TERCERAS JORNADAS
= -NACIONALES

- SOBRE VICTIMAS
— T YDERECHOS —
- ;\!ﬂ@!ﬁ\!\‘ s

N 4 o X b’
5 ~ - - N /
s N\ o




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Terceras Jornadas Nacionales
sobre Victimas del Delito
y Derechos Humanos

LS

l

p
-
A 4

MEXICO, 2005



Primera edicién: noviembre, 2005
ISBN: 970-644-464-5

© Comisién Nacional

de los Derechos Humanos
Periférico Sur 3469,
esquina Luis Cabrera,

Col. San Jerénimo Lidice,
C. P. 10200, México, D. F.

Diseiio de portada:
Flavio Lépez Alcocer

Impreso en México



CONTENIDO

FRCBERICIDN i Bl i i sl e st S e 7

Inauguracion de las Terceras Jornadas Nacionales
sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos
Miro. Victori M. Martineg BUllB-GOYTE ......ciccweiiionsosssssnsivssivossosninss 9

CONFERENCIAS MAGISTRALES

El Juez prohibe al victimario su aproximacién a las victimas
y (le obliga a atenderlas? (articulos 57 y 49 del Cédigo Penal)
Antonio Beristdin, 8. L. ..........szzMaboheba dsl bl s 15

La victima y los derechos humanos
Dr. Ralfl Carraned y-Rivas LOAGIL e didiiissemisviiabiorsiestsionssss 43

Las victimas de los delitos informéaticos
Gabriel Andrés Campoli i1l SN A S0dat b aliutniliidn i 33

Cine debate: sin libertad
T. S. Julia Sabido Ruizsdnchez, Dra. Ruth Villanueva Castilleja,
Mtra. Maria del Carmen Rodriguez Moreleon,
Dr. Antonio Sanchez Galindo y Dr. Antonio Beristdin Ipifia .............. 65

El ofendido en el enjuiciamiento penal
Dr. Sergio GartiRamIIeD ;L0 Lk viivimimmininib bbb bimanivmendog Tt



6 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Perspectiva actual de la victimologia en las reuniones
internacionales
Dr. Luis Rodriguez Manzanera: «.osisisssesisssssaivivsisssssinsbsssossemiosss 85

El desarrollo de los derechos de las victimas en Europa
MUyo. Marc 'GroeRRUTISEN «o.mmsissamiss i i s veinis s 99

Victimas de los delitos genéticos
Dra. Laura A. AIBArellos .............occueeeveeeeioueeiiiieiciieneiieccieesiiiescanen 115

Las victimas del delito en el proceso penal internacional:
el ejemplo de la Corte Penal Internacional
Dra. Laurence Burgorguesbarsén ol it g0l sb sl d 129

Historia de la victimologia y asistencia a victimas
en todo el mundo
John P. J. Dussich, Ph. D. ...........ccooovvvouiiiiiiniiiiiiiiciciiecciiecineesanen 155

Un plan realista para disminuir significativamente los indices
de criminalidad en la ciudad de México
Mtro. Irvin Waller

CLAUSURA
Clausura de las Terceras Jornadas Nacionales

sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos
Dr; Leonel A. Armenta LOPeT: «cuuiuvnwisssiswssssimmasossssvsssvssiassvessvssss 185



PRESENTACION

Es una realidad nacional que a inicios de este siglo uno de los problemas
sociales mas severos que enfrenta el Estado mexicano es sin duda el de la
inseguridad publica, que incluso ha propiciado que la sociedad se organice y
eleve sus voces para manifestar su inconformidad por la violencia delictiva
que ha sufrido por lo menos algiin miembro de su familia. A tal grado ha
llegado este problema, que algunos sectores de la sociedad han llegado al
convencimiento de que no podré controlarse y menos ain resolverse y del cual
el gobierno aparece como el principal deudatario. La inseguridad publica,
cuando se convierte en delito, verdaderamente trastoca nervios sensibles de
la sociedad, ya que la victimizacién que produce en las personas es tan severa
que casi siempre lesiona la economia, la integridad fisica y emocional de la
victima y sus familiares que, en muchos casos, llega a ser irreparable como en
los delitos de homicidio, secuestro, violacidn, etcétera. En ese entendido, la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, preocupada por la situacion que
viven todos los dias las victimas del delito, creé en el afio 2000 el Programa
de Atencion a Victimas del Delito (Provictima) con la finalidad de apoyar
a estas personas brindandoles asesoria juridica, atencién médica y psicolo-
gica en su travesia por acceder a la justicia, a la reparacién del dafio y a su
restablecimiento fisico y emocional.

El trabajo y la filosofia del Provictima no se agota sélo en la atencidn
personalizada y telefénica de las victimas del delito, sino también en la or-
ganizacién de eventos sobre temas de prevencion de la victimizacion y la
difusion de la cultura de los derechos humanos de la victimas del delito, por
lo que a cuatro afios de su creacion, afio con afio la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos ha venido organizando eventos sobre estos temas, como
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8 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

son las Terceras Jornadas Nacionales sobre Derechos Humanos y Victimas del
Delito, celebradas los dias 15, 16 y 17 de octubre de 2003, en el Aula Magna
Jacinto Pallares de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Aut6-
noma de México, y que hoy, a través de estas memorias, damos testimonio de
los trabajos de especialistas en las ciencias penales y victimologia.

Para la Comisién Nacional de los Derechos Humanos es una satisfaccion pu-
blicar estas Terceras Jornadas Nacionales sobre Derechos Humanos y Victimas
del Delito que pasan a formar parte del acervo editorial de este Organismo
Nacional respecto a la participacion de destacados juristas y victim6logos,
nacionales y extranjeros, quienes expusieron importantes disertaciones sobre
temas que aquejan a las victimas del delito en México y en otros paises del
orbe, como es la problematica que en este campo prevalece en los sistemas de
justicia, administracién y seguridad publica, asi como los retos que enfrenta la
atencion a las victimas del delito para hacerla una realidad en nuestro pafs.

Las Terceras Jornadas Nacionales sobre Derechos Humanos y Victimas del
Delito se conformaron con 11 conferencias magistrales y un cine debate de un
alto nivel académico que fueron nutridos con las interesantes preguntas de
los asistentes que participaron de diversas instituciones publicas y ciudades
de la Republica Mexicana, por ello consideramos que el evento cumpli6é con
los objetivos previstos como podréa apreciarse con la lectura de las conferencias
que aqui se incluyen.

Esta obra constituye un esfuerzo conjunto de las diversas 4reas de la Comi-
sién Nacional de los Derechos Humanos que se suma a la coleccién de una
edicion anterior publicada en 2003, relativa a las memorias de las Primeras y
Segundas Jornadas Nacionales sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos,
organizadas durante los afios 2001 y 2002, respectivamente, y busca sembrar
la inquietud en servidores publicos, profesores, investigadores y sociedad en
general sobre los diversos temas que giran en torno a las victimas del delito
en su afdn de contribuir a impulsar una cultura de respeto a los derechos hu-
manos de estas personas.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos reitera su agradecimiento
a los expositores, porque con su encomiable participacién contribuyeron a la
conformacién de esta publicacién que hoy sometemos a la consideracién de
la sociedad mexicana.



INAUGURACION DE LAS TERCERAS JORNADAS
NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO
Y DERECHOS HUMANOS

Mtro. Victor M. Martinez Bullé-Goyri*

En primer lugar, agradecemos la presencia de todos los distinguidos miembros
del presidium, y le pedimos al licenciado Arratibel que haga llegar nuestro
agradecimiento al doctor Fernando Serrano Migall6n, nuestro Director de la
Facultad de Derecho, por facilitarnos esta maravillosa aula que para todos los
que somos hijos de esta Facultad y de esta Universidad tiene un significado
muy importante, € igualmente para nuestra Comision Nacional el poder de-
sarrollar aqui estas jornadas nacionales. Es muy gratificante y satisfactorio
continuar con este trabajo que se inicio ya hace casi cuatro afios en la atencién
de victimas o en la preocupacion y en la reflexién sobre el problema de la
atencion a las victimas de los delitos.

La Comisidn, desde que inici6 la administracién del doctor Soberanes,
ha tenido como rumbo marcado la preocupacién por la victima, porque
consideramos que en la violacién de derechos humanos es uno de los gru-
pos con mas alta vulnerabilidad en nuestra sociedad; todo esto que hemos
hablado de la doble victimizacién: c6mo la victima del delito es victima
tanto del delincuente y, en muchas ocasiones, de las autoridades, de los
servidores publicos que debian atender adecuadamente sus pretensiones,
que debieron atender adecuadamente la situacién de victima en que quedan
Yy que por desgracia no son 0 no somos capaces porque también las propias
Comisiones de derechos humanos tenemos que hacer esa reflexién y ver qué
tanto estamos contribuyendo en nuestro trabajo cotidiano en la atencién de

* Palabras del maestro Victor M. Martinez Bullé-Goyri, Primer Visitador General, en re-
presentacién del doctor José Luis Soberanes Fernéndez, Presidente de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos.
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nuestros quejosos, que son victimas de delitos, al respeto de sus derechos
como victimas.

La construccion de los derechos de las victimas del delito es un tema rela-
tivamente nuevo en México; es un tema que poco a poco se ha ido desarro-
llando en nuestro sistema juridico hasta llevarlo a la Constitucién que después
se ha modificado en la constitucién para darle una mayor amplitud, ya no
s6lo como un colofén a las garantias del procesado, sino como separando en el
articulo correspondiente en la Constitucién ya muy claramente lo que es por
un lado las garantias del procesado, pero también las garantias o los derechos
de la victima del delito. Yo diria que normativamente hemos avanzado, sin
embargo, parece ser y creo que todos los que estamos aqui y que nos hemos
preocupado por reflexionar por el tema, todavia falta que esto permee en la
construccion en la sociedad de mecanismos y de instituciones que efecti-
vamente nos lleven a la solucién y a la atencién de estos problemas de la
victima; la victima sigue estando sola en la mayoria de los casos, y también,
en la mayoria de los casos, la victima sigue siendo doblemente victimizada o
muchas més veces victimizada como se va a tocar aqui; por ejemplo, con la
intervencion de medios de comunicacién que hacen todavia mas lacerante mu-
chas veces su condicion de victima al exponer esa condicion de manera cruda,
buscando simplemente el morbo del tema que esté implicado en el proceso
de victimizacion que sufrieron, entonces es muy importante continuar como
sociedad, como instituciones, con la reflexion de esto y a lograr mecanismos
que efectivamente sean eficientes. Sabemos que se han hecho esfuerzos; hay
Estados que ya tienen instituciones determinadas, dedicadas especificamente
a la proteccion de la victima, al desarrollo de la atencién de la victima, sin em-
bargo, esas instituciones por desgracia no funcionan; tuvimos la suerte de tener
un par de alumnos que trabajan en provincia en instituciones asi y con lo que
se topan es con una falta de recursos absoluta, las instituciones estdn puestas
ahi para un poco cubrir el expediente pero no se destinan los recursos que se
tendrian que destinar y entonces, yo diria, ahi se convierte ya no s6lo en una
victimizacion sino en ocasiones una burla a la victima que acude esperanzada
a esas instituciones que estdn ahi para eso y resulta que las instituciones no
tienen los medios, ni los recursos y tampoco la posibilidad real de atender y
de luchar por la defensa de sus derechos. En este sentido es més que relevante
continuar con esta reflexion, ojala podamos lograr encontrarla juntos, porque
es un trabajo que corresponde a todos el planteamiento de estos mecanismos
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que podamos despertar en la sociedad, en los responsables de asignar estos
recursos, en los titulares de los organismos de procuracion de justicia, la ne-
cesidad de atender adecuadamente los derechos de la victima.

Les reitero el agradecimiento a nuestros miembros del presidium y a los
ponentes por parte del doctor Soberanes para poder llevar a cabo esta reflexion,
estas terceras jornadas y a todos ustedes su presencia que también de nada
serviria que hubiera un gran presidium como existe con personajes tan dis-
tinguidos, que tuviéramos la calidad de los ponentes que tienen las jornadas
preparadas, si no hubiera un publico con el cual tuviéramos esta reflexion, son
ustedes los que van a colaborar y los que pueden hacer llegar a un buen puerto
estas jornadas. Sin mds, nos permitiriamos dar por inauguradas las Terceras
Jornadas sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos, siendo las nueve
horas con treinta minutos. Muchas gracias por su asistencia.



CONFERENCIAS MAGISTRALES



ElL JUEZ PRQHfBE AL VICTIMARIO SU APROXIMACION
A LAS VICTIMAS Y (LE OBLIGA A ATENDERLAS?
(ARTICULOS 57 Y 49 DEL CODIGO PENAL)*

Antonio Beristdin, S. J.**

1. DEDICATORIA WELZELIANA

Al amigo y profesor José Cerezo Mir, en recuerdo festivo de nuestra perenne
amistad desde que —por los afios cincuentas— paseabamos y disfrutdbamos
juntos, como alumnos de don Juan del Rosal, en la Facultad de Derecho
vallisoletana; y, por los afios sesentas, estudidbamos en la Universidad ale-
mana, como becarios del profesor Hans Welzel, en Bonn (Beristdin, 1962),
y en el Max-Plank Institut de Freiburg (con las alegres ardillas en el jardin),
como becarios del profesor Hans-Heinrich Jescheck; y por los afios setentas
(exactamente el 69) opositdbamos —sin “trinca” alguna— en la Complutense
de Madrid; y en los ochentas viajdbamos juntos —y con su amable esposa
Bella y sus dos encantadoras hijas— a las diversas universidades donde se
celebraban las jornadas de penalistas; y en los noventas nos intercambiamos
nuestras publicaciones; y en el tercer milenio nos felicitamos por nuestros
discipulos —en los diversos campos de las ciencias y praxis penales, dentro
y fuera del Alma Mater— inteligentes y agradecidos que nos ensefian (ellos
a nosotros) como se descifran los enigmas de la epistemologia y técnica
cibernética...

También en testimonio de mi admiracién académica por su paradigmatica
docencia e investigacion (rebosante de informacién, conocimiento y aprecio
de la dogmatica juridica especialmente la espaifiola y la alemana) en defensa

* Estas paginas reproducen mi articulo preparado para el Libro Homenaje al profesor doctor
don José Cerezo Mir.
** Catedratico emérito de Derecho Penal, Instituto Vasco de Criminologia, San Sebastién.

(15]
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y desarrollo de los derechos humanos, principalmente de las personas menos
favorecidas. Con profundo respeto y cordial agradecimiento.

2. LAS VICTIMAS CONTINUAN OLVIDADAS,
SOBRE TODO LAS INDIRECTAS

Las concepciones ético-sociales desempeifian un papel primordial, pues
el derecho penal castiga generalmente como delito las infracciones més
graves de las normas de la ética social. Las concepciones ético-sociales
son cambiantes a lo largo de la historia y ello explica la diversa regulacién
de algunas figuras delictivas...

J. Cerezo Mir, 1996: 15

Al cambiar a lo largo de los afios las concepciones ético-sociales que juegan
un papel decisivo en el derecho penal, como indica Cerezo Mir, es 16gico que
se tipifiquen nuevas figuras delictivas. Y también es 16gico que cambie —maés
0 menos— la estructura toda del derecho penal. Las innovaciones importantes
de la criminologia y la victimologia de los dltimos 50 afios son debidas en
gran parte a la profunda evolucién de las cosmovisiones en diversos campos
econémicos, tecnoldgicos, culturales, morales y filoséficos, sin olvidar los
teologicos (M. Garcia Doncel, 59 y ss.; J. Garcia Martinez; G. K. Mainberger,
261 y s.; C. M. Romeo Casabona, H. R. Schlette, 93 y ss.; J. Sobrino, 72 y ss.,
317 y ss.). Las transformaciones que la victimologia y la justicia restaurati-
va han introducido en la dogmaética y politica juridico-penal estan logrando
liberar a la nave de la justicia penal del varamiento en que se encuentra por
la neutralizacién de las victimas. Los penalistas no podemos seguir olvidén-
dolas; tampoco a sus derechos ya violados y, por lo tanto, memorables dere-
chos pendientes. La “razén anamnética” de las victimas no debe desaparecer
aplastada bajo las actuales capas de desarrollo econémico, técnico y/o politico.
No cabe un derecho penal, ni una criminologia, de espaldas a Auschwitz, de
espaldas a las Torres Gemelas troceadas el 11 de septiembre de este afio. Los
derechos violados deben ser restaurados. No basta la satisfaccion escatoldgica
y teoldgica tradicional. Cabe construir una satisfaccion filoséfica y juridica,
dentro de la justicia penal (R. Mate, 210). (No tratamos aqui de las victimas
en cuanto coautoras del resultado injusto. No tratamos de los casos en los que
el resultado delictivo es consecuencia tanto de la conducta tipica del autor
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como de la conducta inadecuada de la victima: los supuestos de confluencia
de conductas. M. Cancio Melid; M. Herrero Moreno, 134 y s.)

Muchos especialistas se hacen eco de esta evolucién positiva en favor de
las victimas. Asf, los mas de 300 delegados representando a més de un millén
de miembros de Amnistia Internacional de todo el mundo, después de nueve
dias de reunién han aprobado en Dakar, octubre 2001, mantener la misién
fundacional a favor de los presos de conciencia, contra la tortura y contra la
pena de muerte; pero haciéndose eco del nuevo ethos victimolégico han de-
cidido ampliar mas la misién incluyendo el trabajar a favor de otras victimas
de violaciones de derechos humanos (Amnistia Internacional, 2001, 13 y s).
Por eso también, el Décimo Congreso de las Naciones Unidas proclamé “que
habia aumentado el interés por las victimas. Ello se habia debido en parte al
mayor interés por la justicia restitutiva, que a su vez habia recibido un im-
pulso sustancial de la crisis penitenciaria de los ultimos afios...” “Si bien no
todos los participantes consideraban que la justicia restitutiva representaba
un cambio paradigmadtico para la justicia penal, hubo consenso respecto a
su conveniencia” (Naciones Unidas, 2000, 37, nimero 13; CH. Bassiouni;
E. Jiménez-Salinas, 1996). Este progreso axioldgico puede y debe avanzar
més. Por ejemplo, en vez de referirse a “la victima” en singular, conviene
referirnos preferentemente a “las victimas”, en plural; no sélo a la victima
directa. Ya desde 1973, el Primer Simposio Internacional de Victimologia, en
Jerusalén, al tratar del sujeto pasivo del delito a la luz de las nuevas ciencias
victimoldgicas, considerd necesario reflexionar sobre el fenémeno del crimen
y concluir que en la mayoria de los casos éste causa varias victimas, no una
sola. Por eso se recalcé que el delito produce siempre una o varias victimas
inmediatas y ademads, salvo casos dificiles de imaginar, muchas mediatas. Con
frecuencia, 10 veces mas.

En sentido parecido y con mas precision, las Naciones Unidas, en su De-
claracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas
de Delitos y del Abuso de Poder, del 29 de noviembre de 1985, comienza su
apartado primero “A” refiriéndose a: “Las victimas de delitos. 1. Se entendera
por victima las personas que individual o colectivamente hayan sufrido dafios,
inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, etcétera”. Y en
el apartado segundo “B” se refiere a: “Las victimas del abuso de poder. 18. Se
entendera por victimas las personas que, individual o colectivamente hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional...”
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Dicho con otras palabras, se ajusta mas a la realidad estudiar y comentar las
cuestiones victimolodgicas alrededor de las victimas en plural que hacerlo en
torno a la victima en singular. Esto tltimo induce a diversos errores, también
estadisticos. Por ejemplo, el de creer y decir que ETA ha causado tinicamente
tantas victimas como son las personas asesinadas, cuando en realidad supera
notablemente ese nimero, pues ha causado, ademas, muchos miles de victimas
indirectas.

Cada dia més penalistas y crimin6logos confirman nuestra opinién, como
el profesor Sebastian Scheerer (2001a, 135-144) de la Universidad de Ham-
burgo, en su “réplica” a los comentarios que 23 colegas hemos formulado a
su multidisciplinar estudio critico de la razén punitiva, “Kritik der strafenden
Vernunft”, en la revista Ethik und Sozialwissenschaften) (Beristdin, 2001: 88-
90). (Le agradezco al colega aleman su carta personal del 1 de mayo del 2001
en la que aprecia mi insistencia acerca de las victimas indirectas, indicindome
que, ese mismo dia, en su Seminario “he tenido ocasion de comentar su im-
portante referencia de que debemos hablar de las victimas, en plural, mas que
de la victima en singular: “Heute hatte ich Gelegenheit, auf Thren wichtigen
Hinweis in meinem Seminar eingehen zu duerfen, dass wir besser von den
Opfern als von dem Opfer sprechen sollten”.)

Concluy6 estas lineas con las palabras de la Europarlamentaria Carmen
Cerdeira Morterero, ponente del Informe relativo al Estatuto de la victima en
el proceso penal (Parlamento Europeo, 36): “Es inexcusable la creacion de
un auténtico Estatuto de las victimas de los delitos, comiin para el conjunto
de los Estados miembros que componen la Unién Europea”.

3. EL ARTICULO 57 DEL CODIGO PENAL ESPANOL CREA
NUEVOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS Y NUEVAS OBLIGACIONES
DE LOS VICTIMARIOS

Preocupa hoy a los penalistas y criminélogos en Europa y fuera de Europa
el fracaso de las instituciones estatales en lo referente a la asistencia a las
victimas... La sociedad, mientras tanto, permanece o parece permanecer
impasible. Apenas interviene. La zona amplisima existente entre el Estado
y el individuo aislado est4 practicamente vacia. El medio campo tan impor-
tante en muchos deportes y en la vida politica, a veces, no lo ocupa nadie o
lo ocupan ciertos sectores en precario. De ahi la preocupacion del Consejo
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de Europa por potenciar las Asociaciones y situar en posicion privilegiada
a aquellas que nacen para defender a las victimas.
Enrique Ruiz Vadillo, 1999: 133

La Ley Orgénica 14/1999, del 9 de junio (BOE, nim. 138, del 10 de junio),
“de modificacion del Cédigo Penal de 1995, en materia de proteccion a las
victimas de malos tratos y de la Ley de Enjuiciamiento Criminal”, reforma
notablemente los articulos 33, 39, 48, 57, 153, 617 y 620 del C6digo Penal, que
supone, entre otras innovaciones, incluir, como pena accesoria de determinados
delitos, la prohibicién de acercarse el victimario a sus victimas, y actualizar,
desde horizontes radicalmente nuevos, las tradicionales sanciones del extra-
flamiento, el confinamiento y el destierro. Aqui nos interesa especialmente el
articulo 57 que dice asi: “Art. 57. Los Jueces o Tribunales, en los delitos de
homicidio, aborto, lesiones contra la libertad, de torturas y contra la integridad
moral, la libertad e indemnidad sexuales, la intimidad, el derecho a la propia
imagen y la inviolabilidad de domicilio, el honor, el patrimonio y el orden
socioeconémico, atendiendo a la gravedad de los hechos o al peligro que el
delincuente represente, podran acordar en sus sentencias, dentro del periodo de
tiempo que los mismos sefialen que, en ningun caso, exceder4 de cinco afios,
la imposicién de una o varias de las siguientes prohibiciones:

a) La de aproximacion a la victima o a aquellos de sus familiares u otras
personas que determine el Juez o Tribunal.

b) La de que se comunique con la victima o con aquellos de sus familiares
u otras personas que determine el Juez o Tribunal.

¢) La de volver al lugar en que se haya cometido el delito o de acudir a
aquel en que resida la victima o su familia, si fueren distintos.

También podrdn imponerse las prohibiciones establecidas en el presente
articulo, “por un periodo de tiempo que no excedera de seis meses, por la
comision de una infraccion calificada como falta contra las personas de los
articulos 617 y 620 de este Codigo”.

De este articulo 57 merecen destacarse ahora, entre otras facetas, su inno-
vadora atencion protectora a las victimas y su amplisimo campo de aplicacién
tedrica y practica, especialmente respecto al terrorismo y al régimen peniten-
ciario. También merece indicarse que de lege ferenda debia imponerse como
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pena principal en varios delitos y faltas de los Libros Segundo y Tercero de
nuestro Codigo.

Las tres posibles prohibiciones inciden con notable trascendencia de cariz
victimolégico en muchos campos de la dogmatica tedrica y préctica de la
sancion y también del delito, pues acogen la nueva cosmovision de que hoy
las coordenadas de ambos (delito y sancién), dentro de la cada dia mas acep-
tada justicia restaurativa, se refieren principalmente a las personas de carne y
hueso, més que al Estado y/o la sociedad en general.

Estas nuevas prohibiciones a los victimarios crean importantes derechos
de las victimas. Capacitan a los Jueces y Tribunales para que impidan a los
victimarios (condenados por practicamente todos los delitos contra la per-
sona y sus derechos y el orden socioeconémico) que contintien agrediendo
—potencial o realmente— a las victimas con su presencia, su cercania, su
comunicacion, etcétera.

Afortunadamente este articulo y sus nuevos criterios han de tenerse en
cuenta con mucha frecuencia. Siempre que se interpreten, comenten o apliquen
muchas e importantes decisiones legales y jurisprudenciales espafiolas
y extranjeras que estén relacionadas, por ejemplo, con los articulos siguien-
tes: 25. 2 de la Constitucién; 33.4 b) bis, 48 y 153 del Cédigo Penal, y los
modificados arts. 13 y 109 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal y el nuevo
544 bis, que persiguen el objetivo de facilitar la inmediata proteccién de las
victimas en los delitos de referencia, mediante la introduccién de una nueva
medida cautelar que permita el distanciamiento fisico entre el agresor y las
victimas, medida que podra y debera acordarse entre las primeras diligencias.
También ha de tomarse en consideracion el art. 57 cuando se apliquen el art.
20.2 del Reglamento de ejecucion de la Ley 32/1999, del 8 de octubre, de
solidaridad con las victimas del terrorismo (Real Decreto 1.912/1999, del 17
de diciembre, por el que se aprueba. BOE, nim. 305, del 22 de diciembre),
y el art. 12.1 de la LO 1/1979, General Penitenciaria, y los arts. 116.3, y 273 e)
de su Reglamento (Real Decreto 190/1996, del 9 de febrero). No menos esté
relacionado con el art. 8.1 del Convenio Europeo de Derechos Humanos,
en vigor desde el 1 de noviembre de 1998, y con los articulos 103 a 111 del
Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, del 18 de julio de 1998:
(“A sentence of imprisonment shall be served in a State designated by the
Court...”) y con la Decision Marco sobre el estatuto de la victima en el pro-
ceso penal, adoptada por el Consejo de la Unién Europea el 15 de marzo de
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2001, y por fin, con los capitulos 5 y 6 de Green Paper on Compensation to
crime victims, adoptado por la Commission of the European Communities, el
28 de septiembre de 2001. Estas y otras normas nacionales e internacionales
merecen conocerse, divulgarse y estudiarse con atencién y pupila victimol6-
gica. En concreto, si se interpretan y aplican en relacién con el articulo 57,
quedan enriquecidas y abren caminos para que se reconozcan y/o se creen
nuevos elementales derechos de las victimas, que transforman la estructura
basica del tradicional ius puniendi.

Ante tan amplio campo de aplicacion de este articulo 57, me limito ahora a
subrayar brevemente su incidencia respecto del terrorismo nacional e interna-
cional (mas grave y mas necesitado de esta sancion desde el 11 de septiembre
de 2001) y el derecho penitenciario. Por desgracia, actualmente en el Pais
Vasco padecemos tal coyuntura de degradacién ético-juridica que muchas
personas y algunas autoridades consideran el asesinato terrorista como un
delito menos grave, lo que ellos denominan delito politico, y gran parte de los
ciudadanos y gobernantes piden pablicamente que los terroristas condenados
e internados sean trasladados a establecimientos penitenciarios (Basauri, Mar-
tutene y Nanclares de la Oca) del Pais Vasco, donde reside la mayoria de sus
victimas mediatas. Ante tal exigencia de que cese la dispersién de los presos
de ETA, que se inici6 con el gobierno socialista, siendo Ministro de Justicia
el actual Defensor del Pueblo, Enrique Mugica, me senti obligado a publicar
en el diario La Ley un estudio sobre este tema, con argumentos de derecho
penitenciario nacional y comparado (sin olvidar el paragrafo 8 de la Ley pe-
nitenciaria alemana y su jurisprudencia), que niegan ese derecho, de lega lata
y de lege ferenda (Beristdin, 2000, 131 y ss.; 1999a; 1998, 125 y ss.).

Parece evidente que la normativa penitenciaria ha de tener en cuenta el art.
57. Si los Jueces o los Tribunales imponen a un condenado la prohibicién de
aproximacion a la victima, o a aquellos de sus familiares u otras personas que
ellos determinen, se ha de deducir que las autoridades penitenciarias y el Juez
de Vigilancia, cuando —a tenor de los articulos 63, 65, 76-78 de la Ley General
Penitenciaria y de los articulos 100 a 109 y 111 de su Reglamento— decidan
a qué establecimiento le destinan o trasladan, estan obligadas (aun en caso de
duda, in dubio pro victimas) a respetar esa prohibicién del Juez o Tribunal y
no pueden destinarle a un establecimiento cercano a sus victimas.

Al terminar este capitulo conviene repetir —lo que hemos indicado an-
tes— que de lege ferenda esta sancién debia imponerse como pena principal
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en varios delitos y faltas de nuestro C6digo. Segin éste, los Jueces o Tri-
bunales tendrédn en cuenta la gravedad de los hechos delictivos, o el peligro que
el delincuente represente, y s6lo podran imponer esta sancién en cuanto pena
accesoria—por un tiempo inferior a los cinco afos. Sin embargo, esta pena —en
cuanto pena grave principal del articulo 33. 2. g— carece de tiempo maximo
de duracioén, pues la LO 14/1999, del 9 de junio, no modificé el articulo 40 del
Codigo Penal, en el que hubiera debido indicarse el limite temporal, sin que
quepa a este respecto el recurso a la analogia, segin explica acertadamente el
“Informe sobre la aplicacion del nuevo Cédigo Penal”, del Pleno del Consejo
General del Poder Judicial, del 12 de julio de 1999, pagina 157. Permitaseme
opinar que considero menos acertado este Informe cuando afiade que tal laguna
o imperfeccion legal carece de importancia practica, pues esa sancion prin-
cipal no esté establecida, de hecho, de lege lata, para ningin delito. Olvidan
los informantes que esta pena deberia imponerse de lege ferenda en varios
articulos del Libro segundo de nuestro Cédigo. Por ejemplo, en los delitos de
terrorismo (arts. 571-580).

4. LIMITES E INSUFICIENCIA DEL ALEJAMIENTO-PROHIBICION

Aunque la Ley Orgénica reguladora de la responsabilidad penal de los
menores del 12 de enero del 2000 no haya seguido formalmente, aunque
si en el fondo, el llamado sistema de la responsabilidad, que propugna
Maria del Carmen Alastuey, en ella no se introduce la reparacién como
consecuencia penal auténoma, sino que se integra como instrumento de
desjudicializacion...
J. Cerezo Mir, “Prélogo”,
en M. Carmen Alastuey Dob6n, 2000, 21

El articulo 57, si no se interpreta con amplitud, si no se modifica para acrecer
su contenido, puede dar pie a creer que el juez, cuando aleja al victimario de
las victimas, ya ha cumplido su deber. Seria lamentable este criterio de “ultima
ratio”, “garantista” en el peor sentido de la palabra. Hoy, en el tercer milenio,
se puede avanzar més en la dimension restaurativa: caer en la cuenta de que los
danos causados por el delito son reparables; que el victimario puede hacerlo
total o parcialmente, incluso en la prisién (no es tan utopia como parece); que

su reparacion queda enmarcada dentro del derecho penal.
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Nuestra insistencia en favor de la justicia restaurativa se apoya en la con-
viccién de que el dafio causado por el delito, generalmente, es reparable, en
cierto sentido. También cuando se trata de pérdidas aparentemente irreversi-
bles. Nunca son del todo irreparables. Incluso aunque se haya producido una
muerte, las victimas pueden recibir alguna reparacion; a veces, muy notable.
Lo que el victimario ha des-hecho puede ser re-hecho por él, puede ser re-
creado, reparado. La lesién, como todo lo humano, no es perpetua, ni eterna;
puede transformarse, segin afirma Heréclito, aunque lo niegan Protdgoras
y Platén. El dios del tiempo, Saturno, que devora a sus hijos, también hace
desaparecer los males y los dafios hechos. Estos en cuanto esencia intemporal
(Wesen, en alemdn) permanecen en el tiempo pasado (gewesen), pero pueden
no permanecer en el acto, ser existencial temporal actual (sein). (Reyes Mate,
209 y ss.). Con otras palabras mas sencillas, si se me permite, “el tiempo todo
lo cambia”.

Actualmente el derecho penal y los jueces deben llegar mas adelante,
deben imponer sanciones que, ademés (o como medio) de lograr las metas
fundamentales que requiere la tutela judicial proclamada en el articulo 24 de
la Constitucién de 1978, exijan una reparacién positiva del victimario a las
victimas, mayor y de otra calidad, distinta foto coelo de la reparacién, general-
mente tan deficiente, del ius puniendi tradicional. (Que impongan, por ejemplo,
a los victimarios una obligacion de trabajar en beneficio de las victimas, como
explicaremos en el apartado siguiente.)

Ante las transformaciones antropoldgicas sociales y éticas de la sociedad
actual, opinamos que el articulo 57 y muchos de los relacionados con él deben
romper y superar los limites actuales, deben extender su campo de accion vy,
en cierto grado, cambiar su naturaleza juridica. Las reformas que propugna-
mos de lege ferenda buscan que al autor de determinados delitos no sélo se le
prohiba seguir victimizando (con su presencia o cercania o relacion, etcétera)
a sus victimas, sino que se le obligue a (o se le brinde la posibilidad de) ha-
cer positivamente algo concreto en favor de ellas. No basta prevenir nuevas
victimaciones. No es suficiente evitar que el victimario se acerque y hostigue
a sus victimas. Exigimos que €l repare directamente a ellas el dafio que les
causo. Solo en los casos y en aquella faceta en que él no pueda, se acudiri a
la reparacion subsidiaria del Estado.

Se pretende percibir y programar un nuevo sistema de politica criminal
desde el horizonte prioritario de un bien juridico personal de las victimas,
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con nombre y apellido, més que de un bien juridico general, social, imperso-
nal, estatal o comunitario (aunque no se excluye a éste). Ademas, opinamos
—Y esto merece particular atencion— que ese bien juridico de tales y cuales
individuos concretos a los que ha lesionado el victimario, puede ser reparado
por éste (mejor que por el estado o la comunidad) y en beneficio de aquéllos
(mejor que en beneficio del Estado o la comunidad). Se pretende también la
“recolocacion” en la sociedad de los expulsados a la prision (Scheerer, 2001 b).

Deseamos reconocer o configurar la reparacién como una solucién comu-
nicativa, no meramente represiva, pero enmarcada dentro del derecho publico
(Beristdin, Giménez Pericés, 765 y ss.; L. Eusebi, 100y s, 110y ss.) como una
sancion de cardcter penal y, consecuentemente, estructurar penas y medidas
recreadoras que superen la tradicional dimension retributiva y vindicativa.
Incluso las privativas de derechos y/o privativas de libertad girardn principal
—no exclusivamente— alrededor de una politica criminal reparadora —en el
sentido mas amplio de la palabra “reparadora”, de la tercera via, die dritte Spur,
de J. van Dijk, del Proyecto alternativo aleméan, de Roxin (2001, 9, “reparacién
del dano, reconciliacién autor-victima, trabajo de utilidad publica”; Roxin,
2001 a, “en el futuro serd necesaria una reaproximacion entre el derecho penal
y el derecho civil”, 8), de Lépez Barja de Quiroga (117 y s.), etcétera.

El Libro verde de la Comision de las Comunidades Europeas Sobre ia in-
demnizacion a las victimas de delito, del 28 de septiembre del 2001, ademas
de describir los sistemas de la correspondiente indemnizacién estatal en los
estados miembros, procura activar “los derechos de la victima a la indemni-
zacion del delincuente” (subrayado mio) y pretende intensificar la justicia
reparadora para asi construir una piedra angular fundamental en la edificacién
de un espacio de libertad, seguridad y justicia, creando un nivel bésico de
proteccién para todos los residentes de la Unién Europea, facilmente accesible
independientemente del lugar de la Unién en el que pueden convertirse en
victimas de un delito (Commission, 30, 40 y s.).

Estas tendencias y/o ideas ““de favorecer en lo posible a la victima” (1. Vallde-
cabres Ortiz, 334 y ss.), cada dia mas extendidas, no son mera utopia. También
en este campo caben cientificamente hoy paradigmas antes inexistentes y/o
criticados (Thomas Kuhn). Hay, en concreto, experiencias con resultados 6p-
timos. En diversos paises se practica esta reparacion, incluso en las prisiones.
Ya desde finales del siglo XX, establecimientos penitenciarios de Bélgica y
de otras naciones (sobre todo anglosajonas), acogen en su interior a personas
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del funcionariado y/o del voluntariado laico o religioso para ocuparse de que
los internos (aunque carezcan de medios econémicos) cumplan, lo més y
mejor posible, sus deberes reparadores (V. Francis, 8; A. Mace, 6; Naciones
Unidas, 2000, 37, Namero 13). Recientemente, el Director del International
Centre for Prison Studies, Universidad de Londres, A. Coyle (7 y s.), en la
IV Conferencia de la Asociacién Internacional de Capellanes de Prisiones,
celebrada en Dreibergen, Holanda, ha afirmado: “Es posible y necesario in-
troducir en la teoria y la praxis del régimen penitenciario la cosmovision de
la justicia restaurativa”.

El gréfico siguiente ilustra la teoria y praxis del equipo presidido por Tony
Peters, en Bélgica.

Survey of the different restorative justice activities
set up by the project workers in the prisons
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Restorative Justice: An Overview-Tony F. Marshall-March 1998. Introducing Restorative
Justice in Belgian Prisons. Montreal. X™ International Symposium on Victimology.
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Por desgracia, muchos Tribunales espafioles y no espaifioles afirman con
excesiva facilidad y rapidez que el condenado es insolvente; prescinden de
sus circunstancias personales y sociales; se despreocupan de ellas. Olvidan la
obviedad de que, en un sentido importante, toda persona condenada es mas o
menos solvente porque es capaz de hacer algo (no sélo ni principalmente en lo
economico) en favor de sus victimas. Hard mucho si hace todo lo que puede.

Esta satisfaccion del dafio causado por el condenado debe ser el centro
—alfa y omega— de las respuestas a los delitos. Los fines de la pena, en sus
tres campos —prevencion especial, prevencion general negativa y prevencion
general positiva— se logran con mayor eficiencia a través de la reparacién in-
mediata y directa—en cuanto sea posible— entre el victimario y sus victimas.
Esa reparacion pertenece al dmbito de lo penal, o con formulacién del Consejo
de la Uni6n Europea: “Las medidas de ayudas a las victimas de delitos y, en
particular, las disposiciones en materia de indemnizacién y de mediacién,
no afectan a las soluciones que son propias del proceso civil” (Predmbulo
de la Decision marco relativa al estatuto de la victima en el proceso penal).
También, segiin Subijana (1999, 180), debe “configurarse la reparacién del
dafio a las victimas como una finalidad propia del derecho penal y no como
una cuestion privada que sélo atafie a los damnificados por el hecho criminal,
permitiendo con ello que el operador judicial pueda adecuar su resolucién a la
realidad del dafio producido, sin funcionar con el limite que supone la peticién
del Ministerio Fiscal”. (Autorizados penalistas hispanos opinan en sentido
distinto, con argumentos desde otras coordenadas: M. C. Alastuey Dobén,
1998, 401 y ss.; L. Gracia Martin, 1996, 40 y ss.; W. Hassemer, F. Muiioz
Conde, 2001, 206; Mufioz Conde, Garcia Aran, 56 y s., 587 y s.)

También se fomentan otras nuevas similares instituciones en el 4mbito pro-
cesal penal —no vindicativas, pero eficaces— como la mediacién, el acuerdo
entre victimas e inculpado, la reconciliacion, etcétera, que acoge y fomenta el
Consejo de la Unién Europea en su Decision marco del 15 de marzo de 2001
(Consejo, 2001, articulo 10; T. Peters, I. Aertsen, 229 y ss.).

5. { TRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD (ART. 49)
O DE LAS VICTIMAS?

[...] recientemente se ha suscitado un interés muy considerable por el pro-
blema de la proteccién de los derechos de las victimas de los delitos, tanto
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a nivel cientifico, como politico, nacional e internacional. Incluso, algunos

destacados juristas han llegado a fundamentar la existencia misma del dere-

cho penal en la necesidad de reparar el dafio causado a la(s) victima(s).
Parlamento Europeo, C. Cerdeira, 2000, 36.

Desde los inicios del derecho penal, el trabajo ha figurado entre sus sanciones
—ya antes del derecho romano: ad metalla— y ha ido evolucionando a lo largo
de los siglos en sentido progresivo frente a sanciones anteriores menos respe-
tuosas de la dignidad personal: primero se imponia los trabajos forzados, para
sustituir a las penas corporales; después para beneficio econémico del Estado
(con minima remuneracion al preso trabajador); después para la resocializa-
cion del condenado; hoy en beneficio de la comunidad y en un mafnana muy
préximo —como indicaremos en las lineas siguientes— trabajos en beneficio
preferencial de las victimas. Esta propuesta de lege ferenda se fundamenta en la
conviccién cada dia mas admitida de que la pena no es —o no debe ser— s6lo
laimposicién de un mal y/o de privaciones de derechos, sino también, y sobre
todo, la imposicion de trabajos, tareas, obligaciones, konstruktive Leistung, en
beneficio de la comunidad y primordialmente en favor de las victimas, sobre
todo en cierta clase de criminalidad muy frecuente.

Segiin estudios y encuestas internacionales (E. Hoege, M. Brienen), esta
sancion encuentra acogida digna de mencidén en diversos paises. Merecen
destacarse las estadisticas que publica UNICRI. United Nations Interregional
Crime and Justice Research Institute (A. Alvazzi del Frate, 111). Los encues-
tados responden a la pregunta: ““; Qué sancién opina usted que debe imponerse
a un delincuente de 21 afios autor de un segundo robo?”

Tabla 41: Sentencia/Condena por delito de robo a un joven de 21 afios
reincidente, en seis zonas diferentes del mundo, 1992-96

Servicios en

beneficio de Suspension

Multa Prision la comunidad de condena
Europa occidental 12.8 30.1 41.4 72
Nuevo Mundo 7.2 38.2 39.2 5.9
Paises en transicion 9.9 38.7 33.9 6.6
Asia T 76.8 6.5 1.2
Africa 9.9 69.9 10.7 1.6

América Latina 1.7 49.5 30.7 39
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Del libro publicado por UNICRI (compilado por O. Hatalak, A. Alvazzi del
Frate y U. Zvekic, 476, 266, 237, 78) entresacamos las estadisticas relativas
a Rusia, Hungria, Georgia y Belarus.

Tabla 11: Actitudes adoptadas ante la sancion
(% del total de encuestados) =¥ Rusia

Tipo de condena % de encuestados
1996 1992

Multa 6.4 8.9
Servicios en beneficio de la comunidad 26.9 2525
Suspensién de condena 2.6 1.2
Prisién 48.8 45.5
Pena de muerte 0.03 -

Tabla 34: Tipo de condena =¥ Hungria

Niimero %
Multa 83 11i1
Prisi6n 249 33.0
Servicios en beneficio de la comunidad 309 409
Suspension de condena 36 4.7
Otras condenas 42 5.5
Desconocido 36 4.7
Desparecido 1 0.1
Total 756 100.0

Tabla 6: Sentencia/condena por delito de robo

a un joven reincidente =¥ Georgia

%
Multa 229
Prisi6n 36.3
Servicios en beneficio de la comunidad 204
Suspensién de condena 13.8

Desconocido
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Tabla 56: Sancion para el delito
de robo* =¥ Belarus

%

Multa 15.1
Prision 394
Servicios en beneficio de la comunidad 28.9
Suspensién de condena 1.8
Otras condenas* 3.6
Desconocido 10.8
Desaparecido 0.3

Después de esta sobria insinuacidn histérica y de derecho comparado,
digamos algo acerca de su legislacion y praxis en Espafa: sus antecedentes,
sus obstaculos y ventajas y también sus deseables mejoras en la linea de la
justicia restaurativa.

Nuestra actual sancion de trabajos en beneficio de la comunidad broté
por la maduracién de las concepciones ético-sociales y por su aceptacion
en derecho comparado, sobre todo en el anglosajon, el francés y el aleman
(Conde-Pumpido Ferreiro, 17 y ss.; J. L. de la Cuesta Arzamendi, 1985).
La Community service naci6 en el Reino Unido hace 30 afios y de alli ha
pasado a diversos paises europeos y de otros continentes como pena y/o
como medida de seguridad. Constituye una novedosa sancion para la pe-
quefa y mediana criminalidad como alternativa a la privacion de libertad
y a la multa, etcétera (Jescheck, Weigend, 27, 36, 104, 747, 776, 841;
Kaiser, 1996, paragrafos 93 y 94).

El Cédigo Penal de 1995 dio un salto cualitativo al introducir esta pena, pero
s6lo se atrevio a aplicarla como sustitutiva del arresto de fin de semana cuando
ésta es pena principal o de la responsabilidad civil subsidiaria por impago de
multa, segun los articulos 88.2 y 53.1 y 2. A la nueva sancion se refieren tam-
bién los articulos 33.3.j), 33.4.e), 39 g), 40, 49, y el Real Decreto 690/1996,
del 26 de abril, por el que se establecen las circunstancias y modalidades de
su ejecucion (y también del arresto de fin de semana). Su duracién va de 96
a 384 horas como pena grave y de 16 a 96 horas como pena leve (art. 33,3 y
4). Seria deseable que no siga concibiéndose tan limitadamente. Tiene pleno
sentido calificarla como pena principal grave o menos grave, no s6lo como
accesoria (Mufioz Conde, Garcia Aran, 51 y ss., 587, 647).
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En sus antecedentes —articulo 106 del Codigo Penal de 1928 (“Los Tribuna-
les, en los delitos contra las personas, atendiendo a la gravedad de los hechos,
y al peligro que el delincuente represente, podran acordar en sus sentencias la
prohibicién de que el reo vuelva al lugar en que hubiere cometido el delito, o
en que resida la victima o su familia, si fueren distintos, después de extinguida
la pena, dentro del periodo de tiempo que el mismo Tribunal sefiale, segtin las
circunstancias del caso”), articulo 67 del Cédigo de 1944 y art. 53 del Antepro-
yecto de 1992— sobresalia el cardcter de medida de seguridad cautelar, pero
su evolucion posterior ha transformado la naturaleza hibrida de esta sancion.
Ahora no es medida de seguridad, sino pena (A. Asda Batarrita, 320 y ss.; J.
L. Manzanares Samaniego, Ordéiiez Sanchez; N. Sanz Mulas, 342 y ss.; E.
Urbano Castrillo, 3, 13).

El antes citado Informe del Consejo General del Poder Judicial le dedica
media docena de paginas, en las que detalla que en Espafia, desde el comien-
zo de su aplicacion hasta julio de 1999, los jueces han impuesto esta pena en
606 sentencias. Se dispone de muchas més plazas o puestos permanentes:
1,668. Realmente la oferta es un miltiplo de esta cifra pues una plaza puede
ser ocupada por varios penados a lo largo del afio en funcion de la respectiva
duracion de la pena. Es de lamentar la falta de concrecién administrativa en la
mayoria de las Comunidades Auténomas y la inexistencia de reales medidas
materiales que permitan su aplicacién generosa.

Logicamente esta sancion, desde sus comienzos, tropieza con algunos
obstaculos. Principalmente la posibilidad de que se la considere —y sea— un
trabajo forzoso, prohibido en el actual mundo laboral. Este obstaculo lo supera
el articulo 49 cuando exige el consentimiento del penado. También objetan
algunos que actualmente, ante la carencia en el mercado de trabajo, conside-
ran contraindicado que el art. 57 conceda preferencia a los delincuentes. Esta
dificultad puede superarse por inteligentes medidas administrativas.

Entre sus facetas positivas destaca el hecho de que el condenado no ingresa
en prision y no deja de trabajar. Tampoco pierde el contacto con su mundo
circundante y la sancién se estructura como una tarea positiva, no como una
prohibicion (s6lo se le prohibe ganar dinero por su trabajo. Esta prohibicién
mas que castigo es una medida pedagdgica que le ensefia a trabajar gratuita-
mente para reparar los perjuicios causados). El Defensor del Menor, Javier
Urra (1995, 17 y ss.), comenta los buenos resultados que se han obtenido con
algunos infractores jovenes a través de esta sancion, aplicada en las diversas
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formas de la Ley Organica 4/1992, y subraya la necesidad de llevar mas ade-
lante su teoria y su praxis (Urra, 1995 a, 138 y ss., 213 y ss.). Ante las ventajas
que conlleva esta pena parece deseable que se rubrique también como sancion
principal; que se promocione més y que se cree una Comision ad hoc a nivel
nacional o autonémico para facilitar su mayor y mejor aplicacion (Manzanares
Samaniego, 1997, T. I, 1051). También que se modifiquen el articulo primero
de la Ley Orgénica General Penitenciaria y el correspondiente articulo 20. del
Reglamento de 1996 cuando proclaman que las instituciones penitenciarias
“tienen como fin primordial la reeducacion y reinsercion social de los sen-
tenciados...” Quizas sera necesario reformular ese fin primordial para incluir
preferencialmente la restauracion de los dafios causados a las victimas. Si se
mantiene el texto actual, conviene interpretarlo de manera que aparezca claro
que la mejor manera de lograr ese fin es que los sentenciados reparen el dafo
producido a sus victimas.

Estimo poco acertado que el Cédigo (arts. 32, 39. g) etiquete esta pena
como privativa de derechos, pues lo medular de ella no es la privacion sino la
tarea positiva, el trabajo gratuito en servicio a la comunidad, la konstructive
Leistung, como escriben Jescheck, Weigend (27, 36, 747), comentando la
gemeinniitzige Arbeit. Nuestro Codigo la califica asi quizd porque la gratuidad
del trabajo supone la pérdida del derecho al salario (Mufioz Conde, Garcia
Aran, 587). Permitaseme proponer otra denominacién mas de acuerdo con lo
nuclear de esta pena, que no se encuentra en la prohibicion al condenado de
cobrar por su trabajo, sino en la imposicién de una obligacion, tarea o deber
—trabajar en beneficio de la comunidad— similar (no igual) a “las obliga-
ciones o deberes” del articulo 83, etcétera, y las Auflagen del derecho penal
alemén (Jescheck, Weigend, 80 y s., 369, 746, 840 y ss., 860). Acertadamente
nuestro articulo 49 proclama que estos trabajos le obligan al penado. Es decir,
le imponen obligaciones. Lo que éstas principalmente pretenden y logran es
beneficiar a la comunidad y resocializar al condenado mucho mas que privarle
de derecho alguno (Roxin, 2001, 5 y ss.: “composicion autor-victima, recon-
ciliacion, esfuerzos personales del condenado..., transformaciones en la idea
de resocializacién por las que abogo™). (Entre paréntesis lamento que algunas
ediciones del Cédigo Penal y algunos libros de derecho penal en su indice
analitico no hacen referencia a las diversas obligaciones, deberes, trabajos,
etcétera, que se regulan como respuesta y sancioén en no pocos articulos. Lo
critico porque, si hiciesen referencia a esas obligaciones y a los articulos que
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las establecen, algunos lectores “descubririan” que la pena contiene también
facetas positivas. No es siempre y s6lo un mal, o una venganza.) (Beristéin,
2001, 88 b; 1999, 219 y ss.)

Los articulos configuradores de esta innovadora sancion exigen, de lege
ferenda, encontrar su eco acogida y complemento en otros articulos del Codi-
go. Por ejemplo en el 32, que debe afiadir una nueva clase de penas. Podrian
denominarse “reparadores” o “impositivas de obligaciones o deberes o tareas”.
La evolucion de la doctrina y la dogmatica comparada y espaiiola exige ésta y
otras nuevas reformulaciones. La ya tan extendida justicia restaurativa (Cuesta
Arzamendi, 1998, 69 y ss.; Jiménez-Salinas i Colomer, 1999, 15 y ss.; 1996, 35
y $s.) nos permite mirar al derecho penal como institucién que pretende algo
mds que privaciones contra el delincuente. Es algo mas que “protector de los
criminales”, de Dorado Montero. Algo protector de todos, preferencialmente
de las victimas. Al tercer milenio, creador de tantas transformaciones, compete
reconstruir la naturaleza de la pena no s6lo como privacion de derechos; no
s6lo, ni principalmente, como un mal; aunque asi la definan muchos autoriza-
dos especialistas; no todos (H-J. Albrecht, G. Jakobs, D. Rossner, N. Christie...
Cfr. S. Scheerer, 2001, 69-144).

Si conscientes de la evolucién progresiva de las penas, miramos a un mafiana |
proximo, comprenderemos que los trabajos en beneficio de la comunidad deben
transformarse en trabajos restauradores, en atenciones personales en favor de
las victimas. Estas pueden considerarse como satisfaccién de la responsabilidad
civil en sentido tradicional, pero parece mas acorde con la mentalidad victi-
mologica destacar y desarrollar sus contenidos propios de la moderna pena,
no vindicativos, sino punitivo-restaurativos de satisfacciones victimolégicas.

Urge reorientar esta sancion de manera que se aplique a mayor nimero de
casos, y su finalidad principal sea el beneficio de las victimas, antes y mas que
“de la comunidad”, antes y mas que “actividades de utilidad publica” del articulo
49. Hoy, cuando el Consejo de la Unién Europea, en su Decision marco, del 15
de marzo de 2001, relativa al estatuto de la victima en el proceso penal, proclama
como prioritario el interés de las victimas. Parece oportuno que el delincuente
trabaje en favor, ante todo, de las victimas. Estos nuevos destinatarios implicardn
notables ventajas. Por ejemplo: al consistir en tareas que pretenden tener atenciones
reparadoras de los dafios causados a personas concretas, nada o poco mermaran
el mercado de trabajo, al que antes nos referiamos como obstéculo. Por otra parte,
al no consistir en prestaciones econémicas, podréan llevarse a cabo por muchos
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victimarios en situacion de insolvencia —no s6lo de iure—, que siempre podran
hacer algo personalmente en beneficio de sus victimas o de otras victimas seme-
jantes: ancianos, mujeres, nifios etcétera.

En pocas palabras, pretendemos y esperamos transformar esencialmente
Jos fines de la pena en general y sobre todo de esta pena concreta. La nueva
sancion de trabajos para beneficio de la comunidad significa, tanto fuera como
dentro de Espaia, un notable avance en la teoria y praxis de la justicia penal.
Rebasa las estructuras y denominaciones tradicionales. Mas que privativa de
derechos es resocializadora del delincuente que y porque restaura los dafios
causados. Actualmente, seguin el articulo 49, sus coordenadas destacan la
utilidad publica y sus defensores pretenden principalmente que —mediante
esta sancion alternativa— disminuya el niimero de las personas privadas de
libertad. En un futuro inmediato, de lege ferenda, primara “la compensacion
del delito por el delincuente” (H.-H. Jescheck, 1985, 40), la atencion a las
victimas més que la disminucion de la poblacion privada de libertad y dara
preferencia a los trabajos, los quehaceres, las atenciones del victimario en
beneficio de sus victimas o de otras victimas similares. La obligacion de
reparar el dafio causado a las victimas y de esforzarse por una reconciliacion
con ellas, puede influir muy positivamente en la actitud social del condenado.
Si se ha de ocupar personalmente del perjuicio causado, se verd obligado
a una confrontacién interior con su comportamiento que puede contribuir a
una modificacién de su deficiente orientacién social. Esa experiencia de poder
hacer algo socialmente constructivo y de remediar las consecuencias de una
mala accién mediante buenas acciones puede ayudarle y mucho, a llevar en
el futuro una vida conforme a la legalidad (Roxin, 2001 a, 4 y ss.).

6. EL MISTERIO TREMENDO METARRACIONAL
DA SENTIDO A LA SANCION REPARADORA

[...] ce qu’on apprend au milieu des fléaux, qu’il y a dans les hommes plus

de choses a admirer que de choses & mépriser.
A. Camus, La peste, Gltima pagina.

La sancién en cuanto a su raiz y cispide ético-espiritual, en cuanto a su
profundo sentido y valor humano, es el gran tema ausente y desprestigiado
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en el discurso juridico-penal, criminolégico y victimoldgico del siglo XX.
(Pensamos que existe algin fenémeno humano sin dimension ético-espiri-
tual? ;Niega alguien el “misterio tremendo” al que se refieren K. Popper y
J. Eccles, al final de su libro El yo y su cerebro (p. 632), cuando concluyen

que: “La ciencia tiene mucho éxito en su campo limitado de problemas; pero |

los grandes problemas, el misterium tremendum en la existencia de cuanto |

conocemos, eso no es explicable de ninguna manera cientifica... Vivimos con
misterios que hemos de reconocer si queremos ser seres civilizados que nos
enfrentamos a nuestra existencia”.

Después de haber leido algunos libros sobre cdmo trabajan en las prisiones
las personas que integran las capellanias de pastoral penitenciaria (A. Coyle,
10; P. Landenne; E. Neuman; J. L. Pérez Guadalupe; J. A. Sampedro), y des-
pués de acercarme a ellas durante muchos afios, considero que esas mujeres y
esos hombres atienden, entienden y conocen de verdad a los internos en una
prisioén y viven la virtud de la esperanza y el misterio tremendo metarracional.
Si leyesen nuestro epigrafe de Camus lo traducirian libremente asi: “muchos
delincuentes quieren causar dafio y lo causan... pero, si se acercan al dolor de
las victimas e intentan repararlo, aprenden que también pueden repararlo. Y
lo repararan”.

Voy a referirme ahora a un caso concreto que confirma mi creencia y ma-
nifiesta la posibilidad de lograr los efectos positivos que propugna la sancion
que impone los trabajos en favor de las victimas. Manifiesta, como deciamos
antes, que estas nuevas ideas y propuestas de lege ferenda no son mera utopia
y que las convicciones y experiencias religiosas inyectan significado a las
atenciones en servicio a las victimas.

Transcribo el relato de una experiencia transcendente de solidaridad repa-
radora de un interno del Centro penitenciario alavés, en Nanclares de la Oca.
Le escribe a una mujer que le visita como “voluntaria de y por convicciones
religiosas”, para que lo publique en los Cuadernos Cristianisme i Justicia de
los jesuitas catalanes: “Hola, me llamo Antonio y soy de Santander, estoy
cumpliendo una condena en Nanclares desde hace 11 afios, o sea, tratando de
redimir los pecados (interrumpo la cita para criticar esta equiparacion de la
justicia humana con la divina, y para exigir —como catedratico de derecho
penal— un signo diferencial entre lo teolégico y lo juridico que pueden avan-
zar unidos pero no confundidos) de juventud, bueno, pues una vez mas se me
ofrecid la posibilidad de realizar un Campo de Trabajo en la Residencia San
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patricio de Vitoria para acompafar y trabajar con las personas mayores que
viven alli, a esto accedi en principio porque a nivel personal la relacion que se
entabla con los ancianos es enriquecedora y me hace darme cuenta de lo que
son las cosas como la enfermedad, la soledad, el abandono, la inanicién o la
muerte y también me reconforta al ver cémo ellos agradecen nuestras visitas
y nuestro trabajo, pues al principio, cuando llegamos, estan como ausentes y
tristes por la monotonia y la falta de calor en sus vidas y en el transcurso de
los dias van despertando, riendo, hablando y agradeciendo que les dediques
tu tiempo [...], aprendes a dar sin esperar y con esto disfrutas. He aprendido
una cosa importante: lo grande que es una sonrisa; es un lenguaje que todos
Jos seres humanos entienden y es capaz de romper todos los muros y carceles
que crecen a nuestro alrededor. El ponerme a trabajar también me ha llevado
a sentir agobio e inseguridad, pero los sentimientos que mueven el corazon lo
pueden todo. Me siento yo también persona, algo imposible en los muros de
la carcel” (Cfr. Teresa Pefia, 29 y s.).

7. EL OLVIDO ESTA LLENO DE MEMORIA. A MODO DE CONCLUSION

Las voces de quienes han sido asesinados por motivos politicos, las de
quienes han “desaparecido” para siempre, y las de los familiares y amigos
que lloran su ausencia, piden que los autores de los abusos comparezcan
ante la justicia. Debemos atender esa demanda fundamental.

Pierre Sané,

Secretario General de Amnistia Internacional (Informe 2000).

Para terminar rememoro las lineas con las que conclufa mi ponencia en las Jor-
nadas sobre “La victima y sus derechos. Un objetivo para la politica criminal”
en Las Palmas de Gran Canaria (6-9 de junio de 2000), que escribi influido por
el libro de Mario Benedetti El olvido estd lleno de memoria y que me agrada
recordar. Mi texto decia asi: “Hoy, lunes 5 de junio de 2000, cuando me
dispongo a enviar la documentacién por fax a la Secretaria de las Jornadas,
me inunda una profunda tristeza. Ayer al mediodia, los pistoleros de ETA han
cometido otro delito terrorista en Durango (Vizcaya). Han asesinado a Jesus
Maria Pedrosa Urquiza, de 57 afios, concejal del Partido Popular”. También lo
han asesinado los encubridores (arts. 451-454 del Cédigo Penal de 1995. Cfr.
A. Vives Ant6n, 280) y los cémplices de los autores directos como los “verdu-
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gos voluntarios” de los afios treintas en Alemania, segitin certera formulacién
del historiador del genocidio aleman, Daniel J. Goldhagen —*“éstos apuntan,
los otros disparan”—, o, como reconoce el Cédigo Penal en su articulo 28...
“También seran considerados autores: a) Los que inducen directamente a otro
u otros a ejecutarlo. b) Los que cooperan a su ejecucion con un acto sin el cual
no se habria efectuado”. Todas estas personas han causado una victima directa,
pero ademds, también han causado muchas victimas indirectas: su esposa, -
sus dos hijas y miles de otras personas. Miles de ciudadanos y ciudadanas,
totalmente inocentes (con y sin escolta), que en el Pais Vasco y en el resto de
Espafia, desde hoy, sufren més carencia de paz y de libertad para andar por la
calle y para dormir en su casa, como lo manifiesta Cristina Cuesta en su libro
Contra el olvido. Testimonios de victimas del terrorismo.

Deseo afnadir un comentario que bulle en mi interior, pero me faltan pala-
bras. He de limitarme a recordar la afirmacién del eximio jurista Enrique Ruiz
Vadillo (1991, 579): “Quien da la vida para que otros vivan o para que otros
vivan con dignidad humana, realiza la justicia con plenitud de significado |
porque al ideal de justicia ha sacrificado su propia existencia”. '

8. BIBLIOGRAFIA CITADA

ALASTUEY DOBON, M. C. 2000. La reparacion a la victima en el marco de
las sanciones penales. Valencia, Tirant lo Blanch.

. 1998, en L. Gracia Martin, Lecciones de consecuencias juridicas
del delito. ..

ALVAZZI DEL FRATE, A. 1998. Victims of Crime in the Developing World.
UNICRI, Publication nim. 57. Roma.

AMNISTIA INTERNACIONAL. 2001. “Un nuevo mandato para el siglo XXI”,
Revista Bimestral para los Paises de Habla Hispana, nim. 51, noviembre,
13y ss.

AMNISTIA INTERNACIONAL. 2000. Informe 2000. Madrid, Amnistia Interna-
cional.

ASUA BATARRITA, A. 1984. “El trabajo al servicio de la comunidad como
alternativa a otras penas”, Estudios de Deusto, XXXI1/2, 305-333.

BASSIOUNI, Ch. 2000. “The Need for International Accountability and the
Protection of Victims in the Context of International Humanitarian Law”,




TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 37

Centro Nazionale di Prevenzione e Difesa Sociale, Contribution to the Tenth
United Nations Congress on the Prevention of Crime and the Treatement
of Offenders. Roma, 17-53.

BENEDETTI, M. 1995. El olvido estd lleno de memoria. Madrid, Visor.

BERISTAIN, A. 2001. “Etwas Besseres als Informalisierung der Strafe. Die
neue Hauptrolle der Opfer”, Ethik und Sozialwissenschaften. Streitforum
fiir Erwiagungskultur, nim. 12, 83-90.

.2000. Victimologia. Nueve palabras clave. Principios basicos. Derechos

humanos. Terrorismo. Criminologia. Religiones. Mujeres y menores. Mediacion-

reparacion. Derecho penal. Politica criminal, Valencia, Tirant lo Blanch.

. 1999. Nuevas soluciones victimoldgicas. México, Centro de Estudios

de Politica Criminal.

. 1999 a. “; Derechos y deberes humano-fraternales en las prisiones?

Desde el radicalismo étnico a la paz en el Pais Vasco”, La Ley, volumen 5,

Doctrina-213. Madrid, 1743-1758.

. 1998. De los delitos y de las penas desde el Pais Vasco. Madrid,

Dykinson.

. 1962. “Objetivacion y finalismo en los accidentes de trafico”, Revista

General de Legislacion y Jurisprudencia, 794-855.

y A. Giménez Pericas. 1999 b. “Articulo 21.5”, Comentarios al Co-
digo Penal, tomo II, Madrid, Edersa, 763-791.

CANCIO MELIA, M. 1998. “La exclusién de la tipicidad por la responsabili-
dad de la victima. (Imputacion a la victima)”, Revista de Derecho Penal y
Criminologia, ntim. 2, 2a. época. Madrid, UNED, julio, 49-99.

CEREZO MIR, J. 2000. “Prélogo”, en M. C. Alastuey Dobén, La reparacion
a la victima en el marco de las sanciones penales. Valencia, Tirant lo
Blanch, 19-22.

. 1996. Curso de derecho penal espariiol. Parte general, tomo I, In-
troduccioén. 5a. ed. Madrid, Tecnos.

CHRISTIE, N. 2001. “The Galows”, en S. Scheerer et al. (2001), 95-97.

COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES. 2001. Green Paper on Com-
pensation to crime victims. Bruselas, 28 de septiembre.

CONDE PuMPIDO FERREIRO, C. 2000, en Cddigo Penal. Doctrina y jurispru-
dencia. Actualizacién. Madrid, Trivium.

CONSEJO DE LA UNION EUROPEA. 2001. Decision marco relativa al estatuto
de la victima en el proceso penal. Bruselas, 15 de marzo.




38 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL. 1999. Informe del Pleno sobre los
aspectos relativos a la aplicacion del nuevo Cédigo Penal. Madrid, 12 de -
julio.

COYLE, A. 2001. “Restorative Justice in the Prison Setting”. Ponencia en la
I'V Conferencia de la Asociacion Internacional de Capellanes de Prisiones,
celebrada en Driebergen, Holanda, del 8 al 14 de mayo de 2001. Agradezco
a Jaime Garcia Noriega, del Departamento de Pastoral Penitenciaria, en la
didcesis de Vic, que me ha facilitado el texto.

CUESTA ARZAMENDI, J. L. de la et al. 1998. “The treatment of victims of
crimes and offences in the Spanish system of justice”, en E. Fattah y T.
Peters, comps., Support for crime victims in a comparative perspective. A
collection of essays dedicated to the memory of Prof. Frederic McClintock.
Leuven, University Press, 69-81.

CUESTA ARZAMEND], J. L. de la. 1985. “La sancién de trabajo en provecho
de la comunidad”, La Ley, 1194, 2, 1067-1075.

CUESTA, C. 2000. Contra el olvido. Testimonios de victimas del terrorismo. |
Madrid, Temas de Hoy. 1

EUSEBI, L. 1990. La pena “In Crisi”. Il recente dibattito sulla funzione della
pena. Brescia, Morcelliana. |

FRANCIS, V. 2001. “Restorative Practices in Prison. A Review of the Literature.
Paper one: Work with Victims” (febrero, 2001).

GARCIA DONCEL, M. 2001. El didlogo teologia-ciencias hoy: I. Perspectiva
historica y oportunidad actual. Barcelona, Cristianisme i Justicia.

GARCIA MARTINEZ, J. 2000. Sociologia del hecho religioso en prisién. Uni-
versidad Pontificia de Salamanca.

GIMENEZ-SALINAS I COLOMER, E. 1999. “La mediacién y la reparacién.
Aproximacién a un modelo”, en D. Rossner, E. GIMENEZ-SALINAS et al.,
La mediacion penal. Barcelona, Centre d’Estudis Juridics i Formacié Es-
pecialitzada, Generalitat de Catalunya, 15-30.

. 1996. “La justicia reparadora”, Prevencion, Quaderns d’estudis i
documentacio, nim. 12. Barcelona / San Sebastidn, 35 y ss.

GRACIA MARTIN, L., M. A. BOLDOVA, M. C. ALASTUEY DOBON. 1996. Las
consecuencias juridicas del delito en el Codigo Penal espariol. Valencia,
Tirant lo Blanch.

HASSEMER, W., y F. MUNOZ CONDE. 2001. Introduccién a la criminologia.
Valencia, Tirant lo Blanch.




TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 39

HATALAK, O., A. ALVAZZI DEL FRATE y U. ZVEKIC, comps. 1998. The Inter-
national Crime Victim Survey in Countries in Transition. National Reports.
UNICRI, Publication num. 62, Roma.

HERRERA MORENO, M. 1996. La hora de la victima. Compendio de victimo-
logia. Madrid, Edersa.

HOEGE, E., y M. BRIENEN. 2000. Victims of Crime in 22 European Criminal
Justice Systems. Nimega, Wolf Legal Production.

jaKOBS, G. 2001. “Die ultima ratio der Personen”, en S. Scheerer et al., 107-109.

JESCHECK, H.-H. 1985. “Alternativas a la pena privativa de libertad en la
moderna politica criminal”, Estudios Penales y Criminoldgicos, num.
8. Universidad de Santiago de Compostela, 14-42. (Trad. de J. L. de la
Cuesta.)

, vy T. WEIGEND. 1996. Lehrbuch des Strafrechts. 5a. ed. Berlin,
Duncker & Humblot.

KAISER, G. 1996. Kriminologie. Ein Lehrbuch. Heidelberg, C. Miiller.

KUHN, T. S. 1962. The Structure of Scientific Revolutions. Universidad de
Chicago. Traduccién castellana: La estructura de las revoluciones cienti-
Hficas. México, FCE, 1971.

LANDENNE, P. 1999. Résister en prison. Patiences, passions, passages...
Bruselas, Lumen Vitae.

LOPEZ BARJA DE QUIROGA, J. 1999. “La tercera via”, en D. Rossner, E. Gimé-
nez-Salinas et al., La mediacion penal. Barcelona, Centre d’Estudis Juridics
i Formaci6 Especialitzada, Generalitat de Catalunya, 109-121.

MACE, A. 2000. “Restorative principles in the prison setting. A vision for the
future”. Londres, noviembre, comunicacién personal.

MAINBERGER, G. K. 2000. “Karfreitag des christlichen Europa”, Orientierung.
Ziirich, 257-262.

MANZANARES SAMANIEGO, J. L. 1997, en Candido Conde-Pumpido Ferrei-
ro, dir., Cédigo Penal. Doctrina y jurisprudencia, t. 1. Madrid, Trivium,
1044-1053.

, y ORDONEZ SANCHEZ. 1996. “La ejecucion de las penas de trabajo
en beneficio de la comunidad y el arresto de fin de semana: el Real Decreto
690/1996 de 26 de abril”, Actualidad Penal, nim. 27, 485 ss.

MATE, R. 1991. La razén de los vencidos. Barcelona, Anthropos, 1991.

MUNOZ CONDE, F., y M. GARCIA ARAN. 2000. Derecho penal. Parte general.
4a. ed. Valencia, Tirant lo Blanch.




40 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

NACIONES UNIDAS. 2000. A/CONF.187/15/Rev. 1: Décimo Congreso de las
Naciones Unidas sobre prevencion del delito Y tratamiento del delincuente
(Viena, 10 al 17 de abril de 2000), Informe preparado por la Secretarfa,
Nueva York.

NEUMAN, E. 1995. Victimologia supranacional. El acoso a la soberania.
Buenos Aires, Editorial Universidad.

PARLAMENTO EUROPEO. 2000: Carmen Cerdeira Morterero, ponente del In-
Jorme sobre Estatuto de la victima en el proceso penal. Estrasburgo.

PENA, M. T. 2000. “La experiencia de solidaridad con nuestros hermanos del
cuarto mundo”, en Cuadernos Cristianisme i Justicia, ndm. 98. Barcelona,
29-30.

PEREZ GUADALUPE, J. L. 2000. La construccion social de la realidad carce-
laria. Lima, Pontificia Universidad Catélica del Peru.

PETERS, T. e I. AERTSEN. 1998. “Mediation for reparation: the victim’s pers-
pective”, en E. Fattah y T. Peters, comps., Support for crime victims in a
comparative perspective. A collection of essays dedicated to the memory of
Prof. Frederic McClintock. Leuven, University Press, 229-251 (248).

POPPER, K. R., y J. C. ECCLES. 1993. E] Yoy su cerebro. Trad. de C. Solis.
2a. ed. Barcelona, Labor.

ROMEO CASABONA, C. M., ed., y CARRASCOSA LOPEZ et al. 1997. Dogmdtica
penal, politica criminal y criminologia en evolucién. La Laguna / Granada,
Centro de Estudios criminolégicos / Comares.

ROSSNER, D. 2001. “Strafrecht als Schutzshild der Menschenrechte”, en S.
Scheerer et al., 112-115.

ROXIN, C. 2001. “Transformaciones de la teoria de los fines de la pena”.
(Comunicacién personal.)

. 2001a. “Pena y reparacién”. México. (Comunicacion personal.)

RUIZ VADILLO, E. 1999. “El futuro inmediato del derecho penal”, en “Estudios
criminoldgico-victimoldgicos de Enrique Ruiz Vadillo”, Eguzkilore, ntm.
13 extraordinario.

- 1991. “San Ignacio de Loyola. La presencia actual de su doctrina en
la justicia y en el derecho”, J. Caro Baroja y A. Beristéin, Ignacio de Loyola
Magister Artium en Paris, 1528-1535. San Sebastian, Kutxa, 575-582.

SAMPEDRO, J. A. 2000): “Reflexién sobre la posicion de las victimas del
delito en el proceso penal”, Revue Internationale de Droit Penal, nim. 71.
Toulouse, Eres, 30. y 4o. trimestres.




TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 41

SANZ MULAS, N. 2000. Alternativas a la pena privativa de libertad. Andlisis
critico y perspectivas de futuro en las realidades espafiola y centroameri-
cana. Madrid, Colex.

SCHEERER, S., et al. 2001. “Kritik der strafenden Vernunft”, Ethik und So-
zialwissenschaften. Streitforum fiir Erwdgungskultur, Lucius, Lucius,
Stuttgart, Jg. 12/2001, Heft 1, 69-144.

.2001a. “Protective, restaurative und transformative Alternativen zur

Strafe”, Ethik und Sozialwissenschaften. Streitforum fiir Erwédgungskultur,

Lucius, Lucius, Stuttgart, Jg. 12/2001, Heft 1, 135-144.

. 2001b. “Kriminologie und sozialer Ausschuss”, Kriminologisches
Journal, 33. Jahrgang / Heft 3, 161-165.

SCHLETTE, H. R. 2001. “Vom Opfer zur Gabe”, Orientierung, 30 de abril,
93-95.

SOBRINO, J. 1999. La fe en Jesucristo. Ensayo desde las victimas. Madrid,
Trotta.

SUBIJANA ZUNZUNEGUI, I. 1999. “Los derechos de las victimas: su plasmacién
en el proceso penal”, Revista del Poder Judicial, tercera época, nim. 54,
segundo trimestre, 165-210.

URBANO CASTRILLO, E. 2001. “El alejamiento del agresor en los casos de
violencia familar”, La Ley, 15 de febrero, 1-14.

URRA PORTILLO, J. 1995. Adolescentes en conflicto. Un enfoque psicojuridico.
Madrid, Ediciones Piramide.

. 1995a. Menores, la transformacion de la realidad. Ley Orgdnica
4/1992. Madrid, Siglo XXI.

VALLDECABRES ORTIZ, I. 1996, en T. S. Vives Antén, Comentarios al Cédigo
Penal de 1995, vol. I (arts. 1 a 233). Valencia, Tirant lo Blanch, 293-358.

VIVES ANTON, T. S., coord. 1996. Comentarios al Cédigo Penal de 1995, vol.
I (arts. 1 a 233). Valencia, Tirant lo Blanch.




LA VICTIMA Y LOS DERECHOS HUMANOS

Dr. Raiul Carranca y Rivas*

En ocasién anterior, en las Segundas Jornadas, aludi a las diversas clases de
victimas que son a mi juicio y en una apretada sintesis las siguientes: victima
inocente o directa, victima indirecta (el sujeto pasivo indirecto), victima vo-
luntaria, victima casual, victima religiosa, victima propiciatoria, victima
imprudente, victima arbitraria (que incluye arbitrariedad) y victima posible
0 virtual.

Ahora y en ocasi6n de estas Terceras Jornadas, deseo ahondar en el asunto
porque creo que la tutela y proteccion de los derechos humanos a la victima
de un delito estd en razén directa de la clase de victima de que se trate. La
Constitucion y las leyes secundarias se refieren en abstracto a la victima,
sin entrar en mayores detalles acerca de su tipo o clase. Asi, por ejemplo, el
apartado B del articulo 20 constitucional confunde victima con ofendido (se
lee “De la victima o del ofendido”).

En efecto, fijémonos en esto. Aunque la conjuncién disyuntiva “o0” denota
diferencia, separacién o alternativa entre dos o mds personas, cosas o ideas
(por ejemplo, blanco “o0” negro) también denota equivalencia, significando “o
sea”, “o lo que es lo mismo” (asf, por ejemplo, el protagonista, “0” el personaje
principal de la fabula, es Hércules). Es que una cosa es la etimologia y otra
la semantica. En consecuencia, me hago una pregunta: cuando el apartado B
dice “De la victima o del ofendido”, ;hay diferencia o hay equivalencia? Y
es que aqui nos topamos con la primera interpretacién que obliga al jurista
y que es la gramatical, incluidos obviamente los problemas de etimologia y
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de semantica; lo que a mi juicio no es de poca monta porque la palabra legal
no se restringe a la mera forma o expresion verbal. Hay que desentranar su
sentido y su contenido. No es suficiente colocar las yemas de los dedos sobre
la simple letra de la ley.

La palabra victima tiene varias acepciones que es importante recordar,
pues guardan estrecha relacion con las clases o tipos de victima a que me he
referido. Victima es la persona que se expone u ofrece a un grave riesgo, o
la persona que padece dafio por culpa ajena o por causa fortuita, o la persona
que muere por culpa ajena o por accidente fortuito. Ofendido, en cambio, es la
persona que ha recibido alguna ofensa. ;Y que es ofensa? La accion con que
principalmente se humilla o hiere el amor propio o la dignidad de alguien, o
se lo pone en evidencia con palabras o con hechos. Esto, claro, puede incidir
en delito aunque no siempre. Es decir, se puede ser humillado o herido en el
amor propio, en la dignidad; se puede ser asimismo puesto en evidencia con
palabras o con hechos, sin que medie delito. Tal es el caso que se revela en
los admirables versos de sor Juana Inés de la Cruz:

Fuerza ajena ni la toca ni la prende,
sola su virtud la ofende.

Al respecto quiero hacer la siguiente observacion que me parece oportuna.
Si alguien me lanza una piedra para herirme, es evidente que puedo evadir el
golpe. No habra lesion y desde el punto de vista técnico juridico se podria hablar
en la especie de una lesion en grado de tentativa. ;Por qué, entonces, no ha de
suceder lo mismo con la ofensa que no me llega? Si éste es el caso no hubo
lesién a mi honor ni a mi dignidad, no hubo alteracién en mi animo. Evadi
ser victima. Lo contrario, toda proporcién guardada, es haber querido serlo.
Claro, en lo concerniente, digamos, a la prueba, seria necesario, imprescindible,
demostrar que la ofensa o la injuria no me alcanzaron.

Pero quedémonos con la victima para no entrar en mayores honduras. De
nueva cuenta en el apartado B del articulo 20 constitucional procede hacer otra
pregunta: tal apartado que evidentemente se contrae a las garantias individua-
les, ;guarda alguna relacion con los derechos humanos? ;Y es, como muchos
sostienen, tan marcada la diferencia entre garantias individuales y derechos
humanos? Al efecto hay una propuesta para incluir los derechos humanos en
la Constitucion. ;Serd necesario? La garantia en el contexto que nos interesa
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y protege contra algun riesgo o necesidad, lo que sin duda hace también
ho; pues el derecho es, aunque en un sentido muy amplio, el conjunto
e principios y normas que expresan una idea de justicia y de orden, cuyo
objeto es regular las relaciones humanas en la sociedad y cuya observancia
puede ser impuesta de manera coactiva. En consecuencia, ;no es verdad que
el derecho asegura y protege contra el riesgo de la injusticia y del desorden?
Yo veo aqui una identificacién muy clara entre garantia y derecho (ya sea
con maytscula o con mindscula). No obstante, admito que si nos atenemos a
la sistematizacion estricta de ambos conceptos habra desde luego marcadas
diferencias. Pero esto, aunque sea brevemente, lo aclararé més tarde.
~ Fijémonos en que el derecho en términos generales y por la via de las
distintas jurisdicciones busca la reparacién del dafio causado, es decir, que
el sujeto pasivo del dafio, ergo la victima, sea retribuido, compensado, por el
dafio que se le causo; siendo que al efecto hay dos formas de compensacion:
la real y efectiva (por ejemplo, se me devuelve el objeto del que se apoderd
ilicitamente el ladr6n) o la substitutiva (por ejemplo, se me paga el precio de
tal objeto, ya sea el valuado en el mercado o el estimativo). Y pienso que la
pena en el derecho penal es una forma de reparacién-compensacién del dafio
inferido a la sociedad, que es siempre la victima indirecta o el sujeto pasivo
indirecto, como del dafio inferido al ofendido-agraviado.
- He dicho que el derecho busca esto en términos generales porque, a mi
juicio, hay una clara excepcion en el derecho penal. O sea, en este derecho se
conoce desde luego la reparacion del dafio (la material o mal llamada moral
que es mejor denominar subjetiva, estimativa, puesto que no es la ciencia que
trata del bien en general y de las acciones humanas en orden a su maldad o
malicia), aunque el concepto anterior se inserta en la categoria de la pena que
es asimismo parte del derecho penal represivo. Pero hay un derecho penal
preventivo, aunque los puristas del derecho no lo denominan asi por entender
que no es posible que haya “pena preventiva”. Lo que yo hago o propongo
para superar tal problema, que no me parece de mayor relevancia, es extender
o ampliar la idea de la pena hasta la evitacién de la misma, o sea, que aqui
tengo como punto de referencia y de relacién a la pena (por lo tanto es posible
hablar de derecho penal preventivo o de “pena preventiva”, idea que se puede
diluir un poco en el apercibimiento, en la amonestacion o en la advertencia).
Y si es verdad que el derecho penal busca la reparacién del dafio causado
busca también y quizés en un espacio de mayor amplitud la prevencién de
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la conducta danosa; lo que corresponde a su teleologia. ;O no es claro
que la tutela, a cargo de ese derecho, de los bienes juridicos de més alta
jerarquia incluye tanto la reparacién-compensacion como la evitacion de su
posible lesién?

Esa tesis que presento de ampliar la idea de la pena hasta la evitacién de
la misma se halla emparentada con los substitutivos penales, que no por sus-
tituir a la pena tradicional relegan al olvido el origen moral de su naturaleza;
en rigor la conservan pero enriquecida, ya que no alterada. Y lo mismo pasa
con el derecho premial propuesto por Jiménez de Asta y que es en realidad el
anverso de la medalla donde una de sus caras es la pena. Derecho premial que
mantiene una relacién evidente con el derecho penal preventivo. Ya Dorado
Montero, sobre el particular, hablé en su tiempo de la pedagogia del derecho |
penal. ;Se podria hablar igualmente de la paideia del derecho penal?, o sea,
de un instrumento juridico represivo-pedagdgico. Al respecto, ;cudndo el
articulo 18 constitucional alude a la readaptacién social del delincuente por
medio de trabajo, la capacitacion para el mismo y la educacién, no esté uti- |
lizando un instrumento juridico represivo-pedagégico? Asi que tendriamos
o tenemos: derecho penal represivo, derecho penal preventivo, substitutivos
penales y derecho premial. Todo lo cual cabe o debe caber en el concepto de
politica criminal.

Ahora bien, tal pretensién, como y por qué prevenir la conducta dafiosa es
asunto casi exclusivo de la filosofia del derecho penal. Esta parte sustancial
del derecho penal se ocupa, por supuesto, de la prevencion; pero lo hace en el
terreno del deber ser filoséfico. Al respecto me remito a ese capitulo formidable
del Tratado de derecho penal, tomo 11, de Jiménez de Asua, que se intitula
“Filosofia del derecho penal”, donde el ilustre autor estudia magistralmente
el hecho del castigo y su indagacién filoséfica. “Este hecho —escribe—,
grandioso y terrible, que pone en manos del Estado el ius puniendi, debe ser
sometido a investigacion, empezando por su pretendida legitimidad. .. no basta
que haya existido siempre para que se le estime como justo”. Sin embargo el
derecho penal lleva a la practica, con tino o sin tino, con suerte o sin suerte,
la prevencion de la conducta dafiosa. Asi las cosas, pienso, la victima merece
que antes de serlo se evite que lo sea mediante acciones concretas de pre-
vencion. Aristételes hablé de la justicia distributiva, de la retributiva y de la
correctiva. Creo que en el esquema falta, desde la perspectiva de la época en
que vivimos, una justicia preventiva, a priori. Esto puede sonar a barbaris-
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iridico porque no se concibe una justicia, aunque jurisdiccional, que se
e a lo hecho, a lo realizado, a lo concreto. Pero yo creo que es justo
) ir el dafio virtual posible, que se causara si no se evitan determinadas
adiciones y circunstancias.

El asunto es serio, delicado, y por lo mismo estimo que la defensa de la
na, valga decir la proteccion de sus derechos fundamentales (derechos
anos), se debe anticipar al dafio o perjuicio causados. Evitar que haya
mas no rifie con los postulados esenciales de los derechos humanos. El
sulo 120. de la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano
alaletra: “La garantia de los derechos del hombre y del ciudadano necesita
fuerza publica; esta fuerza es, por tanto, instituida en beneficio de todos
0 para la utilidad particular de aquellos a quienes es confiada”. Se trata,
, de una garantia de tales derechos, la que necesita una fuerza publica.
Pero no habria que pensar también en que esa garantia, al margen de la fuerza
‘publica, necesita y precisamente para garantizar, prevenir? Fuerza publica y
fuerza preventiva, si cabe el término. En derecho penal, obviamente, esto es
~ dable pues la prevencion del delito no puede carecer de fuerza, de coercién, so
Mo de ya no ser efectiva. Pero yo propongo que el espectro de los derechos
humanos se amplie y extienda hasta la prevencién.

Al tenor de lo que vengo exponiendo me encuentro con el articulo 8o. de la
~ Declaracion que cito y que reza de la siguiente manera: “La ley no debe esta-
blecer mas penas que las estricta y evidentemente necesarias...”” Supongamos,
lo que no es muy dificil suponer... que hay una reforma en el Cédigo Penal
Federal —jentre tantas!— con objeto de aumentar innecesaria y absurdamente
la cantidad de ciertas penas. ;No deberia intervenir la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos para tratar de evitar que se victimizara a posibles sujetos
pasivos de esas penas, ya que sanciones de tal clase los volverian victimas en
una nueva modalidad (tal vez serian “victimas legislativas”?). Este hipotético
caso no corresponde a la fuerza preventiva a la que aludi hace unos momentos.
No obstante se perfila aqui otro tipo de victima tanto como de prevencion,
sino de una futura accion personal ilegitima o injusta o delictiva; si de la
aplicacion virtual de una pena que evidentemente afectaria lo medular de las
garantias individuales y de los derechos humanos de una o varias personas.
Mi idea, insisto, es que la recomendacion se haga antes de que se cauce un
dafio, que se prevenga de éste a los sujetos; en especial si se ve con claridad
el posible efecto dafioso de una ley, su manifiesta improcedencia. ;O no es
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también un derecho nuestro, esencial, fundamental, ser gobernados con leyes
justas, razonables, necesarias, nacidas de una técnica juridica impecable? El
legislador tiene la obligacion de hacerlas asi y nosotros, el derecho de reclamar
y exigir que asi se hagan.

Y lo mismo que no es imposible hablar de leyes absurdas, injustas, impro-
cedentes, contrarias al espiritu del derecho, tampoco lo es afirmar que hay una
serie de decisiones administrativas a cargo del gobierno y que llevan consigo
la carga potencial de futuras violaciones a los derechos humanos. ;Por qué,
entonces, antes de que vean la luz, no se recomienda que no entren en vigor
para evitar el dafo o perjuicio que causarian?

(Pero cudl es el entorno constitucional de los derechos humanos? El apar-
tado B del articulo 102 de la Ley suprema prescribe en lo conducente que:
“El Congreso de la Unién y las legislaturas de las entidades federativas, en el
ambito de sus respectivas competencias, estableceran organismos de protec-
cion de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano...”,
etcétera. Pregunta: ;qué derechos humanos ampara el orden juridico mexicano
y en especial la Constitucién? La respuesta es que tnica y exclusivamente los
comprendidos en el Capitulo I de la propia Carta Magna bajo la denominacién
De las Garantias Individuales o los derivados de éstas en las leyes secundarias.
Por lo tanto y a proposito de lo que al respecto sefialaba con anterioridad, los
derechos humanos en México, hoy por hoy, se hallan insertos en las garantias
individuales. La verdad es que las garantias individuales consagradas en la
Constitucién son derechos del individuo, aunque se dice al respecto que los
mismos no abarcan la amplia gama de los derechos humanos; en cuyo caso
estariamos ante un asunto nada mas de cantidad. O sea, la diferencia entre
ambos conceptos a saber, garantias individuales y derechos humanos, seria
s6lo cuantitativa. Yo no encuentro mas alld de este criterio una diferencia de
fondo, sustancial. En tal virtud es factible que se amplie, nunca que se dismi-
nuya la cantidad de garantias individuales comprendida en la Constitucién.
Lo que pasa, y lo ofrezco a manera de ejemplo, es que una pareja de homo-
sexuales podria alegar que ejercer con entera libertad sus atributos sexuales
es su derecho, a condicién de no lesionar derechos o intereses de terceros.
Mas el problema estaria, segun lo entiendo, en la complejidad de reconocer
dicho derecho ad libitum digamos que hasta adoptar incluso hijos; pues aqui
se presentaria la confrontacion entre la libertad sexual de los posibles padres
adoptivos y el derecho del hijo o hijos adoptados de estar en una familia donde
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reciba una educacion acorde a la cultura a la que pertenecemos y derivada,
supuesto, de un imperativo bioldgico indiscutible como es la procreacion
un nuevo ser, contadas sus consecuencias psicolégicas y morales, a cargo de
pareja heterosexual. Y si no se quisiera reconocer este ultimo derecho
aria imponiendo a los hijos adoptivos un determinado tipo de familia,
mosexual, alterando sin la menor duda su libertad. Y no es argumento
ner que a todos se nos impone una determinada familia heterosexual en
al nacemos, puesto que ello es el resultado de una condicién natural in-
tible. Con lo anterior sefialo, por lo menos en principio, que las garantias
individuales son derechos del hombre (género neutro), de la Humanidad, ya
trasegados de impurezas —Ilo que significa “madurez juridica” de esas garan-
tias— y que por lo mismo adquieren en la Constitucién un rango de garantia,
es decir, de sélida consistencia normativa.
~ Hay algo que me parece oportuno recalcar. Proteger los derechos humanos
que ampara el orden juridico mexicano, y habida cuenta de que las recomen-
daciones publicas que formulan las distintas Comisiones de derechos humanos
no son vinculantes (palabra ésta preferible a “vinculatorias”, que no existe en
el diccionario), implica tanto proteccién a priori como a posteriori, aunque
solo se le preste atencion hasta hoy a la proteccion a posteriori. El derecho, ya
lo dije antes, es desde luego coercitivo por naturaleza; lo que no impide, a mi
juicio, que una coercion lato sensu se identifique con la prevencion, tal y como
acontece en el derecho penal preventivo. Por ejemplo, en la amplia gama de
enfoques doctrinales que caracterizan a la Escuela positiva penal (impulsora
de la prevencion) no hay renuncia tdcita ni expresa al valor y sentido del dere-
cho penal represivo, a la que se podria llamar coercién preventiva. En realidad
se pretende que coincidan ambas expresiones, la represiva y la preventiva, que
lo son de un mismo y universal principio, a saber, el de la tutela y proteccién
del ejercicio de los bienes juridicos de més alta jerarquia.

Asi resulta que la encomienda que la Constitucién le hace a la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos para proteger los derechos, precisamente
humanos, que ampara el orden juridico mexicano a fin de evitar que haya vic-
timas de violaciones a aquéllos, no debe excluir la prevencion de tales posibles
violaciones. Con esto no se desoiria ni se alteraria el contenido normativo de
la propia Constitucién. La sola idea de la proteccién comprende tanto la repa-
racion del daiio causado como la evitacion del mismo. Y algo mads, proteger es
amparar, defender, resguardar a la persona de un perjuicio o peligro. Y ya que
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me refiero a amparar evoco obviamente el juicio de amparo. Fijémonos en lo
siguiente. Invocado el amparo y proteccion de la justicia federal no hay mas
que dos caminos: o se desecha tal invocacién por improcedente o se concede
de manera temporal la suspensién provisional del acto reclamado. ;Y qué
significa esto dltimo, qué sentido exacto tiene? Prevenir el dafio que se pu-
diera causar con la ejecucion del acto que se reclama, en tanto el juez estudia
a fondo el asunto y determina si concede o no el amparo. Y como prevenir
es prever, ver, conocer de antemano o con anticipacién un dafio o perjuicio,
queda dicho que la naturaleza del juicio de amparo es bipolar si cabe el término
porque primero resguarda precautoriamente del posible dafio y después decide
en definitiva. En consecuencia, ;qué razon hay para que no suceda lo mismo
con las recomendaciones que hace una Comisién de derechos humanos? Y si
en ellas se adopta la férmula de la prevencion quedarian entonces fuertemen-
te unidos juicio de amparo y recomendaciones de la mencionada Comision,
siempre dentro de un contexto en que la garantia de ejercer un derecho humano
extenderia su tutela hasta el &mbito de lo previsible y evitable.

En suma, entiendo que de esa manera se ampliaria considerablemente el
espectro tedrico de la victima que hoy por hoy sélo se considera a posteriori
de la comision de un delito o de un agravio. Y aunque en la especie es su-
ficiente el texto constitucional, pienso que no sobraria que se hablara alli lo
mismo de reparacion que de prevencion. E incluso voy mads lejos. Propongo
también que al apartado B del articulo 20 constitucional se le haga una adicién
a afecto de que por victima se entienda lo mismo la que resulta afectada en sus
derechos o intereses con la comisién de un delito, como la que puede serlo; lo
que en el caso especifico del derecho penal no es nada nuevo pues se contrae
a la prevencion de las acciones delictivas. En tal virtud habria que establecer
claramente en la Constitucién dos conceptos: el de la reparacion del dafio y
el de la prevencién del mismo; lo que significa por supuesto reparacion al nivel
de la formulacién de recomendaciones publicas. Las quejas, l16gicamente,
podrian abarcar ambos aspectos, es decir, el perjuicio virtual lo mismo que
el efectivo o real.

Si lo que digo y recomiendo no se hace —reconozco obviamente que hay
distintas maneras de pensar y de enfocar el asunto— quedarian al margen a
mi juicio las victimas posibles o virtuales, lo cual contradice, quiérase que
no, la razén de ser del derecho en el mas amplio sentido del término. Al
respecto creo que en el derecho penal y en el derecho en términos generales
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e ha profundizado lo suficiente en la idea de la coercién. Ella comenzé
pura fuerza real, efectiva, desde el auge de la filosofia juridica entre
egos hasta bien entrada la era moderna. Pero ya en los inicios del siglo
ne apareciendo, cada vez con mayor vigor, el fantasma de la violencia
dida, casi planetaria, de la agresividad global, ya sea como delito o como
Y el reto del derecho es tratar de evitar esa creciente ola destructiva.
0 que por no involucrarse lo suficiente con ese reto, el de la prevencion
ial y general, masiva, otras disciplinas del conocimiento (la sociologia,
ntropologia, la psicologia, la ciencia de la politica) han ocupado el sitio
e pertenece al derecho. Sin embargo, no es demasiado tarde para recu-
lo. El derecho, como se sabe, no ha ignorado el asunto, pero su enfoque
sido el de una especie de observacion, de reflexion, que ha quedado en el
especulativo. Tanto que, por ejemplo, hablar de seguridad o inseguridad
ca ya no es privativo de nuestra ciencia. Esto no es malo pues favorece la
plicidad de enfoques, pero a condicion de que no se pierda o se perdiera
ia orientadora del derecho. La meta es en este orden de ideas eliminar
causas efectivas y determinantes de la violacion o de la posible violacién
los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano (lo que en
erecho penal, por ejemplo, es la prevencion de la criminalidad). Lo contrario
es resolver el problema sino conservarlo en un estatismo, en una inmovi-
que no guarda ninguna relacion, repito, con la razén de ser del derecho
de la misma justicia.

- Por eso es imprescindible una politica de los derechos humanos que abar-
que las dreas represiva y preventiva. Igual, toda proporcién guardada, que la
tica criminal represiva y preventiva. Porque es absurdo que se prevenga
crimen sin prevenir igualmente la violacién de un derecho, victimizando
iblemente, asi, al legitimo poseedor del mismo. La necesidad de detectar
ncuentes virtuales y causas generadoras de criminalidad, verdaderos focos
concentracion delictiva, criminal, debe ir de la mano de otra necesidad:

de detectar victimas virtuales y espacios de posible victimizacion. Esto le
mitiria a la Comision Nacional de los Derechos Humanos cumplir con
una funcién ignorada o desatendida por otras instituciones del Estado y del

gobierno. Ademads, sus recomendaciones, a pesar de no ser vinculantes, se

‘apoyarian sélidamente en lo observado en la realidad. ;Y por qué no pensar
_ en vasos comunicantes, por ejemplo, entre la Comision y el Poder Legislativo

- para que por el cauce de la ley, siempre de la buena ley, se le proporcionaran al
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ciudadano y al gobernado las suficientes garantias para que sus derechos, todos,
sin excepcién de ninguno, no fueran conculcados? ;Utopia? Tal vez, pero el
camino del deber ser tarde o temprano llega al ser o establece las bases para
llegar a €él. Y esto es fundamental en un Estado de Derecho que se precia de
tener instituciones sélidas que beneficien al hombre en lugar de oprimirlo.



' .'- LAS VICTIMAS DE LOS DELITOS INFORMATICOS

Gabriel Andrés Campoli*

Ui

ITRODUCCION TEMATICA

\nte la necesidad de realizar un estudio teérico de los delitos que en el lenguaje
g0 se conocen bajo el apelativo de delitos informaticos y ante la mirada de
niciones que se han planteado sobre los mismos, la intencion inicial serfa
una definicién de ellos que se mantenga dentro de los canones y princi-
establecidos por el derecho penal, a la vista de que no todas ellas se ajustan
nanera correcta a los mismos, para de esta manera poder introducirnos al
o de cudl seria el correcto tratamiento de las victimas de estos delitos.

- Visto que la mayoria de los autores que han tratado el tema los han descri-
to como: “todos aquellos en que una computadora es utilizada como medio o
0 fin para la comision de una accion tipica”, en una primera aproximacion,
al es ver en que puntos esta definicién se mantiene dentro de las bases
stablecidas por el derecho penal.

N primera instancia, debemos recordar que los c6digos penales mantienen
rden y una clasificacién basada especificamente en los bienes juridicos
protegidos.

~ De esta manera, encontramos delitos contra la vida, delitos contra la inte-
gridad fisica, delitos contra la propiedad, delitos contra la intimidad, delitos
ra el honor y tantos otros.

si, si se habla, por ejemplo, de delitos contra la propiedad o el patrimonio
n las costumbres nominativas de cada pais en particular), sabremos que

- " Profesor de Delitos Informaticos en el Diplomado Nuevas Tecnologias del ITAM.
0x!
o [53]
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son todas las acciones tipicas que de una u otra manera afectan al patrimonio
del sujeto pasivo.

Es por ello que nos encontramos en este punto en particular con la necesidad
de definir entonces cudles serian los bienes juridicos que se pueden afectar
mediante el uso indebido de equipos informaticos.

Asi, a primera observacion podria decirse que son al menos tres:

— Patrimonio.

— Intimidad.

—Integridad fisica y/o 16gica de los equipos de computos y/o paginas web
cuando ello no implique los dos anteriores.

VIOLACIONES AL PATRIMONIO

Dentro de este grupo particular podemos incluir todos aquellos delitos que
no se encuentren ya tipificados en otros grupos, ya que de nada serviria por
ejemplo redefinir casos como el robo, el hurto, el fraude u otros similares,
los cuales son, por definicién de todos los autores, independientes del medio
comisivo que se emplee para su practica.

La tnica pequena excepcion seria el caso en que se utilicen armas para su
ejecucion, en cuyo caso siempre se encuentran agravados por la indefension
que la utilizacién de las mismas produce en el sujeto pasivo.

De todas maneras, esta subclase de delitos cometidos por medio del uso de
armas de fuego (ya que debemos recordar que las armas impropias no califican
en casi ningln ordenamiento para la agravante prevista), no dejan de pertenecer
al grupo de los delitos contra el patrimonio, sino que, en todo caso, se trata de
tipos agravados de los mismos delitos.

Si consideramos ahora las posibilidades de acciones ilicitas que se pueden
llevar a cabo en menosprecio del patrimonio ajeno por medio de equipos
informaticos, veremos que en definitiva no son mas que modalidades de los
mismos tipos penales ya descritos por la legislacion vigente.

Si mediante una computadora, pagina web o correo electrénico induzco
al sujeto pasivo a entregar por medio de ardid o engafo una parte de su
patrimonio, a pesar de la novedad del medio utilizado, en definitiva sigo
cumpliendo los elementos del fraude, razon por la cual no resulta 16gico la
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creacion de un nuevo tipo que no haria mas que confundir y superponer los
delitos existentes.

~ Sipor ejemplo, el sujeto activo la emprende a golpes con el equipo del sujeto
pasivo, podemos hablar claramente de un delito de dafios, tal como sucede
cuando esta accion se realiza en contra de un vehiculo, la morada del sujeto
pasivo o cualquier otro bien mueble o inmueble.

- Enrigor de verdad, si se hace necesaria alguna clasificacion pero no al grado
de género (delitos contra el patrimonio), sino mas bien al grado de especie, tal
como en el ejemplo que ya vimos del uso de armas de fuego.

Justamente remito a este ejemplo en particular debido a que en el caso de
la utilizacion de equipos informaticos como medio comisivo se produce una
indefension similar debido a la diferencia de conocimientos entre victima y
victimario y al anonimato que pueden ofrecer los medios teleméticos.

Es por ello que en los casos en que se cometan delitos expresamente contra
el patrimonio aprovechandose de la inexperiencia de la victima o del anonimato
que permiten estas nuevas tecnologias, podemos hablar con pie de certeza de
un agravante por el medio, mas no de un nuevo tipo de delitos.

A esos efectos, siguiendo el ejemplo anterior, podemos imponer en los
codigos penales una agravante genérica por el uso de equipos informéticos
- como medio, pero no podemos hablar con certeza tedrica alguna de que es un
nuevo tipo de delitos.

VIOLACIONES A LA INTIMIDAD

Para poder ingresar en el ambito de proteccion legal, debemos primero de-
finir dos conceptos que habitualmente se confunden, el de intimidad y el de
privacidad.

Segiin una parte de la doctrina, ambos conceptos son equivalentes, pero,
bajo un andlisis un poco mas detallado, comienzan a surgir algunas diferencias
entre ambos.

Basicamente, ambos conceptos refieren a los ambitos en los cuales los
terceros no tienen un estricto derecho de conocimiento de la informacién del
sujeto pasivo.

Por ello podemos decir que la proteccion penal alcanza a aquella informa-
cion del titular sobre la cual él posee un grado mayor o menor de reserva hacia
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el conocimiento que de ella pueden tener terceros no autorizados, o bien sobre
la posibilidad o no de divulgacion de la misma.

Obviamente las nuevas técnicas de procesamiento de la informacién, suma-
das a los métodos de transmisién de la misma (telematica), plantean algunos
inconvenientes que hasta la fecha no han sido previstos por los legisladores.

Algunos de los tipos penales existentes resultan claramente aplicables a las
nuevas modalidades, aunque éstas se realicen por medios informaticos como
por ejemplo la violacion de secretos, ya sea que éstos se divulguen en forma
oral, escrita o electrénica, pero otros surgen directamente de la aplicacién de
las nuevas tecnologias.

Por lo general, dentro de este grupo, encontraremos la mayoria de lo que se
conoce bajo el nombre de delitos informaticos segtin la denominacién genera-
lizada, como lo son el hacking, el cracking, el robo de informacién (sin tomar
en cuenta por ahora la cuestion de la violencia que lo diferencia del hurto por
cuestiones metodolégicas) y tantos otros.

En este caso en particular, pueden resultar violentados, segin el caso, la
privacidad o la intimidad, tomando en cuenta la definicion bésica que desa-
rrollamos ut supra.

A fin de acercarnos mds a la definicion final de ambos conceptos, intenta-
remos referirlos a los demds ambitos del derecho.

En primera instancia, debemos recordar que en el &mbito civil existe la pro-
piedad privada (privativa de su titular,, mas no la propiedad intima, lo que nos
aporta la idea de que ambos conceptos no poseen un significado idéntico.

De esta situacion de existencia de propiedad privada y lo que dicha ins-
titucion juridica representa, podemos inducir el hecho de que es la potestad
que tiene el titular sobre el uso exclusivo de un bien determinado, la cual
puede ceder inicamente ante orden fundada del Estado en beneficio piblico
(expropiacion) pero que en si para su ejercicio es conocida y reconocida por,
al menos, un grupo de personas sobre las cuales se ejerce esa exclusividad,
con mas el Estado como garante del goce del derecho.

Por analogia, podemos entonces definir a la informacién privada como:

“Informacion privada: es aquella sobre la cual el titular posee un derecho
exclusivo de uso o conocimiento pero que en mayor o menor medida es cono-
cida por un grupo de personas a su alrededor y por el Estado respondiendo
a fines de garantia de los derechos del ciudadano”.
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- En este grupo podemos incluir los datos filiatorios, los econémicos, los
politicos (pertenencia a un partido) y muchos otros.

- Bajo una misma linea de razonamiento, intentaremos ahora definir qué se
representa con informacion intima.

Como primera aproximacién podemos decir que la esfera de la intimidad
se encuentra ligada expresamente segun su raiz etimoldgica a lo que tiene que
ver con el fuero interno de la persona, lo cual lo separa expresamente de la
informacion privada.

Podemos decir entonces que:

“Informacion intima: es aquella sobre la cual el titular tiene la absoluta
exclusividad de su conocimiento y divulgacion, que se encuentra ligada a sus
procesos internos de seleccion y no puede ser conocida ni atin en circunstan-
cias especiales por persona alguna ni por el Estado”.

- En este grupo encontramos la orientacién sexual, las decisiones morales,
los valores internos, etcétera.

Ahora bien, ;sobre cudl de las dos debe existir la proteccién penal?

Sobre la informacién intima, no existe discusion alguna, debe ser protegida
desde todas las esferas posibles ya que la integran los que se llaman en doctrina
datos sensibles y cualquier conocimiento o divulgacion no autorizada produce
necesariamente un dafio, al menos moral, en el sujeto pasivo.

Sobre la informacion privada la cuestion es mas discutida, ya que por regla

general existen, ademds del titular, otras personas con derecho a su conoci-
miento y divulgacion.
- Como pardmetro podemos tomar entonces la lesion al bien juridico. Se
constituird en delito aquella accién para la cual el sujeto activo no tenga de-
recho expreso, y en este caso en particular constituird accion tipica cualquier
conocimiento o divulgacién no autorizada de informacién de terceros.

Es claro el hecho de que, como el conocimiento de informacién de un ter-
cero resulta imposible de probar, lo que debe penarse es cualquier accién que
implique que el sujeto activo estaba en posesion de informacion del sujeto

DASIVA 2 la cual no tenda derecho, sea esta manifestacidn A través de la dival-

| gacién o de cualquier otro medio.

Como corolario podemos decir que los delitos s6lo cambian en su meto-
dologia pero las consecuencias que producen son las mismas de las de los
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tipos ya reconocidos por la legislacion, de manera tal que la facilidad en su
comision por el empleo de nuevos medios tecnolégicos nos lleva a la misma
conclusién que en el caso de los delitos contra el patrimonio, se puede esta-
blecer un agravante por su uso, pero no podemos calificarlos como un nuevo
tipo de delito en virtud de que protegen el mismo bien juridico.

VIOLACIONES A LA INTEGRIDAD FISICA Y/O LOGICA DE LOS EQUIPOS
DE COMPUTOS Y/O PAGINAS WEB CUANDO ELLO NO IMPLIQUE
LOS DOS ANTERIORES

A partir de este punto ingresamos en el &mbito informético propiamente dicho,
ya que los dos bienes anteriores cuentan dentro de la legislacion vigente con
un mayor o menor grado de proteccion.

En rigor de verdad, podriamos decir que la integridad fisica de los equipos
podria verse protegida por el delito de dafios, toda vez que se produce un de-
terioro o detrimento en un bien, pero para ser mds exactos, debemos también
reconocer que no siempre estos menoscabos en la operabilidad de los equipos
se cometen por los tradicionales medios de empleo de la fuerza que caracte-
rizan a este tipo delictual.

Es por esta razén, ademas del hecho de que no existe tipo alguno que proteja
bienes intangibles' como la operatividad 16gica de los equipos informaticos
que en este caso particular, si debemos tomar en consideracion un nuevo grupo
de tipificaciones.

Luego de analizar los tres bienes juridicos que pudieren resultar vulnerados
y respetando el hecho de que, como ya se ha dicho, los delitos se clasifican
segin el bien que protegen, podemos ahora si realizar una definicion tedrica
de los delitos informéticos.

En ese orden de ideas, podemos decir que:

! Excepcion hecha de los delitos contra la propiedad intelectual, los cuales protegen en
verdad el aprovechamiento econémico mas que los derechos morales, los cuales sélo cuentan
con proteccién civil en la mayoria de las legislaciones.

En el mismo sentido, algunas legislaciones protegen con el mismo tipo del hurto a la apro-
piacién indebida de fluidos como el eléctrico, pero no podemos hablar en este caso propiamente
de bienes intangibles, ya que la electricidad y los demés fluidos poseen una corporeidad mayor
0 menor que no nos permite incluirlos en el grupo expreso de bienes intangibles.
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itos informaticos: son aquellos en los cuales el tipo penal protege la
ridad fisica o légica de los equipos informdticos o pdginas web, es de-
aquellas acciones en las cuales los equipos informdticos o pdginas web
tan objeto del delito.

~ Por otra parte, cuando aprovechando la simplicidad en la ejecucion, el
imato o cualquier otra ventaja que otorgan estos medios para la comision
e otros delitos, se los utilice, podremos estar ante agravantes pero nunca ante
tos informéaticos propios, ya que esta interpretacion subvierte todos los
acipios logicos del derecho penal.

- Existen ademas de los ya definidos, otro tipo de delitos que requieren de
ediata proteccion y son los delitos telematicos, los cuales bajo el mismo
1zonamiento podemos definir como:

litos telematicos: son aquellos que sin afectar expresamente a un equipo
“informdtico en particular disminuyen o anulan su capacidad de transmision
0 procesamiento de datos a distancia, ya sea actuando en forma indirecta
‘sobre el equipo, sobre su capacidad de recepcion o envio de datos, sobre sus
pardmetros logicos o sobre las vias de comunicacion necesarias para las

 funciones normales del mismo a distancia.

~ En andlisis comparativo, podriamos decir que:

)

3 |: Delitos informdticos

p - Acci6n tipica, culpable y punible ejecutada en
| contra de la integridad fisica o l6gica de los
| equipos informaticos o paginas web.

Por ejemplo: hacking, cracking

i 4

Delitos telemdticos

Accidn tipica, culpable y punible por la cual se
afecta la capacidad de transmision, recepcién
o procesamiento a distancia de datos, ya sea
actuando sobre el equipo o sobre las vias de
transmision en si.

Por ejemplo: phreaking,
intercepcién de datos.

SOBRE LAS VICTIMAS EN PARTICULAR

Habiendo ya definido a qué nos referimos al hablar de delitos informaticos y deli-
tos teleméticos, corresponde centrarnos en las posibles victimas de los mismos.
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Como vemos, si el bien juridico que se protege es la integridad fisica y
16gica de los equipos informéticos en un caso y la capacidad de transmision o
recepcion y el procesamiento a distancia en el otro, es absolutamente necesario
en el primer caso que el sujeto pasivo cuente con un equipo informatico y en
el segundo que este equipo tenga la posibilidad de conectarse a redes a fin de
operar el teleprocesamiento.

Como, por regla general, hoy dia todos los equipos cuentan con esta ca-
pacidad a través del uso de modem o de tarjeta de red, podemos decir que al
menos una gran mayoria de los posibles sujetos pasivos del primer grupo lo
son también del segundo, razén por la cual, por las similitudes que unen ambos
grupos, los trataremos de ahora en delante de manera conjunta.

Como sabemos, algunas legislaciones en México han recogido una parte de
los tipo penales que nos ocupan, pero en contrapartida, en la mayoria de los
casos han dejado la cuestion probatoria en materia de pruebas electrénicas sin
modificaciones que permitan una correcta persecucién de estas conductas.

Es allf donde nace el primer problema de las victimas, ya que por los me-
dios tradicionales no existe via de acceso a la justicia para la reparacion de
los dafios que han sufrido, porque, si bien existe el tipo penal, la accion tipica
y su vinculacién con el sujeto resultan imposibles de reflejar en un proceso
penal, lo cual deja a las victimas en una situacion de indefension absoluta para
el respeto de su elemental derecho de acceso a la justicia.

Es aqui donde se plantea expresamente la cuestién de la victimizacion
secundaria que, como sabemos, es la que sufre el sujeto pasivo al verse en-
frentado a un aparato punitivo del Estado que no se encuentra, por una u otra
raz6n, para responder a las necesidades del mismo dentro del proceso penal.

Las razones de la victimizacién secundaria son miltiples, pero a modo de
ejemplo podemos citar:

A nivel policial

Los funcionarios de policia deberian estar formados para tratar a las
victimas de modo comprensible, constructivo y tranquilizador. La policia
deberia informar a la victima sobre la posibilidad de obtener asistencia,
consejos practicos y juridicos, reparacion de su perjuicio por el delin- -
cuente e indemnizacion por el Estado. La victima deberia poder obtener
informacién sobre la suerte de la investigacion policial.
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En el nivel de la persecucion

La victima deberia ser informada de la decision definitiva relativa a la
persecucion y tener derecho a pedir la revisién por la autoridad com-
petente, de la decision de archivo o derecho a proceder siendo citada
directamente.

En el interrogatorio de la victima

Se deberia hacer con respecto a su situacién personal, a sus derechos
y a su dignidad y en determinados casos; deberian ser interrogados en
presencia de cualquier persona calificada para asistirles.

En los juicios

La victima deberia ser informada de la fecha y del lugar del juicio re-
lativo a las infracciones que le han perjudicado, de las posibilidades de
obtener la restitucién y reparacion del dafio en el proceso penal y de la
posibilidad de obtener el beneficio de asesoramiento juridico.

En el momento de la ejecucion
Se deberia priorizar la indemnizacién a la victima, sobre cualquier otra
sancion pecuniaria impuesta al delincuente.

Proteccion de la vida privada

Se deberia tomar debidamente en cuenta la necesidad de proteger a la
victima de toda publicidad que implicara un ataque de su vida privada
o su dignidad.

Proteccion especial de la victima

Cuando ello parezca necesario y en los casos mdas peligrosos, la victima
y su familia deberian ser eficazmente protegidas contra las amenazas y
el riesgo de venganza por parte del delincuente.?

De éstas me permito rescatar expresamente las denominadas como a, ¢ y
f, toda vez que ellas son las que mayor incidencia presentan en el tema que
Nos ocupa.
\

2 s . . . . Pt
Extraidas de la Directiva de la Comunidad Europea de Tratamiento a las Victimas.
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Si al hecho ya descrito de la falta de posibilidad probatoria sumamos la_
actual desinformacion sobre el tema que existe en los ambientes policiales y
aun judiciales, tendremos una situacién de plena catastrofe para la victima de
este tipo de delitos.

ALGUNAS CONSIDERACIONES ESPECIALES SOBRE LAS VICTIMAS

Lamentablemente, el problema no termina en la victima individual e identi-
ficable, que es la que recurre a la justicia, sino que este tipo de delitos, sobre
todo en sus modalidades de difusion de datos por medio de bases de datos
electrénicas, genera un nuevo grupo de victimas: aquellas que no son cons-
cientes de los ataques a su privacidad o intimidad.

De lo dicho se desprende que en estos delitos, segtin su modalidad, podemos
recoger dos tipos de victimas:

—Victimas conscientes de su estado de tales.
—Victimas no conscientes de su estado de tales.

A modo de simple ejemplo me permito citar la reciente venta de la base de |
datos del Instituto Federal Electoral que recoge como victimas por lo menos
a 58 millones de mexicanos que han visto vulnerada su privacidad.

El problema que se presenta en este caso es como tratar judicialmente
estos casos multiples, ya que, como es obvio, resulta imposible que todas las
personas directamente perjudicadas se presenten a la autoridad para hacer
valer sus derechos.

En estos casos se recomienda la existencia de un legitimado activo distinto
de los perjudicados que de manera oficiosa defienda los derechos individuales
pero a la manera en que se tratan los colectivos. Expresamente refiero en este
caso a, por ejemplo, un Ombudsman de la informacién, de la privacidad o la
intimidad, el cual posea la legitimacién activa suficiente ante los tribunales
competentes como para llevar adelante las causas que por su multiplicidad
de sujetos pasivos, o atn el desconocimiento de su condicién de tales por los
mismos, resulten de imposible o muy compleja tramitacién por otra via.
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CoNCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De todo lo expuesto hasta el momento podemos recoger las siguientes
conclusiones y recomendaciones:

—Se deben promover en forma urgente las reformas legislativas necesarias
para la correcta aplicacion de las pruebas electrénicas en los procesos
penales, para de esta manera garantizar en forma fehaciente el acceso a
la justicia de las victimas de estos nuevos delitos.

—Se deben establecer cursos de capacitacién para jueces, magistrados y
personal policial sobre estos tipos penales a fin de que los mismos puedan
aconsejar a las victimas y, en su caso, tomar las decisiones mas ajusta-
das a derecho para de esta manera garantizar el respeto a los derechos
humanos fundamentales de los sujetos pasivos.

—Se deben crear cuerpos de peritos judiciales en informatica a fin de que
los mismos colaboren en la formacién de las causas y ademds asesoren
a las victimas de cuales han de ser las acciones a seguir y, en su caso,
las asistan durante los interrogatorios.

—En los casos de divulgacion de datos personales corresponde mantener
la privacidad de los mismos aun hasta cumplidos los plazos que marca la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piablica Guber-
namental, toda vez que de otra manera el accionar resultaria en un dafio
mayor a los sujetos pasivos.

—Es urgente la creacién de un Ombudsman de la informacién para la pro-
teccion de las posibles victimas no conscientes de su situacién o bien
para los casos de violaciones multiples en los cuales no resulte util la
intervencién de todos los afectados.(aunque en estos casos no se trate
de delitos informdticos propiamente dichos sino de delitos de violacién de
la privacidad cometidos por medios informaticos).



CINE DEBATE: SIN LIBERTAD

T. S. Julia Sabido Ruizsanchez*

Dra. Ruth Villanueva Castilleja**

Mtra. Maria del Carmen Rodriguez Moreleon™**
Dr. Antonio Sanchez Galindo™***

Dr. Antonio Beristdin Ipifia™****

Buenas tardes. Ahora si que a mi me toco abrir y me da mucho miedo; me
da mucho miedo porque en nuestro pais no s€ decir y con su permiso, padre,
gracias a Dios, no ha habido actos terroristas.

En nuestro pais hemos tenido actos de guerrillas, guerrillas fuertes; son
muy jévenes la mayorfa de los que estdn aqui pero tuvimos una guerrilla muy
cruenta que era la Liga 23 de Septiembre, la cual mat6 al consul en Guadalajara
e hizo asaltos brutales considerando que eran expropiaciones en pro de una
idea politica. Antes también tuvimos las guerrillas de Guerrero, con Genaro
Vazquez, que fueron originadas por un absurdo que pasé en la ciudad de Chil-
pancingo cuando a un gobernador le hicieron una protesta todo el pueblo y
mando a la policia a dispararles y esto dio origen a que Genaro Vazquez, que
era maestro, y Lucio Cabaias, que también era maestro, subieran y combatieran
al régimen contra el que luchaban. No fue una lucha muy sélida pero si duré
mucho tiempo y se fue heredando. Pero eran focos perfectamente detectados
combatidos por los militares. No hemos llegado en nuestro pafs en alguna
parte a estas terrorificas acciones del terrorismo, no hemos tenido nunca aqui
algo tan brutal como es esto; hemos tenido a los guerrilleros, hemos tenido
al grupo éste que puso en Plaza Universidad una bomba, que fueron intentos,
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pero también yo quisiera hacerlos reflexionar un poquito, porque tampocg
Estados Unidos tenia terrorismo y tiraron las torres gemelas; entonces es un;
actitud humana que puede darse en cualquier momento con cualquier excusa
porque yo no diria que es una motivacion real, son excusas, excusas crueles
que llevan una violencia y una crueldad brutal. Ac4 tenemos todavia nuestrog
delincuentes muy atdvicos, delincuentes emocionales, delincuentes faltos o'
control de impulsos en los delitos violentos pero no hemos llegado a esto, sir
embargo, si serfa bueno que entre todos pensdramos alguna manera de pode
prevenir que un dia nos llegara el terrorismo hacia nuestro pafs; yo considerg
que es una cuestion de meditar, de analizar y muy dificil de prevenir. Ojal
y yo pudiera opinar, es importante, podemos hacer esto, lo otro, etcétera; V@
realmente no encuentro qué pudiéramos hacer; histéricamente sf, vuelvo g
repetir, jgracias a Dios no hemos llegado!, pero en cualquier momento puede
llegar a nuestra ciudad, a nuestro Estado, a alguna parte. Ojald y nunca ten:
gamos esta situacion.
Ahora, respecto a las victimas, pues yo, como decia el doctor Garcia Ra-
mirez, soy carcelera moderna; entonces he vivido la prision por dentro, he
vivido el dolor, el dolor del victimario que en si es una victima de su familia
que es victimizada por él mismo y de las victimas directas, victimas atacadas.
El dolor que existe en estas personas que vimos, es el dolor que se produce
siempre ante los delitos, y ante los delitos violentos yo no podria analizar mas
alld de lo que les he dicho y bueno, le pasé el micréfono a la doctora Rut h
Villanueva, a ver ella qué opina.
Muchas gracias dofia Julia; muchas gracias a todos los que estan aqui pre-
sentes; muchas gracias a quien logra reunirnos y hacer posible esta invitacié g
en donde la reflexién es lo primero que nos mueve a todos nosotros; la re=
flexion, los trabajos, los andares que han recorrido personas como el maestro
Beristdin; personas que han entregado su vida al andlisis de los temas penales,
criminoldgicos y de manera muy especial victimoldgicos; yo creo que 1a
presentacion de esta pelicula a todos nosotros nos debe de mover a esta gran
reflexion y estoy segura, sin que lo hayamos platicado previamente, que fue
uno de los objetivos de nuestro queridisimo maestro el presentarla, el traerla,
el hacer la aclaracion que hizo antes de presentarla, en donde precisa que la
persona que llevo a cabo la realizacion de esta pelicula que ha sido premiada,
que ha sido reconocida en muchos foros, finalmente est4 sin trabajo; ha perdi
do la posicion que tenfa y comentidbamos con don Antonio Sanchez Galindo
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quizd hasta en riesgo de perder la vida. Esto es lo que nos esté diciendo con
esta peh’cula, esto es lo que nos dice el padre Beristdin, nuestro amigo, nuestro
maestro, un ejemplo a seguir de lo que debe de ser una sensibilizacion a este
problema; qué nos deja esta pelicula que estamos viendo, quiénes fueron los
actores principales de esta pelicula, todas las personas que salieron en calidad
de victimas; yo creo que aqui la victima no fue la persona que perdi6 el brazo o
la pierna, el joven que vimos en una entrevista o la persona que iba en el fére-
tro que habia perdido la vida, la sociedad entera que ha sido victima indirecta
de todas estas acciones; uno analiza y recuerda cuando ve las expresiones de
las personas que estén entrevistando, sus 0jos, su voz, la actitud que dicen,
estamos viviendo con miedo, es una frase que repiten mucho y ademds con
humillaciones y sin dignidad; esto significa no tener un proyecto de vida y el
derecho fundamental que tenemos todos los seres humanos es el derecho a
la vida, y se ha dicho mucho que el derecho a la vida no es nada mas no me
maten, sino es tener un derecho a un proyecto de vida. En esta pelicula varias
ocasiones dicen: no podemos pensar ni planear nada a mucho futuro porque
aqui no hay un proyecto de vida, no hay un futuro, no hay una situacién de
seguridad social, no existe este ambiente que debiera de ser lo que propiciara
una vida en sociedad, que es lo que pretende una sociedad cuando va orga-
nizando sus normas morales, juridicas; justamente una vida armoniosa, una
vida sana, una vida que ve la posibilidad de ser cada vez mejor persona y
aqui, lo que esta pelicula nos demuestra, creo yo, o cuando menos fue lo que
yo percibi, es una sociedad absolutamente victimizada, toda la sociedad decia
una frase: tienen miedo a decir que tienen miedo, que terrible, ;no?, o sea, ya
tienen miedo hasta de sentir algo que es tan espontdneo en el ser humano, el
miedo no se puede muchas veces ni siquiera controlar y no puedo yo decir
tengo miedo, no hay libertad, no hay dignidad y hasta eso va encaminado a
seguir aumentando porque es una sociedad que esté totalmente victimizada y
aqui es donde debemos de hacer una reflexion, ;qué es lo que esta sucedien-
do?, ;c6mo es que se debe de trabajar con esta sociedad que esta siendo tan
agredida?, ;c6mo se tiene que trabajar con patrones diferenciados? El maestro
Beristsin en muchas de sus obras, quienes lo han leido, habla en muchos as-
Pectos de esta necesidad de amor, de esta necesidad de humanizacién, él, qué
bueno, y es una combinacién poco frecuente encontrarnos a un humanista, a
un teélogo y a un jurista; repito lo que dijo Julia, bendito sea Dios que en el
Padre Berist4in confluyen estas tres concepciones porque nos permite ver una
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idea global de como debe entenderse este problema con un aspecto, con un
en donde el humanismo se ve perdido, en donde se ve una frialdad, en donde
se ve una intencion sin que se vea una posibilidad a futuro que pueda mejo-
rar como sociedad. Yo de la misma manera coincido con dofia Julia cuandg
decia que en México todavia no estamos ante este problema, pero creo que
es una situacion que no porque se tenga hoy, y aqui copio también una frase
del padre, no puede estar hoy en la tarde, no, a 1o mejor hoy en la mafiana ng
hubo, pero que tal que en la tarde si la hay y como sociedad tenemos que estar
pendientes de qué se tiene que hacer, hasta dénde se tiene que trabajar, c6me
puede evitarse esta comision de estas conductas para que la sociedad no pueda
ser victimizada de esa manera porque en realidad es tristisimo encontrar que
desde que se nace no se tiene un proyecto de vida. Esta seria mi conclusién
y lo dejaria yo en la mesa para que pudiéramos seguir reflexionando con las
personas que nos suceden. Muchas gracias. ‘

Muchas gracias, primero que nada agradezco la invitacién que me hicieron
para participar en este evento y de verdad que alabo la iniciativa de la Comi~
sion para trabajar el tema de victimas que en muchas ocasiones es un tema
olvidado; qué bueno que constantemente se estd trabajando sobre él; agradezco
al padre Beristain el habernos movido la conciencia, el haber hecho que a través:
de nuestros ojos viéramos no s6lo hacia fuera sino también hacia adentro, el
permitirnos escuchar lo que no se oye, ese silencio que es el que realmente
estd dentro de las personas que tienen miedo a decirlo, a sacarlo; tomé unas
frases del video, dice: 1o més terrible de todo es que ya no haces la diferencia,
quiere decir que no encuentras qué es lo bueno, qué es lo malo, dénde est4 el
limite, donde estd el lugar. Victimas; las victimas nos sentimos s6lo cosas,
perdemos el carécter de seres humanos, no sé si volveré como un grito para
permanecer, en realidad sélo existe un solo lado, el lado de la inocencia, en ese
lado estan todas las victimas. Mas dignidad que miedo, 1a fuerza rotunda en esta
palabra, resistir, actuar, no nos queda otra cosa. Me permiti tomar unas frases:
del colectivo de victimas del terrorismo en Espafia; nos dice que la intensidad
de la accion terrorista tiende a hacerse mdxima en los momentos de mayor
impulso reformista. En el trienio 78-80, en el que se aprobd la constitucién y
el estatuto de gérnicas, se celebraron las primeras elecciones auténomas y se
constituyo el primer gobierno de Euskadi, ETA vy se asesin6 a 247 personas,
82 al afio. Solamente ETA y con ella su brazo politico se ha opuesto durante
todo este tiempo a la voluntad democratica de los vascos, intentando cambiar la

D
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decision de las urnas mediante el uso del terrorismo; durante mucho tiempo
Ja actividad de ETA ha hecho de la sociedad vasca una sociedad con miedo,
en la que 1a mayoria de los ciudadanos no se atrevian a expresar en voz alta
sus opiniones contra el terrorismo; esta espiral de silencio y miedo se ha ido
rompiendo poco a poco, gracias a la accion de los grupos sociales pacifistas
y al propio hartazgo que se ha generado en la sociedad ante la persistencia
del terrorismo desde hace casi 40 afios; un terrorismo que ha incrementado su
nivel de crueldad a medida que aumentaban las libertades democraticas, y que
ha persistido durante todo este tiempo encerrado en si mismo, sin evolucionar
al compas de la sociedad que actiia; las movilizaciones ciudadanas contra el
terrorismo se han ido haciendo cada vez mds importantes, en julio de 1997
alcanzaron el punto culminante en la expresion de rechazo al secuestro del
concejal Ermua Miguel Angel Blanco, asesinado por ETA. Nada de esto, sin
embargo, justifica la supervivencia del terrorismo en un marco democratico
que permite la expresion y defensa en la libertad de toda clase de opiniones
politicas, el balance de la actividad de ETA, ademas de los cientos de muertos
y miles de heridos, es un balance de dolor y de familias destrozadas; es un
balance de oportunidades econémicas perdidas por culpa de la violencia. El
pais vasco tiene tensiones y conflictos, ETA es responsable de que un sector
de los jovenes vascos estén educados en la intolerancia, en los modos fascis-
tas de actuar y que prefieran el coctel molotov al debate de las ideas. ETA es
responsable de la difusion de una subcultura de la violencia que va a costar
erradicar mucho tiempo. Demandar el papel fundamental que las victimas del
terrorismo debemos desempeiiar en cualquier proceso que se emprenda para
la consecucion de la paz, las victimas han de ser protagonistas principales de la
pacificacion ya que sin su concurso activo jamas podra hablarse de una paz
Justa, las victimas jamds habrdn de ser moneda de cambio de nada y desde
cualquier punto de vista la defensa de sus derechos es una condicion bdsica
Para que las instituciones deban tenerla presente en todo momento, lo contrario
seria tanto como convertir a las victimas del terrorismo también en victimas
de una paz posible. Finalmente quisiera nada més hacer un comentario sobre
la paz: no podemos permanecer callados ante la ineficacia de nuestro sistema
de justicia que nos mantienen secuestrados ante el miedo, que va deteriorando
POCO a poco nuestra calidad de vida y nos sumerge cada vez mas en la injusticia;
€s doloroso entender que en la actualidad vivimos en el mundo de la pérdida
de nuestras personas, de nuestros amigos, de nuestros valores, de la justicia,
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de posibilidades econdmicas, de calidad en la existencia, y finalmente de I
paz. Ante esta realidad tan injusta, tan deshumanizante y atentatoria de la digni-
dad inalienable del ser humano surgen el dolor, la miseria y la rebeldia, pero
también la gran utopia de poder construir un mundo justo en donde la paz sea
una realidad; no podemos ni debemos aceptar la violencia en cualquiera de
sus formas ni concebirla como un hecho normal de la vida humana, ni tampoco
seflalarla como un hecho real o natural de la persona. Finalmente la paz es
una vision; necesitamos personas visionarias que nos iluminen con sus ideas,
Esas victimas que buscan la paz que con su fuerza nos ayudan a recuperar la
memoria histdrica, nos apoyan para ver hacia el futuro que cada vez es més
dramatico, puesto que hoy tienen que afrontar y tenemos que reflexionar en ]
el futuro del presente. :

Como decian las compafieras que me precedieron, en realidad no sabemos:
si México sera el de mafiana, si México serd el préximo, en el 4mbito del siglo
XXl la palabra clave es solidaridad; me parece que nos hemos convertido en'
solitarios en lugar de solidarios; ya no encontramos esa calidez, ese com-
pafierismo, ese apoyo en el otro, la méquina va sustituyendo al hombre, va.
sustituyendo al amigo, al compafiero, al hermano; finalmente hay victimas en
otras partes del mundo y esas victimas reclaman también nuestra conciencia.
Es posible que desde la conciencia individual podamos llegar a la conciencia.
colectiva en una bisqueda, en la bisqueda por la paz. i

Muchas gracias, dejo la palabra a otro de mis compaiieros. ‘

Queridos compafieros en este presidium; Antonio Beristdin, amigo entra--
nable de todas las batallas por hacer humana la prisién, por hacer una reaccién
social menos violenta y un control social que no sea también de terrorismo.
como a veces y con mucha frecuencia nos sucede. El es un amigo y como todos -
los amigos es un barbaro, hace 20 minutos me tenfa en la frivolidad de una
comida gratisima en donde yo pensaba que todo era como ese jardin, como
una ardilla que subia por un drbol, con la tibieza de la tarde, la sonrisa de los
amigos, la misica de fondo y de repente como a un buda, un poquito mas
grande que buda cuando se dio cuenta del dolor que habia en el mundo, que
habia enfermedad, que habia injusticia; a los 30 afios salié y se dio cuenta
que habia muerte y me pone de manos a boca frente a una realidad barbara, |
brutal, que nosotros intuimos, que nosotros ya empezamos a ver y que no
hemos escapado en nuestra historia a esa violencia de terror que nos inhibe
en nuestro pacto social, en nuestro proyecto de vida y eso realmente es con-
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movedor, de esa dulzura de la tarde, de esa comida entre amigos a enfrentar-
me con una realidad brutal que no somos los hermanos que Cristo quiso y que
ja distribucion de amor entre nosotros de amistad debe ser la que prevalezca
y aquif que nos enfrentamos con algo que ya ha sido contemplado en la crimi-
nologia desde hace muchos afios, que es bdsica y fundamentalmente la falta
de piedad en muchos de nuestros hermanos, en muchos de los seres humanos
que conviven con nosotros dia a dfa y no solamente es una falta de piedad de
un delincuente comun; es una falta de piedad generalizada, profunda, aviesa,
trituradora, destructora, exterminadora mas all, incluso, que los exterminators
fflmicos, y al darnos cuenta de esta falta de piedad se convierten esos herma-
nos nuestros en fantasmas de un homicidio o de una serie de genocidios se-
riales: en la actualidad se habla con espanto de los homicidas seriales y he
aqui que hay genocidas seriales y todos los fundamentalistas, los que caen
dentro de un fanatismo ciego y profundo, van a desembocar en esto, en una
falta, en un delito de genocidio que tiene absolutamente la falta de piedad y
la falta de solidaridad humana. Se desvisten, quedan los huesos de lo que es la
arquitectura de la civilizacién y vuelve la barbarie primitiva; se nos presenta
y nos destruye a todos y he aqui que nosotros, los que hemos estado pasiva-
mente, porque hemos creido y estamos formados y mas que nadie, por ejem-
plo, pues, Antonio Beristdin esta formado en esto, pero no es fundamentalis-
ta ciego, no es un fundamentalista que no entienda la apertura hacia una
realidad mucho més profunda y amorosa que la realidad que estdn reclaman-
do ya los vascos, ya los campesinos de Atenco o los campesinos de Chiapas
que también se levantaron en armas, que también nos estdn blandiendo alli en
Reforma sus machetes los de Atenco y esto en el fondo es un terrorismo, un
inicio de terrorismo, estamos al borde si no sabemos establecer las normas de
gontrol social adecuadas y hay falta de gobernabilidad de vivir una situacion
igual. Y he aqui que yo defenderfa en este aspecto una especie de resistencia
pasiva; se ha hablado de que no tiene vigencia la resistencia pasiva y la resis-
te?ncia pasiva ha cambiado el universo. La resistencia pasiva de Cristo puso el
ejemplo a todos, no lo seguimos porque ya nadie en la actualidad casi tiene
fe, se ha quedado la fe muerta en el camino y la fe, sea realidad mas alla o no,
€s una fe en la que se cree y por la que se forma uno y por la que va uno hacia
delante; la fe en el amor y el amor a veces es resistencia pasiva, es decir, lade
C_}andhi también que triunf6 frente a toda la violencia de un imperio, el impe-
0 mds colonialista, brutal y egoista que hemos visto a través de todos los
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tiempos que fue el britanico y que afortunadamente ya se va corrigiendo yj
poco; entonces todo esto nos revela basicamente que tenemos que ver hacia g
futuro, ;c6mo vamos a resolver a una sociedad en la que también tenemoy
el terrorismo del control social y el terrorismo de la reaccién social?, por ung
parte nos manipulan todos los medios masivos de comunicacién y nos aterrg
rizan con todos los delitos del crimen organizado, de la reincidencia de lof
delincuentes, del aumento en las cifras delictivas, y nos aterran y nos ponen
a pensar que hay que de nueva cuenta levantar las banderas de la pena de
muerte, hay que endurecer al derecho penal, hay que hacer a todos los delitog
graves, que nadie salga de la prision es una reaccion vindicativa de la reaccidn
social y por otra parte el mismo Estado est4 creandonos miedo. Tiene la ha .‘
bilidad el Estado nuestro en este momento, sino es que estd en un principie
de terrorismo de aterrarnos con el mismo delito y manipularnos para hacer de
ellos, para hacer de nosotros, un control pasivo, ciego, sin futuro para la Opi-
nién pricticamente, una opinién técnica, cientifica, humana, de acuerdo con
los tratados y documentos que México ha firmado en el mundo entero espe-
cialmente en Naciones Unidas y tenemos el control de tolerancia cero. Hacia
alla vamos y queremos seguir llenando las prisiones y queremos contemplar
el endurecimiento de la repenalizacidn, la retipificacion, etcétera, de todo este
ambito penoldgico, una manipulada si es que se puede llamar politica crimi=
nolégica, y he aqui que por una parte est4 el terrorismo de quienes sustentan
una ideologia y que se vuelven impiadosos para reclamar algo que podrian
pedir pacificamente, como el derecho a los reclamos; del otro lado est4 la
reaccion social que también es vindicativa; seguimos siendo vengativos, no
se rompe la cadena, no hemos podido luchar en contra de este planteamiente
histérico y todavia nuestro paradigma es vindicativo, es repaliativo y luego
sigue inmediatamente la reaccién del control social; hay que amedrentar a la
sociedad para lograr lo que nosotros, los que estamos en el poder, justifiquemos
nuestro propio poder y hagamos lo que se nos da la gana, como necesitamos
educarnos paralelamente todos y como tenemos que ver en este momento ya
sumamente critico, establecer la estructura de nuevos programas de politica
criminoldgica profundamente humana pero profundamente sabia que nos.
lleven a prevenir lo que esté sucediendo en otras partes y México que se ha
caracterizado siempre por la lucha hacia los valores humanos siga dentro de
ellos sin dafiar y sin dafiarse, no puede el Estado reaccionar igual que la de-
lincuencia, no debe haber impunidad; eso si, la impunidad debe anularse to-
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talmente, porque cuando hay impunidad, como decia el maestro Alfonso
Quiroz Cuarén, se repiten los ilicitos, pero esa impunidad no debe ser la del
yengativo, no debe ser la del hermano brutal que quiere acabar un Cain con
un Abel, el Abel que es el mismo Cain, es el td y el yo, el otro y el yo mismo,
el reflejo de Dios en el ser humano y el ser humano reflejado en Dios, por
decirlo de alguna manera, en ese aspecto, nosotros controlando la impunidad,
estableciendo programas de prevencion a través de una politica criminolégica
de fondo, sabia, no mentirosa y de doble sentido, de doble mensaje como
siempre nos estdn manipulando en el control social estatal para prevenir y que
nuestra sociedad siga adelante, es nuestra tnica salvacion ya que llegamos
tarde en la reparticién de los bienes propuestos por ese cielo llamado neolibe-
ralismo, tenemos que defendernos siquiera con la paz para realizarnos plena-
mente nosotros. Se me vienen a la mente las palabras de Her4clito, se siguen
repitiendo y no podemos cambiar el paradigma de hace tres mil afios, 2500
que él existio, “ta pan tareides, el cain deme e cai po le mos pater pa ton”, todo
cambia, nada permanece, pero la guerra es la madre de todo, estamos en gue-
rra y la tinica guerra que debemos practicar es la guerra del amor que vino un
poco tiempo después y que no hemos sabido comprender todavia; quiero,
Antonio, que cuando regreses allé, la sombra del 4rbol del bervicacuo arbola
en donde se establecieron los primeros derechos del pafs vasco en donde
tiene que ir incluso el rey y hacer el juramento para respetar esos derechos,
que lo fue y lo hizo el rey actual, vuelva a cobijarte del inclemente sol de la
violencia que ahora existe, lo deseo profundamente y deseo que la sombra de
nuestro arbol también de los derechos humanos que estamos construyendo
todos los dfas nos dé esa profunda sombra, que no nos lleve jamas a una violen-
cia como la que estd viviendo el mundo en la actualidad. Muchas gracias.
Gracias, querido Antonio, gracias queridas compafieras de la mesa, pero
gracias muy sinceras; os he escuchado con verdadera atencion, gracias a vo-
sotras y a vosotros y gracias a la Universidad, a la UNAM, gracias a México
que ha sido nuestro anfitrién cuando vino la violencia de Franco, no quiero
negar que México en parte ha servido de refugio de criminales, de terroristas de
ETA que han vivido y viven en México; con algunos de ellos he hablado yo en
Plan de amistad, me une amistad con ellos dentro de la distancia enorme pero
hay una fraternidad comun, les he llevado saludos a sus familiares de Espafia,
les he hecho favores, gracias, pues, tocaré un punto breve, a la Universidad
que ha sabido romper la equidistancia con el terrorismo, la UNAM y las uni-
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versidades en general y los colegas y las colegas, victimélogas, crimindlogag,

crimin6logos mexicanos que han dado un paso positivo muy grande parg
comprometerse a favor de las victimas del terrorismo y superar el terrorism . 
Repito: México no se mantiene equidistante y yo se lo agradezco y todog

los vascos y todo el mundo se lo agradecemos; México estd comprometidg i
la universidad mexicana esta comprometida, no sé si estd comprometida
iglesia mexicana, no lo sé, la iglesia espaiiola no, por lo pronto hemos visto:
todos a la hermana de Miguel Angel Blanco que fue asesinado el dia 13, e]
dia 14 fue el funeral en Erma, yo fui vestido con una alba blanca para conce=
lebrar y el parroco de Erma nos prohibi6 estar en el altar a mi y a otros dos
sacerdotes, uno de ellos el presidente del foro de Erma hoy: Jaime Labinaga;
a €l no le permiti6 celebrar y otro, un sacerdote mayor que cuando me escribe:
me dice: “Antonio no digas nada porque vivo con mis sobrinas y si se enteran’
que yo estoy con las victimas me echan de casa”. La iglesia vasca tiene que
pedir perdén y no lo ha pedido todavia, tiene que imitar a la iglesia alemana
catolica y protestante que ha pedido varias veces perdon publicamente por su-
complicidad y encubrimiento con el holocausto nazi, explicaciones breves de

la pelicula os quizd veis que delante de la protagonista iba de alguno y detrds
eran los escoltas y al vivir asi es sumamente erosionante que el que abre la
puerta, ti no puedes entrar hasta que pase él; €l se pone detrds y as{ llegan

varios. Savater, que apareci6 varias veces, lleva algunos dias seis escoltas, -
Fernando Savater, la autobiografia supongo que estara alld en las librerias
de México, es muy interesante , todos 1os libros de Savater son interesantes.
Hay algo que no estd en la pelicula Y que es importante: muchos profesores y
catedraticos de la universidad del pafs vasco han tenido que emigrar del pais
vasco y estan en Barcelona, Madrid y en el extranjero; por ejemplo, en Estados
Unidos y en América Latina hay muchos periodistas como José Marfa Calleja -
que han tenido que salir del pafs vasco; no hay ningiin sacerdote que haya te- \
nido que salir del pais vasco, excepto Jaime Labinaga, ése si, después de estar
36 afios en su pueblo, de parroco, ha tenido que salir y todavia no sabe cémo va -
a poder ganar el pan y el agua de su vida cotidiana; no aparecen tampoco los
nifios que en cierto sentido en el pais vasco todos ellos padecen de sida, sida
de terrorismo, todos los nifios en el pais vasco son victimas de sida de terroris- -
mo, todos los niflos en el pais vasco respiran cancer, respiran perversion ética,
respiran un ambiente de holocausto, un ambiente de campo de concentracion,
un ambiente de sindrome de Estocolmo; todos 1os nifios y todas las nifias del
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pafs s¢ palpa ahi, se puede cortar como se corta un queso el ambiente, en los
centros docentes se palpa la violencia terrorista, el miedo, la falta de ética, la

rversion, el no respeto a la ley; los letreros en las calles estdn en Euskera

en castellano. Durante meses se tachan los letreros en castellano y no hay
nadie que 108 borre; ahi la ley, es un pais sin ley. En los centros docentes no
hay mapas de Espafia, hay mapas del pais vasco que cogen la parte de Espaia
y la parte de Francia; no se habla de Espafia en los peridédicos, se habla del
Estado, porque si hablan de Espafa, entonces tiene una bomba o matan a un
periodista; los felicito a ustedes, a la Universidad de México, a México que
se ha liberado de esto que algunos llaman sindrome de Estocolmo, es decir,
cuando inconscientemente tu €stas en favor o por lo menos eres complice 0
encubridor del terrorismo. Y con esto los felicito y yo si quiero escucharlos;
les agradezco y quiero escucharlos ahora el didlogo y seguir escuchando a la
mesa que ha tenido el honor de estar con nosotros. Muchisimas gracias, yo si
les diré cosas personales: a 10 metros de mi habitacién, en la casa donde vivo
con 15 jesuitas, me pusieron junto a una carta una calavera; en mi despacho
en la universidad tengo siempre la cortina tapando el cristal para que no me
puedan ver y lo peor no es que nos puedan asesinar, lo peor es que vamos a
un bar y salen cuatro personas y vamos a coger el periodico y se van cinco; que
antes fbamos a cenar con siete u ocho amigos y sélo viene un amigo; que te ves
y te preguntas ;estaré leproso?, algunos nos lo decfan; en la escalera nadie
habla conmigo, eso es lo peor, o sea la perversion ética es lo peor y luego que
haya habido 806 asesinatos, pero claro, las victimas no son 806, las victimas
son cientos de mas de esposas, de hijos, de padres, de primos, de amigos, de
amigas, o sea, que son miles de personas victimas.

Gracias a la Universidad, gracias a México, gracias a ustedes y sepan que
hay algo m4s importante que la vida y que el morir no es el final y que nosotros
estamos agradecidos y estamos contentos. Muchas gracias.



EL OFENDIDO EN EL ENJUICIAMIENTO PENAL*

Dr. Sergio Garcia Ramirez**

Nuestro tema —1a situacion del ofendido en el enjuiciamiento penal mexi-
cano— reviste especial importancia en la actualidad. Durante muchos afos
permanecio en la penumbra. Si hubiese que sefialar algin problema mayor
generado por el exceso publicista en materia procesal penal, habria que mencio-
nar esta postergacion de la victima en el enjuiciamiento criminal. En contraste,
hoy se estd produciendo un rescate notable, que implica el reconocimiento de
los derechos materiales y procesales del ofendido.

A menudo, el desarrollo de los ordenamientos juridicos ha obedecido al
empuje de ciertos grupos humanos: obreros, campesinos, comerciantes, por
ejemplo. La voz de los sujetos del ordenamiento impele ese desarrollo, cuando
aquéllos cuentan con poder social, econémico o politico. Por ello influyen en
el animo del legislador. En el &mbito penal las cosas no han ocurrido asi, ni
por lo que toca al infractor ni en lo que atafie al ofendido. Diganlo, si no, esos
“pobres entre los pobres”, que sefialé Carnelutti: los prisioneros, que carecen
de capacidad de exigencia. Si demandan, su movimiento probablemente seré
calificado como subversién, motin, alzamiento, y merecerd represion. Otro
tanto ha sucedido con la victima del delito: su demanda, si la hubo, careci6
de trascendencia; no se tradujo en normas y conductas que la favorecieran.
Las respuestas piiblicas fueron débiles, escasas y tardias.

Si analizamos estadisticas y encuestas, observaremos que la presencia dela
victima comienza a ser apreciable y apreciada. Tenemos a la vista, por una par-

& Sintesis de la intervencioén del autor en las Terceras Jornadas sobre Victimas del Delito y
erechos Humanos, organizadas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
Presidente de 1a Corte Interamericana de Derechos Humanos.
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te, las cifras oficiales, que elaboran las autoridades encargadas de la seguridg
y la procuracién de justicia a partir de las denuncias que reciben y los hechg,
que investigan. Esto no expone la realidad del crimen y de la victimizaciéy
Todos hemos puesto en duda, por nuestra experiencia como ciudadanos,
veracidad de aquellas cifras. Muestran un mundo m4s o menos apacible,
en todo caso controlado por las autoridades, que dista mucho de ser el mundo ey
el que vivimos. Es por ello que cada vez nos valemos mis de las estadistica
que exponen la percepcion publica sobre la delincuencia. Esta herramienta
con la que hemos trabajado en el curso de los Gltimos lustros, se ha puesto ef
movimiento aqui mismo, en la Universidad Nacional Auténoma de México,
y concretamente en el Instituto de Investigaciones Sociales.

alerta y contribuye a que se escuche cada vez mas la voz de la victima y se
produzcan, por ella, nuevas exigencias de cambio que comienzan a calar en
la ley penal mexicana. f

Dediquemos algunas palabras al cambio reciente en la legislacion penal y
procesal penal de nuestro pais. El procedimiento penal se mantuvo discipli=
nado al sistema inquisitivo hasta 1917, fecha en que arribé la Constitucién
Politica vigente. Pensemos en los Jueces de instruccién que denunci6 Carranza,
juzgadores inquisitivos que obtenian ascensos con base en lo que el autor del
proyecto constitucional denominé “asaltos contra el inculpado”. Ahora bien,
el juez instructor persiste en muchos paises con una experiencia diferente
de la nuestra y en ellos ha dado resultados aceptables, si escuchamos las
frecuentes expresiones que se elevan en su favor, Existe, pues, un panorama
heterogéneo en esta materia, como lo acreditan diversos ejemplos de paises:
€uropeos, que entran en contraste con la legislacién de los paises americanos.
En éstos prospera la corriente “pro fiscal”, favorable a que el Ministerio P-
blico asuma la investigacién de los delitos y el impulso del enjuiciamiento..
Esta tendencia, con modalidades propias, afloré en el México de 1917.
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La tendencia a partir de entonces ha militado a favor del sistema mixto,
con ingredientes acusatorios, aunque la realidad se haya pronunciado muchas
veces en un sentido favorable a las practicas inquisitivas. Muchas potestades
se depositaron en el Ministerio Publico, que ha podido determinar el rumbo
del proceso y desplazar a la victima. Lo ha hecho a través de sus facultades
de investigacion, no ejercicio de la accion, desistimiento de €sta, formulacion de
conclusiones inacusatorias.

;Cudl es el papel del ofendido hoy dia? Hay que reparar en la funcion
tradicional del ofendido, extraordinariamente recortada, y contrastarla con
Ja reasuncion de algunas facultades en esta etapa de transicion procesal.
Tradicionalmente, el ofendido —al que la Constitucion también denomina
victima— fue un denunciante, transmisor de conocimiento, y eventualmente
un querellante, emisor de voluntad. Cualquier ciudadano podia erigirse en de-
nunciante, y s6lo algunas personas podian —y pueden— asumir la condicion
de querellantes. Tratdndose de delitos perseguibles de oficio, la ley no contem-
pla ningtin plus que mejore la posicién del ofendido. Existe ese plus cuando
se trata de delitos perseguibles por instancia de ciertas personas: la querella,
expresion que en otros pafses tiene un alcance diferente del que le asignamos
en México. Aqui es requisito de procedibilidad.

Prevaleci6 la idea de que el aparato penal no debe ser animado por los par-
ticulares, que finalmente son ciudadanos comunes y corrientes. El tema penal
debe ser asumido, “copado”, por el poder piiblico, aun cuando esto disminuya
alos particulares. Y en ese sentido funciona el Ministerio Publico cuando se le
asigna el monopolio en el ejercicio de la accién penal, como sucedi6 en México
durante largo tiempo. Los adversarios de esta doctrina han pugnado por que
se reconozcan al particular potestades que les permitan ejercer sus derechos
sustantivos. La gran reforma penal mexicana comenzé en 1983: los cambios
mds relevantes y sugerentes se produjeron en ese afio. Otros, posteriores, han
abundado en el camino abierto en 1983.

Entre los pasos adelante que se dieron entonces figurd el incremento en
el nimero de los delitos perseguibles por querella, franca y abiertamente. Se
abri la puerta hacia una nueva situacién del ofendido. Que éste sea, en primer
t€rmino, el juez de su interés cuando la transgresion afecte bienes disponibles
Cuya proteccion interesa primordialmente a sus titulares, fortalecidos por el
acompafiamiento penal del Estado. Establecida una mayor amplitud de la
querella, se extendieron las correspondientes posibilidades de otorgar perdon
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al inculpado y cerrar con ello la via penal; perdén eficaz no sélo antes de qu
hubiera conclusiones por parte del Ministerio Ptblico, sino también despuég
e incluso en la etapa ejecutiva, hasta conformar lo que el profesor Francisg
Gonzalez de la Vega denominé —en un comentario sobre el adulterio, unico delitg
cuyo autor podia recibir el perdén después de que se habia dictado sentencig
definitiva— “indulto en manos de particulares”.

En esta misma etapa de transicién se ha producido otro cambio de graj
trascendencia. Hoy es posible recurrir la decisién del Ministerio Péblico sobre
no ejercicio o desistimiento de la accién penal. Con esto se incorporan dato
relevantes en la tension entre los antiguos poderes del Ministerio Publico y
las incipientes potestades de la victima. Esta habia asistido al tramite de su
propio caso como si fuese ajeno a él: apenas un testigo distante, no un protas
gonista. Nada podia decir si el 6rgano de investi gacion y acusacion se abstents
de ejercitar la accion penal. Tampoco podia comparecer en juicio, promovej
pruebas, alegar, salvo que lo hiciera a través del Ministerio Publico, sobre su
hombro y a su sombra.

cia Organizada a propésito de la investigacién compartida entre el Ministerio
Publico y la Secretaria de Hacienda, cuando se trata de delitos relativos al
manejo de recursos de procedencia ilicita. A

Otro componente del monopolio, de gran importancia, ha sido la facultad
que tuvo el Ministerio Piblico de resolver por s y ante si en forma auténoma,’
yo dirfa autoritaria, si se ejercita o no la accién penal. En algunos sistema;
de enjuiciamiento, éste discurre por tres etapas: la preparatoria, en la cual se
investiga; la intermedia, en la que un tribunal conoce los resultados de 1a in-
vestigacion y resuelve sobre la continuacién del enjuiciamiento, y la de fondo
0 conocimiento. En México no existen esos deslindes. El Ministerio Publico
asumio la investigacion, que actualmente retiene, y absorbi6 la facultad de:
resolver acerca de la existencia de elementos que acrediten el cuerpo del delito ‘
0 el tipo penal y la probable responsabilidad del indiciado. Luego ejerce o no
la accién penal. La victima puede ser convocada a exponer sus razones sobre
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la continuacién del procedimiento y el ejercicio de la accidn, pero la decision
final reside en el Ministerio Publico, sujeto a un sistema de control interno.

En este extremo hubo un cambio de suma importancia en el texto cons-
titucional, que trajo consigo la posibilidad de impugnar jurisdiccionalmente
Jas decisiones de no ejercicio o de retiro de la accion, es decir, desistimiento.
Se ha entregado al ofendido una legitimacion destacada: ahora puede recurrir
ante un juez, al través del juicio de amparo, y lograr que se reconsidere la
decisién de no ejercitar la accién. Con este derecho en la mano, el ofendido
trascendié su antigua supeditacion al Ministerio Publico. Esto reviste maxima
jmportancia.

La tercera potestad que entrafia el monopolio en el ejercicio de la accion
penal es sostener la accion en el curso del proceso. En este ambito no ha ocu-
rrido ningtin cambio sustancial. Empero, existen ya novedades que anuncian
futuros progresos. Me referiré a algunas de aquéllas, ocurridas en el curso
de algunos afios. Se ha presentadc, primero, una ampliacién en la incidencia
del interés del ofendido sobre las expectativas del inculpado o sentenciado.
No se trata de condicionar o mediatizar la justicia en favor de la victima del
delito, sino de que ciertos intereses legitimos y determinados derechos de €sta
lleguen a la escena del procedimiento e influyan sobre las expectativas del
inculpado o sentenciado.

Esto tltimo se observa en materia de libertad provisional, que es el ambito
en el que se presentd primero la nueva corriente reivindicadora del ofendido.
¢Qué es lo que se quiere asegurar a través de la caucién que permite el acceso
a la libertad provisional y al mismo tiempo procura corregir ese cancer del
proceso que es la prision preventiva? Se pretende asegurar la posibilidad de un
buen desarrollo del proceso, la comparecencia del inculpado, la incolumidad
de las pruebas, la paz y tranquilidad de los tribunales y de quienes colaboran
con ellos, la seguridad y serenidad de la victima, los testigos, los peritos. Y
€sta caucién también se fija —tema discutible y discutido, es verdad— en
funcion del interés patrimonial de la victima, para asegurar una eventual
Ieparacion del dafio.

. También existe una mayor incidencia del interés del ofendido en la indi-
Vidualizacién de la condena. A la hora de emitir sentencia, el juzgador habra
de tomar en cuenta diversos factores o elementos de individualizacién penal.
E_ntre ellos figura la conducta del inculpado con respecto a la victima, la rela-
C16n que existi6 entre victima y victimario. Por lo tanto, el tema de la victima
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pasa ante los ojos del juez y se instala bajo su mirada cuando éste debe emit
condena. ;

Veamos un punto mds en este mismo orden de consideraciones. Cuandg
nos hallamos al final del proceso o se ha dictado la condena, la situacién
la victima vuelve a la escena. Sucede a propésito de ciertos beneficios o dere
chos, que se asocian a la satisfaccion de los intereses de aquélla. No se pueds
abrir la puerta de la cdrcel si no se ha brindado cierta satisfaccion al interg
de la victima. No operarian la libertad preparatoria, la remisién parcial, la se
milibertad, si no se ha satisfecho el interés legitimo de la victima o aseguradg
su satisfaccion. No se pretende que el pago se haga de inmediato y en fo
total, sino de asegurar que habr4 satisfaccion de la victima. 1

Todo esto ha sucedido en el derecho penal y procesal penal mexicano. Otrg
logro de notable relieve es el avance de la legitimacion procesal del ofendid 0.
De tiempo atrds se le asigné la condicién de coadyuvante. La coadyuvancia
puede significar muchas cosas: en el proceso civil, el coadyuvante es un acto “
en cambio, en nuestro proceso penal cumple una misién modesta, ancilar, ses=
gada; triste figura procesal que suministraba apoyo al Ministerio Piblico, pe 0
carecia de legitimacion propia en el proceso. Esto se ha modificado, aunque
so6lo parcialmente. B

En la mayoria de las legislaciones procesales penales de la Republica Mexi~
cana, que integran una espesa selva legislativa, se dice que el coadyuvante;
podra proporcionar directamente al juez elementos probatorios y formular las;
consideraciones juridicas que estime pertinentes, con respecto a su derecho a
la reparacién. Esto tiene una implicacién que probablemente no se advirtié:
cuando el ofendido suministra elementos para probar la reparacién del dafio,
tiene que acreditar la existencia de un delito y un responsable, a fin de esta-
blecer la relacién causal entre el hecho criminal y el dafio que ha sufrido. Esto’
se aproxima mucho al ejercicio de la accién penal. £

Tambi€n hay que destacar aqui la definicién sobre el derecho a reclamar la
reparacion del dafio que debe ser cubierta por el inculpado. El Cédigo Penal
sefiala que esa reparacion constituye una pena ptblica. Lo mismo hace la ma-
yoria de los ordenamientos sustantivos de las entidades federativas. Si esto es’
asi, el ofendido carece de la posibilidad de exigir directamente esa reparacion.
El objetivo perseguido con esta proclamacion tan extrafia, fue mejorar la suerte
del ofendido, que generalmente ha carecido de la capacidad —de diverso or-
den— para exigir el resarcimiento que le corresponde. De ahi que esta exigencia .
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s colocara entre las facultades del Ministerio Ptblico bajo el rubro de la accion
enal, N0 obstante que la obligacion de reparar constituye, evidentemente, la
consecuencia civil de una conducta ilicita. Afortunadamente, los nuevos co-
digos de procedimientos penales de Morelos y Tabasco han modificado esta
orientacion, restituido a la reparacién su verdadera naturaleza y conferido al
ofendido la facultad de hacer directamente la reclamacion que le compete.

Se podria ir més lejos todavia e instituir una auténtica accion en manos
del particular ofendido. En otros paises —Espafa entre ellos— existe accion
particular y accién privada, ademds de la popular. Habrfa que ponderar si esto
gs pertinente en el medio mexicano. Probablemente no rendirfamos un buen
servicio a la justicia a través de la accion popular, tomando en cuenta las ac-
wales condiciones de la persecucion penal en México, pero quizas convendria
considerar seriamente la incorporacién de la accién privada.

La estimable reforma al articulo 20 constitucional, realizada en dos pro-
cesos, el dltimo de los cuales aporté un apartado B) a ese precepto de la ley
suprema, trajo una figura que requiere meditacion y aplicacion adecuada. Me
refiero al asesor de la victima o el ofendido. En la mayoria de las constitu-
ciones nacionales se ha construido lo que podriamos llamar el “cuerpo de la
justicia”. Se erige con piezas tradicionales o novedosas, que luego operan en
el marco del debido proceso legal. Este cuerpo de la justicia entrana un juz-
gador —jurado del pueblo o juez profesional—, un acusador, un inculpado,
un defensor. En este elenco ya figura el ofendido, con la asistencia del asesor,
al que quiero referirme brevemente. Asesor es quien va a permitir el ejercicio
de la nueva garantia o el nuevo derecho de asistencia juridica que brinda la
Constitucion.

Si suponemos que corresponde al propio ofendido proveerse de asesor, no
habriamos introducido ninguna novedad. Siempre pudo hacerlo. Esto seria
absolutamente insuficiente en un pais como el nuestro, en el que la mayoria
de los delincuentes proviene de los sectores mas desvalidos de la sociedad,
como se puede apreciar en cualquier visita carcelaria, pero también de ahi
Procede la inmensa mayoria de las victimas. El Estado favorece a aquéllos a
través del defensor de oficio o defensor puiblico, y asiste a los segundos —0
€30 procura— con otro medio de amparo para sus derechos e intereses: es asi
que se ha instituido la figura del asesor.

Debe quedar la asesorfa a cargo de funcionarios dependientes del Minis-
terio Pablico? Probablemente no. Es necesario que la asuman otros abogados,
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con la especialidad y las condiciones adecuadas para ejercerla con eficacj
Esto contribuiria a la atencién de un derecho que proclama el articulo |
constitucional, que nuestra necesidad invoca y que nuestra realidad no satjs
face: acceso a la justicia. Se avanzarfa en este sentido a través de un asesg
que brinde ese acceso al ofendido con base en ciertos principios similares —
incluso superiores— a los que hoy presiden la actividad del defensor publice
Hemos incorporado “principios” en nuestra reciente legislacion; podriamg
hacer otro tanto en lo que respecta a la asesoria juridica que se proveer4 g
ofendido. i
Dentro de esa corriente principista, digamos que la asesorfa debe se
oportuna, es decir, prestarse pronto, tan pronto como inicia sus propias tarea
el defensor de oficio, pese a que el Ministerio Piblico todavia regatea apli
caciones a la oportunidad de la defensa. La asesoria debe ser suficiente, est
es, ha de contar con los recursos necesarios para su desempeiio, tomando er
cuenta que habréd un gran nimero de personas que requeriran asesorfa. Serf
deplorable que los asesores se vieran desbordados por una demanda de servi
cios que no pueden atender, como acontece a menudo con los defensores d
oficio. La asesorfa debe ser competente desde el 4ngulo profesional. Hemo
cometido el notorio error de encomendar la defensa a cualquier persona, §
reparar que esta mision debiera confiarse a peritos en derecho, capaces dk
ejercerla con idoneidad. '
También debe observarse en la asesorfa el principio de gratuidad, exae
tamente como en la defensoria de oficio o piblica, tomando en cuenta la
condiciones, a las que ya me referi, en que se hallan las personas asistidas po.
aquélla y las que caracterizan a las victimas de delitos que requieren asistenci
juridica. Finalmente, conviene vincular el servicio de asesoria al principio
plenitud, que significa atribuir al asesor la misma presencia que se reconoc
al defensor: que pueda participar en todos los actos procesarles y de llevar
cabo, con respecto a ellos, una verdadera funcién de asistencia.



PERSPECTIVA ACTUAL DE LA VICTIMOLOGIA
EN LAS REUNIONES INTERNACIONALES

Dr. Luis Rodriguez Manzanera™

[. INTRODUCCION

Este trabajo puede considerarse como la continuacioén del que presenté en la
anterior Jornada Nacional sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos,
organizada por el Programa Provictima de la Comision Nacional de los De-
rechos Humanos.

En aquella ocasién (2002), hice el recuento de la situacion de la victimologia
en México, retos y perspectivas, y mencioné algunas reuniones que han tenido
influencia en nuestro pais.

Ahora, comunicaré los avances que se han tenido en las reuniones reali-
zadas en lo que va del siglo, principalmente los Symposia Internacionales de
Victimologia de Canada (2000) y el de Sudafrica (2003).

Los Symposia Internacionales de Victimologia se celebran, a partir de
1973, cada tres afios, siendo organizados, desde 1982, por la Sociedad Mun-
dial de Victimologfa, y en ellos se redne lo més selecto de los victimologos
del mundo.

“Presidente de la Sociedad Mexicana de Criminologfa y Miembro de la Academia Mexicana
de Ciencias Penales.

'IJerusalem (1973), I Boston (1976), I11 Miinster (1979), IV Tokio-Kioto (1982), V Zagreb
(1985), V1 Jerusalem (1988), VII Rio de Janeiro (1991), VIII Adelaide (1994), IX Amsterdam
(1997), X Montreal (2000) y XI Stellenbosch (2003).

[85]




86 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

II. DECIMO SYMPOSIUM DE VICTIMOLOGIA (CANADA)?

II.1. Organizacion

El Décimo Symposium Internacional de Victimologia se celebré del 6 al |
de agosto del 2000, en la ciudad de Montreal, Canada, bajo el auspicio dy
la Sociedad Mundial de Victimologia y con la excelente organizacion de |
Association Québécoise Plaidoyer-Victimes. ‘

Presidieron el evento Arléne Gaudreault e Irvin Waller. El tema genera
del Symposium fue “Mads all4 de las fronteras. Investigacion y accién para e
tercer milenio”. '

Asistieron 1 318 participantes de 60 paises, se celebraron cinco sesione
plenarias con 16 expositores, con los siguientes temas: ‘

—Derechos de las victimas y responsabilidad hacia las victimas.
— Asistencia a victimas y victimizacién secundaria.

—FEtica y victimologia.

—Prevencién de la victimizacion.

— Victimas y medios de comunicacién.

Ademds, se efectuaron 107 mesas de trabajo, con 335 ponencias, 12 paneles
de discusién y cuatro sesiones de entrenamiento: Asalto sexual en adolescen
tes, Prevencion de violencia y trauma en el lugar de trabajo, Abuso sexual en
nifos y Justicia restaurativa. 4

En una gran ceremonia se celebr6 el XV aniversario de la Declaracién d
las Naciones Unidas de los Principios Fundamentales de Justicia, relativos a las
victimas del delito y a las victimas de abuso de poder, reconociendo que han
permitido una nueva visién y sensibilidad en lo relacionado con las victimas,
pero aceptando que todavia no llena todas las expectativas, y que atn falta
mucho por trabajar.

~

* Cf. Arléne Gaudreault e Irvin Waller, X Symposium International de Victimologie. Actes

du Symposium/Symposium Proceedings. Association Québécois Pladoyer-Victimes. Canad4,:
2001.



TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 87

11.2. Plenarias

En las plenarias, la alocucion de apertura estuvo a cargo de Schneider, quien
reviso 10s desarrollos de la victimologia en el mundo durante las ultimas tres
décadas; las siguientes plenarias se desarrollaron en la forma siguiente:

A) Derechos de las victimas

Deben proponerse reformas constitucionalcs para enfatizar los derechos de
Jas victimas (M. Young, con especial referencia a Estados Unidos de Nor-
teamérica) (recalcamos los avances de México, que lleva ya dos reformas
constitucionales).

Se hizo especial énfasis en los derechos de los menores y la importancia de
]a Convencion de los Derechos del Nifio (J. M. Arnold) y de los Inmigrados
y Refugiados (R. Augenfeld).

‘B) Victimizacién secundaria

Se traté de la victimizacién que sufren los testigos, generalmente muy vulne-
rables (H. Reeves) y los refugiados, que son sobrevictimizados en el lugar en
que estan aislados (C. Rousseau), asi como la necesidad de justicia-reconci-
liacion (G. Simpson).

C) Etica en victimologia

La ética deja de ser un concepto de moda para convertirse en una necesidad;
debe protegerse a la victima contra todo abuso de poder, aun el que proviene
de los practicantes de la victimologia, por lo que no debe dejarse s6lo al propio
juicio o a la propia conciencia, sino trabajar en cédigos de ética profesional,
reglas y lineas deontolégicas y mecanismos para su eficacia (E. Fattah).

Se insisti6 basicamente en trafico de mujeres y nifios (K. Kangaspunta) y
en el maltrato de menores (A. Mullins).

D) Prevencién

Nllevamente se atacan dos problemas: menores maltratados (C. Bouchard) y
Violencia contra las mujeres (J. Connors).
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A. Farrel trat6 el tema de la policiologia orientada hacia la victima, qu‘
es el principal “cliente” de la policia; es preferible trabajar con las victimag
para evitar la repeticion de la victimizacién Yy promover una buena relacién
policia-victima.

E) Victimas y medios de comunicacién

Reporteros del trauma y trauma de los reporteros, fue el primer enfoque (F,
Ochberg); el otro consistié en plantear si las victimas y los medios de comus=
nicacién pueden luchar coordinadamente para prevenir la violencia, tomando
en cuenta las miltiples diferencias de unos y otros (T. Davian).

I1.3. Talleres

En un congreso de estas dimensiones es imposible hacer una relatoria completa
del material presentado, por lo cual daremos tan sélo una idea de los temas
importantes que se desarrollaron. 1

Los talleres (Workshops/Ateliers) se dividieron en nueve grandes temas:

1) Derechos y obligaciones hacia las victimas

Abogados (defensor), servicios policiales, indemnizacidn, atencion, diver-
sos sistemas juridicos de proteccién (Australia, Canadd, Holanda, J apon,
Macedonia, Singapur, Sudafrica, Venezuela, etcétera), derechos humanos,
intervencién en juicio, testigos, el rol y las obligaciones de la comunidad,
el proyecto. “Victimas del delito en la Unién Europea”, el Foro Europeo de:
ayuda, los turistas y extranjeros, los casos de liberacion condicional, el rol
de la policia, los medios de comunicacion, la sentencia (sentencing). :

2) Asistencia a victimas y victimizacion secundaria

Atencién psicoldgica y psiquidtrica, servicios a victimas, los modelos res-
taurativos, consecuencia de la victimizacion, reaccién individual y social,

victimizacion y calidad de vida, consecuencias en diversos delitos, asistencia
a familiares (basicamente homicidio), violencia en el trabajo, victimizacién ‘
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secuencial, supervision a centros, satisfaccion del cliente, escuchando a las
yictimas, victimas minusvalidas, capacitacion a voluntarios, violencia interper-
sonal (hetero'y homosexual), problemas de drogadiccién, estrés postraumatico

SD), tecnologia y victimas, ambivalencia (con especial atencion a internet),
el rol de la policia y su capacitacion para tratar victimas, la victimizacion en
Jas sectas, grupos marginados (transexuales, prostitutas, homosexuales, les-
pianas, etcétera), intervencion sociojudicial, homicidio y su impacto (reportes
de México, Inglaterra, Argentina y Canada), tratamiento médico (especiali-
zacion, niveles, etcétera), victimas de los medios de comunicacién (derecho
ala privacidad y derecho a la informacion).

3) Prevencion de la victimizacion

Implicar a los agresores en la prevencion, trabajo con ofensores graves, la
dinamica victima-victimario, juzgados especializados en drogas, minorias,
crimenes de odio, delitos sexuales, miedo al crimen y riesgo victimal (micro
y macro andlisis), violencia doméstica (prevencion, estrategias, politicas),
el policia como victima (PTSD y homicidio), la violencia en las escuelas,
victimizacién maltiple, trafico de personas (con especial mencién al crimen
organizado y la industria del sexo), Rusia, Interpol, Europol, Estados Unidos
de Norteamérica, victimizacién de empresas, policia de proximidad.

4) Justicia reparadora (restaurativa) y justicia al seno de las comunidades
autoctonas

Mediacién, policia y restauracion, perfiles en mediacion, diversos modelos de
justicia restaurativa, servicio a la comunidad e interés de la victima, justicia
comunitaria, la experiencia de las comunidades autoctonas.

3) Abuso de poder y victimizacion colectiva
Crimenes de guerra, la Corte Internacional y la posicion de las victimas,

apartheid, presos, genocidio, homicidios seriales, terrorismo, sobrevivientes
de guerra, campos de refugiados, situacion en los Balcanes.
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6) Violencia contra las mujeres

Intervencion en la violencia conyugal, diversos modelos nacionales, ho
micidio, inmigrantes, agresion sexual (estudios comparativos), victimag
adolescentes, comunidades autictonas, derechos y tratamiento, reportes
nacionales (Canada, Espafa, Estados Unidos de Norteamérica, Finlandia,
Inglaterra, Jap6n, Lituania, Serbia, Sudafrica, Suecia, Suiza, Tanzania y
Yemen), reformas legislativas y cambios para las mujeres.

7) Niiios y adolescentes victimas y testigos
Decodificar y desembrollar el sistema de justicia, credibilidad al meno
menores victimas y delincuentes, marginalidad de pandillas, nifios indigenas
(separacion, desculturacion), técnicas de estudio (dibujo), utilizacién de la
tecnologia (TV) en testimonio, factores de riesgo, correlacién con la estructur
familiar y conducta parental.

8) Victimizacion de ancianos

Reconocimiento del fenémeno, servicios a ancianos, abandono, derechos
especiales, envejecer sin violencia, los asilos de ancianos. :

9) Informacion sobre victimizacion
Actitudes hacia las victimas, percepcién del victimario, actitud del ofensor,
percepcion de la victima, investigaciones nacionales (India, Taiwan y Alema-
nia), validacion de teorfas, la encuesta internacional de victimizacién (ICVS),
problemas metodolégicos en la investigacién. :
III. UNDECIMO SYMPOSIUM DE VICTIMOLOGIA (SUDAFRICA)

ll1.1. Organizacion

EI XI Symposium Internacional de Victimologia se llevé a cabo en la ciudad
de Stellenbosch, Cape Town, Sudafrica, del 13 al 18 de julio del 2003, bajo
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la presidencia de Danny Titus, como Dean de la Facultad de Seguridad Pu-
plicayJ usticia Criminal (Tecknikon), y de Gerd Ferdinand Kirchhoff, como
presidente de la Sociedad Mundial de Victimologia.

El tema general del Symposium fue “Nuevos Horizontes en Victimologia”
y se trataron cinco subtemas en plenarias:

__Servicios a victimas.

__Victimas de crimenes transnacionales.

__Derechos de las victimas en el sistema de justicia penal.
—Justicia restaurativa.

—Naturaleza y alcances de la victimizacion.

Se realizaron también 36 sesiones y 16 mesas de trabajo (workshop), con
las mas diversas temdticas, entre las que resaltan, por el nimero de comunica-
ciones: victimizacion infantil, formas de victimizacion, violencia doméstica,
violencia institucional, violencia de género y tipos especiales de victimas
(laborales, sexuales, turismo).

lI1.2. Principales temas
A) Servicios a victimas

Inaugurado el Symposium por la princesa Ana de Inglaterra, quien se refiri6 a
los servicios a victimas en aquel pais, escuchamos a Hilda Marchiori, ella hablo
sobre la dificultad para romper el silencio de la victima, pues la verbalizacion
€s una experiencia traumatica, y el silencio agrava la impunidad del agresor
¥ deja indefenso al ofendido.

Se presentaron reportes sobre la atencién victimal en diversos pafses: Ale-
mania, Algeria, Australia, Bélgica, Croacia, Escocia, Holanda, India, Italia,
Japon, Serbia, Sudafrica, etcétera.

Puede observarse una gran diversificacion de los servicios, con gran riqueza
de métodos y técnicas de tratamiento, de acuerdo con las diferentes tradiciones
Y culturas (Bergman, Boucebci, Jefferson y Louw).



92 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

B) Victimas de crimenes transnacionales

Como era de esperarse, la preocupaciéon mds amplia es el terrorismo, que ng,
respeta tiempo ni espacio, y que tiene como caracteristica el producir victimag
de manera indiscriminada y en gran cantidad (Separovic).

Se tocaron temas como toma de rehenes (Waite), victimizacion econdmica
(Prins), el impacto de la globalizacién en las victimas (Ndungane), trafico de
personas (Bachanovic) y corrupcién (Mariko, Mnguni y Zveric).

C) Derechos de las victimas en el sistema de justicia penal

Se insistio, en lo general, en la necesidad de la completa implementacién de la
Declaracion de las Naciones Unidas de los Principios Fundamentales de Jus-
ticia, relativos a las victimas del delito y a las victimas de abuso de poder. .48
Se hizo hincapié en la necesidad de constitucionalizar los derechos de las:
victimas (Kumas). Aqui debemos recordar que México lo ha realizado desde
1993 y que tuvo una ampliacion en la reforma constitucional del 2000. i
Dentro de los aspectos tratados estdn: actuacién de la policia (Agbonkhese,
Heiskanan y Miyazono), de los jueces (Booth y Olivier), testigos (Davis y Safty)
y demds participantes en el drama penal, ante todo, como es 16gico, la victima,
Un tema que recibid especial atencién fue la victimizacion en prisién (Bo-
oyenz, Fukushima, Gear, Hageman, Hesslink, Luyt, Mashabela, Mkhondo
y Mostert), lo que denota que éste es uno de los problemas que nuevamente
aparecen entre los mds preocupantes. '

D) Justicia restaurativa

Eltema que recibi6 en muchos aspectos la mayor atencién fue el de la justicia
restaurativa, que se ha desarrollado muy rdpidamente.

Si en un principio se enfocé en reparacion, restitucién y compensacion,
ahora se dirige hacia la mediaci6n, aun en delitos graves y en materia inter-
nacional (Weitekamp). :

La justicia restaurativa saca a la victima de su estrecho papel de testigo 0
quejoso, para incluirlo como un actor principal en el drama penal (Wemmers)
y tiene importantes efectos en el ofensor, la reincidencia y la seguridad de la
comunidad (Friday).
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Se presentaron avances importantes en diversos paises (Alemania, Australia,
Bélgica, Canad4, Inglaterra, Japon, México, Serbia y Sudéfrica).

E) Naturaleza y alcances de la victimizacion

En esta seccion se trataron los mas diversos temas, iniciando por la presenta-
ci6n de J. van Dijk de la encuesta mundial de victimizacion, que nos da idea
clara de la situacion.

Los nifios victimas ocupan un lugar especial y fueron objeto de multiples
comunicaciones: en sociedad, en la escuela, como testigos, en tratamiento,
como victimarios, etcétera (Dunkil, Dussich, Louw, Maekoya, Nxumalo,
Preez, Tewson, Vande Walle, Zulu, etcétera).

Se realiz6 un taller sobre los Derechos de los nifios victimas y testigos, que
comentaremos mds adelante.

La violencia doméstica, tema recurrente en estas reuniones, pero con la
novedad de estudios sobre los hombres victimas de maltrato intrafamiliar
(Leonard), propuestas de cero tolerancia (Alliers) y monitoreo electronico
(Erez e Ibarra).

Victimizacion de género (Bhana, Chockolingam, Dearra, Dissel, Djibonih,
Feldman, Gruszczynski, Holtmann, Isern, Kirchhoff, Ollus, Rakar, Pearson,
Singh, Srivasta, Wykes y Zyl).

Ademis, temas variados como victimas laborales (Kgosimore, Rillay y Ro-
mero), sexuales (ahora también con referencia a victimas masculinas (Singh),
turistas (Booker, Jones y Mawby), marginados (Burke, Freckletom, Pretorius
y Tollefson) y el interesante fenémeno de las victimas de crimenes de odio
(racial, religioso, politico, etcétera) (Harris y McLaughlin).

I11.3. Apreciacion

El X1 Symposium fue fructifero, ademds de la experiencia de conocer los pro-
blemas peculiares de Africa en general y de Sudéfrica en particular (un pais que
ha salido de una de las formas mds terribles de victimizacién: el apartheid).
Los problemas de género en algunas partes son muy graves, aun con casos
de ablacién de clitoris, matrimonio forzado, violencia intrafamiliar, inferiori-
dad politica y civil (contratar, heredar, etcétera) y abuso sexual, ahora agravado
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por la creencia, en ciertas regiones, que el sida (AIDS) se cura teniendo sexg
con una doncella. {

El problema del sida es terrorifico, con implicaciones victimoldgicas
victimizantes terribles (hay lugares en que se llega a un 30 % de infectados)
sobre todo en prisioneros y marginados (Birabuza, Duvula, Mandesa, Mba i
y Singh). :

Los movimientos de poblacién, los refugiados, la esclavitud (Cisse), lag
continuas guetras civiles, los nifios soldados, etcétera, hacen de este continente
un territorio de alta victimizacion. i

[V. PERSPECTIVAS

Si intentamos hacer una conclusién sobre la perspectiva (y expectativas) en
materia de victimologia, que se desprende de las reuniones internacionales rea-
lizadas en lo que va del siglo, resaltarfamos tres temas, que creemos pueden ser
los de més peso y mayor futuro a largo y corto plazo: la justicia restaurativa, la
proteccion a menores victimas y testigos, y la legitimacién de la V1ct1molog1a -
Hagamos una breve acotacién de cada una de ellas.

IV.1. Justicia restaurativa

El tema es tan amplio que solamente lo mencionaremos.

Se trata de un verdadero cambio de paradigma, ya que implica una forma
de justicia penal centrada en la reparacién y no en la punicién, que supone
un cambio de cultura (y por lo tanto de mentalidad) en todo el sistema, desde
el legislador hasta el ejecutor, pasando por policias, j Jueces, abogados, minis-
terios publico y llegando hasta las victimas, los periodistas y el ptblico en
general.

La justicia restaurativa requiere de un derecho penal minimo, basado en
reparacion, restitucién, compensacion, indemnizacién, mediacion, y tiene
como punto focal a la victima, sin olvidar al infractor y a la comunidad.
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qV.2. Proteccion a menores victimas y testigos

Uno de los mas interesantes talleres (Workshop) en el XI Congreso fue el
dedicado a este tema, participando J. F. Noel, M. L. Lima, P. Friday e L.
Wwaller, en donde se hizo la presentacion de un proyecto de Lineamientos
para la Justicia de Menores Victimas y Testigos de Crimen, elaborado por el
[nternational Bureau for Children Rights (IBCR, por sus siglas en inglés), o
Bureau International des Droits des Enfants (BIDE).

Para el desarrollo del proyecto mencionado, al igual que en todas las dis-
posiciones de la ONU para menores, se parte de cinco principios esenciales,
desarrollados a través de los once articulos del documento:

1. Dignidad. Ser tratado con decoro y privacidad.

2. No-discriminacién. Sin tomar en cuenta cualquier diferencia del menor
o de sus padres.

3. Participacién. Poder expresar sus opiniones e intervenir.

4. Proteccién. Estar libre de cualquier peligro, presion o dafio.

5. Desarrollo armonioso. Calidad de vida que le permita desarrollarse.

Como su nombre lo indica, estos lineamientos no tratan de describir un
modelo de sistema de justicia, sino plantear un minimo aceptable de principios
y estandares para la prictica y desarrollo de legislacion y politicas, en benefi-
cio de los menores que se encuentran en la dificil situacién de ser victimas o
testigos de una conducta criminal, sin agotarse en esta area, pues pueden ser
aplicadas también en materia de divorcio, custodia, proteccion, incapacidad,
ciudadania, migracion, o casos de refugiados.

Los lineamientos se dividen en dos partes, una dedicada a los derechos y
otra a la implementacion, y son los siguientes 11 puntos:

. Ser tratados con dignidad y compasion.

. No ser sujetos de discriminacion.

. Ser informados.

. Expresar sus puntos de vista y opiniones.

. Efectiva asistencia.

. Privacidad.

. Proteccién de los dafios producidos por el procedimiento.

~N N L B Lo~
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. Seguridad.
9. Reparacion.
10. Este apartado se refiere a que los “profesionales” (todos aquellog
entidades o personas, que por su trabajo estén en contacto con nifig
victimas o testigos) deben estar capacitados y educados para trabajg
efectiva y sensitivamente con nifios victimas y testigos de un crimen
11. Se dedica al nivel de cooperacion que deben tener los profesionalg
para cumplir su misién con eficiencia y eficacia.

Finalmente, se recomienda el monitoreo y la evaluacién de los lineamiento
y de la actuacién de los profesionales, para una real defensa de los derechos?
una efectiva implementacion de los lineamientos.
Estamos seguros que estos lineamientos tendrdn un gran €xito, pues viene
a llenar un hueco notable, tanto en el 4rea de menores como en la victimo

logia.

IV.3. Legitimacion de la victimologia

La victimologia estd ya legalizada; en México tenemos el articulo 20 consti
tucional, reformado y ampliado, y multiples leyes, entre las que encontramo!
la Ley de Atencién y Apoyo a las Victimas del Delito para el Distrito Federal
recientemente aprobada por la Asamblea Legislativa.

Si bien ya no hay duda de la legalidad de la victimologia, ahora el problem
radica en su legitimacion.

La legitimidad de la victimologia est4 en peligro, entre otros factores po
los siguientes:

1. La profesionalizacion del victimélogo

La improvisacién, la simulacion y la impreparacion quitan legitimidad
cualquier menester, a mayor razén en algo tan delicado como el quehace
victimoldgico.

No cualquier profesional puede ser victimélogo, asi como no cualquie
médico puede ejercer la medicina forense o cualquier policfa hacer inves L
gaci6n criminalistica. '
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por lo tanto, es una necesidad imperiosa no solamente la formacion de

quevos victimélogos, sino también la actualizacién de los que ya estdn en el

campo-

2. Selectividad politica'y cientifica

En el tratamiento de las victimas, se hace evidente una selectividad que se ini-
cia desde el campo cientifico, donde se estudian con mayor frecuencia ciertos
ipos. olvidando otros, y se continda en las diversas reuniones y symposia, en
donde vemos la concentracion de temas; en la literatura victimologica encon-
tramos el mismo fendémeno.

En materia legislativa podemos observar las diferencias en el trato y en lo

judicial nos encontramos con un fenomeno similar.
3. El discurso vindicativo

La lucha a favor de las victimas se traduce cada mas en un discurso punitivo
y vindicativo.

Asi, se oyen més voces que piden mayor dureza en los castigos, aumento
de las penas, més afios de prision, cuando no sanciones corporales y la misma
pena de muerte.

Dar todos los derechos a las victimas no implica quitar los derechos a los
criminales. Cuando hemos luchado por los derechos a las victimas afirmamos
que deben tener los mismos que los victimarios; debe existir un equilibrio
entre ambas posiciones.

4. Militantismo

El militantismo, tanto ideolégico como politico, puede afectar seriamente la
legitimidad de la victimologia.

Es verdad que, al irse desarrollando, la victimologia se fue convirtiendo en
un verdadero movimiento a favor de las victimas y no tan s6lo un ejercicio
académico, pero es necesario hacer claramente la diferencia entre el movi-
miento y el trabajo cientifico.
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5. La clinica y el tratamiento

La victimologia Clinica no ha sido puesta a prueba, no se ha demostrado qq
la mayoria de las terapias sean benéficas.
Son indudables los avances clinicos desarrollados en los tltimos afios:
proliferacion de los centros de atencion, el volumen de victimas atendida;
la contratacion de profesionales y las fructiferas reuniones son prueba de ell
La preocupacion nace con las primeras evaluaciones sobre victimas con
sin tratamiento, que no son muy satisfactorias, pues no se han encontrado la
diferencias significativas que se esperaba. ,
Una de las prioridades es concentrarnos en el disefio de instrumentos ¢
evaluacion, suficientemente confiables y féaciles de aplicar.
Es la oportunidad de la elaboracién de cédigos de conducta y de ética pre
fesional, no podemos ya posponer esta necesidad.



EL DESARROLLO DE LOS DERECHOS
DE LAS VICTIMAS EN EUROPA

Mtro. Marc Groenhuijsen®

Siempre he tenido un gran respeto por la calidad y la sofisticacién de la in-
yestigacion victimologica en Meéxico y por lo tanto es un gran honor para mi
participar en este evento con tantos colegas tan distinguidos presentes en la
audiencia; entonces permitanme la oportunidad que tengo en este momento
para venerar a algunos de mis héroes que son los pioneros en este campo, Como
lo son el sefior Luis Rodriguez Manzanera y su esposa Maria de la Luz Lima,
muchas felicidades por todo lo que han logrado; pero antes de comenzar qui-
siera disculparme porque soy €l tinico participante que no puede comunicarse
en espafiol, asi es que mis mds sinceras disculpas y voy a tratar de reducir
las inconveniencias al hablar despacio y de la manera mas clara posible. Mi
contribucién va a estar dividida en dos partes, primero voy a explicar algunos
de los progresos o desarrollos que hemos logrado en Europa en lo referente a
los derechos de victimas, y en la segunda parte voy a resumir los tres temas
més importantes que dominan el futuro de los derechos de las victimas, asi
es que permitanme comenzar explicandoles que Europa es un continente de
gran diversidad; tenemos diferentes sistemas legales, algunos de los cuales son
adversos, se parecen al sistema de Estados Unidos, y otros son inquisitoriales,
pero todos tienen algo en comun.

En la Uni6n Europea tenemos distintos sistemas criminales que tienen algo
en comin, y lo que quieren hacer es hacer reformas en pro de las victimas,
es decir, que se han hecho enmiendas en todo lo referente a las victimas y la
razén de estas modificaciones han sido las listas de victimas que se incluyeron

* Primer Presidente de la Ducht-Flemish Association for Criminal Law y experto victimélogo
de la Unién Europea.

(9]
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en una declaracién que hubo en un foro europeo para servicios a victimas eg
1985, que se incluy6 en la declaracién de las Naciones Unidas, y como ]
profesor Luis Rodriguez les explicé todo lo relacionado con los menores, éstag
son muy similares o se pueden incluir dentro de estos sistemas criminales, asj
es que en lugar de aburrirlos con esta larga lista de derechos, lo que quisiera
hacer es darles un resumen del contenido y la razén de estos derechos que
son el resultado de una observacién preliminar escrita por la Unién Europea y
también se incluye en el marco de referencia de la Unién Europea. Ahora lag
normas y las précticas en lo referente a la posicién en los derechos principales
de las victimas necesitan tratarse con una atencién especial al derecho que
tienen al ser tratados con respeto y dignidad y el derecho a suministrarles y
recibir informacion; el derecho a entender y ser entendidos, y el derecho a ser
protegidos a lo largo del procedimiento, y el derecho a que se les de impor=
tancia a la desventaja que ellos tienen en el mundo. :
Tengo que explicarles que en Europa, en la Unién Europea, este modelo
es diferente al que se tiene en Estados Unidos; nosotros no somos una federa-
cion en ese sentido, asi es que es muy importante que la Unién Europea haya:
redactado este marco de referencia y esta accion tenia por objeto uniformar o
armonizar todas las normas europeas en lo referente a las victimas, asi es que.
yo dirfa que la razén, la explicacion a esto, es que la mayoria de los Estados
miembros tenfan la confianza de que automéaticamente iban a cumplir con las'
disposiciones principales; asf es que simplemente se anticiparon y pensaban
que no habia una necesidad urgente de cambiar su sistema o sus legislaciones
y todo esto se reflejé o se vio en las demandas de las partes negociadoras.
Del procedimiento, en muchos casos, estas victimas en el Reino Unido no.
tienen este estatus de partes, de involucrarse en los procedimientos, entonces
no les dan estos derechos, un ejemplo es que una victima de violacién no va
a tener derecho a estos derechos porque el culpable, el ofensor, se declard
culpable, entonces yo dirfa que la primera leccién que se debe de obtener a
partir de esta experiencia y la primer conclusién que se tienen en lo referente
a este tema, es que siempre debemos de poner mds atencion a la existencia de-
agendas ocultas cuando se estén enfrentando nuevas iniciativas que se vayan
desarrollando para proteger a las victimas, esto sucede con frecuencia y s
un caso frecuente en la Unién Europea y supongo que esto también es vélido-
para otras regiones en el mundo y hay tantas nuevas medidas politicas que se
estan introduciendo en pro de las victimas, que el verdadero interés podria ser
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de una naturaleza diferente, podria estar conectado a conveniencias politicas o
para proteger intereses burocraticos de algunas agencias que estén dentro del
Estado, asi es que lo que siempre se tiene que hacer es que nosotros como vic-
tim6logos criticos analicemos detenidamente todas estas acciones del gobierno;
no tomar las cosas con el valor aparente que tienen, sino que tenemos que ser
audaces e ir mds alla, tenemos que escudrifiar e ir mds alla de las explicaciones
que nos da el gobierno. Ahora, en este caso, yo creo que es muy importante
mencionar esto porque cuando ves los resultados de las investigaciones se
puede demostrar que en ningin pafs en la Unién Europea se cumple con todas
las disposiciones que se establecieron en el marco de referencia de la Unién
Europea; hemos realizado muchas investigaciones, incluyendo investigacio-
nes en mi universidad, y analizamos 22 pafses del consejo europeo que de
hecho firmaron una recomendacién en cuanto a las victimas, a la proteccion
de victimas, y a éstas se les dio el derecho de estar informadas acerca del
progreso que esté teniendo su caso o su procedimiento hasta el dia del juicio
y tienen derecho a saber el resultado de su juicio. Estuvimos analizando 22
paises incluidos en este estudio y vimos que no se estaban cumpliendo con
estas disposiciones en la mayor parte de los paises y el estado que tuvo mejor
desempefio en esto alcanz6 70 % en realmente mantener informadas a las vic-
timas; asf es que el que mejor se desempefié todavia olvidé a 30 % de las
victimas, no mantuvo informadas a 30 %, asi es que este marco de referencia,
este documento, sirve como marco de referencia. Realmente es un reto para
los Estados miembros para poder mejorar el apoyo o asistencia que se les dé
a las victimas; primero forza a los Estados miembros a reconocer la funcion
de la victima en el sistema de justicia criminal, que éste podria ser obvio en
un principio, pero muchas veces no se lleva a cabo.

En la mayor parte de los Estados, en los sistemas criminales, la victima
no tiene un lugar, no se le da realmente proteccion como victima, sino que
se le considera como un testigo, un demandante; alguien que esta reportando
el problema que hubo, pero no se le considera realmente como victima. Es-
cuché que en México es diferente pero en la mayor parte de los paises en el
mundo no existe un c6digo, una seccién aparte en los codigos criminales que
hablen acerca de las victimas; ahora, en esta decisiéon de marco de referencia
tenemos un nuevo punto de referencia para evaluar este progreso; solo les
voy a mencionar dos ejemplos: en este marco de referencia se dice que debe
de haber instalaciones en las cortes, es decir, tener dreas o lugares de espera



102 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

por separado, que la victima esté separada del ofensor o de la familia para
evitar una confrontacion y esto es un progreso genuino, porque el tener estag’
instalaciones o incluir éstas en las cortes es algo que no existia o no existig

este marco de referencia que son la mediacién y las organizaciones que existen
para dar asistencia a las victimas y, todos estos nuevos estéandares no se habiz n
incluido en documentos previos, asf es que éstos realmente son las cuestiones
mas importantes mencionadas en este marco de referencia, pero realmente se
ha logrado lo establecido en este marco de referencia. i
Tengo dos observaciones preliminares y esto quiere decir que no hay pro-
yectos integrales legislativos sistematicos en los paises para dar una mejor
seguridad o protecci6n a las victimas. Otra cosa importante es que la mediacién
parece algo muy popular entre los gobiernos como un medio de implemen-
tacion y los gobiernos nacionales, los paises miembros de la Unién Europea
tienen que informar sobre los progresos que han tenido al implementar estas
decisiones del marco de referencia, entonces inclui algunos restimenes de los
informes que se han presentado ante la comisién europea; es interesante ver
que todos estos informes que se presentaron proyectan una demasiada auto-
confianza, es decir, un alto nivel de complacencia, esto es causado porque la -
evaluacion del cumplimiento la hizo el gobierno mismo y las organizaciones
de asistencia a las victimas que son Organizaciones No Gubernamentales, no -
se les pidi6 su ayuda o no se les pidi6 consejo en cuanto a estas evaluaciones,
es decir, no hubo evaluaciones independientes, todas las realizé el gobierno, y
bueno, se identificaron varias desventajas o problemas y principalmente esto
se resume en lenguaje evasivo y promesas vagas para obtener o lograr estas
mejoras; todo esto a pesar de las fallas obvias que se han tenido para cumplir
estos requisitos. Tenemos por ejemplo el articulo 6 que es la ayuda legal y
los consejos sin importar los medios, el articulo 5 que también es traduccién
e interpretacion; si por ejemplo usted es una victima en un pais extranjero,
es muy dificil que los documentos o los procedimientos se traduzcan en su
idioma, en su propio idioma, lo mismo sucede con los reembolsos de los gas-
tos; si tiene que viajar cierta distancia 0 como miembro de una familia de una
persona asesinada se le deben de reembolsar los gastos de viaje, de estancia;
y finalmente tenemos el articulo 8 que habla acerca de la proteccidn, y bueno,
tengo que admitir y quisiera resaltar el hecho de que no estoy aqui reportando
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Jas historias que han tenido éxito en la Unién Europea, simplemente que hay
muchos problemas que se han enfrentado y todavia hay muchos problemas
que resolver referente a victimizacion, princ:lpalmente por los interrogatorios que
se les hacen a las victimas que se realizan de manera brutal en muchos paises
pertenecientes a la Unién Europea; entonces permitanme referirme a algunas
de las medidas que en este momento estdn en un proyecto inicial para poder
proteger a las victimas, particularmente en lo referente a crimenes sexuales que
muchas veces en muchos paises tienen que pasar por o son sujetos a interro-
gatorios por parte de los abogados y ése es un problema muy importante en lo
referente a la proteccién de las victimas, ya que son interrogatorios muy agre-
sivos; entonces permitanme aclararles que cuando tienen un sistema adverso,
tienen que tomar en cuenta estos diferentes puntos, porque hemos descubierto
apartir de la investigacion que hay sistemas adversos en que se tiene un jurado
que va a tomar la decision, hay un interrogatorio de ambas partes y sucede que
hay diferencias culturales; déjenme darles un ejemplo: la costumbre que se
tiene en interrogatorio en Escocia y en Irlanda es de naturaleza muy agresiva
y hostil para las victimas y se tienen las mismas disposiciones en Suecia. En
Suecia, los interrogatorios son menos agresivos porque los jueces no permiten
que se realice ningin interrogatorio de naturaleza agresiva, y también tenemos
muchos paises en los que no hemos logrado introducir reformas para mejorar
esta situacién; en mi opinion una de las medidas mas importantes que se han
tomado es el permitir que se tomen declaraciones previas a los juicios como
evidencia. Asf es que todos los cuestionarios e interrogatorios que se realicen
antes del juicio se pueden tomar en cuenta durante el procedimiento y también
este procedimiento se puede grabar y también tiene que ser en presencia del
abogado para que esta informacién sea fiable y todas estas medidas han dado
resultados benéficos.

Ahora, en algunos paises de Europa se ha adoptado una nueva medida en
la que se interroga a la victima en la Corte, pero se evita la presencia de la
persona que realiz6 el crimen, que es el acusado, o de su abogado, y de esa
manera se evita una confrontacién. Bueno, en realidad no voy a mencionar
las diferencias entre cada uno de los paises europeos sino las generalidades;
también se puede utilizar un circuito cerrado para realizar el interrogatorio de
¥a victima o pueden interrogar en una habitacion por separado de la sala del
juicio y se va a transmitir por circuito cerrado el interrogatorio y asi se evita
la confrontacién entre la victima y el acusado; en algunos otros paises esto
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se considero inaceptable y entonces se colocaron pantallas en la sala del juicj
y digamos que estas pantallas separaban fisicamente a la victima del acus:
do, y bueno, esto es un poco menos controvertido; en otras jurisdicciones
victimizacién secundaria se ha logrado reducir al limitar el alcance de I3
preguntas que se le hacen a la victima y en muchos paises ahora. Actualmeng
estd prohibido hacer preguntas sobre los antecedentes sexuales de la victimg
si se estd tratando un juicio de abuso sexual, la siguiente mejora aceptada et
varias jurisdicciones consiste en preparar a la victima en lo que le puede pasg
0 lo que puede esperar durante un interrogatorio, entre las mejores practi
que se tienen es en Gales, en Inglaterra, en el que se les presenta toda la infor
macion a la victima para que puedan sentirse en confianza durante el juicio’ :
durante esta preparacion es imposible hablar de puntos especificos del casg
los ingleses son muy especificos en lo que ha esto se refiere y por lo tanto §
deben de introducir varias reformas en este aspecto. La siguiente mejora e
proteger a la victima de la publicidad, como ya lo habian mencionado antes
de los medios de comunicacion.

cion relacionada con un caso criminal mas bien relacionado con la victima'y
finalmente para poder mejorar la posicion o el estatus de las victimas de abuse
sexual, como todos ustedes saben esto sucede en muchos lugares en todo el
mundo; los crimenes sexuales con frecuencia son dificiles de probar porq
ocurren, son situaciones de uno a uno, es decir, dos personas estdn presen:
tes durante el crimen y por lo tanto es dificil obtener la evidencia suficiente
para poder probar que se cometi6 el crimen; asi es que para evitar que se den
absoluciones injustas, en algunas jurisdicciones de Europa actualmente sé
esta considerando presentar los registros previos del acusado o no sé si estoy
siendo muy claro en ese aspecto, pero por ejemplo: en un caso de violacién
en mi pais, es normal, es completamente normal presentar los antecedentes 0
los registros criminales del acusado, es decir, si tiene antecedentes de haber
participado en crimenes sexuales y eso puede ayudar a que se le pueda mans
dar a la cércel o para que el jurado, el juez, decidan que €l es culpable; pot
supuesto que se pueden utilizar, esto es un tema muy controvertido, les tengo
que recordar que hay varias jurisdicciones que la utilizan y otras no, pero
y en algunas jurisdicciones no la aceptan en lo mas minimo, asi es que bueno,
en Europa la gente considera que si hemos hecho muy buen trabajo, pero en
realidad no estoy completamente de acuerdo porque todavia nos falta mucho
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camino que recorrer; no existen las evaluaciones independientes en esta idea
de autoconfianza que existe en estos documentos, hay que trabajar en eso y
no se compara con los estdndares establecidos por los europeos, es decir, los
Estados que estan en proceso de ser aceptados en la Union Europea; déjenme
explicarles este término: la Unién Europea estd en el proceso de aumentar
su nimero de Estados miembros el afio que viene, van a tener 10 miembros
més que son los Estados que estan en proceso de ser aceptados y se hace una
revision de su desempefio en lo referente al cumplimiento de las disposicio-
nes establecidas en el marco de referencia sobre la proteccién a las victimas,
entonces esto estéd bajo revisién y se les est4 evaluando y lo estén realizando
expertos independientes, y entonces estos paises han estado sujetos a una re-
visién muy detallada. Y déjenme citar los resultados que se tuvieron de esta
evaluacion: los Estados estaban ocupados principalmente con preparativos
para ser aceptados en la Uni6én Europea al introducir instrumentos legales
importantes en su propia legislacién doméstica incluyendo este marco de
referencia europeo, pero en muchos casos este proceso de preparacion con
frecuencia se enfocaba en la redaccion de leyes para la creacion de lo que
se considera cumplimiento en papel en lugar de considerar activamente las
implicaciones administrativas, financieras y estratégicas de esta adherencia,
entonces no hay un ejemplo de un Estado que realmente haya desarrollado con
este propdsito o que haya realmente establecido presupuestos, planes, objeti-
vos, tareas, objetivos y programas de implementacion, entonces tal parece que
se ha subestimado la aplicacién de este marco de referencia y no se ha toma-
do en cuenta todo lo que este marco de referencia implicaba y se han tomado
otras acciones como sustitutos de este marco de referencia, entonces déjenme
decirles que tenemos que reconocer que todos los Estados tenemos la misma
obligacidn, y esto aplica a todos los paises del mundo, porque si realmente
quieren emancipar a la victima dentro del contexto de los juicios criminales,
lo que se requiere en realidad es una estrategia integral, qué quiero decir con
esto, una estrategia que incluya presupuestos, objetivos, planes, programas
para la implementacion, pero en cuantos paises, bueno también deberiamos
incluir a México, pero cuéntos paises pueden decir, afirmar que realmen-
te tienen una estrategia integral de este tipo, entonces, y ése seria el siguiente
paso, cudles son los requisitos para llevar a cabo una implementacion efectiva
de este tipo de derechos para las victimas, porque la legislacion, déjenme de-
cirles, siempre es la parte mds sencilla, asi es que yo dirfa, basandome en los
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resultados obtenidos en evidencias, en resultados de investigaciones previag,
que se pueden identificar cinco elementos importantes para tener éxito en es .-
implementacidn. "
El primero se refiere a la actitud de los funcionarios y principalmente en la.
actitud presentada por los policias, por la policia. Hay que recordar que
la policia en la mayor parte de los casos es la dnica agencia con quien lag
victimas estan directamente relacionadas. En la mayoria de los casos el que
cometi6 el crimen nunca es atrapado y entonces es la victima la que entra
en contacto con la policia y la actitud de los miembros del cuerpo policiaco
necesita cambiar, ya que debe de dar un tratamiento decente a las victimas
que es de igual importancia que el atrapar a los criminales, o sea que esta
mentalidad debe de prevalecer tanto en la gerencia del cuerpo policiaco, como
en los policias que se dedican a vigilar las calles Y que entran directamente en
contacto con el publico. r
La segunda variable importante es que todas las agencias que entren en con- i
tacto con las victimas requieren de informacion, requieren de conocimientos en
temas de victimas, ya que la capacitacién es un tema muy importante; déjenme
darles un ejemplo rdpidamente de un caso en el que las buenas intenciones no -
son suficientes: me acuerdo de un caso que se dio en mi pais, un policia tenfa -
muy buenas intenciones de visitar a una anciana que entraron a robar a su casa
dos semanas antes, entonces él trato de volverse a poner en contacto con esa
victima para ir a visitarla, solamente verificar y preguntar como estaba, asi
es que €l estaba preguntando a esta dama cémo le va, como estd manejando
los efectos posteriores a este problema, y ella le contest6: bueno, eso es muy
amable de su parte por preguntarme, en realidad me est4 yendo bien, pero en
realidad hay un pequefio problema, y el problema es que mi recdmara estd
en el segundo piso y cuando yo me acuesto por las noches no puedo dormir
porque lo Unico que estd en mi mente es que sigo escuchando a personas
que estan tratando de entrar a mi casa una vez mds, asi es que siempre estoy
escuchando eso en mi cabeza todas las noches y entonces, bueno, el policia
le podria decir, usted no deberia de pensar en eso porque si ellos vuelven a
entrar en su casa, usted ni siquiera los va a escuchar, fijense en esa respuesta,
usted ni siquiera los escucharia, ése es un consejo muy malo por parte de un
policia; digamos que aumenta el problema por el que esta pasando esta victima,
agrega problemas, agrega estrés y esta persona se va a sentir mas alterada y
éste es un ejemplo muy simple de lo que pueden ser las buenas intenciones.
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Les puedo dar muchisimos ejemplos de jueces, de policias que tienen muchas
puenas intenciones de dar un buen consejo, pero resulta contraproducente en la
victima, asi es que hay que establecer o implementar programas de capacitacion
muy especificos. La capacitacion practicamente no existe en la mayoria de los
paises de la Unién Europea, particularmente en lo que se refiere a los jueces,
Ja policia digamos que estd capacitada adecuadamente en la mayor parte de
Jos paises; en Europa yo sé que €se es el caso también y en otros continentes y
regiones todavia hay un gran camino por andar, pero en general la policia esta
bien capacitada, lo mismo sucede en el caso de los jueces, porque los jueces
tienden a no asistir a las capacitaciones obligatorias en lo referente a victimas,
jpor qué?, porque consideran que son independientes y son la razon que ellos
dan; son independientes como para rehusarse a asistir a estos programas de
capacitacion obligatoria, y yo considero que esto estd mal; es un insulto por-
que el derecho a la independencia no incluye el derecho a la ignorancia o el
derecho a la arrogancia y yo lo sé porque yo lo soy, yo soy juez no de tiempo
completo, pero hay jueces que pueden ser tan arrogantes y que no se abren a
las nuevas opiniones y a las nuevas capacitaciones para mejorar los derechos
de las victimas y es que todavia podemos tener muchos beneficios en este
campo, ahora si realmente también tenemos que proporcionar los recursos
necesarios para lograr la emancipacion de las victimas, no tenemos el tiempo
suficiente para detallar este tema, pero también es importante.

El cuarto elemento que también es crucial es que se requiere una red de
trabajo, una red de colaboracion entre diferentes agencias que tengan como
objetivo el mejorar la posicion de las victimas en el sistema criminal actual,
digamos que no es una tarea aislada del cuerpo policiaco, de los fiscales, de los
jueces, sino que todos deben de participar o colaborar como partes de una red.
Una red de trabajo se incluye a los fiscales, a los que ayudan a las victimas, a
los oficiales de libertad condicional y a diferentes agencias y organizaciones
no gubernamentales y finalmente algo muy importante y necesario para las
mejoras es un liderazgo fuerte; el problema de quiénes son los duefios del
problema, las organizaciones dedicadas a la asistencia de las victimas, debe
enfocarse en este liderazgo, todo esto en cuanto a los derechos de victimas en
Europa. El siguiente punto que trataremos muy brevemente es sobre el futuro a
corto plazo de la victimologia: los tres puntos principales en la victimologia en
Europa. Me referiré a ellos y también a algunos comentarios del profesor Luis
€n su conferencia anterior, nosotros siempre decimos el problema no es hacer
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las cosas correctamente, sino encontrar las cosas correctas que debemog
hacer, asi es que nos tenemos que concentrar en tres aspectos importantes ep
la victimologia y en el apoyo a las victimas. El primero, y Luis, me impre.
sionaron tus comentarios, es la justicia restaurativa y la mediacion que ya sg
mencionaron, es algo extremadamente dificil, algo muy complicado tanto ¢
nivel teérico como en la practica. Un colega mio, Johan Bemers, de Canad,
se planted la pregunta de c6mo un victimélogo puede estar a favor de g
justicia restaurativa y a mi me sorprendio esta pregunta porque en Europa y'
estoy acostumbrado a que me pregunten todo lo contrario; como un victimé-
logo puede estar en contra de la justicia restaurativa y en este punto creo que
estamos entrando en un terreno comun porque todos nosotros que estamaos
involucrados en victimologia en apoyo a victimas, deberiamos ser defensores,
abogados de la justicia restaurativa pero también debemos ser criticos y para
mi aqui existen dos puntos principales que se necesitan tocar en los proximos
afios. El primero, y que Luis ya menciond, se refiere a si la justicia restaurativa
es un aproximado o un acercamiento real, si es diferente de la tradicion penal
tradicional, valga la redundancia, si se considera un paradigma diferente o s
incompatible completamente con las premisas basicas del sistema tradicional
de justicia penal y muchas veces me veo confrontado con mis colegas muy:
distinguidos, muy experimentados que sienten que la justicia restaurativa es un:
paradigma completamente nuevo de ofrecer justicia, lo cual es completamente
incompatible con cualquier otro elemento del sistema tradicional y ésta es una
creencia muy amplia en Latinoamérica y tal vez también hasta cierto punto
se vio influenciado por mi compatriota Lu Husmand y otras personas que han
tenido una gran influencia en la exportacion de este tipo de razonamiento de!
que la justicia restaurativa es un paradigma completamente nuevo de la justicia.
y creo que esta opinion se comparte por lo que yo llamo dos creyentes, 108
creyentes verdaderos de la justicia restaurativa y en este punto no estoy de
acuerdo con todo respeto de la opinién de estos expertos, porque yo no creo
que la justicia restaurativa sea algo totalmente nuevo porque si se considera
como un paradigma nuevo, entonces inevitablemente va a ser también una
forma totalmente nueva de abolicién y yo estoy completamente opuesto @
cualquier mocién que contemple este término de abolicién que quiere elimi=
nar completamente la justicia criminal con sus elementos de represion y sus
aspectos penales como lo hemos conocido en los tdltimos 900 afios; creo qué.
seria un error considerar el crimen como un conflicto entre individuos. 3
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En mi opini6n existen muchos casos en los que el crimen implica los intere-
ses de personas que estén directamente involucradas con el perpetrador, con el
criminal, y en muchos casos el crimen es mds que una situacion problematica,
mas que un conflicto entre las personas involucradas directamente, y no quiero
sonar muy populista en este aspecto, pero tenemos que aceptar el hecho de que
si mi hija de 16 afios es violada de una forma muy violenta en las calles, para
mi esto es un crimen y yo quisiera insistir en la forma tradicional de tratar un
evento de esta naturaleza y no veo nada malo con encarcelar al perpetrador,
no veo nada malo con buscar o tratar de evitar que esta situacion se repita,
que se le asigne una sentencia en prision y en casos como éstos se necesita
muy poca imaginacion para pensar en otros incidentes, en otros crimenes que
necesitarfan el mismo tratamiento, ahora yo también estoy seguro de que mis
colegas sofisticados y muy distinguidos como Luis y muchos otros, no estarian
totalmente en desacuerdo con este ejemplo, asi es que claramente ahora no
estoy representando los puntos de vista de ellos en una forma 100 % correc-
ta, pero mencioné este caso porque realmente necesitamos tener un debate
s6lido en el alcance de la justicia restaurativa y si se puede o no considerar
un paradigma o una alternativa y seguramente encontraremos una solucion, un
concepto intermedio entre los dos extremos que combinan los diferentes as-
pectos de las diferentes escuelas de pensamiento, pero lo que si siento que es
més importante es que si estamos buscando un compromiso de incorporar los
elementos restaurativos en un sistema tradicional criminal realmente necesita-
mos dejar fuera la idea, abandonar la idea de que la justicia restaurativa es un
paradigma nuevo porque la nocion, la idea de un paradigma, este concepto de
un paradigma como se desarrollé por Thomas Krun originalmente, no permite
ningiin compromiso, es una cosa u otra, ésta es la base del concepto de un
nuevo paradigma conforme a lo desarrollado por Thomas Krun.

Si ustedes estdn a favor de un nuevo paradigma entonces no existe un te-
rreno comtin para la discusién con los componentes del paradigma, antiguo 'y
ésta es la raz6n por la que siento que mi opinién es muy fuerte, que necesite
expresar esto y que requerird muchas mas reflexiones sobre este tema, y el
segundo tema, la segunda pregunta que quisiera tratar en relacion con la justi-
Cia restaurativa es céomo podemos proteger los derechos y los intereses de las
victimas en programas o proyectos de justicia restaurativa y hablaré sobre
!a mediacién como ejemplo; lo que necesitamos en mi opinién es una buena
Investigacién, una investigacion seria de las condiciones que se deben cumplir
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para asegurar que la mediacion sirva a los mejores intereses de las victimg
porque con frecuencia se supone, se piensa, que la mediacion servird a loy
intereses de la victima porque esto es lo que se dice que es el caso, éste es @
objetivo de un proyecto de mediacion en realidad, pero estos objetivos muchg
veces no se cumplen, no se llega a ellos porque la mediacion tiene muchog
beneficios potenciales, pero también conlleva riesgos para las victimas y creg
que es muy cierto que cuando se hacen estudios sobre la tasa de pro-accion d
victimas se dice que las tasas son siempre las mds bajas en los procedimientos
de mediacion; las tasas de satisfaccion de las victimas siempre son niimeros
valores muy bajos si las comparamos con la persona que cometio el crimeny
esto siempre se debe recordar. 5

Ahora nosotros, como Comité Ejecutivo del Fondo Europeo para Asistenci
a Victimas, hemos creado diferentes documentos sobre mediacion que son
los puntos criticos que se han identificado y mencioné solamente uno de ellos
posterior a un crimen, el deseo de encontrarse con la persona que cometié el
crimen contra nosotros es rara vez una prioridad para la mayoria de las victi=
mas y eso lo entendemos; encontrarse con el criminal, con el ofensor, podria
convertirse en una intervencion muy poderosa que podria imponer responsabis
lidades no deseadas sobre la victima: Lo que se necesita es el consentimiento
libre e informado, es una condicién que se encuentra en todos los protocolos
internacionales sobre mediacion; este consentimiento libre e informado que
debe ser mas que la simple oportunidad de rehusar, tomar parte en un careo,
por ejemplo, debe ser parte de una oferta a la victima hecha por una persona
capacitada; se le debe dar informacidn sobre el proceso de la mediacion y los
resultados potenciales y la victima debe recibir apoyos y consejos antes de
llegar a una decisién y éste es un punto muy importante y muy interesan
en términos del consentimiento libre e informando en caso de una falla en el
proceso de mediacion. '

No debe haber consecuencias adversas para el ofensor, asi que cuando sé
realiza una mediacion y se lleva a cabo como una medida de desviacién ¥
se tiene una falla, debemos buscar alternativas, otras medidas como servicio$
comunitarios por ejemplo, o cuando la mediacién se ordena por sentencia
del tribunal y se reduce la sentencia, se hace una promesa de reduccién dé
sentencia si se realiza una mediacion, la misma sentencia deberia aplicarse 1
el ofensor estuvo dispuesto a mediar a ser parte de un acuerdo de mediaciéns

Z

pero si la victima no aceptd los resultados de la misma y la victima ademas
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debe tener suficiente tiempo de considerar, de decidir sobre si acepta 0 no la
mediaci6n; existen muchos otros puntos en la agenda para la investigacion
de victimologia, yo diria que la investigacion tiene un kilémetro de longitud
pero s6lo un centimetro de profundidad, asi que tenemos que ir mucho més
all4, mucho mds profundo en este aspecto. El segundo tema sobre el futuro de
Ja victimologia que quisiera mencionar es sobre la Corte Penal Internacional
y los tribunales criminales de la ex Yugoslavia y Ruanda; son aspectos sobre
Jos cuales se podria hablar bastante tiempo, simplemente pasaria unos cuantos
minutos por la falta de tiempo, que tenemos, creo que hoy en la tarde tendremos
una ponencia mucho mas detallada sobre este tema. En junio del afio pasado
se celebré el quinto aniversario de la firma del estatuto del ICC en Roma, y
en mi opinion este estatuto de la Corte Internacional mostr6 las evidencias, las
pormas que representan un verdadero hito en la victimologia, es extremadamente
importante porque en estas normas, en estas reglas por primera vez, yo diria que
se cre6 un sistema muy elaborado para la proteccion de los intereses legitimos
de las victimas, un derecho de participacion, de proteccion, de reparacién y no
solamente para testigos sino para otros tipos de victimas y aqui encontramos
algunos elementos que son fascinantes para mi, atractivos a la vez que son
las normas sobre ICC que trascienden las diferencias entre los sistemas tradi-
cionales de justicia, tradicionales que existen en todo el mundo, nos ofrecen
un modelo verdaderamente universal de servir los intereses de las victimas y
quisiera mencionar algunos ejemplos: la primera es la seleccion del personal.
En cuanto al personal del drea de ICC de la Corte Criminal Internacional, se
selecciona dependiendo de su experiencia de los diferentes campos, como
violencia sexual; personas de las unidades de victimas y testigos deben tener
experiencia en el drea de violencia sexual y lo mismo corresponde para la
seleccion de los jueces y los consejeros de la defensa.

En el articulo 36 del estatuto se especifica que los jueces deben tener
experiencia legal sobre ciertos temas incluyendo violencia contra mujeres
0 nifios, pueden ustedes imaginar un pais en el mundo, ya sea México o mi
propio pafs, Holanda, que se incluya un requerimiento como éste en el c6digo
criminal o en cualquier otra ley, que los jueces deben tener experiencia en
asuntos de violencia sexual contra mujeres, es algo revolucionario, es un paso
enorme y estoy muy impresionado; deberfamos todos tratar de imitar este tipo
de disposiciones en nuestras propias legislaciones nacionales, las unidades de
Victimas y testigos son responsables de ofrecer capacitacién a todos los
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organos del tribunal, en capacitacion en temas de trauma, violencia sexual,
seguridad y confidencialidad, pueden ustedes imaginar cualquier pais en g}
mundo, ya sea México, ya sea Estados Unidos o bien Holanda, donde el sig
tema judicial reciba capacitacidn sobre estos temas: trauma, violencia sexua
seguridad y confidencialidad; todo esto seria un enorme paso, una revoluciéy
en los cuidados en la atencién a victimas a nivel de los sistemas nacionales, y
mi dltimo ejemplo son las medidas para prevenir la victimizacién secundaria,
sobre las disposiciones para evitar la confrontacion con la victima y el acusade
y existen también sistemas de restringir las preguntas que se pueden plantea;
a las victimas por parte de la defensa, y finalmente mi dltimo ejemplo para g]
futuro de la victimologia en Europa, que realmente es una division cultural ¢
diversidad cultural y tal vez sea el reto mas grande de todos. Me han informa-
do que en muchos paises de Europa, pero también en otras partes del mundo,
en los paises industrializados y en otras dreas, existe un enorme problema de
inmigrantes, un enorme problema de cémo tratar en términos legales con los
representantes de indigenas y lo mismo corresponde también para este pais,;
nosotros tenemos que tratar con un pluralismo cultural dentro de nuestras mis-

por los antecedentes culturales de las victimas, simplemente dandoles un
ejemplo que es muy dificil de tratar en nuestra regién del mundo: si una chica
musulmana es violada, las consecuencias, las implicaciones de este crimen,
pueden ser mucho més severas, mucho mas dificiles que si lo mismo le sucede
a una chica cristiana holandesa por las oportunidades tan pocas de riesgo de
exposicion de las familias, las consecuencias del mismo crimen contra esta
victima en particular son mucho mas devastadoras, mucho mads serias y esto
nos lleva a una pregunta de como tratar con esta discrepancia en la justicia.
criminal, ;existe y es una razon para otorgar una sentencia mas seria?, yo no
lo creo, esto nos lleva a un problema de la divergencia en las sentencias. Nos:
preguntamos si esto viola la calidad de las victimas frente a la ley, es todo un
reto sobre si debemos reflexionar un poco mas. A

El siguiente ejemplo es sobre el lenguaje corporal de las minorias étnicas:



TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 113

pal’ses como en Estados Unidos, en Australia, en Nueva Zelanda, no sé sobre
MExico, no estoy seguro pero alguna de las minorfas étnicas de los paises; en
mi cultura una persona que no mira directamente a los ojos de la otra persona
se considera probablemente muy poco confiable, muy poco seria, asi que una
victima de una minoria étnica que demuestra tener este tipo de lenguaje cor-
poral esta arriesgando que la policia no le crea cuando estd declarando sobre
algtin crimen que a la vez no se va a cometer injusticia contra las minorias en
una civilizacién y finalmente los factores culturales pueden interferir con el
éxito en los procedimientos de mediacion, porque ésta requiere una creencia
fundamental; de la misma forma en compartir los valores de dos diferentes
sociedades, asunto que puede ser muy dificil, muy complicado. Asi que sefio-
ras y sefiores, yo los admiro ampliamente por su atencion, es impresionante
para mi ver lo que he visto durante un dia y medio ahora que son capaces de
escuchar presentaciones muy largas de horay media y mds; y no veo sefal
de que se estén durmiendo, ya sea que estén concentrandose completamente y
tienen una maravillosa concentracion o que tengan una técnica muy especial
para esconder el cansancio, si es el caso deberfan ensefiarme cémo lo hacen.

Asf que terminaré mi ponencia en este momento llegando a mi conclusion,
una reunién, un evento como éste debe ser algo inspirador para todos y lo son
por muchas razones, debemos ser optimistas, debemos ser alegres porque los
derechos de las victimas se estdn tomando ya en serio en todos los continen-
tes de nuestro planeta y lo dltimo que nos queda por hacer es que debemos
hacerlo funcionar, hay que hacerlo funcionar y la tnica forma de lograr esto
y voy a citar las palabras muy impresionantes que John, el Presidente de la
Sociedad Mundial de Victimologfa, dijo en 1988 enJ erusalén; la dnica forma
de hacerlo funcionar es utilizar las cuatro letras C, que son las siguientes:
conviccién, compasién, compromiso y coraje, €stas son las cuatro C, asi que
sugiero que todos regresemos a casa con la mucha energia recibida en este
simposio y continuemos con nuestros esfuerzos que hacen de este mundo un
lugar especial. Muchas gracias.



VICTIMAS DE LOS DELITOS GENETICOS

Dra. Laura A. Albarellos*

La conciencia histérica humana inicia su andar, irremediablemente, a partir
del delito. Y ello no es extrafio. Podemos comprobarlo desde las sagradas
escrituras, con la sangre derramada de Cain.

Pero lo cierto es que el catdlogo de conductas reprochables no ha cesado ni
disminuido, sino que las leyes encargadas de relacionarlas con penalidades se
cuentan por millones en el planeta.

Pareciera como que el crimen acompaifia indefectiblemente a la historia
del hombre.

El delito, considerado como un fenémeno de subsuncién juridica, es ademas
fenémeno de cardcter psicolégico, social y politico.

Pero hoy, el entorno adquiere para el ser humano una dimension nueva, que es
—sin lugar a dudas— la dominante. Claro ejemplo de ello es la cultura —rasgo
distintivo en los seres humanos— que se trata de toda creacién y actividades
humanas cuya categoria no es estrictamente biol6gica. Por ello, antropologi-
camente hablando, decimos que la cultura es supraorganica con evolucion su-
praimpuesta a la biolégica, siendo, en los tltimos milenios, la forma dominante
de evolucién del hombre y es tan heredable como los genes mismos.

Producto de esta evolucion cultural es, sin duda alguna, el desciframiento
del genoma humano. Muchos han sido ya, tal y como se habia previsto, sus
beneficios derivados, tales como la identificacién de los genes responsables de
enfermedades como el mal de Alzheimer, la Corea Huntington y la fibrosis
Quistica.

\
"Especialista en Derecho Genémico y Bioética y titular de las Catedras de Derecho Familiar
¥ de Economia de la Universidad de la Patagonia de San Juan Bosco, Argentina.
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Es evidente que éstos y muchos otros descubrimientos futuros justificarg
una alta inversion de tipo humano y econémico. '

Pero por ello, no podemos negar que ésta ha sido la cuarta herida al egy
humano: la primera ha sido cuando Nicolds Copérnico establecié que la Tiery
no era centro del Universo; la segunda, cuando Darwin declaré que somg
un eslabén mas de la cadena evolutiva; la tercera, cuando Freud estableci |
existencia del subconsciente, y, por tltimo, el descubrimiento de que nuestrg
genes no eran 100 000 como se crefa, sino s6lo 30 000 con pequenas diferencia
cuantitativas con otras especies, como por ejemplo, la mosca.

La realidad delictual y la realidad genética hoy estdn en la palestra y ang

hoy, meras especulaciones sin sustento cientifico alguno. _

Pero las implicaciones que suscita la existencia de una ciencia con alto
indices de predictibilidad, manipulacién y posibles e irreversibles consecuen
cias hace que, prontamente, el derecho ponga manos a la obra en su actividad
netamente preventiva. ' :

¢ EN QUE CONSISTE EL DELITO GENETICO?

Las acciones tipicas y punibles son aquellas consideradas por el legislados
como las de reprochabilidad social. En general, cuando definimos delito, 1
hacemos de modo genérico, sin tomar en cuenta directa los bienes juridicos
susceptibles de ser vulnerados, vale decir, sin tomar en cuenta especificament
los bienes a proteger. Pero esta tarea no ha de ser imposible, maxime cuandt
las conductas tipificables provocarian agresion directa en bienes directament
relacionados con los ya protegidos. E

Indudablemente, el bien primeramente atacado con la actividad génic
ilegitima es la salud, llegando a mayores proporciones cuando la afeccidn s€
produce sobre la vida misma.

Otro de los bienes que se estarfan atacando —y cuya dilucidacion y protec:
cion resultan de harta discusién internacional— es la intimidad. Paralelo a ello
encontrariamos la posibilidad de vulneracién del derecho internacionalment
consagrado, cual es, la no discriminacion.
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Cuando hablamos en estos casos puntuales, lo estamos haciendo en referen-
cia directa al individuo, pero no por ello ha de ignorarse que las actividades
que consideramos ab initio como de probable reproche penal pueden darse in
abstracto, con la produccion de alimentos y bacterias genéticamente modifi-
cadas a fines espureos.

Preliminarmente entonces, el delito genético seria aquella conducta social-
mente reprochable que pudiere afectar en forma directa, indirecta o futura al
patrimonio genético de una persona o su funcionamiento integral organico o
a su descendencia.

VICTIMAS POSIBLES

En este tramo, nos encontramos en la necesidad de establecer una categori-
zacién victimolégica. Por un lado, encontraremos a las victimas directas del
accionar ilegitimo génico, y por el otro a las indirectas. Dentro de estas dltimas
ubicaremos a las indirectas por descendencia y a las indirectas por difusion.

La victima directa es el sujeto pasivo del delito denominado experimental-
mente como “sujeto humano de investigacion”. En estos casos encontramos
distintas conductas reprochables de consideracion:

— Manipulaciones genéticas aplicadas directamente sobre el patrimonio
humano.

—Manipulaciones genéticas preembrionarias.

—Clonacion.

— Difusién del resultado de las pruebas genéticas y sus propensiones como
material apto de discriminacion.

La victima indirecta por descendencia estarfa constituida por los futuros
hijos del manipulado, cuestion altamente considerable en la sociedad mexica-
na a partir del compromiso de salud que trae la Carta Magna respecto de las
generaciones futuras de su poblacion.

La victima indirecta por difusién comprende aquellos sujetos que estarian
Previstos en los casos de delitos in abstracto. Hablarfamos aqui de distribucion
de alimentos transgénicos con fines nocivos y propagacion de bacterias y virus
alterados genéticamente con motivo de producir estragos, indiscriminada-
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mente. Asimismo, se podria considerar en esta categoria a los grupos raciale
padecientes de determinadas fobias contra quienes se propaga determinag
categoria microbiana alterada genéticamente con el fin de su exterminio.

Pues bien, ;como conciliar estas consideraciones con lo ya legislado?

En principio, la situacién de las victimas directas no estaria considerads
por la legislacién penal vigente y de ello se desprende la preocupacién in.
ternacional por el llamado a reflexion de las consideraciones y la realizaci
de Declaraciones por instituciones globales como el Consejo Europeo y lag
Naciones Unidas.

Si bien podemos encontrar hitos jurfdicos del ius cogens en el Cédigo de
Niiremberg, considerado como el primer intento mancomunado internaciong
por establecer pautas y limitaciones éticas en cuanto a las pricticas tecno-cien:
tificas, también es cierto que la preocupacion directa sobre la cuestién genémica
en particular se ha centrado a partir de comienzos de la década de los noventas

LAS VICTIMAS DIRECTAS

La cuestion de este tipo de victimas ha de verse desde dos puntos de vista
desde la cuestion penal: por un lado, la afectacion del patrimonio génico, y
por el otro, la pérdida de la vida en funcién a la experimentacion. 4

El primer aspecto no se encuentra directamente contemplada en las legis-
laciones penales en general, y el segundo, considero que ha de tomarse come
un caso mas de homicidio, donde el medio empleado podria entrar dentro de
las causales de agravamiento de la figura ya tipificada en funcién al aprove
chamiento del artis del investigador interviniente, por sobre los conocimientos
limitados en la materia del sujeto de investigacién/intervencion. :

Destacando la centralizacion del anélisis en la primera posicion, es decir, dé
la victima directa con menoscabo en su patrimonio genético, profundizaremos
ahora en los posibles modos de comisién delictual o lo que es la otra card
de la moneda, las posibles modalidades de victimizacién individual a través v-
métodos de manipulacion y/o alteracion génica. :

En estos casos, el bien juridico protegido ha de ser miltiple. Si bien st
inicio es la integridad y la salud individuales, no puede negarse que ello tien
trascendencias mayores tales como la descendencia y esos mismos valores
considerados con un criterio colectivamente social. |



TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 119

Evidentemente, la accién comisiva es tanto de tipo doloso como culposo,
tomando por medio todo aquel que le fuera eficaz, vale decir, todos los medios
tecno-cientificos disponibles.

El objeto material del delito estaria dado por los genes mismos, las células
gonadicas 'y tejidos humanos en general.

El delito, validamente, admite la figura de la tentativa, siendo en su caracter
intrinseco de resultado y de accion.

Las formas de comisién posible serian la manipulacién de genes que alteren
Ja estructura genotipica del ser humano con fines distintos a la disminuci6n de
taras o enfermedades, fecundacién de 6vulos con fines distintos a la procrea-
cién o con fines eugenésicos y la realizacién de procedimientos de ingenieria
genética con fines ilegitimos.

La persecucion es de tipo oficiosa.

Lo que aqui se contempla es todo tipo de actividad de manipulacion o al-
teracién genética que produce un dafio, pues el debate social actual se centra
en el interrogante de si deben ser prohibidas las actividades cientificas en s,
cuestion que no comparto debido a que es necesario el avance tecno-cientifico,
siempre y cuando encuentre acotamientos de tipo legal para que su accionar
se encuentre respaldado juridicamente.

Cabe destacar que esta contemplacion juridica —con ciertas variantes— ha
sido receptada por el Cédigo Penal para el Distrito Federal de México, en el
articulo 154, el que anade la clonacion.

a) Otras conculcaciones

Otro modo de conculcar derechos que conciernen a la magnitud que significa
el ser humano serfa la violentacién a principios consagrados como derechos
fundamentales a través de la informacion genética obtenida.

En general, las Declaraciones Internacionales parten de la premisa de la
necesidad de la existencia de un consentimiento informado, el que se otorga
por el mismo sujeto de investigacion o por quienes se encuentren en capacidad
legal de subrogarlo.

El problema se centrarfa en la utilizacién que podria darsele a tal informa-
Cién obtenida y las consecuencias que ello produciria desde la faz del derecho
a la intimidad y a la no discriminacion.
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Haciendo un andlisis de las generaciones de los derechos fundamentaleg,
Marquez Pifiero se cuestiona si no serfa prudente reconocer una generacidn
adicional entre sus categorias. Es decir, reconociendo la existencia de aquellog
derechos denominados de “primera generacién” (constituidos por los derechog
civiles y politicos); los de “segunda generacién” (compuestos por el grupg:
de derechos de contenido social, cultural y econdmico), y los de “tercera
generacion” (integrados por aquellos que se conocen como “derechos de la
solidaridad™), incorporar la nueva “cuarta generacion”, que tendria comg
contenido esencial la privacidad y la intimidad como expresion de la identi-
ficacion del ser humano.! ot

Una posible solucién a lo que venimos tratando seria incluir el progreso
genético en los denominados “derechos subjetivos fundamentales”, cuyo
contenido estarfa dado por la “facultad que la norma atribuye de proteccién
a la persona en lo referente a su vida, a su libertad, a la igualdad, a su parti-
cipacion politica o social, o cualquier otro aspecto fundamental que afecte a
su desarrollo integral como persona, en una comunidad de hombres libres,
exigiendo el respeto de los demas hombres, de los grupos sociales y del Es-
tado, y con posibilidad de poner en marcha el aparato coactivo del Estado en -
caso de infraccién”.? £

Otro de los puntos principales a tomar en cuenta es la medicién de la sen-8
sibilidad que ha de tener el acceso a la informacién génica obtenida. '

Como principio primordial ha de afirmarse que dicha obtencion jamés podrd -
ser utilizada con sentido diverso al que en origen se ha establecido e informado,
Dicha utilizacién debe ser considerada entre las conductas punibles.

Céampoli’ ofrece un posible cuadro con niveles de preclusion en cuanto a
la informacién génica individualizada y almacenada. La escala ascendente
podria considerarse de la siguiente manera:

! Cf. Rafael Marquez Pifiero, “Perspectivas penales del desarrollo de la ingenieria genéti-
ca”, Cuadernos del Niicleo Interdisciplinario. México, UNAM, Instituto de Investigaciones %4
Juridicas. k.

* Gregorio Peces Barba, Derechos Sfundamentales. Madrid, Ariel, 1980, pp- 66, 67. Citado
también por Marquez Pifiero en el trabajo uz supra citado. 4

* En el sentido que, desde el ambito del derecho informatico y la informética juridica (con -
especial denotaci6n en las bases de datos), denomina el doctor Gabriel A. Campoli en Reflexiones
sobre el Régimen Juridico de los Bancos de Datos. Tesis final en el Posgrado Régimen Juridico
de los Bancos de Datos. Universidad Nacional de Buenos Aires, 2001, pp. 3y ss
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a) Sensibilidad de Ier. grado: Constituida por la informacion elemental del
individuo y que hace a su interaccion social (e]: control estadistico).

b) Sensibilidad de 2o. grado: Informacion que hace a trabajos mas espe-
cializados, como estadisticas de salud o niveles de ingreso. Esta infor-
macion estaria destinada a estudios colectivos —por ejemplo, genética
poblacional— y su acceso seria restringido a ciertos sectores y con el
tinico objeto de obtener las resultantes masivas, basadas en la Ley de los
Grandes Nimeros y sin revelar identidades, fundamentalmente.

c) Sensibilidad de 3er. grado: Informacion de carécter individual respecto
de cuestiones de caricter financiero o datos criminalisticos, con tinicos
sujetos autorizados a su acceso, como seria el caso de las autoridades. La
condicién sine qua non es la identificacion previa de la autoridad requiren-
te y la exigencia de autorizacién gubernamental para dicho requerimien-
to, generando asi un control del trifico de esta informacion acarreando
responsabilidad directa y personal en los efectos de su uso. Asimismo,
la tenencia de esta informacion por parte de determinados entes estatales
genera en el titular de los datos el derecho a la presentacion del recurso
de habeas data, con la posibilidad de correccién de los mismos si fuere
defectuosa y la garantia de poder disponer de la misma.

d) Sensibilidad de 40. grado: Se trata de un espacio de inaccesibilidad para
el Estado mismo, ya que se constituye por la informacién intima del in-
dividuo, como su religién, su preferencia politica, su orientacion sexual
y en la que podriamos agregar la informacion genética, como maxima
expresion de la intimidad del ser humano. A estos datos s6lo se podra
acceder con la autorizacién expresa, escrita y con conocimiento infor-
mado del titular, con concreta reserva de identidad. Aqui la informacion
genémica tendria no un valor aprovechable en cuanto al interés general,
sino de caracter individual como podria ser la aplicacion de la medicina
genémica en el caso de un posible padeciente del mal de Alzheimer,
quien, por propia decision, se somete a la investigacion para buscar su
prevencion.*

———

* Esta aclaracion vale para no confundir el tipo de sensibilidad de esta informacion con la
que se considera como de 20. grado, donde a través de la Ley de los Grandes Numeros y el
anonimato pueden establecerse politicas masivas de salud en pos de la poblacion en general
Y con carécter preventivo. Lo aqui expresado es de carécter netamente individual, como asi la
decisioén en su practica.
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En una misma corriente de ideas, la Ley General de Salud mexicana esta,
blece que la investigacion en seres humanos ha de desarrollarse s6lo cuan
el conocimiento que se pretenda producir no pueda obtenerse por otro medig
idéneo, es decir, la utilizacién de las pruebas genémicas no pueden ser de ca.
racter indiscriminado (nétese lo sucedido con los Bancos de Datos Genéticog
de Islandia y Lituania, préximas a la realizacién de su primer censo génico),

Las tendencias legislativas actuales y las noticias dadas por la UNESCQ
indican que para octubre 2003 se termine la labor conducente a la promulg’fj
cion de una Declaracion Internacional en la que se estableceran los principios
éticos por los que deben regirse los acopios, tratamientos, almacenamientos
utilizacién de informacion génica.

Basicamente, la idea serfa partir de un lineamiento basico por el cual
prohibiera la utilizacion de esa informacion con fines diversos para los qu
fue obtenida. s

Los bosquejos de tal Declaracion —redactada por la Comisién Internacional.
de Bioética de la UNESCO— ya fueron examinados previamente por expertos
gubernamentales durante la reunién celebrada entre el 25 y 27 de junio de este.
afio en la sede de la ONU. 3

El punto preocupante es que los bancos de datos genéticos son de imposible
cuantificacion exacta a la fecha de hoy; existen, incluso, hospitales pequefios que.
tratan datos o al menos poseen muestras de ADN destinadas a ser objeto de trata-
miento. Obviamente, los bancos més grandes poseen mas de un millén de datos.

Evidentemente, esperamos con ansias la Declaracion. |

Los cierto es, insistimos, que la finalidad para la cual fue obtenida una in-
formacion no puede ser desvirtuada; que las normas referentes a la intimidad
personal (caso del articulo 212 del Cédigo Penal para el Distrito Federal)
deben considerarse como abarcadoras de la intimidad genética y que urge la &
creacion de tipos, como asi la consideracion de toda forma de discriminacié it
en base genética, sea ésta en d&mbitos publicos o privados. '

LLAS VICTIMAS INDIRECTAS

Habiamos establecido que victimas indirectas podfamos tener de dos tipos: pOf _
un lado, las habidas por descendencia, y por el otro, las habidas por leeI‘SOS
tipos de difusion. :
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a) Por descendencia

En el caso de las habidas por descendencia, encontramos a los descendientes
de los sujetos de experimentacion, que pueden ser 0 no victimas directas de la
manipulacion. Para aclarar lo dicho, tomemos en cuenta un caso farmacolégico
de los afios sesentas. El suministro de Talidomina a las mujeres embarazadas
que no las afecté directamente —al contrario, sintieron un beneficio en su sa-
jud—, pero las consecuencias secundarias fueron padecidas por el embrion que
nacia, con mucha frecuencia, con malformaciones. Si trasladamos este ejemplo
a los casos de actualidad genética, podremos advertir que una intervencion
en el mapa genético de una persona puede beneficiarla, pero si sus riesgos no
son debidamente compensados, comprendidos e informados, esa inseguridad
podria traducirse en la transmisibilidad de afecciones a la descendencia.

Por otra parte, la cuestién de quien es descendiente de una victima de delito
genético resulta mds clara de apreciar. Hablamos directamente de la manipu-
lacién del patrimonio genético de una persona, a manera dolosa o culposa,
provocadora de dafio el que es causa de heredabilidad a las generaciones futuras
(por ej: la heredabilidad de los cromosomas sintéticos implantados).

Cabe destacar nuevamente la importancia que cobra el precepto del articulo
40. de l1a Constitucién Nacional al decir “toda persona tiene derecho a la pro-
teccion de su salud”, porque la tuitividad que presenta este magno documento
no es limitada, sino que extendida a las generaciones futuras, aun haciendo un
analisis puramente hermenéutico.

Asimismo, el Cédigo Penal para el Distrito Federal establece en la norma
traida por el 155 que las descendencias afectadas por la manipulacion genética en
sus progenitores podran exigir la reparacion del dafio del sujeto activo delictual,
més el pago de alimentos para ellas y sus madres en los términos que estipula la
ley civil. Entendemos que el concepto de dafio se establece en sentido genérico,
es decir, extensivo tanto del dafio efectivamente fisico/biolégico como el moral,
por las afectaciones que dicha herencia “trastocada” le puedan provocar.

b) Por difusion

En estos casos nos encontramos frente a victimas de delitos de tipo indiscri-
minado, despersonalizado y de propagacion.
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Aqui podemos situarnos ante dos conductas que generan victimas de distintg
tipo pero con resultados probablemente similares. :

Por un lado tenemos aquellas conductas delictuales sindicadas para producir
dafios a la poblacién o a una fraccion indeterminada o determinada de ella,
como puede serlo un grupo étnico o religioso.

En este sector conductual apareceria la comision de dos delitos contems=
plados en el Codigo Penal Federal. Si hablamos de la amenaza de dafio por
medio de bacterias o virus genéticamente modificados para causar estragos,
diseminados ellos contra la poblacion en general o una parte de ella —inde-
terminada— a fin de perturbar la paz pudblica, menoscabar la autoridad del
Estado o presionar a la misma para la toma de una determinacion, estaremos
frente a la tipificacion establecida por el articulo 139 destinado al terrorismo,
Cabe destacar la asimilacion que se le debe otorgar a los organismos genética-
mente modificados (OGM) con las sustancias toxicas. En este caso, estaremos
frente a un delito de mera actividad y no de resultado, por consiguiente, la |
simple amenaza del mismo —aun cuando no se produzca dafio efectivo— ti-
pifica el delito. Si el dafio se produce, la penalidad prescrita se adiciona a la
establecida para el dafio mismo. 1

Si nos referimos a que la propagacién de OGM tenga por objeto la des-
truccion total o parcial de una fraccion determinada de poblacién —como
ser grupo étnico, religioso o nacional— o una disminucién en su integridad
corporal o su salud, el delito tipifica como de genocidio, contemplado en la
norma traida por el articulo 149 bis de ese cuerpo legal. |

Cabe destacar en la temética que abordamos, que los medios que requlere 4
el tipo del genocidio son amplios, por lo que cabe considerar dentro de ellos
la diseminacion de OGM para tales fines. q

En ambos casos, el sujeto pasivo es la poblacion, una parte determinada o
indeterminada de ella y su salud. La figura es dolosa y la persecucién de tipo
oficioso. :

Por otro lado, tenemos otra actividad delictual genética por difusién que
estaria dada por el suministro de alimentos alterados genéticamente que me-
noscaben la salud o provoquen la muerte, en cuyo caso podriamos atenernos
a alguna de las dos figuras anteriores, ya que si el dafio se produce sobre el
ecosistema sin afectar directamente a los seres humanos, nos encontrariamos
dentro de la tipificacién del articulo 420 del Cédigo Penal Federal, que resulta
de esta manera como la figura residual de las anteriores. '
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L.OS CLONES

Una categoria especial de victimas estarfa constituida por los denominados
clones o seres habidos por reproduccion asexuada.

Esta categoria merece capitulo aparte debido a que atn no se ha confirmado
su produccion real, pero la base temporal carece de relatividad en estos casos
con la velocidad y desarrollo que a diario imprimen las tecno-ciencias que
tratamos.

Esta virtualidad de existencia se nos hace necesaria a la hora de un concreto
analisis juridico de avanzada.

Antes que nada es importante establecer la diferenciacion existente entre las
técnicas clénicas. Por un lado, existe la pretendida clonacion sexual, que es la
destinada a realizar réplicas de seres humanos in totum; mas por el otro existe
la llamada clonacién terapéutica, que es la concebida para duplicar 6rganos
con fines de autotrasplante. La que aqui trataremos es la primera.

En este orden de ideas, debemos tratar de establecer qué son los clones para
luego poder abordar su realidad —o no— victimologica.

El Cédigo Civil para el Distrito Federal —y en consonancia la mayoria de
los cédigos civiles estatales de la Republica— establece en su articulo 22 que:
“La capacidad juridica de las personas fisicas se adquiere por el nacimiento
y se pierde por la muerte, pero, desde el momento en que un individuo es
concebido, entra bajo la proteccion de la ley y se le tiene por nacido para los
efectos declarados por este c6digo”.

. Qué entendemos por concebido? En estricta hermenéutica, concebido
serfa el ser gestado gracias a la unién de células gonadicas o germinales de
otros dos seres humanos, con diversidad sexual. Pero en el caso especifico del
clon, carecemos de esa diversidad germinal, ya que su produccién se efectia
a partir de un 6vulo desnuclearizado, el cual se completa con posterioridad
con el ndcleo de otra célula somética, es decir, no sexual, la cual puede hasta
pertenecer a la misma dadora del 6vulo.

¢En qué categoria lo incluimos entonces?, ;posee derechos humanos?

Partamos de varias bases de andlisis para esta problematica que tanto
preocupa. Por un lado y efectuando una correcta metaética, por concebidos
debemos entender con el desarrollo tecno-cientifico actual, a aquellos seres
que, con informacién genética humana, corresponden a esta raza, estén ellos
ubicados en un seno materno o ain en una caja de petri o crioconservados.
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Entonces: ;estamos en presencia de identidad de individuos (clon/clonado)‘i”
No. Ello es asi desde que:
4

a) La incidencia del medio ambiente en el desarrollo de esta célula clonada,
que es distinto al que tuvo la célula que le da origen. i

b) El ambiente de gestacion también es distinto (yo estuve en el ttero de |
mi madre, mi clon puede estar —incluso— en mi propio ttero, lo que
hace que el nivel de desarrollo sea diverso. Por €j: el nivel de acidez de]
ambiente). Esto es un punto muy importante a tener en cuenta ya que la
gestacion no es un proceso desvincularizado del organismo en el que se i
realiza. '

¢) El tiempo de desarrollo también es un elemento de influencia, ya que
no es lo mismo que yo haya nacido en 1967 y mi clon en 2002. No debe
olvidarse que los avances tecnoldgicos, diferencias en los h4bitos, medio
ambiente, evolucién cultural, etcétera, son también determinantes en el
desarrollo humano. :

d) Los hébitos de la portadora y su historia también ser4n factores a teneren
cuenta. No es lo mismo haber sido gestado en el dtero de una madre no
fumadora —por citar un ejemplo— que en el de una mujer que posea ese
habito. La misma incidencia puede considerarse respecto de los habitos :
alimenticios de la portadora, enfermedades padecidas y sus respuestas l
emocionales, que de por si han de ser diversos de la madre de quien aporta '

la célula a clonar. Asimismo, influye considerablemente la edad. '

e) La clonacion es un concepto fisico, no espiritual. J
f) Hay dos cuestiones que no pueden clonarse, una es la experiencia vivida
y la otra son los recuerdos. g

g) El clon —si es logrado— actuard, en consecuencia, de modo original y
ello serd la causa de sus pensamientos.

h) El contenido cerebral no puede clonarse. Por lo tanto, el clon actuard en L‘
funcién a su propia actividad intelectual y creatividad.

Es por ello que puede considerarse que el clon sea un ser humano y, por
ende, centro de atribucién de los derechos humanos que desde su concepcién
e individualidad perfecta han tenido, incluso, los embriones. |

Cabe destacar que, de por si, la mayoria de las legislaciones internas como
las Declaraciones Internacionales efectuadas se pronuncian en contra de la



TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 127

clonacion humana, pero, en el caso de producirse —tal y como se pretendi6
en el caso “Eva”— es importante tomar en cuenta estas consideraciones a los
efectos de considerarlos como centros de atribucion de derechos humanos y
posibles victimas del delito del que ellos mismos son resultado . Como referen-
cia juridica interna vale tomar en cuenta el articulo 154 del Codigo Penal para
el Distrito Federal, el cual se expide en contra de la clonacion estableciendo
penalidad para tal actividad.

Si nos atenemos a lo normado por el articulo 155 del mismo cuerpo legal,
podemos inferir que la filosofia del legislador es la de atribuir personalidad a los
clones, debido a que la reparacion del dafio causado incluye pension alimenticia
para la descendencia habida en los casos del articulo anterior, en el cual —jus-
tamente— se encuentran contemplados los clones. Como los tnicos sujetos de
pension alimenticia han de ser las personas, debemos entender que la legis ratio
los incluye en esta categoria, como asi a su descendencia, de ser ésta posible.

Otra caracteristica importante es que los ubica en el status familiae de hijos,
porque al decir: “Si resultan hijos a consecuencia de la comision de alguno
de los delitos previstos en los articulos anteriores....”, s6lo puede referirse a
dos supuestos:

a) El clon mismo.
b) La fecundacion de 6vulos humanos con cualquier fin distinto al de la
procreacion.

Cabe acotar que el delito de clonacién ha de ser de tipo doloso, de dolo
directo y de persecucién oficiosa.

CONCLUSIONES

Habiendo definido cuéles han de ser los delitos genéticos y cuéles sus posibles
Sujetos pasivos, s6lo quedaria reflexionar sobre el tratamiento que ha de dérsele
a las situaciones de este tipo que puedan plantearse en el dambito juridico.

Respecto de los posibles clones humanos, como hemos referenciado ut
Supra, corresponde necesariamente, en primer lugar, otorgarles categoria de
Personas, lo cual implica que han de gozar de los mismos derechos que cual-
quier otro habido por reproduccion sexual.
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Respecto de las victimas directas y especificamente aquellas que sufrierg,
una afectacion en su patrimonio genético por causa diversa a la eliminacién g
disminucién de enfermedades graves o raras, podriamos sugerir que en cag
de que ésta fuese reversible se pudiere imponer como pena accesoria la pos;
bilidad de que el sujeto activo tenga la obligacién de realizar esa actividad coy
la absorcién de los costos que ello implique y el resarcimiento de los dafig
causados —fisicos y morales— resultantes del periodo intermedio entre
situacion y la otra. 5

En caso de que resultare irreversible, corresponderd, obviamente, la repa
racion amplia de los dafios causados mds el costo de los tratamientos fisicos
y psicoldgicos. o

Respecto de las victimas directas por divulgacion de informacion, se debe
ria, en los casos en que fuera posible: ’

1) Interrumpir posibles nuevas divulgaciones de la informacién que ya ha
sido indebidamente difundida. .
2) Mitigar los efectos de esa divulgacion indebida, resolviendo la situacio-
nes de discriminaciones que la misma pueda haber producido. |
3) En todos los casos corresponderi la reparacién del dafio moral producide
por la actividad divulgativa.
4) Se proveera asistencia psicoldgica a la victima, por cuenta del sujeto activo

Referido a las victimas indirectas por descendencia resultarfa efective
que las diversas normativas penales estatales se adecuaran con la legis ratic
trafda por la normativa citada del Cédigo Penal para el Distrito Federal en lo
articulos 154 y 155, los cuales responden a la garantia individual del articulg
40. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Las que presentan un mayor grado de complejidad son las victimas po
difusion, debido al hecho de que, por regla general, cuando se produce un case
como éste, las victimas son multiples y simultdneas, y en esta situacion corres:
ponderfa la necesaria intervencién de los sistemas de tratamiento de catéstrofes
y pandemias. ¥

“La leccion que ha aprendido usted esta vez es que nunca de
perder de vista las alternativas”. g
Sir Arthur Conan Doyle, “El regreso de Sherlock Holmes:



LAS VICTIMAS DEL DELITO EN EL PROCESO PENAL
INTERNACIONAL: EL EJEMPLO DE LA CORTE
PENAL INTERNACIONAL

Dra. Laurence Burgorgue-Larsen*™

INTRODUCCION

La existencia de un estatus de la victima delante de la Corte Penal Internacio-
nal (CPI) —es decir, en el proceso judicial penal internacional— puede con-
siderarse como un milagro,' pues, tradicionalmente, el derecho internacional
piiblico se presenta como un derecho interestatal, es decir, como un derecho

* Catedratica de Derecho Piblico en la Universidad de Rouen y Directora del Centro de
Investigacién y de Estudios en Derechos Humanos y en Derecho Internacional Humanitario
(CREDHO).

| La literatura sobre aquella ya empieza a ser sumamente abundante, he aqui unas cuantas
referencias en lengua espafiola y francesa: J. Quel Lopez, dir., Creacidn de una jurisdiccion
penal internacional. Madrid, Escuela Diplomatica, Asociacién Espafiola de Profesores de
Derecho Internacional y Relations Internacionales, Boletin Oficial del Estado, 2000 (que integra
como anexa una extensa bibliografia y el propio Estatuto de Roma en espafiol). La segunda
parte del recién libro de Sergio Garcia Ramirez, La jurisdiccion internacional. Derechos humanos y
Justicia penal. México, Porrida, 2003 (trata del fenémeno jurisdiccional penal internacional). Uno
puede encontrar estudios especificos en el Anuario de Derecho Constitucional Latinoamericano;
el nimero de 2002 consagra tres andlisis al tema: L. F. Polo Gélvez, “Procesos constitucionales
para la ratificacién del Estatuto de Roma en los pafses latinoamericanos” (pp. 435-447); H.
Nogueira Alcal4, “Consideraciones sobre el fallo del Tribunal Constitucional de Chile respecto
del Tratado de Roma que establece la Corte Penal Internacional” (pp. 449-460); J-L. Gonzélez
&mﬁkL“ngdeHamePamHanmkmﬂJﬂEQMMO&ﬂkmmyMrMMGmbnmn
el Estado uruguayo” (pp. 467-489). En lo que concierne la postura de México frente al Estatuto
de Roma, véase S. Garcia Ramirez, “México ante el Estatuto de Roma”, M. Moreno Hernandez,
dir., Globalizacion e internacionalizacion del derecho penal. Implicaciones politico-criminales
Y dogmdticas. México, Ius Poenale, Cepolcrim, 2003, pp. 127-163.

[129]
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que arregla las relaciones entre los Estados soberanos, aun en casos de co"
flictos armados. !

Durante siglos, el dafio hecho a los paisanos durante los conflictos podia ser
en el mejor de los casos, compensado por indemnizaciones de guerra otorgadag
al gobierno del pafs de la victima, segiin el principio sobre la base del cug
es el Estado que representa a sus nacionales. Asf se presentaba el estado del
derecho después de la Segunda Guerra Mundial.? Los famosos Convenios dg
Ginebra del 12 de agosto de 1949, para la proteccion de las victimas de guerrs
y sus protocolos adicionales del 8 de junio de 1977, ponen perfectamente de
manifiesto este dato. Lo que importa, delante de la perpetuacién de crimenes, &
sancionar a los culpables: el “centro” estd puesto sobre el crimen y su sanci(’)n:
Asi, estos convenios prevén la necesidad de sancionar, desde punto de vist
penal, a los responsables de los crimenes de guerra, pero en ningtin momento
arreglan la cuestion de la indemnizacion de las victimas o, por ejemplo
posibilidad de intervenir en el juicio de los delincuentes.

De manera paralela, a lo largo del siglo XX y después de la Segunda Guerra
Mundial, un fenémeno opuesto se desarrollé: la emergencia del individuo en
la perspectiva de la defensa de sus derechos fundamentales. Este fendmeno
debilita o a lo mejor matiza la afirmacién preliminar de esta introduccién

En francés, se puede leer con mucho interés el comentario articulo por articulo del Estatutc
de Roma: W. Bourdon avec E. Duverger, La Cour pénale internationale, Le Statut de Ro
Paris, Points, 2000, 290 pp. Para una vista de las opiniones de “actores” importantes de
negociaciones, véase Droit et Democratie, La Cour pénale internationale. Paris, La Docum
tation francaise, 1999, 98 pp.; M. Politi, “Le Statut de Rome de la Cour pénale internation
le point de vue d’un négociateuré”, Revue Générale de Droit International public”(RGD
1999, pp. 821 y s. Sobre el papel de la Ascciacion Internacional de Derecho Penal y de s
miembros mas famosos, véase R. Ottenhof, “L’ Association internationale de Droit pénal et |
création de la Cour pénale internationale: de I’utopie a la réalité”, Revue internationale de droi
pénal, vol. 73, 1o. y 20. semestre 2002, pp. 15-21. Para una visién de filosofia del derecho,
de Frouville, “La Cour Pénale internationale: une humanité souveraine?”, Les Temps Modern
septiembre-octubre 2000, nim. 610, pp. 257-288. ;

>En 1949, la Repuiblica Federal de Alemania adopté medidas con el fin de pagar unas cuan f‘
mdemnlzacmnes 1nd1v1duales a extranjeros victimas del terror na21sta

turo”, M. Moreno Hemz’mdez, coord., La ciencia penal en el umbral del siglo XX[. I Congre“"
Internacional de Derecho Penal. México, Cepolcrim, 2001, pp. 563-586.
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segtin la cual el derecho internacional publico es unica y tradicionalmente un
derecho interestatal. Los Convenios de proteccion de los derechos humanos
han permitido que los derechos fundamentales de la persona humana sean no
solamente esgrimidos en tratados de todo tipo, pero sobre todo protegidos vy,
en el mejor de los casos, de manera jurisdiccional. Tanto el Convenio Europeo
de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales de 1950 —al
origen de la creacion de la Corte europea de los derechos humanos de Estras-
burgo®*— como la Convencion Interamericana de los Derechos Humanos de
1969 —a raiz de la cual fue creada la Corte interamericana de San José>— son
las manifestaciones de la sofisticacion de la garantia internacional.

Hay que insistir al respecto sobre la influencia sumamente positiva del
pensamiento en materia de derechos humanos sobre la evolucion del derecho
internacional humanitario, cuyo objeto es arreglar de manera mas “humanista”

4 Los analisis sobre el sistema institucional europeo de garantia en materia de derechos
humanos son numerosisimas. He aquif las referencias més destacadas en lengua francesa: G.
Cohen-Jonathan, Aspects européens des droits fondamentaux, Libertés et Droits fondamentaux.
Paris, Montchrestien, 2002 (3a. ed.); F. Sudre, Droit international et européen des droits de
I’homme. Paris, PUF, 2003 (7a. ed.). Por un comentario articulo por articulo de la Convencién
europea, véase L-E. Pettiti, E. Decaux y P-H. Imbert, La Convention européenne des droits de
I’homme. Paris, Economica, 1999 (2a. ed.). Para tener una vision temadtica de la jurisprudencia
europea, véase V. Berger, Jurisprudence de la Cour européenne des Droits de I’Homme. Paris,
Sirey, 2002 (8a. ed.) (que presenta los casos mas destacados).

’ La literatura sobre la Corte Interamericana de San José es sumamente extensa. Me
permito aqui hacer referencia a la obra de Sergio Garcia Ramirez —Juez y Vicepresidente
de la Corte— sobre el tema, véase, entre numerosas investigaciones, el libro que reanuda toda la
jurisprudencia de la Corte, tanto como los casos contenciosos como los casos consultivos y
que representa una herramienta cientifica indispensable por el quien quiere descubrir y pro-
fundizar su conocimiento de la jurisprudencia interamericana, La jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas
/ Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2001. Para tener una visién mas amplia posible

Qel tema, uno tiene que referirse a su libro La jurisdiccion internacional. Derechos humanos

Y justicia penal. México, Porria, 2003 —més peculiarmente la primera parte—, en el cual se
puede encontrar un anélisis de sumo interés como “Los derechos humanos y la jurisdiccién
interamericana”; “La jurisdiccién interamericana sobre derechos humanos. Actualidad y pers-
Pectivas™; “Algunos criterios recientes de la jurisdiccién interamericana de derechos humanos™;
“Temas en la reciente jurisprudencia interamericana sobre derechos humanos”; “Dos temas
de la jurisprudencia interamericana, proyectos de vida y amnistia”; “Una controversia sobre la
Competencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos”... La lista no es exhaustiva
Pero unos cuantos ejemplos ponen de relieve lo importante de este libro.
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posible lo que llaman el “arte de la guerra”. Asi, paulatinamente, la multip i
cacion de los tratados relativos a la proteccion de los derechos humanos han
invadido la esfera del derecho de la guerra —el jus in bello— con la ideg
segun la cual las victimas tienen un derecho individual a la indemnizacion de
su dafo, es decir, un derecho totalmente desconectado del Estado de la na-
cionalidad de las victimas.® El 29 de noviembre de 1985, un paso importante
estd hecho del reconocimiento de los derechos de las victimas con la adopcién
por la Asamblea General de las Naciones Unidas de la Declaracion sobre log
Principios Fundamentales de Justicia Relativos a las Victimas del Delito y a
las Victimas de los Abusos de Poder.” Esta declaracion presenta de manera
general el conjunto de los derechos de las victimas del delito: acceso a la jus-
ticia y trato justo (puntos 4 a 7), resarcimiento (puntos 8 a 11), indemnizacién
(puntos 12 a 13) y asistencia social (puntos 14 a 17). A

Este reconocimiento al nivel internacional de los derechos de las victimas se
quedo sin embargo durante un par de afios en un estadio meramente simbélico.
Los conflictos armados sangrientos que estallaron después de 1985 no desem-
bocaron sobre la creacion de mecanismos irreprochables en lo que concierne
las victimas y sus derechos. Dos ejemplos bastaron para mostrarlo. Después:
de la segunda Guerra del Golfo de 1991.% el Consejo de Seguridad cre6 una
comision encargada de examinar las demandas cuyo origen se encontraba en
la ocupacion del Kuwait.” Empero, el derecho individual de las victimas a
obtener reparacion no estuvo consagrado, ya que la Comisién examinaba los
informes introducidos por el intermedio de los Estados. En el mismo orden
de ideas, cuando los Tribunales penales ad hoc fueron constituidos en 1993 «
1994 —con el fin de sancionar los crimenes, los mas insoportables que fueron
cometidos sobre los territorios de la antigua Yugoslavia y de Ruanda— las

¢ Sobre la concepcion y el rol de la victima en el sistema interamericano de proteccién de
los derechos humanos, M. 1. del Toro Huerta, “El papel de la victima en la jurisdiccién intera-
mericana de derechos humanos”, Memoria de las Primeras y Segundas Jornadas Nacionales
sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos. México, CNDH, 2003, pp. 87-117.
7 A/Rés.40/34 (1985). La version espafiola de esta Declaracion se encuentra en el libro de
Luis Rodriguez Manzanera, Victimologia. Estudio de la victima. México, Porria, 2000, pp-
406-412. g
¥ La primera, muy sangrienta, habfa opuesto durante ocho afios —de 1980 a 1988— los
iranis y los irakis. #
? S/Rés.687 (1991) www.un.org.ch/unccc.
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victimas fueron totalmente ignoradas. El Tribunal de La Haya (TPIY, Paises
Bajos) y el Tribunal de Arusha (TPIR, Tanzania) crearon Reglas de Prueba y
de Procedimiento (RPP) enteramente basadas sobre el modelo anglosajon que
prevé tinicamente para las victimas medidas de proteccién en cuanto testigos,
Jo que si es importante, pero no suficiente. '’

De manera opuesta, el Estatuto de Roma consagra un avance importanti-
simo, materializando de manera concreta y efectiva a escala internacional el
espiritu de la Declaracion de 1985. Si tal resultado pudo ser obtenido, si un
estatus ad hoc para las victimas ha sido pensado e integrado en el Tratado
de creacién de la CPI, fue merced a la alianza de varios Estados —entre los
cuales Francia, que jugd un papel significativo al respecto— y varias ONG,
que lucharon para hacer desaparecer los fracasos notorios que se manifestaron
durante los juicios en La Haya y en Arusha. Asi, los negociadores del Estatuto
acordaron que un papel sobresaliente sea atribuido a las victimas en el pro-
ceso penal internacional. Primero y de manera clésica estdn implicadas como
testigos al juicio, pero hoy dia estdn involucradas sobre todo como actor del
juicio penal internacional."

Antes de examinar estos dos sobresalientes puntos, hay que tomar el tiempo
de formular una pregunta previa. ;| De qué se trata cuando uno habla de las
victimas en el proceso penal internacional? jEs inicamente una victima una
persona fisica o se puede también imaginar que las personas juridicas son
igualmente victimas, que sean personas juridicas privadas o publicas? El otro

¥ Se puede consultar al respeto los testimonios elocuentes de varios “actores” que se han
expresado al respeto conto G. Donnard, quien hace parte del “Comité Kosovo”, “Comment les
victimes vivent-elles les procédures Est-ce que le proces pénal contribue a restaurer leur identité
blessée?”, S. Gaboriau y H. Pauliat, dirs., La Justice pénale internationale. Limoges, Presses
Universitaires de Limoges, pp. 221-227, o también el testimonio F.-X. Nzanzuwera, antiguo
Fiscal en la capital Kigali, cuya familia entera fue destruida durante el genocidio, “Le Rwanda:
une justice imparfaite”, La Justice pénale internationale, S. Gaboriau y H. Pauliat, dirs., op. cit.,
p'p. 229-233. Para tener una visién del estado del derecho francés en la materia que permite a
las victimas francesas de crimenes internacionales de incorporar la accién piblica en Francia
pero con muchas dificultades relativas a la existencia de una competencia universal restringida
en el sistema penal francés, véase el articulo del abogado W. Bourdon, “Les victimes et les
procédures pénales: leurs places et les moyens de faire valoir leurs droits”, La Justice pénale
internationale, S. Gaboriau y H. Pauliat, dirs., op. cit., pp. 207-219.

"' R. Maison, “La place de la victime”, Droit international pénal (sous la dir. de Ascensio,
Decaux, Pellet). Paris, Pédone, 2000, pp. 779-784.
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dilema es saber si los derechohabientes pueden considerarse también comg
victimas. No fue fécil acordarse sobre una definicion ya que las 0pos1010nesi
durante las negociaciones del Estatuto de Roma, se manifestaron con fuerzas ]
El Estado de Derecho existente en la materia era diverso. ]

Por un lado, la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia dq _
1985 —articulos 1 y 2— incluia en la definicion de la nocién de victima tanto -
a las victimas directas como a los miembros de la familia, los derechohablente§ 4
y aun las personas que han sufrido un perjuicio al ayudar una victima. En nin-
gun momento y de cualquier manera se podia interpretar tal definicién como lai ’
inclusion de las personas juridicas.'? Por otro lado, la Resolucién del Consejo de
Seguridad 687/91, en su parrafo 16, preveia que Irak era responsable por todos los -
dafios —incluso los dafios contra el medio ambiente— y los perjuicios dlrectos f
sufridos por Estados extranjeros, personas fisicas y sociedades extranjeras a causa
de la invasion y ocupacion ilicita del Kuwait."” La Comision de indemnizacién
constituida sobre la base de esta resolucion, por ende, a utilizado una concepci(’m ]
muy amplia de la noci6n de victima incluyendo a las personas morales. Asi, para ‘
obtener una indemnizacion, las pérdidas comerciales indirectas padecidas por i
sociedades extranjeras fueron tomadas en consideracion.'* En oposicién radical -
con estos textos, las Reglas de Procedimiento y Prueba (RPP) de los Tribunales a4 4
hoc no toman en consideracién a los derechohabientes y a las personas juridicas. -
Se preocupan tnicamente de las “personas fisicas contra las cuales un delito dea ]
competencia del Tribunal ha sido cometido™.!s '

3
$i4
5

2 Declaracién sobre los Principios Fundamentales de Justicia, Articulo 1: “Se entiende por
‘victimas’, las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafios, incluidos lesiones
fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sugé
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacién
penal vigente en los Estados miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder”. Articulo 2:
“Podra considerarse victima a una persona con arreglo a la Declaracién independientemente dé
que identifique, aprenda, enjuicie o condene al perpetrador e independientemente de la relacié N
familiar entre el perpetrador y la victima. En la expresion ‘victima’ se incluye ademds, en si-
caso, a los familiares que hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en pehgrqg
0 para prevenir la victimizacion”.

¥ S/Rés. 687 (1991), §16. 3

' A causa de una definicién tan amplia, hubo abusos importantes. Uno dice que much@_’
dinero fue dado a sociedades israelies —sociedades de venta de flores y de explotacién de pe- -
liculas— con el fin de compensar las pérdidas comerciales durante toda la guerra del Golfo....

" Reglas de Procedimiento y Prueba, TPIY, regla 2a.; Reglas de Procedimiento y Prueba,
TPIR, regla 2a. ‘
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Al fin se llegd a un compromiso con la creacion de la Corte Penal Interna-
cional; no en el Estatuto de Roma en si mismo, sino en las Reglas de Proce-
dimiento y Prueba (RPP) que fueron aprobadas por la Comision preparatoria
el 12 de julio del 2000'° y adoptadas definitivamente por la Asamblea de los
Estados Partes durante su primera sesion en septiembre de 2002."7 Asi, la regla
85 va mas alla de lo establecido en las Reglas de Procedimiento y Prueba de
los tribunales ad hoc, incluyendo a los miembros de la familia y a los derecho-
habientes como victimas, pero introduciendo en el mismo tiempo limites para
evitar una extension ilimitada hacia un perjuicio indirecto. En lo que concierne
la cuestion de las personas juridicas, el §2 de la regla 85 enumera una serie de
instituciones y organizaciones cuyo perjuicio nuede ser indemnizado. Se trata
de instituciones con fines humanitarios que se consagran a la religion (Iglesias,
Mosques...), a la ensefianza (escuelas, universidades...), a las artes, a las cien-
cias... que, sufriendo un perjuicio directo por la perpetuacion de crimenes de
competencia de la Corte, podran presentarse como victimas delante de aquella.
Estos crimenes, segun el articulo 5 del Estatuto, son los crimenes mas graves
que afectan al conjunto de la comunidad internacional, a saber, el crimen de
genocidio, el crimen de lesa humanidad, el crimen de guerra y —cuando los
Estados se hubieran puesto de acuerdo sobre la definicion de la agresion— el
crimen de agresion hard también parte de la competencia ratione materiae
de la Corte." Desde el 1 julio de 2002 el Estatuto de Roma ya esta en vigor.

' Doc. ONU PCNICC/2000/INF/add.1.

"7 L. Walleyn, “Victimes et témoins de crimes internationaux: du droit 2 une protection au
droit a la parole”, Revue Internationale de la Croix-Rouge, marzo de 2002, vol. 84, nim. 845,
pp. 51-77.

" Articulo 5 del Estatuto de Roma —Crimenes de la competencia de la Corte: “10. La com-
petencia de la Corte se limitard a los crimenes mds graves de trascendencia para la comunidad
internacional en su conjunto. La Corte tendrad competencia, de conformidad con el presente
Estatuto, respecto de los siguientes crimenes:

Ya. El crimen de genocidio.

b. Los crimenes de lesa humanidad.

¢. Los crimenes de guerra.

d. El crimen de agresion.

2. La Corte ejercera competencia respecto del crimen de agresion una vez que se apruebe una
disposicién de conformidad con los articulos 121 y 123 en que se defina el crimen y se anuncien
las condiciones en Jas cuales lo hard. Esa disposicidn serd compatible con las disposiciones de
la Carta de las Naciones Unidas”.
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Los dieciocho magistrados —elegidos por la Asamblea de los Estados parteg
(articulo 36§6.a)— ya estan en el cargo," tanto el Fiscal Jefe —el argenti‘_
Luis Moreno Ocampo®— como la Secretaria y el francés Bruno Cathala.2! -

Una vez aclarados estos puntos, vamos a examinar las dos posiciones,
las dos funciones que las victimas pueden tener delante de la Corte.
evidente decir que son muy a menudo, de manera clasica, testigos (1), perg
—y aqui es la verdadera revolucion— son también actores del juicio delante
de la Corte (II). ‘

LAS VICTIMAS, TESTIGOS AL JUICIO INTERNACIONAL

Las victimas de manera general encuentran su papel en el juicio como zesti
o carga. Es en esta calidad de testigo que pueden obtener hoy dia la asistencia
de los tribunales ad hoc y mafiana la de la CPI. A este propdsito, la Depen-
dencia de Victimas y Testigos tiene un papel fundamental (A). Por otro lado,
la Corte en si misma, el Fiscal Jefe y los magistrados pueden también tom
en consideracion la vulnerabilidad de las victimas como testigos, tomando
medidas peculiares para protegerlas (B).

' Los magistrados estan repartidos entre las diferentes secciones de la Corte de la mane
siguiente, Seccion de Cuestiones Preliminares: Fatoumata Dembele Diarra (Mali), Sylvia H. de
Figueiredo Steiner (Brasil), Claude Jorda (Francia), Hans-Peter Kaul (Alemania), Akua Kuenyehia
(Primera Vicepresidente, Ghana), Tuiloma Neroni Slade (Samoa), Mauro Politi (Italia). Seccidn de
Primera Instancia: René Blattmann (Bolivia), Maureen Harding Clark (Irlanda), Elizabeth Odio
Benito (Segunda Vicepresidente, Costa Rica), Adrian Fultord (Reino Unido), Karl T. Hudso
Phillip (Trinidad y Tobaggo), Anita Usacka (Letonia). Seccidn de Apelaciones: Philippe Kirsch
(Premdente Canada), Erkki Kourula (Finlanda), Gheorghios M. Pikis (Chipre), Navanethev
Pillay (Africa del Sur), Sang-hyun Song (Repiblica de Corea). 1

*Tomo juramento el 16 de junio de 2003. El 16 de julio de 2003 realizé su primera co

(RDC), como la situacién mas urgente que demande atencién de la Fiscalfa. La presentacién del
Fiscal y la nota de prensa subrayaron la alarmante situacidn humanitaria de la RDC donde un
estimado de 2.5 a 3.3 millones de personas han sido asesinadas desde que se inici6 el conﬂict\
en 1998. Estos documentos estdn disponibles en el sitio de 1a CPI (http://www.icc-cpi.int). Ver
también el Monitor de la Corte Penal Internacional. El Periédico de la Coalicién por la Cort
Penal Internacional (version espaiiola), nim. 25, septiembre de 2003, p. 4. .

2! Prest6 juramento el 3 de julio de 2003, después de haber sido elegido por los magistrados
de la Corte segtin el articulo 43 del Estatuto de Roma. .
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A. El rol de la dependencia de victimas y testigos.
La proteccion y la asistencia a las victimas en general

Después de la creacion de los Tribunales internacionales penales ad hoc, la
cuestion de la proteccion de los testigos se acentud, pues un testimonio si que
tiene consecuencias politicas y morales de mayor interés, pero también con-
secuencias graves para el propio victimario. Los testigos, hay que decirlo, no
dicen siempre la verdad. Pueden vivir presiones en un sentido o en otro —o
sea para testimoniar a favor del acusado o en contra del acusado— y pueden
ser influidos o pueden temer represalias, aun para con su familia.?> Sobre todo,
no es un acto sencillo y evidente de dar un testimonio cuando uno es victima.
Se trata de un acto traumatico. Es normal por consecuencia que en las inves-
tigaciones judiciales, las exigencias en cuanto a calidad y la fiabilidad de un
testimonio sean importantes. Tomando en cuenta en la materia la experiencia
de los dos tribunales tanto de La Haya como de Arusha, los autores del Esta-
tuto de Roma han organizado de manera muy precisa la materia, ademds con
avances significativos en lo que concierne a la proteccion y la ayuda contra
las mujeres y los nifios, dos grupos sumamente fragiles.

Si se puede afirmar hoy dia que existe un estatus especifico para la proteccion
de estos dos grupos cuando intervienen en el juicio como testigos, es que en
el mismo tiempo el estatuto de Roma ha convencionalizado la jurisprudencia
de los tribunales ad hoc sobre los crimenes perpetrados contra las mujeres y los
nifios. Hoy en dia, todo tipo de violencias sexuales contra las mujeres pueden
ser consideradas como crimenes de guerra, crimenes de lesa humanidad y
genocidio segun el contexto y el caracter sistemdtico y generalizado que les
caracterizan. Tomaré el ejemplo del genocidio. Sabemos que un genocidio
se caracteriza por la intencion de destruir, total o parcialmente, como tal, aun
grupo nacional, étnico, racial o religioso.* No hay mencion especifica a las mu-

¢ 7 Verelarticulo de P. Lagrange, que pone perfectamente de relieve la dificultad de tomar en
cuenta de manera correcta los testimonios y de proteger a los testigos en un contexto politico,
social y cultural especifico: “La protection des témoins: entre le possible et le souhaitable”, L.
Burgorgue-Larsen, dir., La répression internationale du génocide rwandais. Bruselas, Bruylant,
2003, pp. 41-83. (Col. Du Credho, 4)

2 Es la definicién incluida en el articulo 2 de la Convencién sobre la Prevencion y Sancién
del Delito Genocidio, adoptada el 9 de diciembre de 1948. Fue expresamente integrada, sin
modificaciones, tanto en los Estatutos de los Tribunales ad hoc, como en el Estatuto de Roma
en su articulo 6.
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jeres. Sin embargo, en un juicio histérico del 2 de septiembre de 1 998, la sentencig
Akayesu, los magistrados del TPIR han considerado que la “violacién” de una
mujer constitufa un crimen de genocidio cuando tenfa la meta, el objetivo, de
destruir a un grupo protegido.* El Estatuto de Roma integro este avance histéricg
en sus disposiciones. Pues en las sociedades en las cuales la pertenencia étnjca‘: 4
esta determinada por la identidad del padre, la “violacién” de una mujer tiene
como meta ponerla en la incapacidad de dar nacimiento a un nifio de su grupo
€tnico, organizando, a corto y largo plazo, la destruccién de su grupo. ‘

En la misma linea, los nifios son personas muy vulnerables y el Estatuto
de Roma prevé que la “esclavitud de los nifios” puede ser un crimen de lesa
humanidad (articulo 7§1.c leido con el articulo 782.c); el traslado forzoso de !
nifios del grupo a otro grupo puede ser un acto de genocidio (articulo 6.e.), y -
finalmente la utilizacién forzosa de nifios de menos de 15 afios en los combates
puede ser un crimen de guerra (articulo 8§82.b-xxvi). Delante de la generaliza-
cion de estos tipos terribles de actos perpetrados més especificamente contra
la mujeres y también contra los nifios, su proteccion como testigos/victimas ;
ha sido tomada en cuenta en el Estatuto.de Roma y en las Reglas de Procedi-
miento y Prueba.

La acogida de los testigos estd asegurada por la Dependencia de Victimas y
Testigos, ubicada dentro de la Secretaria de la CPIL. Es el articulo 43§6 del Es-
tatuto de Roma que prevé tal organizacién.? Tenia como fuente de inspiracion
el articulo 34 de las Reglas de Procedimiento y Prueba de los dos tribunales
ad hoc. El papel de la Dependencia est4 detallado en las Reglas del Procedi-
miento y de Prueba, mds peculiarmente en los articulos 17 hasta 19, Debajo
de la responsabilidad de la Secretaria, la Dependencia tiene que asegurar la
seguridad y la protecci6n de las victimas y de los testigos cuya vida puede ser
puesta en peligro por sus declaraciones delante de la Corte.

* W. Schabas, “L’affaire Akayesu et ses enseignements sur le droit du génocide”, K.
Boustany y D. Dormoy, dirs., Génocide(s). Bruselas, Bruylant, Editions de I'Université libre
de Bruxelles, pp. 111-130. ‘

* Articulo 43§6: “El Secretario establecerd una Dependencia de Victimas y Testigos dentro
de la Secretarfa. Esta Dependencia, en consulta con la Fiscalfa, adoptard medidas de proteccién y
dispositivos de seguridad y prestard asesoramiento y otro tipo de asistencia a testigos y victimas
que comparezcan ante la Corte, y a otras personas que estén en peligro en razén del testimonio
prestado. La Dependencia contara con personal especializado para atender a las victimas de
traumas, incluidos los relacionados con delitos de violencia sexual”.
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Ademis, la Secretarfa tiene que asegurarse del bienestar fisico y, claro, psi-
colégico de las victimas/testigos. La Dependencia esta compuesta al efecto de
una variedad de especialistas de los diferentes tipos de traumas, mas especial-
mente para los nifios y las mujeres abusadas sexualmente (articulo 468§6).

B. El rol del fiscal y de los magistrados.
La proteccidn de las victimas antes y durante el juicio

La Corte puede adoptar medidas de proteccién de los testigos sobre la base
del articulo 68 del Estatuto de Roma cuya denominacion es: Proteccion de
las victimas y los testigos y su participacion en las actuaciones. Este poder
puede manifestarse antes del juicio y/o durante el juicio.

1. Proteccién antes del juicio

Los §1 y §5 del articulo 68 del Estatuto otorga al Fiscal un poder importante
en la materia.
El §1 afirma que:

La Corte adoptaré las medidas adecuadas para proteger la seguridad, el bienestar
fisico y psicolégico, la dignidad y la vida privada de las victimas y los testigos.
Con este fin, la Corte tendra en cuenta todos los factores pertinentes, incluidos la
edad, el género, definido en el parrafo 3 del articulo 7,y ala salud, asi como la indole
del crimen, en particular cuando éste entrafia violencia sexual o por razones de
género o violencia contra nifios. En especial, el Fiscal adoptara estas medidas
en el curso de la investigacion y el enjuiciamiento de tales crimenes.

Entre la decisiones més importantes que tendrd que tomar la Fiscalia con
respecto a la victimas estd el definir la forma en que se garantizard la seguridad
y la integridad fisica y psicoldgica de las victimas en todas las etapas de los
procedimientos.

El §5 dispone que:

Cuando la divulgacién de pruebas o informacion, de conformidad con el pre-
sente Estatuto, entrafiare un peligro grave para la seguridad de un testigo o de
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su familia, el Fiscal podrd, a los efectos de cualquier diligencia anterior g
Juicio, no presentar dichas pruebas o informacion Yy presentar en cambio yp
resumen de éstas. Las medidas de esta indole no podran redundar en perjuicio
de los derechos del acusado o de un juicio justo e imparcial ni seran incomp-
tibles con éstos.? ‘

2. Proteccion durante el juicio &
1
Son las Salas de la Corte las que tienen el poder de pedir medidas peculiares,
segun el §2 del articulo 68, el cual organiza la proteccién de las victimas/tes-
tigos a lo largo del juicio. La posibilidad de dar el testimonio a puerta cerrada,
amenos para una parte del juicio, o de presentar pruebas “por medios electré
nicos u otros medios especiales” esta prevista “como excepcion al principio ff
del cardcter piiblico de las audiencias establecido en el articulo 67 s

Laregla 8882 de las RPP detalla lo dispuesto hecho justamente para proteger
a las victimas de abusos sexuales. Un contra-interrogatorio no necesario para
asegurar la validez del testimonio. Pueden, con el acuerdo de la Corte, darel
testimonio con la presencia de una persona de confianza: puede ser un consejo
(es una denominacion mas amplia que la de abogado), un representante de las -
victimas, un psic6logo o un miembro de su familia. De manera clara y evidente,
es obvio que todo lo que afecta a la publicidad del juicio con el fin de proteger
la vida, la salud mental y fisica de la victima, infringe en el mismo tiempo los
derechos del victimario, el cual debe conocer la integridad del asunto y estar 1
en medida de interrogar o mejor dicho hacer interrogar los testigos de carga; 1
un conflicto entre dos derechos fundamentales surge con mucha fuerza. El
estatuto intenta encontrar un justo equilibrio entre ellos. En esta perspectiva,
el articulo 87 de las RPP de la Corte prevé el testimonio anénimo y, a la par,
intenta proteger los derechos del acusado. Aqui observamos una “convencio- :
nalizacion” de la jurisprudencia internacional, la de los tribunales ad hoc (que
es pro victima), como la de la Corte Europea de los Derechos Humanos (quees
mas bien pro acusado). En el famosisimo asunto Tadic,” el Tribunal penal

** Es muy interesante aqui poner de relieve que delante de los tribunales ad hoc, la actuacién
del Fiscal estd condicionada por la aceptacion de la Camara de primera instancia (articulo 69
de los RPP de los TPI ad hoc).

* En una decisi6n relativa a las medidas de proteccién de las victimas y de los testigos del
10 de agosto de 1995, §§53 y S.
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internacional por la antigua Yugoslavia consider6 que el testimonio anénimo
podia ser recogido “en circunstancias excepcionales” —en el caso, estaban
presentes a causa de la permanencia del conflicto armado—y en “condiciones
estrictamente definidas”.

Estas condiciones son:

—_la angustia para la seguridad del testigo o de su familia,

—_la importancia del testimonio para la demostracién del Fiscal,

__la inexistencia de elementos permitiendo considerar prima facie que gl
testigo no sea digno de fe 'y

__la estricta necesidad del cardcter anénimo del testimonio ante la ausencia
de programas de proteccién a largo plazo organizado por el Tribunal.

La Sala del TPIY reconocia ademds que las garantias de procedimiento
tenfan que ser otorgadas al acusado, conforme a la jurisprudencia europea
relativa al testimonio anénimo, muy estricta al respeto.”

— Los jueces tienen que conocer la identidad del testigo y deben poder
observar su comportamiento durante el testimonio.

—_La defensa puede por su lado interrogar el testigo an6nimo durante la
audiencia.

__La identidad del testigo puede ser conocida una vez que su seguridad ya
no estd amenazada.

Uno puede darse cuenta de las importantes precauciones que la Sala del
TPIY habia tomado para conciliar de la mejor manera posible la oposicion

% CEDH, 20 de noviembre de 1989, Kostovski c. Pays Bas, série A, nim. 166. La Corte
europea considera que el testimonio anénimo se justifica para proteger la vida del testigo, pero
tiene que desaparecer cuando un testimonio contrario estd sostenido de manera publica durante
la audiencia por otro testigo fisicamente presente (CEDH, 26 de marzo de 1996, Doorson c.
Pays bas, Rec., 1996, 11). Pasa lo mismo con los demas medios de prueba como las grabaciones
de conservaciones telefénicas hechas sin que la persona escuchada lo supiera (CEDH, 20 de
septiembre de 1993, Saldi c. France, série A, nim. 261-C). Ademas, la Corte considero que
una condenacién fundada sobre declaraciones de policias (quienes se quedaron anénimos) a
un juez, sin haber sido escuchados en publico y/o en presencia de los acusados, es contrario
al debido proceso (CEDH, 23 de abril y 30 de octubre de 1997, Van Mechelen c. Pays-Bas,
Rec., 1997, III).
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entre aquellos dos derechos fundamentales. No obstante estas precauciones, g]
juez Kay Stephen, en una opinién disidente, habia por su parte concluido a
inadmisibilidad del testimonio andnimo. Empero, esta voz disidente no p
la jurisprudencia ulterior del TPIY, la cual confirmé la sentencia Tadic pa
los testigos débiles,* afirmando lo especifico de la justicia penal internaciona]
cuyos principios no pueden ser total y enteramente los promovidos por los
tribunales regionales de proteccién de los derechos, mas especificamente
Corte Europea de los Derechos Humanos.*

II. LAS VICTIMAS, ACTORES DEL JUICIO INTERNACIONAL

El papel activo de la victima en el juicio penal esté establecido a partir del
momento en el cual dispone del poder de incorporar la accién publica (A)
de participar en los diferentes momentos de los procedimientos (B) y, en fin, dé
estar en medida de recibir la reparacién del prejuicio sufrido (C). Vamos a
darnos cuenta que las victimas, en el sistema de Roma, son presentes en esta
diferentes fases, pero de manera diversificada.

A. La participacion indirecta a la iniciacioén de la accién publica.
El procedimiento antes del juicio: articulos 1582 y 3 Estatuto de Roma

En derecho penal francés, las victimas aparecen como agentes de la represion
al lado del Ministerio Pdblico: la victima de la infraccién puede ejercer una
accion civil por via de accién (“par voie d’action”) ante el tribunal competente

* TPIY, Décision sur la requéte du Procureur du 17 octobre 1996 aux fins de mesures de
protection des victimes et des témoins, T. Blaskic, 5 novembre 1996, §41; TPIY, Procureur c :
Kovacevic, 2 juillet 1998, opinion individuelle du juge Shahabudden, p. 4: “La nature exceptio-
nnelle d’une procédure pénale qui porte sur des crimes de guerre commis au cours de la seconde
guerre mondiale rend inapplicables.../... les principes dégagés par la Commission et la Cour
européenne des droits de I’homme dans les affaires ayant trait a d’autres infraction”. g

30 Sobre aquella confrontacion, véase W. Schabas, “Droit pénal international et droit inter-
national des droits de I’homme: faux fréres?”, R. Roth y M. Henzelin, dirs., Le droit pénal @

I’épreuve de ’internationalisation. LGDJ, George Librairie de I’Université, Bruylant, 2002;
pp. 165-181. 1
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sobre la base del articulo 85 del Cédigo de procedimiento penal. Cuando la
accién publica no ha sido abierta por el Ministerio Publico, la accion civil
tiene como consecuencia de abrirla con lo que se llama en francés “la plainte
avec constitution de partie civile”, la queja con constitucion de parte civil.?!
Delante de los tribunales internacionales (los dos TPI ad hoc y la CPI), total-
mente influenciados por la tradicién de la common law, 1a posibilidad directa
y concreta de iniciar la accion ptiblica no estd reconocida a las victimas. Pero
Jo que si pueden hacer es participar de manera indirecta a la iniciacién de las
investigaciones, a la apertura de la accion publica internacional.

Delante de los tribunales ad hoc, la iniciativa de las investigaciones per-
tenece en exclusiva al Fiscal de los TPI que puede utilizar cualquier tipo de
informacién. Aqui, es verdad que puede tomar en consideracion las infor-
maciones suministradas por las victimas y/o sus representantes legales. Pero
claro, no estd del todo obligado a seguir su desiderata.

En esta misma linea, el Fiscal de la CPI dispone igualmente del poder de
incorporar de oficio una investigacion sobre la base de informacion acerca
de un crimen de la competencia de la Corte. Tiene después que obtener el
acuerdo de la Sala de las Cuestiones Preliminares, cuando considera que existe
fundamento suficiente para abrir la investigacién. Se puede imaginar que las
victimas, al igual que delante de los dos tribunales ad hoc, podran suministrar
informaciones sobre la base del articulo 15§2: “El Fiscal analizard la veracidad
de 1a informacion recibida. Con tal fin, podra recabar mds informacién de los
Estados, los 6rganos de las Naciones Unidas, las organizaciones interguber-
namentales 0 no gubernamentales u otras fuerntes fidedignas que considere
apropiadas y podré recibir testimonios escritos u orales en la sede de la Cor-

31 Mediante una importante ley del 15 de junio de 2000 —que da mas fuerza a la proteccién
de la presuncién de inocencia y al derecho de las victimas— el legislador francés permiti6 que
la constitucién de parte civil “por via de intervencién” sea mds facil. Asf, cuando el Ministerio

tblico ya ha abierto la acci6n publica, las victimas pueden intervenir, sea sin desplazarse
—mediante correo o telecopia (articulo 420§1 Cédigo de procedimiento penal)—, sea por
via oral presentando fisicamente a la audiencia hasta el final de los debates. Sobre esta ley
sumamente importante en lo que concierne la configuracion actual del sistema penal francés,
se puede leer el nimero especial de la Revue de Sciences Criminelles (RSC), 2001, nim. 1y
mas peculiarmente el andlisis d’A. D’Hauteville, “Le droit des victimes”, pp. 107 y s. Para una
actualizacién, del mismo autor, “Le droit des victimes”, R. Cabrillac, M-A Frison-Roche y T.
Revet, dirs., Libertés et droits fondamentaux. 9a. ed. Paris, Dalloz, 2003.
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te”. Podemos distinguir aqui ficilmente que las dos tltimas menciones hace
referencia entre otras cosas a las victimas y/o sus representantes legales. [
nuevo con la CPI es que la accion de las victimas puede también desarrollarse
delante de la Sala de las cuestiones preliminares ya que el articulo 1583 iy
fine dispone lo siguiente: “Las victimas podran presentar observaciones a
Sala de Cuestiones Preliminares, de conformidad con las Reglas de Proceg o
miento y Prueba (RPP)”.*> La férmula es bastante simple pero falta de precie&}
siones. La adopcion de las Reglas de Procedimiento y Prueba en el afio 2000
permite tener una vision mas clara del papel de las victimas en este momento
del procedimiento y se puede afirmar que va mds alld de lo establecido en el
Estatuto, con una fuerte introduccién de principios procedentes de los sistemas
penales continentales. i *,
De hecho, cada vez que el Fiscal empieza a trabajar decidiendo incorporar
unas diligencias previas, estd en la obligacién de informar a las victimas. Puede
hacerlo de manera colectiva via las organizaciones de victimas y/o sobre todo E 3
via el canal de la Dependencia de Victimas y Testigos ubicada en la Secretarfa ‘
de la Corte. Asi, una vez informadas, las victimas pueden organizarse y hacer
valer su punto de vista delante de la Sala, sin limites en cuanto al fondo. La
decision de la Sala estd transmitida a las victimas y/o a sus representantes legales
(regla 50). Hay que saber que no pueden contestar tal decision, esta facultad
esta en las manos de un Estado o del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas. Lo importante aqui es mostrar que la decisién de la Sala puede revisar
de oficio la decision del Fiscal, en un sentido positivo (puede dar la orden de ,
enjuiciar) o negativo (puede impedirle enjuiciar). Aqui, hay que preguntarse
de inmediato si las victimas no estdn en medida de controlar indirectamente la
iniciacion o no de la acci6n publica internacional. De hecho, la Sala de Cues-
tiones Preliminares —cuya funcién es controlar ni mas ni menos la actividad
del Fiscal— puede presentarse como un aliado objetivo de las victimas en el 3
futuro. Me explico. Se puede perfectamente imaginar una situacion en la cual
la Sala de Cuestiones Preliminares, en condiciones estrictas, impone al Fiscal ;
incorporar una investigacion a la demanda de las victimas, cuando por ejemplo
el Fiscal se neg6 a hacerlo considerando que la investigacion no serviria a “los 1

** Ademds, el Estatuto prevé que en el caso de la contestacion de la competencia de la Corte

o de la posibilidad de enjuiciar, las victimas pueden hacer valer sus puntos de vista (articulo
19§2).
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intereses de la justicia”.** Enrealidad, esta hipétesis no sale de mi imaginacion,
sino de la regla 92 de las Reglas de Procedimiento y Prueba. De hecho, en el
caso de la negativa del Fiscal a incorporar la investigacion, las victimas pueden
dirigirse hacia la Sala de la Cuestiones Preliminares para contestar esta negativa.
Si es verdad que la Sala ha sido creada por controlar la accion positiva del Fiscal
__con el fin de evitar investigaciones intempestivas—, el contrario también
existe. Puede controlar su pasividad a la demanda expresa de las victimas.

B. La participacion directa al Juicio.
El procedimiento durante el juicio (articulo 68§3)

En lo que concierne la participacion directa de las victimas al juicio, aqui
aparece la revolucion del Estatuto de Roma, sobre todo si lo comparamos
con lo previsto en los estatutos de los Tribunales internacional ad hoc, pues
la normativa en la materia es muy débil. Estos prevén la intervencion de las
victimas dnicamente como testigos; estan sometidas a un conjunto de res-
tricciones especificas: tienen que ser invitadas por las partes a participar al
debate judicial (art. 85 RPP TPIY); no pueden rehusar tal invitacion so pena
de ser sancionadas por ofensa al Tribunal (art. 77 RPP TP1Y); deben pres-
tar juramento (art. 90 b. RPP TPIY), y si no dicen la verdad, pueden ser el
objeto de diligencias judiciales; pueden dnicamente hablar en el contexto de
los interrogatorios y contra-interrogatorios (art. 85 RPP TPIY); no estan en
medida de pedir la asistencia de un abogado durante su audicion; no pueden
exigir de estar puesta al dia del procedimiento, aunque estén personalmente
interesadas por ello, y, finalmente, no pueden asistir a las audiciones de los
demis testigos. Al final, estdn en la incapacidad de pedir una reparacion del
perjuicio que han sufrido, salvo la restitucion del bien que le ha sido robado
(art. 24 del Estatuto y 105 RPP TPIY).>* Eso aparecié como una injusticia mas,

s Hay que precisar aqui que no es la tGnica hipétesis en la cual el Fiscal puede negarse a
abrir una investigacion. Si considera que las informaciones y los datos suministrados no son
suficientes, puede rehusar la apertura de una investigacion, tendrd que motivar su negativa (regla
49). Pero eso no quiere decir que el caso est4 definitivamente enterado; si existen elementos
nuevos de prueba, se le puede suministrar estos nuevos elementos para un nuevo examen.

34 J. de Hemptinne, “Regards sur les principales évolutions du réglement de procédure et de
preuve du TPIY”, La répression internationale du génocide rwandais, op. cit., pp- 201-209,
espec., 206.
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sobre todo en el caso del genocidio ruandés ya que delante de los tribunaleg
ruandeses —que han podido ellos también enjuiciar el genocidio sobre Jg
base de la competencia territorial— los sobrevivientes y las asociaciones de
las familias de los muertos podian constituirse parte civil y aun citar el Estadg
como civilmente responsable.

El articulo 6883 hace parte de las grandes innovaciones del Estatuto de -
Roma. Hay que presentarlo para entender de 1o que se trata:

presenten y tengan en cuenta las opiniones y observaciones de las victimas Si-
se vieren afectados sus intereses personales y de una manera que no redundé”i"
en detrimento de los derechos del acusado o de un Juicio justo e imparcial nj
sea incompatible con éstos. Los representantes legales de las victimas podran "
presentar dichas opiniones y observaciones cuando la Corte 1o considere con-

veniente y de conformidad con las Reglas de Procedimiento y Prueba. &

La Corte permitira, en las fases del juicio que considera conveniente, que s?

Se trata de un articulo histérico en la medida en la que el estatuto de la victi-
ma no se confunde con el del testigo. Uno ve que estamos en presencia de una
facultad y no de una obligacién, pero aun con este cardcter potestativo, es algo
muy importante a la escala internacional. Sobre todo, este caracter potestativo
no aparece tan fundamental a la lectura de las RPP en la medida en que aparece
realmente como un derecho. Es la regla 89 que expone de manera concretael
procedimiento preciso que la victima tiene que hacer para exponer su punto
de vista durante el juicio. Tiene que enviar a la Secretaria una demanda escrita
que la transmite a la Sala competente. Esta va a fijar las reglas concretas de
participacion de la victima al procedimiento. Podré permitir por ejemploala
victima hacer “declaraciones al principio 'y al final de las audiencias delante k-
de la Corte” (regla 89§1). §

Del mismo modo, es la regla 91 que suministra detalles acerca de la ac-
tuacion del representante legal en el juicio. Al final, uno se da cuenta que
muchos elementos del derecho continental han sido introducidos a través de
la elaboracién de las Reglas de Procedimiento y Prueba:

—Tiene el derecho de asistir y participar en todo el procedimiento, en
las condiciones fijadas por la Sala competente de la Corte. Participaa
todas las audiencias, salvo si la Sala competente considera que en las 1
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circunstancias especiales del caso su intervencién tiene que limitarse
a presentar observaciones y conclusiones escritas. El Fiscal y la defensa
deben tener la posibilidad de responder a toda intervencion oral o escrita
del representante legal de la victima.

—Si un representante legal de una victima quiere interrogar al acusado, a
un perito o a un testigo, puede hacerlo pero tiene que pedir la autoriza-
cion a la Sala competente de la Corte. Esta podra pedirle formular por
escrito sus preguntas que serdn transmitidas al Fiscal, y si es necesario, a
la defensa, que ser4n ellos también en postura para hacer observaciones
en los plazos fijados por la Sala.

La Sala toma posicion sobre la demanda del representante legal de interrogar
al acusado, los peritos y/o testigos, pero teniendo en cuenta los derechos de la
defensa, los intereses de los testigos y las exigencias del debido proceso. Si lo
considera necesario, la Sala podra interrogar en nombre del representante legal.
Es debajo de la influencia de la ONG Amnesty International que la mencion
del respecto de los derechos de la defensa fue inscrita para que los derechos
de las victimas no afecten demasiado las exigencias del debido proceso.

C. El derecho a reparaciones.
El procedimiento después del juicio: articulo 75.

Uno puede preguntarse sobre la cuestién de saber si, en derecho internacional,
existe una base juridica para las demandas directas de indemnizacion de las vic-
timas. Hay que recordar que en el derecho interestatal cldsico, las victimas de
los crimenes de guerra eran tradicionalmente dependientes de la intervencion
de su Estado de origen para, eventualmente, negociar una indemnizacion. Asi,

las victimas quedan debajo de la soberana tutela del Estado que era totalmente
libre de negociar o no la evaluacién y el pago de una indemnizacion.

En esta materia, una vez mds, desde el punto de vista del derecho inter-
nacional penal, es la Declaracién de la Asamblea General de 1985, que ha
introducido la nocién de un derecho personal a la indemnizacién del perjuicio.
Sobre la base de este documento, el informe final de 1a Comisién de los Dere-
chos Humanos dedicado en este tema (informe publicado en 2000 debajo de
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la direccion de Cherif Bassiouni) pone de relieve la existencia hoy dia de up
derecho de las victimas de obtener varios tipos de reparaciones: indemnizacién, &
readaptacion, satisfaccion® y garantias para le “non-renouvellement”.
Delante de esta actividad institucional acerca de la definicién de un corpus
iuris sobre el tema, se puede facilmente entender que el estatuto de la CPI, en
lo que concierne a las reparaciones, va mucho mas lejos que los TPI ad hoe
que no preveian reparacion en si misma. Existia tnicamente la restitucion de
los bienes a los verdaderos y legitimos propietarios.* La indemnizacién en
si misma era el problema de las jurisdicciones internas que podian utilizar
los juicios de los TPI ad hoc para afirmar la necesidad de indemnizar. Se
puede facilmente imaginar las dificultades practicas de la puesta en marcha
de tal sistema. Ahora, con el Estatuto, el derecho a la reparacion esta inscrito
en el marmol, estd reconocido expressis verbis y ademas las condiciones de
la reparacion aparecen mucho més efectivas. En virtud del articulo 75§2, la
Corte puede “dictar directamente una decisién contra el condenado en la que
indique la reparacién adecuada que ha de otorgarse a las victimas, incluidas
la restitucion, la indemnizacién y la rehabilitacién”. Esta decisién de otorgar
una reparacion conveniente ha sido el resultado de varios factores. Primero,
durante las negociaciones es Francia —apoyada por los paises de Escandinavia
y claro por las ONG— el pafs que decidi6 proponer un derecho a reparacién.
De manera més general, esta propuesta se inscribe en la voluntad de corregir
las lagunas, los inmensos defectos que se desarrollaron delante de los Tribu-
nales ad hoc y mas peculiarmente delante del Tribunal de Arusha. Se habia
constatado una asimetria muy chocante entre, un lado, el acusado del genocidio
que tenia que ser tratado segtin los estandares internacionales, y del otro lado
las mujeres que habian sido violentadas y que tenian el sida. Ellas no podifan
recibir tratos médicos y menos ayuda financiera o material de cualquier tipo

 Informe del “Relator especial” C. Bassiouni, Doc. ONU/E/CN, 4/2000/62, anexo nim. 21.

% Estatuto TPIR, articulo 23§3; RPP TPIY, articulo 105.

¥ Francia fue al origen de la organizacion de una Conferencia internacional sobre “L.’ acces des
victimes a la Cour pénale internationale”, del 27 al 29 de abril de 1999 en Parfs, quien reanudaba
a peritos gubernamentales, representantes de los dos tribunales ad hoc, universitarios, abogados
y miembros de ONG. Al respecto, véase el informe intermedio de la FIDH: “Cour pénale inter-
nationale: les nouveaux défis”, nim. 282, julio de 1999, pp. 12 y s. También se puede consultar
el articulo de J. Sulzer, “L’acces des victimes a la CPI: quel acces et pour quelles victimes?”, Le
Moniteur de la Cour pénale internationale, 30. niimero (francés), julio de 1999, p. 3.
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ya que el Estatuto no preveia nada para ellas; en cuanto a los acusados, podian
peneficiarse de una triterapia, en una prision “cinco estrellas”, con toda la
asistencia requerida por los estandares internacionales. ..

Con el articulo 75 el avance es magistral.*® Prevé no solamente la reparacion
material, sino también la restitucién y la rehabilitacion. Aqui, los poderes de los
representantes legales de las victimas son mds importantes que durante el juicio
en si mismo, es decir, en la fase de la determinaci6n de la culpabilidad del acu-
sado. De hecho, segtn el articulo 75, en el caso de las audiencias consagradas
Gnicamente a las reparaciones, los representantes legales pueden directamente
__sin la obligacién de pasar por una fase escrita 0 por la Sala— interrogar a
los testigos, los peritos y los acusados.

La Corte estard en medida de estimar motu proprio el dafio que tendra
que ser indemnizado, eventualmente sobre la base del trabajo de peritos para
evaluar el dafio y después de la audicion de las partes. La Corte tiene la obli-
gacién de suministrar informacion lo mds amplia posible en lo que concierne
al procedimiento de la indemnizacion, eventualmente en colaboracién con los
Estados partes, con el fin de que el nimero méas importante posible de victimas
sean en posicion para hacer valer su demandas. Si el nimero de victimas es
sumamente importante, la Corte podré estimar que una indemnizacion colec-
tiva es la mas apropiada.

La condena podra ser a cargo del acusado o podra también estar otorgada
por un Fondo especial “alimentado” por varios mecanismos: 1) por multas;
2) por el producto de los bienes “confiscados” a los autores de los crimenes,
y 3) por contribuciones voluntarias.

Hubo un gran e importante debate en Roma durante las negociaciones con
el fin de saber si en complemento de las personas fisicas, las personas juridicas
como bancos, sociedades multinacionales o nacionales que han sostenido a los
autores de crimenes, que han hecho comercio con ellos, podian también estar
obligados a pagar en favor de la victimas. Unos cuantos paises occidentales
&omo Suiza o Estados Unidos no querian que las personas juridicas puedan
tener esta obligacién de reparacion financiera y han obtenido que solamente

 La Regla 16 fija las responsabilidades de la Secretarfa para con las victimas en lo que
concierne su participacion al procedimiento y en lo que concierne a las reparaciones. Es una
Dependencia especial creada al interior de la Secretaria que esté encargada de ayudar a las
victimas en la organizacién de su defensa: se llama la Dependencia de la participacion de
las victimas y de las reparaciones.
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las personas fisicas sean tomadas en cuenta. Pero lo que hay que decir a este
propdsito es que las sentencias de la CPI, dotada de fuerza juzgada, serian
seguramente una buena base juridica para permitir a las victimas, eventual-
mente, usar los procedimientos civiles en sus propios pafses contra personas
juridicas o contra el Estado.

En lo que concierne a la indemnizacién en sf misma y en el caso en el cual
los delincuentes no estén en medida de pagar —ya sea porque no tienen muchg
dinero o porque es dificil o imposible ganar su dinero—, uno se da cuenta de
la importancia de la contribuciones voluntarias y sobre todo de su gestion por
el Fondo Fiduciario cuya creacion esté prevista por el Estatuto al articulo 79,
creacion decidida conforme a la Asamblea de los Estados partes.

A este prop6sito, el Consejo de la Direccién del Fondo ha sido elegido en el
mes de septiembre de 2003 por la Asamblea de los Estados Partes. Una de las
primeras tareas del Consejo serd elevar el perfil del Fondo para asi alentar el
flujo constante de donaciones. Tendr4 también que tomar una decisién sobre en
qué medida se permitird que las donaciones vayan dirigidas a un determinado
tipo de situaciones de competencia de la Corte 0 a grupos especificos de victi-
mas. De acuerdo con una resolucién adoptada por la Asamblea de los Estados
Partes,” el Consejo de Direccién deberd establecer mecanismos de funciona-
miento para determinar si una contribucién voluntaria a la que el donante haya
dado un destino lleva a una distribucién manifiestamente injusta de los fondos
y bienes disponibles entre los diferentes grupos de victimas. Aqui se entiende
que todo queda por hacer y que existen preguntas todavia no resueltas. Serd el
objeto del reglamento de la Corte arreglar estos puntos pendientes.*

En conexi6n con este tema hay que subrayar la labor actual de la Corte
Penal Internacional y resaltar los temas que quedan todavia por arreglar. El
17y 18 de junio de 2003, la Fiscalia realiz6 una audiencia publica que tuvo
como tema el establecimiento y efectivo funcionamiento de la Fiscalia.*! Uno
de los temas centrales de discusion fue la proteccién de los derechos de las
victimas. Varios expertos externos a la Fiscalia resaltaron la importancia de
establecer procedimientos a la brevedad posible, para que de esta manera la

¥ ICC-ASP/1/Res.6.

* El articulo 52 del Estatuto establece que los magistrados tienen la responsabilidad de ela-
borar el Reglamento por mayorfa absoluta. Luego de la aprobacién, el Reglamento serd trans-
mitido a los Estados partes, los cuales tendrén la oportunidad de presentar observaciones.

* Carla Fertsman, “Informe sobre los temas relacionados a las victimas”, Monitor de la
Corte Penal Internacional (espaiiol), nim. 25, septiembre de 2003, p. 5.
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Fiscalia pueda desarrollar su capacidad de interaccién con las victimas de
manera efectiva. Otro asunto importante que la Fiscalia debe tratar es cOmo
proceder con respecto a las comunicaciones de las victimas. El “Borrador de
las politicas de la Fiscalia” dispone que la Seccién encargada de la asesoria
Jegal y politica debera “coordinar todos los asuntos legales relacionados a la
participacion de las victimas en los procedimientos y reparaciones, en colabo-
racién con la Dependencia de Victimas y Testigos de la Secretaria”. En otra
parte del Borrador se hace notar que las consultas en torno a las reparaciones
deberan tratarse durante los principales interrogatorios a los testigos. Lograr
el equilibrio adecuado serd dificil durante la etapa de investigaciones preli-
minares, cuando la acusacion ni siquiera estd garantizada. . Debe la Fiscalia
proceder a un intercambio tan detallado? Por otro lado, ésa es la etapa en
que se superpondran no s6lo las declaraciones de las victimas, sino también
la evidencia fisica y documental producida por ellas, las cuales pueden ser
relevantes en el enjuiciamiento y las demandas de reparacion posteriores.
También seré crucial para la Fiscalfa tomar una decision sobre cémo abordar
los asuntos relacionados a la complementariedad. Sabemos que la adopcion
del Estatuto de Roma fue posible pues fue afirmado, mejor dicho, inscrito
expressis verbis en el Predmbulo —en el articulo 1 y también en los articulos
17 y 20— el principio de complementariedad de la competencia de la Corte
con las jurisdicciones nacionales.” Es un principio contrario que gobierna el
funcionamiento de los tribunales ad hoc, ya que el tribunal de La Haya como
el de Arusha tienen prevalencia sobre las jurisdicciones nacionales, estos tri-
bunales denegando abandonar su competencia por la de un tribunal nacional
(TPIR, 18 mars 1999, Ntuyahaga).** La Corte solo va a actuar cuando las
jurisdicciones nacionales no puedan o no quieran hacerlo, lo que si pone de
manifiesto lo relevante todavia de la jurisdiccion universal.** Cuando en el

2 W. Bourdon, La Cour pénale internationale. Le Statut de Rome. Introd. y comentarios de
William Bourdon y Emmanuelle Duverger. Parfs, Points, 2000, pp. 94-95.
¥ 43 para més detalles sobre la motivacion del Tribunal de Arusha, véase L. Burgorgue-Larsen,
“De la difficulté de réprimer le génocide rwandais™, Un siecle de droit international humani-
taire. Centenaire des Conventions de La Haye. Cinquantenaire des Conventions de Genéve
(bajo la dir. de P. Tavernier y L. Burgorgue-Larsen). Bruselas, Bruylant, 2001, pp. 151-183.
(Col. Du Credho, 1)
4 Sobre este principio cardinal de lucha contra la impunidad, véase E. Orihuela Calatayud,
“La cooperacién internacional contra la impunidad. Llenando los vacios de la jurisdiccion
territorial”, Cursos de Derecho Internacional y Relaciones Internacionales de Vitoria-Gasteiz.
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Estatuto se regulan las cuestiones de admisibilidad (articulo 17), tres de los
cuatro motivos que provocan una decision de inadmisibilidad versan sobre
actuaciones de los tribunales nacionales que mediante la investigacion, el epe
juiciamiento o el sobreseimiento pueden impedir la actuacién de la CPL Sélg

una decision de la Corte considerando que no hay disposicién o capacidaq

para actuar (art. 17 a) y b)) o que el juicio realizado obedeciera al propésito
de sustraer al acusado de su responsabilidad penal por crimenes de la compe-
tencia de la Corte, o que no hubiese sido instruido de forma independiente o
imparcial o de manera que fuera incompatible con la intencién de someter a
la persona a la accién de la justicia (article 20§3), podria eludir esta primacia
de las jurisdicciones nacionales.

Si nos ponemos en la posicién de las victimas, podemos preguntarnos lo
siguiente: si el Estado parte en cuestion tiene la voluntad y la capacidad de
procesar al individuo acusado, pero no tiene la voluntad o no puede procesarlo
por ciertos tipos de ofensa (por ejemplo, no contempla los crimenes sexuales o
no se quiere caracterizar un suceso como genocidio para fines de la acusacién);
0 si éste no tiene la voluntad o no puede proporcionar protecciones suficientes
a las victimas y testigos o facilitar el proceso de reparacion. jHar4 valer su
jurisdiccién la Corte? Pese a que responder a este pregunta le compete prin-
cipalmente a los magistrados, una temprana estrategia de enjuiciamiento por
parte de la Fiscalfa tendrd un impacto significativo sobre la manera en que se
traten finalmente estos asuntos.

Hoy dia, con la creacion de la Corte Penal Internacional, el enfoque acerca
de las victimas ha cambiado radicalmente. Ya no son objetos del proceso
penal internacional; ya no son las marionetas, mas peculiarmente del Fiscal
y de los abogados, los cuales, delante de los procesos penales de La Haya y
de Arusha, les habian muy a menudo, por no decir siempre, implementado

Tecnos / Servicio Editorial de la Universidad del Pais Vasco, 2001, pp. 161-238; J-M. Simon,
“Jurisdicci6n universal. La perspectiva del derecho internacional publico”, Anuario de Derecho
Constitucional Latinoamericano, 2001, pp. 283-318. Si uno quiere profundizar el tema, no se
puede evitar la lectura de la tesis de M. Henzelin, Le principe de 'universalité en droit pénal
international, Faculté de Genéve, Bile, Helbing & Liechtenham, 2000, 527 pp. Para un enfoque
particular sobre los crimenes de lesa humanidad, véase A. Peyro Llopis, La compétence univer-
selle en matiére de crimes contre I’ humanité. Bruselas, Bruylant, 2002, 178 pp- (Col. Du Credho,
3). En lengua espafiola, se debe consultar C. Escobar Hernéandez, dir., Crimen internacional y
Jjurisdiccion universal. El caso Pinochet. Valencia, Tirant lo Blanch, 2000, 373 pp-
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con el fin de servir sus propios intereses mediante lo que se llama el “cross-
examination”.

Hoy dia, si que se han vuelto protagonistas, para utilizar la palabra del
profesor Antonio Beristdin Ipifia. Son actores del juicio y de cierto modo se
vuelven actores de su propio destino, de su propia reconstruccion personal.
Seguramente aqui tocamos lo mas importante, ya que delante de crimenes
internacionales que chocan con la conciencia humana y que segun las palabras
de Hannah Arendt no se puede en realidad “ni sancionar ni perdonar”, el mas
fundamental, el m4s existencial, es otorgar una nueva vida llena de esperanzas,
a las victimas. Es integrarles, una vez por otra, en la humanidad. Merced al
Estatuto de Roma, es decir, merced al derecho, la palabra de las victimas, su
Palabra, les ha sido restituido —para usar las frases del filésofo mexicano del
derecho Raiil Carrancé y Rivas en su libro El derecho y la palabra.®

45 R. Carrancé y Rivas, El derecho y la palabra (ius semper loguitur). México, Porra,
1998.
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y de la Universidad de Tokiwa, J apon.

[155]



156 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

INTRODUCCION

He estado luchando con el reto de la implementacion de asistencia a victimag
desde hace aproximadamente 30 afios. Y he llegado a ser una especie de
“vendedor de asistencia a victimas” vendiendo mi producto, al principio ep
los Estados Unidos y luego en otros paises.

Desde el comienzo del movimiento a favor de las victimas en los prime-
ros afios de la década de los setentas, ha sido claro que no habia un trabajo
amplio a nivel internacional para promover los derechos de las victimas de
delito. Subsecuentemente, la Sociedad Mundial de Victimologia fue creada
en Alemania en 1979 y ha servido como un recurso valioso para quienes se
comprometieran con la campafia de aliviar la situacién de las victimas en todos
los paises del mundo.

A PROPOSITO DE LA VICTIMOLOGIA

Un estudiante curioso probablemente preguntaria ;por qué algunas personas
estudian victimologia? ;De qué se trata esto? En primer lugar, es el estudio
de las personas que son victimas de crimenes y otras acciones que causan
sufrimiento. Segundo, es el estudio de los hechos de victimizacién, entre los
cuales se incluyen las circunstancias de los casos de homicidio, robo, viola-
cion y secuestro, entre otros. Tercero, es el estudio de cémo las agencias 0
los aparatos del Estado responden en casos de victimizacién, cémo ayudan a
que la victima se recupere fisica, financiera y emocionalmente. Las razones
basicas por las que se estudia victimologfa se circunscriben en tres categorias:
razones morales, legales y cientificas.

Razones morales. Cuando las personas reciben un dafio, las sociedades
civilizadas le otorgan un valor muy alto a la ayuda que se le debe de dar a
los que sufren. Nuestras bases religiosas, éticas y culturales nos dictan lo que
es bueno y lo que es malo, y estas bases nos dicen que la respuesta correcta s
ayudar a las personas que sufren alguna desgracia. Aprendemos que tanto las
personas como las agencias oficiales deben de proteger a las personas que su-
fren algin dafio, especialmente si son victimas inocentes, como por ejemplo,
las personas que no contribuyeron en forma alguna a la realizacién del dafio.
Nuestras emociones estdn condicionadas para que nos sintamos mal cuando
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yemos que alguien sufre, especialmente cuando no tiene culpa alguna por lo
que le ha pasado.

Estas razones morales estdn implicitas en nuestras normas sociales y pueden
ser encontradas en las normas formales que gufan nuestras vidas.

Razones legales. Todos los miembros de una sociedad esperan ser protegi-
dos en su persona y en su propiedad; éstos son derechos fundamentales de cada
uno de los miembros de una sociedad. Cuando estas expectativas son violadas,
la persona que recibe el dafio tiene la oportunidad de buscar la reparacion
formal por las lesiones y los dafos recibidos. La reparacion puede ser crimi-
nal (es reservada para actos que han sido definidos previamente como delitos
graves que violan los derechos de otros y el bienestar publico en general) o
puede ser civil (reservada para las violaciones de propiedad y contratos entre
personas privadas). Al asegurarse de aquellas, las victimas que han sufrido los
dafios tendrdn alguna manera de recuperarse y al mismo tiempo ayudardn a la
sociedad a protegerse. Esto reafirma su cohesion y su sentido de comunidad.

Razones cientificas. El campo del cientifico social es la conducta humana
en todas sus formas. Cuando un grupo social le hace dafio a otro grupo, es
trabajo del cientifico social explicar el porqué ocurre esto. Debe de iluminar la
verdad acerca del fenémeno social sin mostrar preferencias y sin distorsionar
los hechos.

Luego entonces, la importancia de la victimologia radica en su capacidad
de poder explicar una parte significativa de la conducta humana; tambié€n
contribuye a eliminar el sufrimiento y ayuda a mejorar la calidad de vida. Por
muchos afios las victimas de crimenes no fueron consideradas importantes.
Eran vistas como sujetos pasivos que recibian la agresion y la violencia de los
criminales. Hoy en dia, el papel de la victima de crimenes ha sido reconocido
como una parte significativa en el proceso de justicia criminal:

Y ahora quiero presentarles La historia de la victimologia. Yo identifico
el inicio de la victimologia con los escritos de Benjamin Mendelsohn, quien
fle un abogado rumano que estudio la resistencia de las victimas en casos de
violacién en 1937. Su trabajo naci6 del ejercicio de sus funciones como abo-
gado y en 1940, en uno de sus articulos, acufi6 el término de “victimologia™.
En 1945, Henri Ellenberger publicé su texto “La pareja penal”, en donde
habla de la relacién que existe entre el criminal y la victima. Posteriormente,
el criminélogo aleman Hans von Hentig publico en 1948 su libro titulado El
criminal y su victima: estudios de la sociobiologia del crimen. El describe a la
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victima como alguien que “le da forma y modela al criminal” y se enfoca en
la vulnerabilidad de ciertos tipos de personas, como lo son los muy jévenes o
los muy viejos, inmigrantes recientes, grupos minoritarios y deficientes men-
tales. En 1956, Mendelsohn publicé su mds importante articulo proponiendg
una nueva rama de las ciencias “Bio-psico-sociales: victimologia”. En 1957,
Margery Fry propuso un programa de compensacién amplio a las victimas de
crimenes en Inglaterra.

Refiriéndonos al contexto internacional, podemos decir que a partir de 1957
hasta la fecha se han realizado avances importantes especialmente en Europa
y Estados Unidos. En 1958, Marvin Wolfgang hizo un estudio acerca de las
victimas de homicidio en Filadelfia en donde él identifica la precipitacién de
la victimizacion y da importancia al rol de la victima en la interaccién desde la
victima y el victimario. Uno de sus estudiantes, Menachem Amir, tomando
el concepto de la precipitacion de victimas, estudié la violacién sexual de
mujeres y lo public6 en 1971. Este estudio fue criticado por las feministas por
la implicacion de que la mujer tiene toda la culpa por su papel en su propia
violacion. En 1961, Henry Kempe acufi6 el sindrome del nifio maltratado con
el resultado de la creacién de un “hotline” o linea de emergencia nacionai
para identificar y tratar a los nifios maltratados en todo Estados Unidos y
la creacién de muchos programas para asistir los nifios maltratados. Nueva
Zelandia inici6 en 1963 el primer programa de compensacién a la victima de
delito. En el siguiente aflo comenzd el primer programa en Estados Unidos
de compensacién a la victima en California, eventualmente seguido por los otros
estados. Durante el afio de 1966 se realizé en Estados Unidos el primer estudio
victimolégico a nivel nacional. En 1968, Stephen Schafer, el famoso victimélo-
o hiingaro y mi profesor, publicé su libro La victima y su criminal: un estudio
en la responsibidad funcional, que es el titulo opuesto del libro de Von Hentig.
En el mismo afio un profesor norteamericano, LeRoy Lamborn, presenté su
innovador y polémico articulo “Hacia una orientacién victimolégica en la teorfa
criminoldgica”, donde €l reconoce el rol y la significacién de la victima en la
teoria de la criminologfa. En 1972, el estado de Minnessota en Estados Unidos
cred uno de los programas pioneros de restitucién y eventualmente muchos de
los estados cambiaron sus leyes para requerir que los jueces debian considerar
la restitucién como parte de la sentencia de los menores.

También en 1972, los primeros centros de ayuda a victimas de violacién
sexual empezaron a funcionar en las ciudades de Berkeley y Washington, D.
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C. Al mismo tiempo, yo tuve la oportunidad de trabajar en un nuevo tema del
campo de la asistencia para la victima donde introduje el modelo del “Om-
budsman de la victima”, presentado en el Primer Simposio Internacional de
Victimologia, llevado a cabo en Israel en 1973. Una fecha muy importante
en la victimologia. Este modelo fue puesto en marcha en Fort Lauderdale,
Florida, en 1974, con un nuevo nombre: “Victim Advocate” (vocero de la
victima). Con la ocasién del comienzo de este nuevo modelo, se organizd
la primera conferencia sobre la asistencia a la victima, también en 1974. Estos
procesos de organizacién y union contindian en 1976, cuando NOVA, por sus
siglas en inglés (la Organizacion Nacional de Asistencia a la Victima, que yo
fundé), inici6 su plataforma de actividades para apoyar a la victima en Fresno,
California.

Los contactos y encuentros internacionales acompafiaban estos desarrollos
de Estados Unidos. En 1973, y desde entonces, cada tres afios se han lleva-
do a cabo los Simposios Internacionales de Victimologia; el primero de los
cuales tuvo lugar en Jerusalén, Israel, auspiciado por profesor Israel Drapkin
(originario de Chile). La primera revista internacional, denominada Victi-
mologia, fue publicada por el profesor Emilio Viano en Washington, D. C.,
en 1976, y también en ese afio se realiz6 el Segundo Simposio Internacional
de Victimologia en Boston. En 1978 el famoso criminélogo mexicano Luis
Rodriguez Manzanera publicé la primera edicion de su texto Victimologia. La
Sociedad Mundial de Victimologia se fundé en Munster, Alemania, durante
la celebracién del Tercer Simposio Internacional de Victimologia, celebrado
en 1979 y organizado por el profesor Hans Schneider. Los Simposios Inter-
nacionales de Victimologia celebrados en diferentes lugares cada tres afios han
sido en: Tokio y Kyoto, Japon, en 1982 (organizado por el profesor Koichi
Miyazawa); en 1985 en Zagreb, Yugoslavia (organizado por el profesor
Zvonimir geparovia&); en 1988 otra vez en Jerusalén, Israel; en 1991 en Rio
de Janeiro, Brasil; en 1994 en Adelaide, Australia; en 1997 en Amsterdam,
I!Iolanda; en 2000 en Montreal, Canad4, y el dltimo fue celebrado en julio de
este afio en Stellenbosch, Sudafrica. El préximo se celebrara en el afio 2006
probablemente en Fresno, California.

Podemos confirmar que la victimologia ha realizado avances significativos
en la segunda mitad del siglo XX. El grueso de estos avances ha ocurrido
principalmente en los paises industrializados; luego es razonable pensar
que en los afios venideros mas paises en vias de desarrollo estardn incluidos
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posiblemente, en la medida en que estos paises experimenten un mayor
desarrollo industrial y social. Posiblemente, historiadores llamarin a los
siguientes cien afios: el Siglo por la Victima. .

Un evento muy importante en el desarrollo de la victimologia y asistencia
a victimas es la creacién de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre
los Principios Basicos de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abusg
de Poder. Deseo mencionar solamente dos palabras histéricas sobre este
documento. Previo al afio 1985, la Sociedad Mundial de Victimologia invirtig
recursos significativos en la consolidacién de un conocimiento que serviria
de base para elaborar una declaracién fundamental en nombre de las vic-
timas de delitos y abuso del poder. Un grupo de personas, especialmente
los profesores Irvin Waller, LeRoy Lamborn, Zvonimir Separoviz y Gerd
Kirchhoff, apoyaron esta iniciativa mediante la organizacién de reuniones donde
se elaboraron borradores del documento sobre este tema. En el Quinto Simposio,
que tuvo lugar en Zagreb, Croacia, una parte del simposio sirvié como foro
para discutir elementos del texto propuesto como declaracién de los principios
solamente a favor de las victimas de delitos. Inmediatamente después de dicho
simposio, las personas nombradas anteriormente y muchos otros miembros
de la Sociedad Mundial fueron a Milan, Italia, donde en una reunién de las
Naciones Unidas se realizaban discusiones preliminares sobre reformas a la
Justicia penal. Fue en esta reunién que la Declaracién de las Naciones Unidas
sobre los Principios Bésicos de Justicia para Victimas de Delitos y Abuso del
Poder fue preparada y luego aceptada por los delegados de Naciones Unidas.
Mas adelante, en el mismo afo, el 29 de noviembre, la Asamblea General de
las Naciones Unidas adopt6 la Declaracién por consenso y la incorporé como
un elemento del plan mundial para producir cambios en los paises miembros,
con el fin de que las victimas sean “tratadas con compasién y con respeto por su
dignidad y para que tengan el derecho a buscar restitucién por el dafio sufrido a
través del sistema de justicia penal, compensacion y la prestacion de servicios
de asistencia para favorecer su recuperacién” (Handbook, 1998).

Dicha Declaracién, obviamente, est4 relacionada con, y representa una
extension a la Declaracién Universal de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas de 1948. Los derechos humanos son una de las piedras angulares de
los principios de la democracia y constituyen una expresion clara acerca de la
dignidad de la vida y el rechazo a todas las formas de discriminacién basadas
en raza, religién, género y nacionalidad. De hecho, esta Declaracién para
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victimas ha sido llamada la “Carta Magna™ de los derechos de las victimas y,
en mi opinién, es un titulo muy adecuado para este documento.

El Manual. En los afios siguientes al establecimiento de la Declaracion,
muchos de nosotros hemos investigado cémo hacer para implementar un
proceso dindmico que vaya mas alld de los meros pronunciamientos y resulte
en ayuda directa para las victimas, que prevenga la victimizacién, reduzca su
sufrimiento y proporcione cuidado a los que han padecido un trauma. Nuestro
desco era llevar el mensaje y la tecnologia a todas partes del mundo, para que
todas las personas tuvieran acceso a la informacion necesaria para hacer las
cosas mejores en sus respectivos paises. Fue, sin embargo, el establecimiento
de organizaciones regionales el vehiculo clave que usamos para realizar estas
metas. No obstante, rapidamente reconocimos que antes de que la informacion
pudiera distribuirse, un documento completo debfia ser escrito para dirigir los
nobles intentos de la Declaracién y explicar cémo implementar las practicas
requeridas.

Consecuentemente, se comenz6 a trabajar en un manual para la asistencia de
Jas victimas, que representara la esencia de la experiencia de 82 victimologos
mundialmente reconocidos, que han prestado servicios a las victimas de 36
pafses. Después de tres afios de recolectar, organizar y discutir los multiples
componentes de esa enorme tarea, el borrador final fue aprobado y, en abril
de 1998, el Manual de justicia sobre el uso y aplicacion de la Declaracion de
Principios Bdsicos de Justicia para Victimas de Delito'y Abuso de Poder fue
publicado. El objetivo de este Manual es promover la implementacion de la
Declaracién y hoy voy a hablarles un poco sobre todo acerca de su contenido
e implicaciones.

La Comisién de Naciones Unidas para la Justicia Criminal y la Prevencion
del Crimen, en su quinta sesién, adopté una resolucion para desarrollar este
Manual con el propésito de explicar c6mo la Declaracion puede ser utilizada.
Este Manual es el resultado de esa resolucion. Ademads, una guia comple-
fentaria se elabord para resaltar los programas y las politicas que ya se han
implementado siguiendo los lineamientos de la Declaracion.

El Manual utiliza la definicién de “victimas” tal como se encuentra en la
Declaracién: “personas que, individual o colectivamente, han sufrido dafio,
incluyendo lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas eco-
némicas o deterioro sustancial de sus derechos fundamentales, a través de
actos u omisiones que constituyen violaciones de leyes penales nacionales
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o de normas internacionales reconocidas, todas ellas relacionadas con los
derechos humanos”. El propésito claro de este Manual es servir como un
instrumento para implementar “programas de servicios para victimas y para
desarrollar politicas sensibles hacia las victimas, procedimientos y protocolos
para las entidades del sistema de justicia penal y otros que tienen contacto con
victimas” (Handbook, 1998: i).

Se tuvo especial cuidado en el disefio del Manual, con el fin de reconocer
los diferentes sistemas legales, soportes estructurales y culturales que existen
alrededor del mundo. Se ha escrito, no como un remedio para los males que
acosan a todas las victimas, sino mds bien como un conjunto de ejemplos
que deben ser confeccionados a la medida, utilizados y probados. Se recono-
ce que en muchos paises no existen fondos disponibles para llevar a cabo las
numerosas recomendaciones incluidas y por ello deben desarrollarse activi-
dades alternas para obtener recursos. Estos programas y los principios que
los inspiran han comprobado ser de ayuda para enfrentar las necesidades de
las victimas, aceleran su recuperacion, restablecen la cohesién comunitaria y
proporcionan justicia tanto a corto como a largo plazo.

El contenido del Manual se ha repartido en cinco secciones:

—Seccién 1: trata sobre el impacto de la victimizacién.

—Seccion 2: trata sobre programas de asistencia a las victimas.

—Seccion 3: trata sobre el rol y la responsabilidad a las victimas, de los
profesionales y otros que tratan a victimas.

—Secci6n 4: incluye promocion, disefio de politicas y reformas legales.

—Seccién 5: trata sobre el trabajo conjunto a nivel internacional.

El Manual fue elaborado por un grupo de expertos de distintos paises con-
tando para ello con el apoyo de los gobiernos de Holanda, Austria, Estados
Unidos y Canada.

El dltimo documento de esta serie de las Naciones Unidas es la Guia para
elaboradores de politicas

La Guia, también publicada en abril de 1998, es un documento separado,
destinado a quienes elaboran las politicas, por ejemplo: ministerios, admi-
nistradores y autoridades locales que tienen la responsabilidad de atender la
problematica de las victimas. Esencialmente, la Guia define tareas que pueden
realizarse para alcanzar las metas de la Declaracién. Anima a los gobiernos
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individualmente a desarrollar y mantener programas para responder al gran reto
de la posicion de las victimas en la sociedad. Recuerda a quienes elaboran las
politicas en todos los niveles, que las victimas tienen derecho a que se respete
su dignidad, su privacidad y su seguridad. También enfatiza la importancia
de establecer cooperacién dentro y entre todas las oficinas (gubernamentales
y no-gubernamentales) que tratan directa o indirectamente con las victimas y
sus asuntos.

La Guia ayuda en los procesos de planificacién de quienes toman las deci-
siones para establecer las formas de trabajar conjuntamente con los operadores
de la justicia penal, con el propdsito de que se implementen los programas
que las victimas necesitan.

La Guia tiene cinco secciones: el Prélogo, los Propdsitos de la Guia, la
Declaracion, las Victimas de Crimenes y las Victimas de Abuso de Poder
(Guide, 1998). El procedimiento para la elaboracién de este documento fue
igual al anterior interviniendo en el proceso los mismos expertos.

IMPLICACIONES PARA LATINOAMERICA

El nivel de victimizacién en Latinoamérica es problematico, no s6lo con
respecto a la criminalidad en general, sino también en el contexto del abuso
de poder. Sobre este tipo de victimizacién, abuso de poder, el victimologo
Guatemalteco José Adolfo Reyes Calderén coment6 en la dedicatoria de su
dltimo libro sobre la victimologfa: “A todas las victimas del proceso penal,
cuyos victimarios son los agentes y operadores de justicia. Entre otras, por
las siguientes causas victimarias: ignorancia, incapacidad, mala fe, desidia,
abulia, oportunismo, corrupcion, falta de educacién, naderia, negligencia y
resentimiento” (Calderén y Leén-Dell, 1997). Mi opinion es que la dnica solu-
cipn es el establecimiento de las sugestiones de la Declaracion, el Manual y la
Guia para implementar un plan comprensivo para cada pais con practicas
y programas uniformes y entrenamiento especial sobre la victima para todos los
profesionales, los operadores y agentes del sistema penal. En pocas palabras,
les dirfa que se han puesto en marcha los principios bésicos de la Declaracion;
en primer lugar, mejorara enormemente la calidad de vida para un gran seg-
mento de la poblacién Latinoamericana como son las victimas de delitos. Con
la consolidacién y evaluacién de programas de asistencia para las victimas que
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proporcionen una serie de servicios necesarios, si la respuesta es eficiente, g]
sufrimiento de las victimas se reducird significativamente.

En segundo lugar, la supervision en su implementacion fortalecerd la causa
de la justicia para todas las personas que sufren dafios provenientes de delitos,
Actualmente las victimas de crimenes tienen escaso acceso al proceso penal.
Su rol es predominantemente como testigo. Su compromiso y participacién
en la mayor parte de los procesos judiciales es, en el mejor de los casos, mi-
nima. Estos principios ofrecen a las victimas una participacion mas digna en
el proceso de justicia penal.

En tercer lugar, su real implementacién hara que se amplien los esfuer-
zos de prevencién del delito. Usualmente este beneficio sorprende a la mayorfa
de las personas. Sin embargo, los resultados de las investigaciones han de-
mostrado claramente que un amplio segmento de la poblacién criminal fue
victimizado por la violencia cuando eran personas mds jovenes y su posterior
comportamiento criminal fue una expresion de su €nojo y temor resultante de
su temprana victimizacion (Satten et al., 1960: 48-53: y Duncan ez al., 1958:
1755-58). |

En El Salvador, en un estudio reciente de José Miguel Cruz Alas, de escuelas
en su pais, se hall6 que el factor de riesgo de mayor asociacién con la conducta
violenta de un estudiante fue el hecho de haber sido una victima anteriormente,
Con un peso de 38.9 % se evidencid, elocuentemente, que en la medida en
que un joven sufre violencia, es mas propenso a utilizar la violencia después
en su propia vida (Cruz, 1998:167). En mi opinién, la evidencia surgida en
el campo de asistencia a las victimas indica que “una buena asistencia a las
victimas, es una buena prevencion del delito™.

DOS LECCIONES APRENDIDAS DE ESTA CHARLA

La Primera leccion: la respuesta a muchos padecimientos sociales se puede
encontrar escuchando a las personas, especialmente a las victimas. No pasi-
va, sino activamente. Después de todo, a ellas se les ha ensefiado a sufrir en
silencio. Si ustedes quieren obtener informacién de ellas, deben aprender a
escuchar més alld de las palabras.

La Segunda leccion: los grupos més fuertes y productivos en Estados Unidos
y en la mayorfa de los demds paises, donde la asistencia a victimas ha llegado
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4 ser una extension viable del sistema de justicia penal, han sido grupos de
ex victimas quienes se consideran a si mismos como “sobrevivientes”. Han
logrado constituir una fuerza poderosa para reformar esta area de politica
piblica y de compasion humana. Han sufrido en carne propia y se niegan a
quedar silenciados y pasivos. Han empleado su desgracia como un escal6n en
su camino, en vez de aceptarla como una piedra en su camino. Estas personas
representan uno de los recursos mas significativos para la implementacion de
la Declaracién de las Naciones Unidas. La responsabilidad de poner en mar-
cha dicha Declaracién no es sélo una obligacion de personas en posiciones de
poder, de los lideres de una sociedad o de los miembros de las clases sociales
mds favorecidas. Para alcanzar este objetivo se requiere reunir los esfuerzos
de todos los sectores de la sociedad, porque responde a un problema que afecta
a la sociedad entera.

En cuanto a la segunda leccion, se trata de la voluntad para el cambio.
Aqui no estoy hablando tGnicamente de la estrategia para el cambio, me refiero
también a la voluntad de impulsar el cambio. No se equivoquen en esto: la
implantacién de los Principios Basicos no es una idea en abstracto, la cual es
interesante conversar y disertar, cuyo contenido se estudia en la seguridad del
salén de clases. Es mds bien un proceso dindmico, socialmente necesario pero,
por qué no decirlo abiertamente, a veces algo amenazador. Es el desafio de
impulsar un rompimiento con valores y costumbres tradicionales para recu-
perar del olvido y favorecer la situacion de personas afligidas. Descubriendo
la voluntad para el cambio es mas importante como requisito de este proceso
que el mismo plan de accion. No hay que olvidar que este documento sobre los
Principios Bésicos emerge 25 afios después de que la asistencia a la victima
llegara a ser una realidad en Estados Unidos, Canadd, Nueva Zelandia, Ingla-
terra, Alemania, Australia, los Pafses Bajos y algunos otros paises en Europa.
La voluntad para el cambio precedid el plan para el cambio.

Las innovaciones fueron efectuadas por medio del ensayo y error. Reformas
qu'e frecuentemente confunden y tienen poco apoyo popular, siempre significa
una lucha. Estoy 100 % convencido que si existe la voluntad para realizar este
tipo de cambio y para impulsar el proceso de implantacion de los Principios
Biésicos en Latinoamérica, se contard con una plataforma para mejorar la
condicién humana de las victimas de delitos y abuso del poder.
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RESUMEN Y CONCLUSIONES

Hoy he compartido con ustedes una visién personal de lo que la victimolog{a
podria significar para México y Latinoamérica Yy, especialmente, de c6mo se
podria poner en marcha en este pafs el contenido de los tres documentos de las
Naciones Unidas sobre la victima. Sin desconocer que México, Norteamérica
y Latinoamérica tienen sus problemas particulares, las lecciones aprendidas
en otros paises pueden servir para el avance de la victimologia y la atencidn
a las victimas, asi como las experiencias de Puerto Rico pueden servir a otros
paises. Finalmente, el mensaje principal de esta presentacion esta enfocado
hacia la naturaleza de la implantacién requerida y la dindmica de la voluntad
para el cambio.

Para concluir, quiero pedir que cada uno de ustedes se pregunte por qué
vino hoy a escuchar a un extranjero hablar de cambiar las condiciones de esta
sociedad cuando él no vive aqui, no tiene vinculos familiares entre ustedes, no
entiende muy bien la cultura de este lugar y en pocos dias estard de nuevo en
la comodidad de su casa en un pafs distante. (Cuales fueron los motivos que
les llevo a prestar atencion a esta presentacién durante 50 minutos aqui hoy?
¢(Fue un compromiso de trabajo? ; Una orden de su jefe? ;O serd que usted
estd genuinamente interesado en este tema? Yo nunca sabré sus respuestas,
pero cada uno de ustedes sabe muy bien sus motivos individuales.

Entonces, el punto clave es “;qué han aprendido hoy acerca de sus verda-
deros intereses en este campo y de sus propias responsabilidades sociales?”’
(Lo que ustedes se lleven cuando salgan de este sal6n es para el sefior Fiscal,
el Director de su unidad; para el honorable Magistrado de la Corte o el Juez
de su juzgado? ;O serd que hay un papel vilido, 16gico y viable para cada
uno de ustedes directamente? Yo puedo asegurarles que existe un papel para
cada uno. Nadie distinto a ustedes mismos puede indicarles cudl puede ser
este rol. Ustedes mismos lo deben de descubrir y encontrar la voluntad para
el cambio que los habrd de acompaiiar. El Juez puede buscar la manera de
asegurar que dentro de las provisiones legislativas se protejan mejor los dere-
chos de la victima; quizas hacer énfasis en el pago de restitucion por parte del
imputado a la victima. El abogado podra brindar gratuitamente sus servicios
a la victima que necesita un apoderado para reclamar sus derechos. El policia
y el fiscal pueden resolver tratar con mayor sensibilidad a la proxima victima
de violacion que deben atender, en vez de estar exclusivamente preocupados
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con la recepcion de la denuncia. Cada uno puede hacer su aporte. Yo creo que
una persona que adquiere conocimiento, también adquiere una responsabilidad
de actuar de acuerdo con ese conocimiento. Ignorancia es, ciertamente, una
disculpa comprensible que explica por qué uno no toma ninguna accion. Sin
embargo, ninguno de ustedes puede continuar explicando su inactividad de esta
manera. De hoy en adelante el desafio que espero que ustedes aceptaran es el
de actuar con base en la informacién que han recibido hoy, dentro del contexto
particular de cada uno de ustedes para que sus acciones se dirijan a una parte
de la solucién. Realicen esta labor con dignidad, decision y dedicacion. Es una
experiencia altamente enriquecedora dar de si mismo libremente para apoyar
una causa que disminuye el dolor y el sufrimiento de los demas.

El primer paso en esta direccién es evaluar todos los trabajos realizados en
los 10 dltimos afios aqui en México, afiliarse en un futuro con la Asociacion
de Victimologia Mexicana y trabajar para lograr sus objetivos. Un segundo
paso es ayudar en el desarrollo de una estrategia estatal, incluyendo en ella
a las organizaciones de asistencia a victimas de aqui y en toda la region de
Latinoamérica y Norteamérica. Un tercer paso es afiliarse como miembro en
la Sociedad Mundial de Victimologia, para establecer un vinculo con las otras
personas en el mundo que trabajan también en esta nueva profesion. Y el sltimo
y mas dindmico paso es descubrir ahora'y aqui un rol de aporte personal para
contribuir a esta misién humanitaria muy importante para el bienestar de su
pueblo, su pais y su regién. Muchas gracias por su atencion.
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UN PLAN REALISTA PARA DISMINUIR
SIGNIFICATIVAMENTE LOS INDICES DE CRIMINALIDAD
EN LA CIUDAD DE MEXICO

Mtro. Irvin Waller*

Muchos que viven en la violencia dia con dia asumen que es una parte intrinse-
ca de la condicién humana. Pero esto no es asi. La violencia puede prevenirse.
En mi propio pais y alrededor del mundo tenemos ejemplos sobresalientes de
como la violencia ha sido enfrentada (Nelson Mandela, WHO, 2002).

La ciudad de México enfrenta el reto solventable de reducir los indices de
criminalidad y victimizacidn, pero para ello debe desarticular sus causa de una
forma sistematica y pormenorizada. Esto puede lograrse de manera responsa-
ble, sostenible y efectiva, asumiendo el desafio de crear un centro de investi-
gacion y prevencién del crimen dentro de la oficina del Jefe de Gobierno del
Distrito Federal. Esto asegurara que los problemas de crimen de la ciudad sean
analizados desde sus causas, a fin de proponer un plan de accioén que reduzca
significativamente la victimizacion. Esto permitird también asegurar la calidad
de vida de los ciudadanos de esta ciudad y evitard exacerbar la corrupcion
policiaca y el abuso del poder.

Estudios hechos en la ultima década relativos al costo-beneficio que implica
para los gobiernos la implementacién de estos programas han demostrado
que resulta una buena inversién dado que se ha comprobado que reducen
significativamente el crimen y la victimizacion, gracias a la aplicacion del
conocimiento ha conducido al consenso entre altos funcionarios disefiadores
de politicas respecto de normas que han sido aceptadas por las Naciones
Unidas en 2002.

' * Profesor titular de la Catedra Criminologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Uni-
versidad de Ottawa, y Secretario General de la Sociedad Mundial de Victimologia.
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Los logros alcanzados en la reduccién del crimen y victimizacion han sidg
posibles a través de estas inversiones en prevencion sistematica, lo que evitarg
que miles de millones de délares sean mal gastados en una inadecuada atencién
a las victimas y las comunidades y en el circulo vicioso de aumentar el gasto
en policia, tribunales y centros penitenciarios.

Veremos en un momento mas que la ciudad de México se sitda en una re-
gion del mundo que registra relativamente altos indices de crimen y violencia,
Sin embargo, ciudades como Bogotd han demostrado que estos indices pueden
reducirse. Las Naciones Unidas y la Organizacion Mundial de la Salud han
identificado los componentes que hacen efectiva la prevencién del crimen.

Las propuestas para combatir el crimen a través de medidas limitadas para
mejorar las politicas como las sugeridas en el reporte Giuliani para la ciudad
de México en el 2003, dificilmente tendrdn un significado o impacto sosteni-
ble contra el crimen. A través de la cobertura en los medios de comunicacién
acerca de la contribucion original del Alcalde Giuliani y el Jefe de Policia
Bratton en Nueva York, se da la impresion de que fue la definicién per se de
sus politicas las que redujeron el crimen, cuando estd claro que mucho de la
reduccion se debi6 a la baja en la tasa de desempleo. La disminucién jovenes
hombres dentro de los grupos de alto indice de criminalidad, y una tregua
temporal en las guerras entre pandillas para delimitar sus territorios en la venta
de drogas como la cocaina (Blumstein y Wallman, 2001).

Sin embargo, un andlisis relativamente reciente acerca de la experiencia
de Nueva York demuestra que mas de la mitad de Ia reduccion en las tasas de
criminalidad ocurrié antes de que el sefior Giuliani fuera siquiera elegido
como Alcalde.

Los resultados que arrojo la evaluacién hecha por el congreso de Estados
Unidos sobre la propuesta Sherman, acerca de la efectividad para aumentar
el nimero de policias, sugiere que esto tiene poco impacto contra el crimen.
En su lugar, desarticular sus causas desde la raiz y prevenir la participacién
de nifios y adolescentes, combinado con algunas estrategias para el uso de Ia
policia, pueden ser acciones mis efectivas.

Sin embargo, el establecimiento del Sistema Compstat (sistema compu-
tarizado para registrar en un mapa las estadisticas de crimenes, supuesta-
mente inventado en Nueva York) en México harfa mas efectiva a la policia
€n cuanto a reducir las tasas del crimen y permitir apuntalar la prevencién del
crimen a través del desarrollo social en situaciones donde sea necesario. Si
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se liga a Compstat con propdsitos de planeacion con otros sistemas de datos
geograficos establecidos sobre educacion, dificultades familiares y demaés,
la ciudad de México tendrd una herramienta esencial para reducir el crimen
y el indice de victimas.

Revisiones amplias en cuanto al impacto del gasto en policia, cortes y
correcciones en el crimen, asi como las abajo listadas, no han podido mos-
trar la relacion entre el aumento o decremento del presupuesto destinado a
estos servicios con el aumento o decremento en los indices criminalisticos.
Revisiones como las realizadas con el cuerpo de inspectores de la policia de
su majestad en Inglaterra sugieren que su actividad tendra un impacto en el
crimen cuando esté dirigido y en alianza estratégica con los sectores de las
escuelas y municipios.

De acuerdo con los estandares de las Naciones Unidas, la ciudad de México
debe establecer un comité permanente de prevencion del crimen independiente
para analizar las causas del crimen y la violencia y asi planear formas efec-
tivas para reducir estos factores. Este comité trabajard de forma cercana con
los servicios de la policia y en alianza con las escuelas, servicios sociales y
gobierno local para lograr reducir los indices criminalisticos. Sin embargo,
para alcanzar reducciones dignificantes y sostenibles en las cifras criminales,
se necesitard de la permanencia que la legislacion pueda proveer a la inversion
en la prevencion —5 % sera mejor que el 100 %—, el gasto en la ejecucion
y los gastos de justicia criminal.

En el presupuesto legislativo se debera prever este rubro, lo cual sera
fundamental para definir el financiamiento que se necesitard para fortalecer
la seguridad de la ciudad de México, privilegiando la reduccién de crimen
intersectorial transparentando el ejercicio de planeacién encaminado a alcanzar
un mejor manejo y organizacién de los datos que ayudardn a hacer més eficaz
y responsable este proceso. De ser asi, los beneficios serdn cuantificables en el
transcurso de tres afos, sin embargo, la tendencia ha sido la disminucién del
presupuesto en este rubro entre 25 % al 50 % menos a lo largo de un periodo
de 10 afios. De lograr la disminucién en el desempleo aunque la demografia
continué sin cambios, la ciudad de México se moveria de un estado con alta cri-
minalidad a uno con baja criminalidad segtin los estdndares internacionales.

El resto de este texto plantea desde las gréficas presentadas y los detallados
argumentos que sustentan las aseveraciones anteriores. Se evita al lector para
que observe tanto la Guia de Naciones Unidas como los reportes preparados



172 COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

por el Centro Internacional de Prevencién del Crimen (1999 a 1999b), el cual
provee mayores referencias en los detalles sobre los ejemplos de programas
inspiradores y proyectos, los cuales estdn listados mas adelante. Estos detalles
informan en una pégina el problema sobre el crimen, el programa, los resul-
tados y fuentes para mayor informacion.

El autor esta trabajando en el Manual sobre la Implementacion de la Guia
de Naciones Unidas para la Prevencién del Crimen para Canada y consultas
para ministros de todo el mundo en vias de mejorar el gasto en dolares de los
contribuyentes destinado el control del crimen y su prevencion.

EL RETO DE COMBATIR EL CRIMEN EN LA CIUDAD DE MEXICO

En Europa Occidental, Norte América y Australia, uno de cada cuatro ciuda-
danos de 15 afios en adelante son victimados cada afio por un crimen comiin,
como puede ser un robo, robo de automdvil o asalto (Van Kesteren, 2000).

Los indices de violencia para la ciudad de México son mucho mayores que
los de los pafses arriba mencionados. Las tasas de homicidio con comparables
con aquellos cometidos en otros ciudades importantes de América Latina.

Los politicos endurecen su discurso sobre el crimen, mas policia es con-
tratada, los jueces colocan mas hombres jévenes tras las rejas, mas prisiones
son construidas, este ciclo se repite por si solo afio tras afio en las democracias
occidentales independientemente de si el crimen sube y baja. Ellos quieren
“romper” mas que “solucionar” el crimen.

De 1980 al 2000, el nimero de oficiales de la fuerza publica de tiempo
completo, tanto en el nivel estatal como en el local en Estados Unidos de
Norteamérica, crecié en 54 % a 708 000, por lo que los contribuyentes tendrdn
que recaudar 65 billones de délares cada afio —cerca de 90 000 por oficial. En
el mismo periodo de tiempo, el nimero de policias en Canada e Inglaterra, asf
como el Paris de Gales, crecié solamente del 6 % al 12 %.

Solamente en esas dos décadas, el nimero de adultos encarcelados en
Canada, Inglaterra y Gales creci6 en 33 % y 53 %, respectivamente. En Es-
tados Unidos de Norteamérica las instituciones locales, federales y estatales
se incrementaron en un sorprendente 290 %, lo que equivale a dos millones
de personas —es decir, que de cada cinco personas del total que son encar-
celadas alrededor del mundo, una estd en Estados Unidos. El costo para los
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contribuyentes esta ahora por encima de los $ 50 billones por afio —$ 25,000
por cada prisionero.

Aun con este grado de detencién de criminales se ha logrado poco. Los
indices de crimen con violencia al final de esas décadas no se redujo y el cri-
men contra la propiedad cambi6 en s6lo 20 % —similar a Canadd, Inglaterra y
Gales. La evidencia sugiere que estos incrementos tienen un pequefio impacto
sobre el crimen (ICPC, 1999a; Sherman et al, 2002).

Esas politicas del crimen fueron de hecho desastrosas. Imaginen una politica
sobre salud, educacion y desarrollo industrial que fuere asociada con peores
resultados pero con mayor inversion. La detencién de criminales pudo haber
contribuido en los pequenos decrementos de crimen contra la propiedad, pero
también se dieron reducciones en el desempleo.

Pero el endurecimiento contra el crimen nos pego a nosotros por otras
razones. Primero, el crimen en si mismo causo a las victimas pérdidas econo-
micas, cuentas médicas, tiempo perdido de trabajo y asi podemos continuar
con la lista. El costo de estos crimenes interpersonales es enorme —$ 2,200
por habitante sobre promedio o $ 59 billones por una ciudad de 20 millones
(ICPC, 1999a; Waller, 2002). Esto incluye la pérdida, herida y trauma de las
victimas, los costos de precauciones tal como las alarmas y seguridad privada,
y los gastos en la policia y en las prisiones.

En segundo lugar, cuando nos volvemos una victima del crimen, no sola-
mente sufrimos la pérdida, el trauma y algunas veces lesiones por la propia
mano de los agresores, sino que, también somos usados por el sistema del
crimen que nos obliga a ser testigos. Desafortunadamente no es sino hasta
después de que llamamos a la policia que descubrimos que nuestra llamada
tendra escaso resultado para procesar al agresor ya que pocos son identifica-
dos. Segiin datos publicados por la British Home Office sélo cerca del 3 % de
victimados logra que su caso llegue a la corte. En el contexto de la ciudad
de México, la proporcion va a ser menor. Nada de esto es inevitable. Mucho
puede hacerse para detener el crimen y reducirlo a los indices de 1960 y asi
evitar mucho del trauma y pérdida a las victimas. Reduciendo el crimen por
cerca del 25 % podria ahorrar billones de délares a los contribuyentes y vic-
timas, y por tltimo restablecer la reputacion de la ciudad de México como un
lugar seguro para vivir, para el turismo y el comercio.
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EVIDENCIA QUE LA PREVENCION DEL CRIMEN FUNCIONA
Y ES EFECTIVA EN RELACION CON EL COSTO-BENEFICIO

De forma importante, las tltimas dos décadas han generado una serie de revi-
siones exhaustivas de gastos y creacion de comisiones prestigiadas en Estados
Unidos de Norteamérica y demas paises, las cuales han concluido que el crimen
podria ser resuelto, deteniéndolo sistematicamente en las causas de crimen ju-
venil y violencia. En 2002, las Naciones Unidas aceptaron la declaracion de
lineamientos para la prevencion del crimen que empiezan con la afirmacion
de que la evidencia clara existe.

Hay clara evidencia que las estrategias bien logradas de prevencion del
crimen no sélo previenen crimenes y victimizacion, también promueven la
seguridad de la comunidad y contribuyen al desarrollo sustentable de los paises.
Son beneficios a largo plazo, en términos de reduccion de costos asociados
con el sistema formal de justicia criminal, asi como otros costos sociales que
resultan del crimen. ,

El fundamento de las directivas de las Naciones Unidas tiene su origen en el
resultado de varias comisiones que han comprobado que los proyectos que atacan
los factores de riesgos reducen el crimen de forma significativa, como por ejemplo:

— Asistir a adolescentes en riesgo mediante orientacién o ayudindolos a
terminar sus estudios.

— Trabajando con familias en problemas para ayudar a sus nifios, o acabar
con el pandillerismo en la escuela.

— Asistiendo a victimas con informacién sobre cémo reducir espacios al
crimen y limitando la accesabilidad a armas de fuego.

—Cuidando a las victimas, promoviendo justicia comunitaria y sanciones
para reparar el dafio.

En suma, esta clara evidencia ha sido ya reunida y acordada por érganos
no influenciables como:

Referencias completas para estos textos estan disponibles en www.crime-
prevention.ca, que es el sitio de internet del Foro Canadiense para la Pre-
vencion del Crimen. Este es un grupo de interés publico recién creado para
reducir el crimen y las victimas del mismo a través de evidencia basada en
la prevencion.
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El Centro Internacional para la Prevencion del Crimen (Montreal) trajo
consigo 100 descripciones de programas de prevencién para inspirar la accion
y el digesto de explicaciones, éxitos y estrategias (Internacional Centre for
Prevention of Crime, 1999 a y b). Estos proveen fécil acceso a esta extensa
literatura gubernamental a elegir y a funcionarios permanentes de gobierno
con o sin experiencia en criminologia o prevencion del crimen.

Un concepto clave detras de los alcances estratégicos para la prevencion
es que el crimen estd concentrado en ciertas familias y vecindarios como se
ha demostrado en amplias y repetidas encuestas realizadas en democracias
prosperas.

El siguiente paso es que los gobiernos y comunidades deben aprender a
detener las causas establecidas de estas concentraciones del crimen porque
cuando lo hacen se alcanzan reducciones.

Algunas de estas reducciones son alcanzadas de forma que ahorran dinero
a las victimas y la comunidad. Estos ahorros exceden con mucho a aquellos
de la detencién. Rand ya ha demostrado que por cada 10 % de reduccion en
el crimen, los impuestos deben ser necesariamente incrementados a US$ 250
per cépita por encarcelacion, solamente US$ 50 para asistencia en terminar
estudios y US$ 35 para capacitacion familiar (ICPC, 1999a).

Hay reportes que demuestran lo mismo cuando los gobiernos y las comu-
nidades derriban las causas de la victimizacion.

Uno de los reportes fue preparado por el cirujano general estadounidense
sobre la prevencién de la violencia juvenil en los Estados Unidos. Es particu-
larmente interesante como lo fue el reporte del drea de salud en los sesentas
que revoluciond las politicas piiblicas sobre fumar en la década de los noven-
tas. El reporte muestra las correlaciones entre los indices de criminalidad y
los jévenes violentos, aunado a las experiencias de vida relacionada con la
paternidad irresponsable, la mala direcci6n en la escuela.

El reporte del Congreso de los Estados Unidos es interesante porque parece
que lo que se hace no funciona. En 1996, el Congreso de los Estados Unidos
requirié al Departamento de Justicia que revisara los resultados de todas las
evaluaciones de programas disefiados para prevenir o reaccionar ante el cri-
men (Sherman et al., 1997: 200). Sus conclusiones apuntan a que programas
populares no funcionan, como Boot Camps, DARE y Scared Straight. También
cuestiona si muchas de las tendencias recientes en la vigilancia de la comunidad
logran reducir el crimen.
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. CUALES SON ESTOS PRINCIPIOS DE NACIONES UNIDAS
PREVISTOS EN LA GUIA DE PREVENCION DEL CRIMEN?

El punto no es definir conceptos sino cémo implementarlos para reducir real-
mente el crimen, optimizar los recursos, ahorros y mejora la calidad de vida,
Naciones Unidas es especifica y clara en esto. Ellos exponen que el crimen
tiene multiples causas, la mayoria de las cuales deben ser combatidas desde
multiples dngulos basados en evidencias y reglas aceptadas por el gobierno
y la comunidad.

PARTE A: Prevencion del crimen bien planeada
y sustentada

Los gobiernos deben crear y mantener programas de trabajo institucionales
sujetos a revision —delegando responsabilidades primaria, mientras que tra-
bajan con la sociedad civil y las comunidades.

Permitanme citarles un ejemplo: la ciudad de Brent es una de las 350 comu-
nidades del Reino Unido que destina parte de su presupuesto al financiamiento
para la prevencion del crimen de manera independiente. Con una poblacion de
250 000, Brent recibe $ 1,000,000 en financiamiento permitiéndoles planear
una prevencion del crimen a través de andlisis del crimen, movilizacién de
esfuerzos de comunidades, propuestas y proyectos. Recibe otros $ 9,000,000
en fondos de proyecto. A nivel municipal, estos es $ 7 por residente.

Otro ejemplo de considerable relevancia para la ciudad de México es el
Instituto de Jysticia Juvenil del Reino Unido: en 1996, la auditoria superior
completé un amplio informe comprensivo de programas para acabar con
la violencia juvenil el cual concluy6 que los gastos en policia, tribunales y
prisiones estaban mal gastados en cuanto a la juventud (Auditoria de la Co-
misién, 1996).

En 1998, el gobierno britanico cred el Instituto de Justicia Juvenil a través
del establecimiento de su ley sobre crimen y desorden. Este organismo puiblico
es independiente de la policia, cortes y correccionales pero ha usado su poder
para persuadir escuelas, asistencia social, sociales y policia a colaborar en
provenir la delincuencia juvenil y mejorar la justicia para los jévenes.
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Se ha comprometido para usar la evidencia sobre la practica eficaz para
implementar las medidas que reduciran la delincuencia juvenil y prevendran
a victimas de crimen. Esto ha desarrollado un plan de negocios para el empleo
de sus recursos que cubren los programas para la prevencion y asi alcanzar ob-
jetivos especificos como una reduccién del 10 % de la delincuencia juvenil.

Entre las evidencias basadas en programas para impedir que la juventud
cometa el crimen est4 el Programa de Inclusién Juvenil. El Consejo financi6
a un grupo independiente llamado “Prevencion del Crimen” para enfocarse
en los 50 con mayor riesgo que oscilan entre las edades de los 13 a los 16 en
cada uno de los 70 vecindarios més dificiles. La juventud fue proveida con 10
horas a la semana de actividades, incluidos deportes, entrenamiento en infor-
macién tecnolégica, ensefiando y ayudando con literatura y tareas matematicas.
También incluy6 asistencia con violencia a mano armada, drogas, pandillas
y personal de salud.

Los resultados confirman en una evaluacién cientifica que el Programa de
Inclusién Juvenil permitié un 65 % en la reducci6n de arrestos juveniles, un
30 % en reduccién en jévenes removidos de las escuelas y un 16 % de todos
los demds crimenes.

El programa tuvo un costo de 5,000 ddlares por lugar'y por afio. Coinciden-
temente, esto es el costo promedio por capturar a un delincuente a través del
sistema de justicia juvenil por un delito. EI 10 % de los costos del programa
dieron apoyo para asegurar la calidad en su implementacion y el 5 % se destin6
a la evaluacion.

El Programa de Inclusién Juvenil us6 los resultados de la evaluacion para
expandir el programa a otros 400 vecindarios y empezar un programa equi-
valente con gente joven de los ocho a los 13 afios.

DOMINANDO LOS RESULTADOS CIENTIFICOS INTERNACIONALES

Esto requiere el uso de la base del conocimiento internacional acerca de las
multiples causas de crimen y probadas y prometedoras medidas de respues-
ta. El Instituto de Justicia Juvenil mencionado con anterioridad es el mejor
ejemplo en este momento. El trabajo realizado por la oficina central y la
tesorerfa arrojan un resultado britdnico contrastante, donde la oficina central
no sigui6 el consejo del ICPL que contribuy6 a la independencia legislativa
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del Comité de Justicia Juvenil. El analisis del éxito y fracaso de la oficing
central es objeto de las presentaciones en Ken Pease y Peter Hpmel.

He incluido un pequefio 5 % de 1a regla de prevencién. El Parlamento Cana-
diense recomendé en su reporte de la tasa de prevencién que deberfa empezar
enel 1 % en procuracién policial y gastos gubernamentales en justicia criminal,
Esto deberfa incrementarse en otro 1 % de estos gastos gubernamentales hasta
alcanzar un 5 % cada afio para el CSS.

Andlisis sistemadtico, Planeacion e intervenciones

Reuniendo el gobierno y evidencia previamente basada en la prevencién, con
conceptos perdidos hasta que se pongan en practica como las intervenciones
planeadas que movilizan entidades que detienen causas alrededor de un an4lisis
sistemdtico de las causas del crimen, un plan que enfatice contextos locales,
implementacién que es efectiva y sustentable, y monitoreo y evaluacion.

Este proceso es ahora el tema de herramientas en paises como Canad4 y
Sudéfrica, pero de manera importante estd reglamentado en Inglaterra y Gales,
donde cada gobierno local tiene que establecer un comité para dirigir el diag-
nostico y el proceso de planeacién. Ha sido experimentado e implementado en
otras jurisdicciones. Esto es de hecho el proceso que ha dirigido hacia varios
de los éxitos que hemos discutido anteriormente.

Parte B: Combatiendo miiltiples causas sistemdticamente

Integrando la prevencién del crimen en el desarrollo social. Como hemos visto
anteriormente, la prevencién del crimen debe combatir las causas sociales bien
establecidas, las cuales son advertidas desde sus propias publicaciones desde
la prevenci6n del crimen en la ciudad de México.

Asi pues, los programas sociales deben modificar sus acciones para reducir
el crimen. Esto serd importante para politicas, tales como empleo fijo, educa-
cioén, salud, planeacién urbana, familia, nifios y marginacion social.



TERCERAS JORNADAS NACIONALES SOBRE VICTIMAS DEL DELITO 179

Disefio de crimen

La prevencion del crimen debe localizar las situaciones y causas del crimen y
victimacién reiterativa, incluyendo a través de un disefio de ambiente al acceso
publico, vigilancia que respete la privacidad, bienes de consumo diseiiado a
resistir el crimen. Ken Pease discute este hecho en su presentacion.

Apoyo a desarrollo publico y acato a la ley

Es importante que haya un apoyo publico hacia las politicas. Los mejores
ejemplos de Inglaterra, como al Consejo de Justicia Juvenil y los procesos
de gobierno local todos incluyen un importante elemento de participacion
publico. Ciertamente, sus sitios de internet son usados para habilitar cuidados
a cometer sobre planes y propuestas.

También es importante generalmente el promover una resolucion positiva
y usando educacién y programas publicos de advertencia para promover una
cultura de acato a la ley y tolerancia.

Localizando los enlaces con el crimen organizado

La prevencion no esta limitada a detener las causas circunstanciales, locales
y sociales del crimen. También deben ubicarse los problemas causados por
el crimen local organizado como son las bandas, asi como los enlaces entre
crimen organizado a nivel transnacional y problemas de crimen en comun.

Parte C: Implementacion de consideraciones

Probablemente la mayor razén significativa para la falla parcial de la Oficina
Central en la evidencia basada en la reduccion estratégica del crimen fue la
falta de atencion para desarrollar la capacidad de los empleados del gobierno
local, los practicantes de la prevencion del crimen y oficiales de policia para
que sean capaces de implementar.

La gufa dirigida a la capacitacion de oficiales mayores, practicantes y otros,
certificacion y calificaciones profesionales, y asistencia para promover la
capacidad de las comunidades.
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Varias entidades tienen experiencia significante y éxito en el desarrollo de
la capacidad humana para salir adelante.

La guia de Naciones Unidas establece que los gobiernos (incluyendo los
locales) deberian incluir la prevencién como una parte permanente de su es-
tructura y esa implementacion exitosa de prevencién criminal efectiva requiere
una estructura de capacitacion y entrenamiento.

El Programa de Interés por el Crimen fue lanzado en 1988 para brindar
servicios de consulta y entrenamiento, manejando programas de prevencidn
al crimen, desarrollando nuevos alcances practicos y politicos. Fue creado
como una organizacion independiente para trabajar en conjunto con sectores
privados y no gubernamentales.

El Programa de Interés por el Crimen ha sido un aliado activo para los je-
fes de policia, lideres municipales y el gobierno en aras del desarrollo de un
programa nacional exitoso, con el fin de reducir el crimen y el nimero de
victimas en Inglaterra y Gales, y asi empezar varios programas exitosos para
reducir los robos y evitar que existan los menores infractores.

En 1998, el Reino Unido adopt6 la legislacién sobre crimen y desorden,
el cual requiri6 de la participacion de cada gobierno local para establecer
estrategias de reduccién al crimen, y también en el diagnéstico, planeacion,
implementacion y evaluacién de los alcances multisectoriales. Para esto re-
quiere de la creaci6n de un centro de responsabilidad permanente para dirigir
juntos el liderazgo de los servicios policiales, gobierno municipal, escuelas
y demas.

El Programa de Interés por el Crimen prevé la reduccién del crimen, apoyo
y capacitacion para el gobierno local, policia y servicios juveniles para imple-
mentar esta legislacion, particularmente apoyando para:

—Trabajar con los socios locales efectivos y qquipos previsto para la erra-
dicacion del crimen.

—Conducir auditorfas locales para identificar problemas prioritarios del
crimen.

—Desarrollar estrategias para reduccién del crimen con claros objetivos
sobre el mismo.

—Monitorear y evaluar los resultados.

El Programa de Interés por el Crimen también maneja programas a

nivel nacional para prevenir el crimen, tales como:
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—La creacion de grupos voluntarios para apoyar la tarea de ensefianza y
mejorar las oportunidades de vida de los menores infractores y aquellos
excluidos de la escuela. :

—Apoyar la labor de grupos juveniles de ayuda en tareas de defensa contra
el crimen, fastidio y conducta antisocial dentro de las escuelas.

—Incorporar diversas medidas probadas en los vecindarios de alto riesgo
para disminuir el crimen en un 50 % dentro de tres afios.

Cada gobierno local en Inglaterra y Gales tiene una central de responsabi-
lidad para desarrollar e implementar su plan de seguridad comunitario. Estos
establecen planes de tres afios para reduccién del crimen en donde en conjunto
con otras agencias se implementan varios proyectos probados conocidos para
reducir el crimen en otras jurisdicciones.

RESPETANDO DIFERENTES PERSPECTIVAS U OTROS GRUPOS

Asegurando esa prevencion del crimen, respetando el mando de la ley y las
normas internacionalmente reconocidas, asi como asumiendo las responsabi-
lidades y cubriendo las diferentes necesidades de la mujer, el hombre y de los
grupos vulnerables de la sociedad.

Datos y evaluacion

Para la planeacion sistemética es importante adecuar los datos para el manejo
y propésitos de operacion.

Cada vez més gobiernos han aceptado la norma que dicta que el 10 % de los
programas presupuestales deberian gastarse en la evaluacion, lo cual incluye
comparaciones con actividades de rutina.

CONCLUSION

Estrategias amplias de prevencion del crimen —dirigidas y organizadas por la
Comisién de prevencion al crimen para México— dirigird hacia una calidad de
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vida donde los indices de criminalidad han sido reducidos significantemente
por debajo de las normas internacionales sin ningtin incremento en los impues-
tos y con un mejor uso de la politicas de justicia criminal y social.

Esto requiere de una legislacién que asegure la permanencia y sustanciabili-
dad de dirigir la prevencién de la entidad del crimen, asf como su inversién del
5 % de endurecimiento y aumento en dinero a la justicia criminal, para que as{
se pueda hacer un diagnéstico y planeacién correcta para la implementacién
y evaluacion de medidas que sean necesarias.

Serd necesario usar aquello que ha sido probado y mostrado para reducir
el crimen en la ciudad de México y de otras formas para elevar el nivel de
desarrollo y mejorar la informacién de forma continua. Muchas gracias por
su atencion.
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CLAUSURA DE LAS TERCERAS JORNADAS NACIONALES
SOBRE VICTIMAS DEL DELITO Y DERECHOS HUMANOS

Dr. Leonel A. Armenta Lopez*

Sélo un par de palabras nada mds, hace algunos afios en la ciudad de El Cairo,
Egipto, hubo una reunién muy importante, mucho muy importante en donde se
reunieron personas como las que ahora nos acompafian, y alli habia todas las
gentes del mundo y en esa reunion se discutia como habfa que cambiar las cosas
en muchos paises, cosas que estaban mal desde luego y todo mundo hablo,
todo mundo expuso y dijo lo que es, lo que tenia que hacer para que el mundo
cambiara; y entre esos invitados estaba la madre Teresa de Calcuta, y escucho
todo lo que alli se decia y cuando dejaron de hablar todas las personas que
habian acudido y le tocé su turno a la madre Teresa, dijo: “Bueno, estd bien
que quieran cambiar, eso estd muy bien, pero como quieren cambiar si no se
conocen?, si se conocieran podrian entenderse mejor y cuando se entiendan
mejor, ustedes pueden saber a dénde van, qué es lo que quieren”.

Creo que a lo largo de estas jornadas donde nos hemos reunido, nos estamos
conociendo muy bien ya, poco a poco y nos entendemos tan bien para saber lo
que queremos y lo tnico que podemos hacer es saber hacia donde vamos; eso
es muy importante para nuestro pafs, el enriquecimiento con el que contamos
en estas jornadas; de nuestros distinguidos conferencistas, creo que puede ser
una herramienta preciosa de valores y de conceptos para que desde nuestra
funcién por muy modesta que sea, veamos las cosas no sdlo con los 0jos,
sino con el pensamiento y con las ideas; a veces hay que ver las cosas con la
cabeza y no con los ojos; claro, los ojos estdn en la cabeza por supuesto, pero

-

* Palabras del doctor Leonel Armenta Lopez, Director General del Programa de Atencion a
Victimas del Delito, en representacién del doctor José Luis Soberanes Fernandez, Presidente
de 1a Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
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es otra funcién y creo que los valiosisimos conceptos de nuestros distinguj-
dos conferencistas que robandole un poco de tiempo a toda su agenda que es
muchisimo muy ocupada, hoy vinieron en estos dias a compartir con nosotrog
estas ideas y desde luego, a darnos luces que pueden servir para alumbrar g]
camino de los derechos humanos en este pais y yo creo y estoy muy de acuer-
do en que debemos trabajar conjuntamente interrelacionadamente cada ung
cumpliendo una funcion. Este pafs no tiene soluciones de un solo hombre,
las instituciones deben trabajar conjuntamente; yo si creo que para que este
pais llegue a una democracia tiene que respetar los derechos humanos; no hay
Estado que se precie de ser demécrata o de respetar el principio de legalidad
si no tiene la vigencia del respeto a los derechos humanos. Yo creo que el
respeto a los derechos humanos constituye definitivamente la primera piedra
para construir el edificio de la democracia en México que esté asentado en el
terreno del Estado de Derecho.

Muchisimas gracias, gracias de veras a todos mis amigos conferencistas, a
nuestros invitados de honor, gracias a ustedes por siempre acudir con mucho
interés a estas disertaciones. Esperemos que el afio que entra nos veamos y
esperemos también que nuestros invitados que hoy lo son ya permanentemen-
te en este foro y en la propia Comisién Nacional tengamos el gusto de volver
a estrechar y abrazarlos nuevamente el afio que entra. Muchas gracias.

Voy a proceder, si son tan amables, les pediria ponerse de pie para clausurar
formalmente este evento con la honrosa representacion del doctor José Luis
Soberanes Fernandez, Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, tengo el honor de clausurar las Terceras Jornadas Nacionales sobre
Victimas del Delito y Derechos Humanos el dia de hoy diecisiete de octubre,
siendo las catorce horas con veinticinco minutos, deseando que estas diser-
taciones y este encuentro que hoy tenemos sea para bien de lo que hacemos
cada uno por nuestro pafs y para todo nuestro México querido, muchisimas
gracias.



Terceras Jornadas Nacionales sobre Victimas del
Delito y Derechos Humanos, editado por la Comi-
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