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0 Presdenda
GosiERo
wsTica
Derechos Humanos
o0t Proteccion y efensa de los Derechos Humanos
Objetivo: Desarrolar s acciones que permitan
proteger  observar os derechos humanos de fa
poblacén en general, asf como de Ias prsonas y
grupos sociles més vulnerables
€001 Establecery dirg aestategi institucional para FIN Contibu a respeto de los Porcentaje de cumplimiento del Esttégco  Eficoca  (suma  de los promedios del Porcentoje Anual
proteger y promover los Derechos Humanos y derechos humanos mediante  Programa Anualde Trabalo cumplmiento de metas de  los
presentarsus reultados una estratega nstitucioal eficaz programas  presupuestarios que
cuentan con Matriz de Indicadores (21.1/22)*100= (21.1/22)*100=
para  Resultados / Numero de 95.9 95.9
programas presupuestarios  que - -
cuentan con Matriz de. Inccadores
para Resultados|*100
PROPBSITO La estrategia institucional del Porcentaje de recomendaciones Estratégico  Eficacia (Ntmero de recomendaciones emitidas _ Porcentaje Anual
Organismo  nacional  de emitidas en el afio actual con en el afo actual / Nimero de (74/74)¥100=1 (74/74)*100=10
proteccion 3 los  derechos  relacon o o anterir recomendaciones  emitidas ¢l afo 00 o
humanos es efcaz anterior) *100
'COMPONENTE Estrategia Institucional Medidas aprobadas para el Estratégico Eficacia (Numero de medidas aprobadas parael Porcentaje Anual
esablecida esablecimiento de Ia esratega establecimiento de la estratega
institucional institucional / Numero de medidas (12/12)*100=1 (12/12)*100=10
analizadas para el establecimiento de a ‘0 o
esrategia insttucional ) *100
AcTvionD Implementacion y seguimlento Implementcion y seguimiento Gestn  Efcada  (Namero de acciones para la Porcentale Mensual
de la estrategia instituconl dela estratega nstitucional implementacion v seuimiento de Ia
para el mejor desempefio de la estrategia institucional realizadas /. " " " " " " "
Comision  Nacional de los Nimero de acciones para la (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100-100 (12/12)*100=10
Derechos Humanos. implementacién y seguimiento de la 0 ] 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
estrategia institucional programadas) *
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1,326,056 1,680,486 1,440,723 1,381,655 1,405,435 1,407,721 2,428,996 1,347,650 1,327,619 1,337,535 1,315,811 3,113,646 19,513,333
101 Primera Vstaduria General
GosiERNo
wsTica
Derechos Humanos
o0t Proteccién y Defensa de losDerechos Humanos
Obietio: Desarrolar las acciones que permitan
proteger y abservar los derechos humanos de a
poblacién en general, asi como de las personas y
erupos sociles ms vulnerables
€002 Avender 3l piblico en general en oficinas FIN Contribuir a1 proteccin de o Porentae e puntos Esttégio  Eficaca  (Namero de puntos recomendatorios  Porcentaje Anual
centrales y fordneas; asicomo, soucionar derechos humanos mediante Ia  recomendatorios aceptados por e twimite sceptados por las
expedientes de presuntas violacones 3. s stencion de las personas que s autoridades con relaion 3los autoridades / Nmero de. puntos
Derechos Humanos ufren violacones a los derechos puntos  recomendatorios en tecomendatorios en ramite) 100 .
por acdones u trémite No aplica
omisiones por parte de s
autoridades
PROPOSITO Las personas que sufren Ind. 3. Porcentaje de autoridades Estratégico Eficacia (Numero de ocasiones en que las Porcentaje Anval
Violscones 3 o5 derechosque aceptaron dar cumplimiento autoridades  aceptaro v
por  acciones u.  lasconcllacones con respecto cumplimiento a las concilaciones /
omisiones por parte de las s total de s autoriades Nimero de. ocasiones en que s (15/15)*100=1 (15/15)*100-10
autordades recben atencion destinataras  de  dichas sutordades fueron destnatarias de las 0 o
paraasolucén de suscasos conclacones conciacones) * 100
PROPOSITO Las personas que sufren Ind. 4. Porcentaje de presuntos Estratégico Eficacia (Numero de presuntos agraviados Porcentaje Anval
Violscones 3 los derechos agraviados. reportados en- los reportados enos  expedientes
por  acciones u expedientes regitrados del ano refistrados en el ano actual / Nimero
omisiones por parte de las actual con relacion 3l ano de presuntos agraviados reportados en (8610/8600)*1 (8610/8600)*10
autoridades reciben atencion anterior los expedientes registrados en el afio 00=101 0-101
para la solucion de sus casos anterior) * 100
COMPONENTE A, Expedientes de queja, Ind. 1 Porcentaje de  Estratégico Calidad (Numero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
Inconformidades, orientaciones ~seguimientos concluidos a las autoridades fueron destinatarias de las.
directas y remisiones, concluidos ~ autoridades destinatarias de las conciliaciones con seguimiento
concilaciones con reacion a 05 concludo / Nimero de ocasiones en
aue se encuentran en tramite e s autoridades  fueron (30/120)*100= (30/120)*100-2
destinataras de s conilaciones con
seguimiento en tramite) * 100 25 5
Ind. 2. Porcentaje de Estratégico Eficacia (Numero de expedientes de queja, Porcentaje Semestral
pedentes  de | quela inconformidades,  orientaclones
inconformidades, - orientaciones directas y remisiones concluidos /
directas y remisiones concludos Nimero de_ expedientes de quela,
respecto a los expedientes inconformidades,  orientacones
registrados  en trimite divectas y remisiones regitrados en o
jercicio y en trimite de ejercicios (2650/4000)* (2650/4000)*1 (5300/8000)*10
anteriores) * 100 100-66 00266 0-66
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ACTIVIDAD A1 Awencén personal y Ind. 1. Porcentaje de encuestas Gestion Galidad (Nimero de encuestas contestadas en _ Porcentaje Trimestra
telefénica,  registro  de  contestadas por los usuarios en oficinas centrales y foréneas calficadas
documentos en las dreas de oficinas centrales calificadas como excelentes y buenas / Nimero
Oficalia de Partes, registro de como excelentesy buenos. de encuestas contestadas en oficinas
solictudes de informacion v centrales y foréneas) * 100 (2000/2000)* (2017/2017)* (2025/2025)* (2012/2012)*1 (8054/8054)*10
envio de oficos de gestion, en 100=100 100=100 100=100 00=100 0=100
oficinas centralesy fordneas
nd. 2. Porcentaje de atenciones _ Gestién Eficacia (sumatoria de atenciones personales, Porcentaje Mensual
personales,  telefonicas v telefénicas y registro de documentos
registro de  documentos en en oficinas centrales y fordneas
oficinas centrales y_forineas realzados /Sumatoria e atenciones
realizados con respecto a los personales, telefénicas y registro de x « - N v N * N « - N
restnades e o e % 47/1647)+100-47/1647)*100= (1647/1647)* (1647/1647)* (1647/1647)" (1648/1648)" (1647/1647)* (1647/1647)" (1647/1647)* (1647/1647)" (1647/1647)* (1647/1647)*1 (19765/19765)
forinens solicitados) * 100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 00=100 100=100
PRESUPUESTO AUTORIZADO. Pesos 14,283,352 21,828,562 16,851,280 15543743 16353542 16,788,231 26,824,906 15,558,089 14,751,479 14,586,697 13,909,425 32,527,288 219,806,603
E006. Atender asuntos relacionados con victimas del FIN Contribuir a la proteccién de los  Porcentaje de ersonas  Estratégico Eficacia (Numero de personas canalizadas auna  Porcentaje Anual
delitoy de violaciones a derechos humanos derechos humanos mediante la ~canalizadas a una instiucién de institueion de atencién a victimas
atencion avietimas del delito /o _atencién a vietimas con respecto Nomero de victimas atendidas por los
de violaciones 2 los derechos 2 las victimas atendidas por los servicios victimolégicos de Ia Comision
humanos, servicios victimolégicos de I Nacional de los Derechos Humanos) * (170/4510)*10 (170/4510)*100
Comision  Nacional o 100 - =
Derechos Humanos
PROPOSITO Las victimas del delito y/o de Porcentaje  de personas Estratégico  Eficacia (Nimero de personas atendidas con Porcentaje Semestral
violaciones 2 los derechos atendidas  con  servicios servicios  victimolGgicos que. fueron
humanos son atendidas victimoldgicos  que  fueron afectadas en los casos relacionados con
afectadas en  los  casos las victimas del delito y/o de
relacionados con Ias victimas del Violaciones a los derechos humanos /
:zhmhy/nhdz vmlamanesla \‘ns Numero de Ders:wyrus que solicitan \:s (2255/2255)* (2255/2255)*1 (4510/4510)*10
erechos humanos con relacién servcios victimoldgicos en materia de - 7 8
a las que solicitaron los servicios victimas del delito y/o de violaciones a 100=100 00=100 0=100
los derechos humanos) * 100
(COMPONENTE Servicios victimologicos y de Ind.1 Porcentaje de expedientes Gestion Eficacia (Numero de expedientes  Porcentaje Trimestral
promocion brindados victimolégicos  concluidos  con victimolégicos concluidos / Numero de.
respecto a os aperturados expedientes victimol6gicos (1127/1127)* (1127/1127)* (1128/1128)* (1128/1128)*1 (4510/4510)*10
aperturados) * 100 100=100 100=100 100=100 00=100 0=100
Ind. 2 Porcentje de eventos de ~Gestion Efcacia (Nimero de eventos de promocidn de _Porcentaje Trimestral
promocién  de  asuntos asuntos relacionados con victimas del
relacionados con victimas del delitoy/o de violaciones alos derechos
delito /o de violaciones a los humanos, realizados / Nimero de
derechos  humanos realizados eventos de promocion de  asuntos
con respecto  los solctados relacionados con victimas del delito (30/30)*100= (48/48)*100= (47/47)*100= (30/30)*100=1 (155/155)*100=
ylo de violaciones a los derechos 100 100 100 00 100
humanos, solicitados) * 100
ACTIVIDAD Realizacion de acciones para la Porcentaje de acciones para la Gestion Efcacia (Total de registro y vinculaciones para ~Porcentaje Mensual
atencion a victimas del delito /o _atencién a victimas del delito y/o 1a atencion a victimas del delito y/o de
de violaciones a los derechos de violaciones a los derechos violaciones a los derechos humanos
humanos humanos realizadas, respecto de realizadas | Total de registro y
fas solicitadas unedacones pa o enaen 2 (388/388)*10 (388/388)*10 (388/388)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*10 (389/389)*100 (4665/4665)*10
Victimas el delito y/o de violaciones a - - o - - - - - - - - - -
Jos derechos humanos. solctadas) x 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 =100 0=100
100
PRESUPUESTO AUTORIZADO pesos 1,843,703 2953917 2,226,679 2019089 2156414 2,110,850  3,364921 1950376 15861317 1710550 1,634,478 3,927,906 27,760,200
E007 Atender asuntos relacionados con personas FIN Contribuir  la proteccién de los Porcentaje de los seguimientos  Estratégico Eficacia (Nomero  de  seguimientos  de Porcentaje Anual
reportadas como. desaparecidas, extraviadas, derechos  humanos  de de expedientes registrados en el expedientes registrados en el Sistema
ausentesy fallcidas no dentificadas. personas  desaparecidas por Sistema de Informacién Nacional de Informacién Nacional de Personas
acciones u omisiones de las de Personas Extraviadas y Exraviadss  y  Fallecidas  no
autoridades,  mediante  la Fallecidas  no  Identificadas dentificadas en el presente a0 /
atencion y seguimiento de los (SINPEF) en el presente afo, con Nimero de expedientes registrados en (351/361)*100 (351/361)*100=
expedientes registrados. respecto 3 los expedientes el Sistema de Informacién Nacional de =97 97
registrados en dicho sistema en Personas Extraviadas y Fallecidas no
el presente afo Identifcadas en el presente afo) * 100
PROPOSITO Las personas que presentan una Porcentaje de casos de personas  Estratégico Eficacia (Numero de casos de personas Porcentaje Anual
queja por desaparicién, reciben desaparecidas a los que se les da desaparecidas a los que se les
atencién y seguimiento a sus seguimiento en el presente afo, seguimiento en el presente afo /
casos respecto a los casos de personas Nimero de casos de personas (450/450)*100 (450/450)*100=
desaparecidas en tramite en el desaparecidas en trimite en el =100 100
presente aito presente afio) * 100
COMPONENTE Senvicios de atencion realizados Porcentaje  de  servicos Gestion Eficacia (Nimero de senvicios de atencion de _Porcentaje Mensual
asos  relacionados realizados para la atencién de casos de personas  desaparecidas
personas desaparecidas. casos de personas reportadas realizados en el presente afio / Nimero.
como desaparecidas en el de servicios necesarios para cubrir las
presente afio  (diligencias y necesidades del quejoso en el presente.
solictudes  de  informacién), af0) * 100 (3000/3000)* (7500/7500)* (12000/12000 (13000/13000 (12500/12500 (11500/11500 )* (12000/12000 (10000/10000 (2000/2000)*1 (105500/10550
respecto 2 los  servicos 100=100 100100 )*100=100  )*100=100  )*100=100  100=100 100=100  )*100=100  100=100  )*100=100  )*100=100 00=100 0)*100=100

necesarios  para  cubrir  las.
necesidades del quejoso en el
presente afio
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ACTIVIDAD Registro y atencién de los Porcentaje de los expedientes de  Gestion Eficacia (Numero  de  expedientes  de Porcentaje Mensual
expedientes  de  orientacién orientacion directa y remisién de orientacion directa y remision de
directa y remisién de personas personas desaparecidas personas desaparecidas concluidos en
desaparecidas. concluidos en el presente afio, el presente afio / Numero de
respecto de los expedientes de expedientes de orientacién directa
renadn directa y emisionde remision e personss desapreido (5/6)100-g3 (11/12)7100= (11/11)*100= (15/15)*100= (11/12)*100= (9/10)*100=9 (11/11)*100= (13/13)*100= (11/12)*100= (9/10)*100=9 )00 o (111/119)*100=
desaparecidas recibidos en el presente afio) * 100 B 92 100 100 92 0 100 100 92 0 a 93
recibidos en el presente afo
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2,200,023 3,426,345 2,606,743 2,366,995 2,493,894 2,541,015 2,381,735 2,262,534 2,082,067 1,985,925 4,710,460 33,100,977
o0 Promocién y Observancia de los Derechos
Humanos
Objetivo: Desarrolar las acciones que permitan
promover, divulgar y observar los derechos
humanos de a poblacidn en general asi como de.
las personas y grupos sociales ms vulnerables
011 Atender asuntos relacionados con nifas, ifos y FIN Contribuir al respeto de los Porcentaje de servidoras y Estratégico  Eficacia (Nimero de servdoras y servidores _Porcentaje Anual
adolescentes derechos humanos de las nifas,  senvidores piblicos que reciben piblicos que recibieron los servicios de
nifios y adolescentes mediante los servicos de_promocidn y promocién y  diulgacien
senicios de promocién y divulgacion del afto actual con proporcionados en el afo actual . "
divulgacion en la materia respecto al anterior Numero de servidoras y servidores (4436/4349)*1 (4436/4349)*10
publicos que recibieron los servicios de 00=102 0=102
promocién y divlgacion en el afi
anterior) *100
PROPOSITO Llas servidoras y servidores Porcentaje de personas que Estratégico Eficacia (Numero de personas que recibieron Porcentaje Anual
piblicos, as comoa sociedad en recibieron los servicios de los servicios de promocién en el afio
general reciben servicios de promocién en materia de actual /Numero de personas que
promocién en materia de derechos humanos de nifas, recibieron los senvicios de promocion (12248/12008) (12248/12008)*
derechos humanos de nifias, nifos y adolescentes, en el afto en el afo anterior) *100 +100-102 100=102
I ant
COMPONENTE Servicios de promocion de los Senvicos de promocién de los Gestion Efcacia (Ndmero de servicios de promocicn en ~Porcentaje Mensual
derechos humanos de las nifias, - derechos humanos de las nifas, materia de derechos humanos de
nifos y  adolescentes nifos 'y adolescentes nifas, rifos v adolescentes
proporcionados proporcionados con respecto a proporcionados / Nimero de servicios . . . " "
los requeridos de promocion en materia de derechos (4/4)*100=10 (6/6)*100=10  (7/7)*100=10 (3/9)*100=10 (9/9)*100=10 (8/8)*100=10 (6/6)*100=10 (7/7)*100=10 (7/7)*100=10 (5/5)*100=10 (5/5)*100=10 () ).y ¢ (75/75)7100=10
humanos  de  nifias, nifos v 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
adolescentes requeridos ) 1100
ACTviDAD Vinculacién; observancia; Actividades de  vinculacion; Gestion Efcacia (Ndmero de actividades de vinculacion; _Porcentaje Mensual
estudio;  elaboracién y observancia; estudio; observancia; estudio; elaboracion y
actualizacién de materiales y, elaboracion y actualizacién de actuslizacion  de  materisles y,
orientacién jurldica en materia materials y, orientacién juridica orientacién juridica e materia de
de derechos humanos de nifis, en materia de  derechos derechos humanos de nifas, nifos y
iffosy adolescentes humancs e ninas, s v sdojescentes realiades / Nimero de (28/28)*100= (28/28)*100= (29/29)*100= (31/31)*100= (30/30)*100= (29/29)*100= (28/28)*100= (30/30)*100= (30/30)*100= (31/31)*100= (30/30)*100= (30/30)*100=1 (354/354)*100=
relacion a las solicitadas observancia; estudio; elaboracién y 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 00 100
sctualizacion  de  materisles .
orientacién juridica e materia de
derechos humanos de nifas, nifos y
adolescentes solicitadas) *100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1,036,664 1,591,063 1,187,464 1,086,822  1,004,89 1,054,600 981,756 944,434 747,625 710,776 1,727,541 13,693,280
012 Atender asuntos relacionados con Sexualidad, FIN Contribuir  la proteccién y la Porcentaje  de  enidades Estratégico  Eficacia (Nomero de. entidades federativas  Porcentaje Anual
Saludy VIH consolidacién de una cultura federativas donde se brindaron donde s brindaron servicios de
preventiva y de respeto a los servicios de promocion en promocion en materia de_derechos
derechos humanos relacionados materia de derechos humanos umanos  relacionados I
con a sexvalidad, fa salud y el relacionados con la sexvalidad,la sexualidad, Ia salud y ol VH / Nimero
VIR medante  seracios el y e Vi con repecto 3 s e endades federas conde exite (26/32)*1008 )00 1051
promocion en la materia entidades federativas donde. incidenciade casos de ViHy sida) * 100 1
exste incidencia e casos de VIH
ysida
PROPOSITO Los servidores piblicos y Porcentsie  de  servidores Estratégico  Eficacia (Nomero deservidores piblicos y Porcentaje Anual
personas interesadas reciben  piblicos y personas nteresadas personas _interesadas que  reciben
senicios de promocion en que  reciben  servcios senicios de promocidn en materia de
materia de derechos humanos promocién en materia de los los. derechos humanos  relacionados
relacionados con a sexualdad, I derechos humanos relacionados con la sexualidad,l salud y el VF en el
salud y el VIH con la sexualidad, la salud y el afio actual / Nimero de servidores
VIH en el afio actual con publicos y personas interesadas que (9200/8961)*1 (9200/8961)*10
respecto alanterior reciben senvicios de. promocién en _ o
materia de los derechos humanos 00=103 0=103
relacionados con l sexvalidad, Ia salud
y el VIH en el afio anterior) * 100
COMPONENTE Senvicios de promocién y Porcentasje de sewvicos de Gestion Eficacia (Nimero de servicios de promocion y _Porcentaje Trimestral
orientacion en  materia de promocién y orientacion en orientacién en materia de los derechos
derechos humanos relacionados materia  de los  derechos " relacionados  con Ia
con la sexualidad, la salud y el humanos relacionados con la sexualidad, la salud y el VIH realizados /.
viH sexsalidad, fa saud y el VIH Nimero de servicos de promocidn y
realizados con respecto a los orientacién en materia de los derechos (68/68)*100= (70/70)*100= (69/69)*100= (68/68)*100=1 (275/275)*100=
solictados " relacionados  con Ia 100 100 100 00 100

sexualidad, la salud y el VIH solicitados)
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ACTVIDAD Vineulacon con_insituciones, Porcentaje de reumones de Geston  Eicada  (NGmero de reuniones de trabao y Porcentale  Mensua
ernzsions sy pronss ko v enes  con enlaces con institudones,
relcionadas emas de instiuciones,  organizaciones organizaconescivles y personas
Greches amanes s a1 ey pesons remconads relcionadas con temas de derechos
sexalidad, o soludy lVIH con temas de derechos humanos humans reltios 2 la sexualidad, Ia
reltivos a a sexalcad, f salud salud y el VI realzads / Nmero de
el Vi realzadas con respecto reuniones de trabajo y enaces con
T oo " insttuciones, ‘,,g,m‘,,tx,,m civiles y (4/4)¥100=10 (7/7)*100=10 (8/8)*100=10 (9/9)*100=10 (10/10)*100= (10/10)*100= (6/6)*100=10 (10/10)*100= (12/12)*100= (12/12)*100= (15/15)*100= (12/12)*100=1 (115/115)*100=
personas relacionadas con temas de 0 0 0 0 100 100 0 100 100 100 100 00 100
derechos humanos reativos 2 1a
sexualidad, la salud y el VIH solicitadas)
Atencion en matera e derechos Porcentje  de  atencones Gestn  Efcada  (Nimero de atenciones reaconadas Porcentse  Trimestral
humanos relativos o la_relacionadas con temas de con temas de_derechos humanos
ol o sy o1V Grechos humanos ethos a o reltivos a a sexualidad, la salud y el
sexualidad, la salud y el VIH VIH realizadas / Numero de atenciones
realizadas con respecto a las, relacionadas con temas de derechos (37/37)*100= (38/38)*100= (38/38)*100= (37/37)*100=1 (150/150)*100=
solcadas humanos relaivos  la sewvaldad, a 100 100 100 00 100
saludy el Vi solitadas) * 100
FEUREDANEIZED (Ems 680,756 856,066 777,120 710,744 726,293 695,322 978,346 644,590 615,830 504,958 475,439 1,023,738 8,689,202
€020 Atender asuntos relaivos 3 fa apicacién del FIN Contr s a poeccny o Porenise  depropuestas Estégs  Elcda Nimro de propuestas gt e Porcenide Al
Mecanismo Naconal de promocién,protecién y consolidacén de una cultra de  legilativas en  materiade materia de discapacicad / Nimero de
supervsién de s Convencién sobr Iosderechos respeto a los derechos humanos  clscspacidad con relacion a lss leyes analiadas que. requiren una
delas personss con discapacidad de 1 prsonascon dscapacidaleyesanaladas. reforma) * 100 +100=
mediante su reconocimiento por (22/41)*100=5 (22/41)*100=54
parte de las autoridades. 4
PROPOSITO Las autoridades responsables de Porcentaje de autoridades que Estratégico Eficacia (Numero  de  autoridades  que Porcentaje Anual
garantizar los derechos humanos  presuntamente  violan  los presuntamente violan los derechos
de s personas con discapacidad derechos humanos, informadas humanos, informadas como resutado
son supervisadias. como resultado de la supervision e la supervision / e . .
con respecto a la autoridades siorades e presimomene (12/12)7100=1 (12/12)*100=10
que presuntamente vulneran los vulneran los derechos humanos) * 00 0
derechos humanos.
COMPONENTE  Informes sobre ¢l grado e Porcenaj de informes sobre la_ Esratigico  Efcaca  (Nimero de_informes sobre la Porcentae  Timestal
armonizacion de  legisacén armonizacion de Ia leglacén y moninin de o g v
con Ia Convencén sobre s Ia ncusion de Ias personas con incusién
Derechos de Ias Personss con discapacidad en as  politicas copecis e 1o v il
D\Scavamdidyhmdumén de laspublicas elaborados con relacién elaborados / Nimero de informes 1/1)*100=10 1/1)*100=10 1/1)*100=10
ersonas con discapacidad en 3 los requeridos. sobre la armonizacién de la legislacion @ o (1 o @ o (4/4)*100=100
ol piblis aborados v o inclsion de s personas con
discapacidad en s politics pibiicas
requeridos) * 100
AcTviDAD Elcin e ol pils, i Loeride de vts n Gotén B (Nimer de s i sk sors Focanide Mensal
assorias juridicos, sto,  asesorias  jurdicas, juridicas, orentacones y e
orentaciones,  promocion y orientaciones y  eventos e romacion o motesd drcopocied
difusién de los derechos de las promocion en materia  de. realizados/ Numero de visitas in situ,
personas con discapacidad . os respecto e o (32/32)*100= (52/52)*100= (32/32)*100= (54/54)*100= (56/56)*100= (56/56)*100= (32/32)*100= (54/54)*100= (56/56)*100= (56/56)*100= (56/56)*100= (56/56)*100=1 (592/592)*100=
discapacidad requeridos) * 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 00 100
GO AR ED e 1,192,254 1,911,621 1,460,857 1,219,440 1,203,853 1,233,088 1,810,657 1,005,385 960,154 817,917 761,516 1,807,562 15,384,304
E032 Atender asuntos relacionados con las y los FIN Contribuir al respeto de los Porcentaje de servidoras y Estratégico Eficacia (Numero de servidoras y servidores Porcentaje Anual
jévenes, las personas adultas mayores y las derechos humanos de las y los servidores piblicos que reciben plblicos que recibieron los servicios de
familas, jévenes, las personas adultas los senvicos de.promocién y promocion dulgacion
mayores y las familias mediante iuigacén del afo acual con proorcionados en el afoactual ' .
senicos romocion y. respecto al anterior ero de.servidoras y senvidores (6497/6433)"1 (6497/6433)710
divulgacion en la materia publicos que recibieron los servicios de 00=101 =101
promocién y dvulgacén en el afo
anteior) *100
PROPSITO Las senvdoras y seridores Porcentale de personas que Estratégico  Eficacia  (Nimero de personas que recbiaron Porcentale  Anual
piblcos, as como  sociedad en recieron los  sevicios  de Jos sevicios de promocion en el afo
general recben senvicos de promocion e matera de scwal /Nimero de. personas que
promocién en matera de derechos humanos de ls y los recibiaron los senvicos de promocién
derechos humanos de las y los jévenes, las personas adultas en el afio anterior) *100
jévenes, las personas adultas mavo‘resvlas Qavmha‘;en el afio (31185/30876) (31185/30876)*
*100=101 100=101
(COMPONENTE Servicios de promocion de los Servicios de promocién de los  Gestion Eficacia (Numero de servicios de promocién en  Porcentaje Mensual

derechos humanos de las y los.

jévenes,
mayores
proporcionados

las personas adultas
las  fami

ilas

derechos humanos de las y los.
jovenes, las personas  adultas

yores familias
proporcionados con respecto a
los requeridos.

3

materia de derechos humanos de las y
los s, las  per adultas
mayores y las familias proporcionados /
Nimero de servicios de promocién en
materia de derechos humanos de las y
losjovenes, las personas adultas
mayores y las familias requeridos) *100

(3/3;*100 10 (10/10)*100= (18/18)*100= (16/16)*100= (20/20)*100=
100 100 100 100

ddery

(7/7)*100=10
0 100

100

(1/1;*100 10 17/7)'100 10 (10/10)*100= (10/10)*100= (3/5)*100 10

(117/117)*100=
10

(6/6)*100=100
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ACTVIDRD Vinculacion; observanca; Actidades de vinculacn; Gesion  Efcaca (Nimero de actvidades de vinculacom;  Porcentale Mensual
estudio;  elaboracion abservanciz; estudio; observancis; estudio; elaboracién y
sctualzacion de materisles y, elaboracion y actualizacién de actualiacion  de  materales  ,
orentacién jurdica en materia  materilesy, orientacion juriica orientacion juridica en materia de
de derechos humanos de las y en materia  de derechos derechos humanos de I35y los jdvenes,
los évenes,las personas adultas humanos de las y los évenes, las las personas adukas mayores y lxs
mayores y las familias personas adultas mavores ¥ o e | Vm:‘:“’m;& (41/41)¥100= (41/41)*100= (43/43)*100= (43/43)*100= (42/42)*100= (43/43)*100= (41/41)*100= (43/43)*100= (43/43)*100= (44/44)*100= (41/41)*100= (41/41)*100=1 (506/506)*100=
las solicitadas observancia; esmdm elaboracién y 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 00 100
actualzacion materiles  y,
enten s on meea o0
derechos humanos de lasy los ovenes,
las personas adultas mayores y las
famillas solctadas) 1100
PRESUPUESTO AUTORIZAD0 Pesos 1452139 1376465 1274522 1080041 1143624 1673176 1714089 1,070,095 1,080,620 747,086 717,723 1,742,040 15,071,620
102 Segunda Vistaduria General
1 GosieRND
wsticia
o
o Derechos Humanos
o0 Proteccitny Defensa de los Derechos Humanos
Obetivo: Desarrolar 1as accones que permitan
proteger y abservar los derechos humanos de a
poblacién en general, asf como de Ias personas y
grupos sociales més vunerables
€002 Atender al publico en general en oficinas FIN Contrlbuir a a proteccidn de os Porcentale e puntos Estratégico  Efcacia (Nimero de puntos recomendatorios Porcentaje Anual
centrales y foréneas; asl_ como, solucionar derechos humanos medinte . recomendatorcs sceptades por en trémite aceptados por las
expedientes de presuntas violaciones 3 los stencion de Ias personas que Ias autordades con elacén  los autoridades / Nimero de puntos
Derechos Homanos, ufren vilacones alos derechos puntos . recomendatorios . en Tecomendatorios en rimite) * 100 No aplica
humanos  por  acciones utramite
omisiones por parte de. las
autoridades
PROPOSITO Las personas que sufren Ind.3.Porcentaje de autoridades Estratégico Eficacia (Nomero de ocasiones en que \as Porcentaje Anual
Vilaciones 2 los _derechos _que aceptaron dar cumplimiento autoridades aceptar
humanos por  acciones u_ a Ias concilacones con respecto melminta - somciones 1
omisiones por parte de las al total de las autoridades Nimero de ocasiones en que las (43/45)*100-8
autoridades recben atencén destinatarias  de  dichas autoridades fueron destinatarias de las A (43/45)*100=96
parala soucién de sus casos  concllaciones concilsciones) * 100
Ind. 4. Porcentaje de presuntos Estratégico Eficacia (Nomero de presuntos agraviados Porcentaje Anual
sgraviados reportados en- o reportados en los  expedientes
expedientes registrados del aio registrados en el aio actual / Numero
actual con relacén al afo de presuntos agraviados reportados en (2935/3288)*1 (2935/3288)*10
anterior los expedientes registrados en el afo
anterior) * 100 9 =89
COMPONENTE A Expedientes de ques, Ind. 1 Porcemaje  de Estratégico  Calidad (Nimero de ocasiones en que as Porcentaje Anusl
Inconformidades, orentaciones  seguimientos concluidos a las autoridades fueron destinatrias de las
dlrectasy remisiones, concluidos  autoridades destinatariss de las concilaciones seguimiento
concllaciones con relacién 3 los ot/ N s ciores o
aue se encuentran en trimite s autoridades  fueron (55/195)*100= (55/195)*100=2
Gestnstars de 1o exnlsdones con 2 H
seguimiento en tramite) *
Porcentaje de Estratégico Eficacia (Nimero de expedientes de queja, Porcentaje Semestral
expedientes  de  quela, inconformidads orentaciones
inconformidades, - orientaciones directas y remisiones concluidos /
diectas y remisiones concluidos Nimero de expedientes de queia,
respecto 3 los _ expedientes inconformidades,  orientaclones . - -
registrados y en trémite directas y remisiones registrados en el (1347/1543) (1403/1607)*1 (2750/3150)*10
ejercicio y en tramite de ejercicios 100-87 00-87 =
anteriores) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZAO Pesos 8676622 13,184,033 10,014,153 9,290,637 9,996,127 9,957,790 16,162,913 9,218,624 8770485 8419228 7,959,058 18,487,940 130,137,610
€035 promoer, observar y divulgar la proteccin, FIN Contribuir a la proteccién de los Porcentaje de agraviados que Estratégico  Eficacia (Nimero de agraviados beneficiados ~Porcentaje Anual (5500/5500)*1 (5500/5500)*10
espeto y remedio de los Derechos Humanos d derechos humanos mediante la fueron  beneficiados en derechos humanos  por > -
Ins personas o grupos de personas con mayores atencion de las personas que derechos humanos por las instituciones y empresas del Estado y 00-100 0=100
tiesgos de vulnerabildad ante los abusos de Ias suffen violaciones a los derechos  Insttuciones y empresas del presas privadas por presuntas
empresas, pibiicas y privadss. humanos  por  scciones o y empresas privadas en ilaones 3o derechos humans, on
omisiones por parte de las [ascsmnu(ldﬂsvﬂr\z(NDH casos conocidos por la CNDH / Nimero.
autoridades de sgraviados que sufreron presuntas
violacionespor _instituciones y
empresas del Estado y empresas
privadas, en casos conocidos por la
oK) * 100
PROPGSITO Las instiuciones y empresas del  Ind. Porcentale Esvatégico  Eficaca (Nimero de instituciones y empresas Porcentale Anual

1 de

instituciones y empresas del

Estado y empresas privadas que
eron  asesorla

stado y las empresas privadas
reciben servicios de promocion,
obsenvancia y divulgacion en
materia de empresas  derechos.
humanos

del Estado y empresas privadas
asesoradas y/o capacitadas en casos
conocidos por la CNDH / Namero de
instituciones y empresas del Estado y
empresas privadas identificadas en
casos conocidos por la CNDH) * 100

capacitacion  en  estandares.
nacionales e internacionales en
materia de derechos humanos y.
empresas, en casos conocidos.
por la CNDH

Sde17

(3/10)*100=30

(3/10)*100=30
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Tercera Visitaduria General
GOBIERNO.
JusTICIA

Derechos Humanos

Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos

Objetivo: Desarrollar Ias acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de la
poblacién en general, asi como de las personas y
Brupos sociales mds vulnerables.
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Ind. 2, Porcentaje  de Estratégico Eficacia (Numero de expedientes en trimite o Porcentaje Anual
apedones on tramite 5 conciuios aue recieen asesor o
Coedintes  concidos  aue opacacin, aciones do prtecion
recbleran asesors cpadacon, Vo rutirienio en atindres
scones e protecien. /o aionile  amaconals an st
resarcimiento  en standares de empresas y derechos humanos /
ocendies ¢ nemacnals an Nimero de expedietes n trimie o
rteriade empreses  derechos conciios  relacanados | con
Ramane. insituciones y empresas el stado y
cmprsas privada) 100
COMPONENTE A Propuestas, aprobades o Porente  de  camblos Geston  Efkada  (Nimero de cambios sprobados @ Porcense  Anaal
plementades la sprobades a la narmatid normathidad legal y_admmistata
normatividad legal v legal y administrativa vigente, y vigente, y en politicas publicas /.
saminsata vigente, Y en. onpolticaspibcs Nimecs de canibios propuestos i
polics ks, alneados s normatuidad legal y sdmimstatia
s radondes & Vienteyplticaspibics) 100 (1/1)*100-100
inermacondes & matera de
empresas  derechos humanos.
B. Personal de la CNDH Porcentaje de personas  Gestion Eficacia (Numero de personas capacitadas, en  Porcentaje Anual
cpactado. en matera de. capactadas, e estindars de empresas y derechos humancs que
romocén, | obsevanla, empresas v derechos humanos wramita  nvestigs queis relacionades
protecci  dulgacén de o5 que tramita « investga quelss con sctvidades empresarle, ¥
estdndares. nacionales e relacionadas con actividades personal capacitador de la CNDH /.
nemacionales en. materia de. emprosaries, y  perona {Nimero de pesonss aue wamian (25/25/*100=1 (25/25)%100=10
cresay derechos humancs  capacadot dela CNDH queos reaconacas <on actvidades S S
emprearls, ms o nimero. de
personal capacitador de la CNDH)* 100
C iomes especles, de Porente  de momes Gestién  Eads  (Nimero de Inormes especls, de Porentole  Anal
investigacion v/o especiales, de investigacion y/o investigacion /o recomendaciones
Recomendaciones generales en Recomendaciones  Generales generales publicados / Numero de
ateade empresss y derechos  publados informes apetls, o nvstacon
humanos publicados yfo  recomendaciones  generales (1/1)*100=100 (1/1)*100=100
Haneados 100
Acnviono AL Euluacion v montoreo de  Porcencle de propuestas Gesién  Eicoca (Mo depropuestas concudascon Porcenale  Semesta
polico pblas y nermatoidodconclidos con polics il polics pilcas, nomatoidad e
leal v sdmiisata vgene y normavidad - legd ¥ iminsrata - sneads o 1o
cabotadon de. ropuesas sdmistata. olncates 3 Iov cindwes | nadondes e
dnests 3 oo csundares csindores - noinales ¢ inermadondes e matera de
nocnaes ¢ neracenaes e Inemacoales e matera de cress v deeahos numanes
materia de empresas y derechos empresas y derechos humanos Nimero  de poliicas  piblicas, (1/2)*100=50 (1/2)*100=50  (2/4)*100=50
Ramanes. Conrespecoolo cvsuad Rormatidadlegal 1 sdminstcats
Uente rlaonada con acidades
cmprsarins evaluado) - 100
5.1 Implementadon de Pn de Porcntoe e aiones de Gesion  Eleada  (Nimero  de  sccones  do Poendle  Semestr
Accion pare transverslzar 1 tansersaidad sobre Derechos wansaliad sobre | derschos
cotont o Dorechas Famanosy Humanos Empresas, hamanos  empreas implementadasy
Empresas dentro de los ejes implementadasy en operacién. en operacién / Numero de acciones de
rectors proecdon y Delene sl sobre . derhor
ol i il i (3/3100-10 (5/5)°100-100 (8/8)100-100
Estudio y Divulgacin, alineado al planificadas) * 100 0
ln Esatiic mstacional de
ok
B. 2 Construccién o Porcentaje de capacidades en Gestion Eficacia (Numero de capacidades en operacién Porcentaje Semestral
fortalecimiento de capacidades operacién requeridas por la construidas o fortalecidas / Nimero de
opeativas requeias por fa s la promrien cpaciates pliladas pan
CNOH para 1a . promocén, observanciay dvgadon de o5 contucion o fortlecmienta) * 100
bsevaniay dulgadon de oy stindares | naconles &
cndres | madanales & Intemacanales on maera do (2/2)100=10 (3/31*100-100 (5/5)*100-100
n materia de empi 0
emiresas  drechos humancs.
C1 Monkorso, segumiento y Porcentse de oedentes de Gestdn  Eicads  (Mimero de eedenes de quoh Pocemde  Semestl
evaluacién en la implementacion  queja concluidos por conciliacién concluidos  por  conciliacion  y
de los ewindares maconals ¢ o Necomendacén | con Recomendacion con - sguimienta
emacionles en mater de. Seguimiento concuco, _que conchkd que splaron s sindars
empresas y derechos humanos, aplicaron estandares nacionales nacionales internacionales
2 como. de los esuados o temadanles en matera do reacionados con smpreas y derechos
logrados  en  los  actores empresasy derechos humanos. humanos / Nimero de expedientes .
e st e e ™ (2/2)*100-10 573141001100 (5/5)100-100
personas y grupos vulnerables, Recomendacién  relacionados  con 0
< caso canaddos por  CNOW inituciones y smpress de Estado y
cmpress. prvadas con seguimients
concluido) * 100
PERE QAT ND Pesos 631,799 879,126 701,616 618,252 608,275 660,332 1,041,333 647,809 606,327 516,838 500,295 1,160,067 8,572,069
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002 Atender al piblico en general en oficinas FIN Contribuir a la proteccion de los Porcentaje de puntos  Estratégico Eficacia (Numero de puntos recomendatorios Porcentaje Anual
comrles y forineas, a4 com, soludanar derechos humanos mediante . recomendatorios aceptados por en timite " sceptados por as
cxpedentes de. presntas vilaones. 3 los atendn de I personas que as autoridades conrelain s os avtordades. / Nimero de puntos
Derechos Humanos sufren vilaciones a os derechos puntos  recomendatorios en recomendatorios en tramite) * 100 No aplica
Rumanes por  accones o trimite
amisones por pare de. s
aordades
PROPOSITO Llas  personas que sufren Ind. 3. Porcentaje de autoridades Estratégico Eficacia (Numero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
Vlacones 3 Iosderechosque aceptaron darcumplimiento aworades | sceptaron  dar
humanos  por acciones u a las conciliaciones con respecto cumplimiento a las conciliaciones /
omblanes por parte de las al fatal ds s autoritades Nmero de. ocasones n que s (150/160)*100 (150/160}*100=
autordades rechen stencion destntaras autordades fueron destinatara de s oo pos
poalasohueén desuscasos | concllcones conllacione) * 100
Ind. 4. orcenofe de presnios Esraégko  Efeaca  (Numero de presunos agraviados Porcemale  Anal
araiados reporiados en. los reportadosen los . expedintes
Clpedientes regitrados de aho Tegitrados en e ao sctul / Nimero
sl <o reacion a1 o e presunos agraiades reporados en (5201/5200)*1 (5201/5200)*10
los xpedientes reistrados en el aho > >
anterior) * 100 00=101 0=101
COMPONENTE A Ewpedientes de auels, Ind. 1 Porcemile de Esvatégco  Coldad  (Nimero de ocasones en aue las Porentsle  Anual
Inconformidades, orientacones seguimienos concuidos a las autorades fusron destinatrs de s
diectsyremisones, concludos  autoridodes destinataias de las conilaciones mienta
conciliaciones con relacion a los. concluido / Ndmero de ocasiones en
ueseencusniran entriite que s aordades  fueron (145/125)4100 (145/125)*10
destinatras de las coneliacones con
seguimiento en trémite) * 100 16 16
nd 2 Pocentie e Eswaégio  Eada  (Nimero de erpedentes de quela, Porcemale  Semestl
coedentes  de - auel inconfomidades, | orentacancs
inconformidades, ~orientaciones directas y remisiones concluidos /
directa  remistoncs concidos Nimero de. expedienes de. queis
ey e vt e n (1810/1920)* (1753/1830)"1 (3563/3750)*10
ooy on trimite 4o clercios 4 00-96 5
anteriores) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 4,337,609 6,599,406 5,105,084 4,760,972 5,007,054 5,069,608 8,024,136 4,743,126 4,525,313 4,341,451 4,062,685 9,465,053 66,041,497
ooz bromedén y Obsenvancia de. o Derechos
Hamanos
Oblevo: Desarrollr s acclones que permitan
promover, dilar v ohservar los derechos
Pumans dea polaciénen genera as como de
Ia ersonas  grupos sodales s winerbles,
€023 Realiarviitas de superision para cumpli con la FIN Contlbuir @ a observnci de Porcentoe  del  promedio Esvatégco  Efcaca  (Nimero do ubros del dognésico Porcentse Anual
Integradon el Diagndsio Nadonal o dercchos humanos o s Noconal de rubres | dol anulaue cumplen<on el espto a s
Supervion Poniencin s como, reliar prsonas privadas de la betad dignéstico anual aue cumplen Gerchos humanos e 1o persons
pronunciamientos. an. materia o Derechos on cantros peniencarios delcon ol repecto a 1os dercchos rivadas do I hertad an o5 conos
Humanos an el Sitema pentendario s mecdante a emisen del humancs e a5 personss aliados Total e ubrosan matea
diagnéstico anual y los privadas de la libertad en centros. de respeto de los derechos humanos (575/985)*100 (575/985)*101
promuncamientos tendentes 3. pentenciaries e 1. personas riadas do a rtad oy s
i pols piblcs en a e deben obserare an conios
materia. penitenciarios) * 100
PROPOSITO Las personas privadas de la Porcentaje de personas privadas Estratégico Eficacia (Numero de personas privadas de la Porcentaje Anual
Toertad - encentios de la lbertad n cenros bertad en cenros peitenciros que
penitencirios son impactadas peiencirios que st a gD estin > g de las sutordodes
con la emisn y diusion del de.Ias utordades notcadas rotcadss sobre la emiskin del
dgnésin ¥ los. sobre I emidan deldagnéstico dognistn amaal v delos
promundamientos tendentes 3 anual y de los ronunciamlentos promundanientos dndidos e s
Goantze ¢ respetc y vigenca difndidos en o mters con matera Total de prsonas privadss de (209865/24547 (209865/24547
de sus derechos humanas relacion sl total de personas Ia libertad en centros penitenciarios) * 9)*100-85 9)*100=85
riadasde I bertad emcentros 100
penenirios
COMPONENTE Diagnéstico anual y Porcentaje de  autoridades Estratégico Eficacia (Numero de autoridades notificadas  Porcentaje Anual
Pronunciamientos en la materia notificadas sobre el diagnostico del diagnéstico anual y de los
que  promuevan  adecuadas anual y de los pronunciamientos pronunciamientos emitidos en la
condiciones de respeto y emitidos en la materia con materia / Numero de autoridades . "
vigencia de los derechos relacion a las autoridades federales y estatales competentes) * (35/35)*100: (35/35)*100=10
humanos de las personas federales ¥ estatales 00 0
privadas de la libertad en centros competentes
penteniarios, emitdos
Acnvioso Superiin v andlis de la Powcentoe de acdones de Gestén  Eicaca  (Wimero de accones de superisny Porentole  Timestal
Shuackinen materade derechos superisiony andls en matera ol en maters de. derechos
humanos | en  centrs de derechos humancs € Tumancs e centrspaitences
pentendarios centros peniencirios realizadas resleados | Nomero de accones de
comrelacin s programades wperion y andls en materia de (26/26)100= (68/68)°100 (54/54)*100
derechos Numanes e ctrus
penitenciarios programadas) * 100 100 100 00
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1,292,644 2,205,747 1,772,028 1,650,691 1,660,708 1,658,119 2,783,803 1,525,630 1,416,017 1,447,461 1,414,503 3,351,670 22,179,021
100 Cuarta Visaduri General
1 conterno
2 wscn
o
“ Derechos urmanos

7de17



APERTURA PROGRAMATICA 2018

Q CNDH I Comision Nac 2018, 0 por
) S bt
[w]a]w]s]w][~] =] [e— e [ o, | owwon [ commmomrovomencno | vomosneons | ermst [ ane - wan aan ™ o~ m ™ s ocr wov o o
oot Trotectn y DefensadeosDerechos urmanos
Obfeto: Desarlar 12 cones aue permian
protegery obsera 0 derechas humanosde
Polacion engenera, s como de e persons ¥
rupos sociales més wnerable
fo02  ender ol piblko en general en ofcas AN Conebulr alaprotecin delos Porcenise  de punios Esvaégco  Eicads  (Nimero de punts recomendatoros pocende  Anua
cntrals y forineas, s como, solucionar Gerechos humanos mediane Ia recomendatorios aceptados po wimie aceptados por 1o
cpedentes do prosintas vioacones 3 1os tencion de Ias personss aue s autordades con relacon 3 os woridades / Nimero de_puntos
Derechos Humanos sufren vilaciones a os derechos puntos  recomendatorios en recomendatorios en tramite) * 100 No aplica
humanes bt sccones . trimie
omisones o pare de o5
oridsdes
PROPOSITO. las personas que sufren Ind. 3. Porcentaje de autoridades Estratégico  Eficacia (Nimero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
Uolocanes 3 los derechos qu septron dar cumplilent wondades steparon  do
h por acciones u a las conciliaciones con respecto cumplimiento a las conciliaciones /
omisons por pare de las o towl de I sutondates Nimero e ocasones en. aue.1s
autoridades reciben atencion  destinatarias de dichas autoridades fueron destinatarias de las (8/8)*100=100 (8/8)*100=100
pratasoluciondesuscasos | concilacones concifadones)* 100
Ind. & Porentie de presuntos Esttégio  Efcada  (Nimero de presuntos agvados Porentsie Anual
wrmindos reportados an Ios reparsdos en 1os expedenic
Cpedntes retirados el aho repstadosen ol aho acual/ Nimere
sl con reacon 1 aho e presantossgraados reportades en (4100/4054)°1 (4100/4054)*10
lo expedinie regtados en ¢ ato oot0n eion
anterior) * 100
COVPONENTE A Gpedentes de auen, i, 1 Pocemde de Gtégko  Clidad  (Nimero de omasones en que s Porentsie  Anual
Inconormidade, orentocencs  segumienos concados 3 oo utordades foran detnatarias de o
recos yremisencs, concidos suordodes desunataos de os cnclariones egamiento
conclaciones con relocin a I conclido / Nimera de ocagancs en (/31100267 (8/31°100-267
seguimiento en trémite) * 100
2, Porcentaje  de Estratégico Eficacia (Numero de expedientes de queja, Porcentaje Semestral
contlenes o que, inconformidades, . orentacones
inconformidades, ~orientaciones. directas y remisiones concluidos /.
directas y remisiones concluidos Nimero de. expedientes de queia, (1180/1377)* (1240/1378)*1 (2420/2755)*10
respecto 3 los expedentes incoformidades, . srietacons 100286 00-00 “es
repsrsdos y en it dvectas  reiones rogirados om o
ercico'y en tramite de.sjorcics
teriores* 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 4,125,095 5,761,678 4,832,080 4,390,274 4,490,270 4,572,767 7,695,816 4,109,996 3,929,289 3,757,955 3,609,941 8,604,489 59,879,650
w Promocion  Otservancia de Ios Derechos
Hamanos
Obieco: Desarllor 1as cones aue permian
promover, dvlar y obsea 1o Gerechos
humancsde 13 polacié e generl, s coma de
1o personasyBrpos sadles s vinerables,
€013 Promover, diular, dor segimiento, evalar y FIN Connbulr 3 guldad Perspedn macknal sobve of Earaégeo  ficads  Porene de la pobacn que Povemle A
montorar I polica nocional en matei de cutantva entre. mujeres y cumplimiento del prindpio de consideran e se esta cumplendocon
fevaitad nire mujres y hambres, y stender fombres mediante. 1o iguadod o o uldad
Suntos d e cvsenancia do 1o polic
racional 0 Ia materia ¥ 1o
promocién y difusion de los 36.200 36.200
Gorethos bumanos de. 1
jre.
ropGsITO La Potica Nadna en ater Porcenc deinstiucknes n s Eraégco  Efcada (Totalde stkuciones obsevada por Porcemale Anual
de Tguadad entre Mujres y Administacion Pibica Federa o PAMINI en o compimiento de
Hombres a5 obseada e (APF)  obseadas por o jetios el PROIGUALDAD / Totlde
oo asucompimiento. | rogtama de Asutos o Mujer intitucdones ablgadas o cumplimienta
 de gusdad snre Mujres y el PROIGUALDADI* 100
ambres oAy an o
camplmiento de objetios de
Programa cional  para la (46/46)*100=1 (46/46)*100=10
el de Oporunidades  na
Discriminacion contra  las 00 0
Mujeres  (PROIGUALDAD) ~ con
fespectoa ot ds istiuciones
delaAPF blgacas a cumpiios
COMPONENTE A nformes, estudios, encuesas Porentale  deinformes, Geson Eflada (Nimero de informes, estudos, Porcense  Anual
¥ oiros documentas de adlls s, sncstas v owes ncustas y ohos documentos de
parenckseranl e Polica documento e sl pra 1 s para s cbserania daborados
Nacona e Neateia d lgadad_ cbsevani,saborados Nimera de informes, . ssudio
cstanta eire Muleres ¥ encuestas v otrs documentos de (6/6)*100=100 (6/6)*100=100
Hombres anilis macaarios para ashsevanh
s
Seos de pramocén y Pomenale de senicos de Gesién  Eaa  (Nimero deserklosde promockiny Porcene  Trimesta
o pas e cumpimientade promacién ¥ cxpactacién diuson. 0 matera de géners
la Politica Nacional en Materia de  proporcionados con respecto a proporcionados / Nimero de servicios
lgualdad de género y derechos los organizados de promocién y difusién en materia de (12/12)*100= (27/27)*100= (28/28)*100= (20/20)*100=1 (87/87)*100=10
Pmmos e 2 eres o requerdod) 10 100 100 100 0 o
Acviono A1 Monitoreo neces parala Porcende de acclones para e Gesién  Efcoda  (Nimero acdones de monloreo Porentle  Semest
randa Gegaa 2 s aopio de  informadd resicadas / Namero de acciones de
instituciones ~ encargadas  del (busquedas v solitudes) monitoreo programadas) * 100
camplimiento de la. polica resiadas
Nacional de Igualdad. (162/162)*10 (162/162)*100 (324/324)*100=

=100
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B1 Vinculacion con imstancias Porcentaje de acciones de  Gestion Ehcacia (Nimero de acciones de vinculacien _ Porcentaje Trimestra
piblicas,  para  efectuar vinculacién con  instancias realizadas, con instancias piblicas, para
actividades de promocion o piblicas  para  efectuar efectuar actividades de promocién o
difusion, en materia de género  actividades de promocion o difusion, en materia de génera para la
para el cumplimiento de la capacitacion realizadas  con observancia del cumplimiento de la
Politica Nacional en Materia de  respecto a as slicitadas Politica Nacional en Materia de
lgualdad entre  Mujeres Igualdad entre Mujeres y Hombres, asi
Hombres como para la participacién en los
v dn T do s M do
Violencia de Género / Numero de
scclones devincuacén soltada,con
Instancias piblicas para | efectuar (17/17)*100= (20/20)*100= (21/21)*100= (17/17)*100=1 (75/75)*100=10
actividades de promocin o difusion,
en materia de género para la 100 100 100 0
observancia del cumplimicnto de la
Politica Nacional en Materia de
gualdad entre Mujeres y Hombres) x
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2,855,902 4,179,732 3,620,425 3,407,613 2918592  3,144209 3,733,980 2,389,117 2,219,872 1803978 1,709,243 3,842,751 35,825,414
022 Promover, difundir y proteger los Derechos FIN Contribuir a la consolidacien de Porcentaje de regiones con Estratégico  Eficacia (Nimero de regiones con presencia _Porcentaje Anval
Humanos de los integrantes de pueblos v e culrs prevntia Y de. presencs ndens impsctaces indigena impactadas a través de la
comunidades indigenas y atender asuntos de proteccion de los derechos través de la promocion y promocién y  proteccion de los
indigenas en reclusion. himamos. 4t e paicen den darshos derechos humanos de los pueblos y
indigenas mediante servicios de humanos de los pueblos comunidades indigenas / Numero total (7/26)*100=27  (7/26)*100=27
o de regiones con presencia indigena) *
100
PROPOSITO Sevicos de afeniicn y Pamedo de _senicos de. Esmtigin e (Nimero de servicios de promocién de _Promedio Anual
promocién de los Derechos promocion realizados por region los Derechos Humanos realizados en
s integrantes de _indigena mpactada regiones indigenas / Nimero de
pueblos  y  comunidades regiones con  presencia indigena (290/7)=41 (290/7)=41
indigenas impactadas) * 100
Porcentaje de  servicos de  Gestion Efcacia (Nimero de servcios de atencién y _Porcentaje Anual
atencién y orientacion brindados orientacion brindados a indigenas en
a indigenas en reclusién con reclusion / Nimero de total de (1092/7424)*1 (1092/7424)*10
respecto al total de personas personas ndigenas en reclusién)*100 00215 015
indigenas en reclusion. . o
COMPONENTE Senicios de orientacién y A. Porcentale de los servicos de  Gestion Efcacia (Nimero de documentos, informes y _Porcentaje Trimestral
promocién de los Derechos difusion en materia de derechos publcones en s de erchos
Humanos de los integrantes de humanos de los pueblos y humanos
pueblos comunidades  comunidades indigenas comunidates ndigers ooy
e y— P~ (1000 oo a0
Dremocnbnde lamateria humanos  de los  pueblos v 0 0 0 ( B ( B
comunidades indigenss,  necesarios
para la promocién en la materia) * 100
8. Porcnte de s srvlo e Gestin Efcacia (servicios e capacitacién de los Porcentaje Trimestral
promcié materia de derechos humanos de los pueblos v
Goreehos | hmanes dolos comunidades indigenas realizados /
pueblos comunidades Servicios de promocin y capacitacion (60/60)*100= (77/77)*100= (75/75)*100= (72/72)*100=1 (284/284)*100=
indigenas  realizados  cor de los derechos humanos de los 100 100 100 00 100
respecto a os organizados. pueblos y comunidades indigenas
organizados ) * 100
C. Porcentaje de personas Gestion Eficacia (Numero de personas indigenas en Porcentaje Trimestral
indigenas en reclusion que fecksn que recen senios de
reciben servicios de orientacién orientacién/Namero de  persor
con Teiadin 3 lat personas indlgenas E""':“ﬂdlﬂﬁ d\;rm tas (273/273)*10 (273/273)*10 (273/273)*10 (273/273)*100 11092/1092)'10
indigenas entrevistadas durante visitas a centros de reclusién)” . : o - o=
las visitas a centros de reclusién 0=100 0=100 0=100 =100 .
Vocdon e maera e Ay 6. Porcente de scerdos e Gesn Efcacia (Nimero de acuerdos de colaboracién _Porcentaje Mensual
derechos  humanos de los colaboracion en matert en materia de derechos humanos de
peemer 3 amaniies suecror o s los pueblos y comunidades indigenas
indigenas pueblos y  comunidades suscritos / Nmero de acuerdos de
indigenas suscritos con respecto colaboracién en materia de derechos (1/1)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (3/3)*100=10 (3/3)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (2/2)*100=10 (3/3)*100=10 (3/3)*100=10 (2/2)*100=10 (1/1)*100=100 (24/24)*100=10
alos programados humanos e los  pueblos v 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
comunidades indigenas programados)
100
ACTIvIDAD Realizacién de visitas a centros C. Porcentaje de centros de  Gestion Eficacia (Nimero de centros de reclusién con _Porcentaje Mensual
de reclusin con personas reclusién con personas indigenas personas indigenas visitados / Nimero.
indigenas para brindar serviclos istados con relacién 2. los de centros de recusidn con personas (2/2)*100=10 (2/2)*100-10 (2/2)*100=10 (3/3)*100=10 (2/2)*100-10 (2/2)100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100-10 " (25/25)*100=10
de atencion programados indigenas  programados  para o o o o o o o o o o o (2/2)*100=100 o
‘visitar)*100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2,102,607 2,864,049 2,314,704 2,298,850 2,091,484 2,100,027 2,710,633 1,820,186 1,722,123 1386755 1,169,737 2,635,884 25,217,039
105 Secretaria Técnica del Consejo Consultivo
1 GOBIERNO
2 JsTicia
0
o4 Derechos Humanos
003 Estudio y Divulgacion de los Derechos Humanos

Objetivo: Realizar acciones que permitan apoyar
el desarrollo de estudios y promover el divulgar
los derechos humanos de las personas y grupos
sociales mds vulnerables.
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E015 Promover, fortalecer e impulsar los vinculos de FIN Contribuir al respeto de los Porcentaje de personas que han Estratégico Eficacia (Numero de personas entrevistadas Porcentaje Anual
colaboracién interinstitucional; asi como, disefiar derechos humanos mediante oido hablar de los derechos que han oido hablar de los derechos
¥ eiecutar los programas de educacion y servicios de promocién en la humanos humanos / Nimero total de las (5400/6500)*1 (5400/6500)*10
capacitacién en materia de derechos humanos materia personas entrevistadas) * 100 - 0-83
PROPOSITO Las personas servidoras piblicas Porcentaje de cédulas de Estratégico  Eficacia (Nimero de cédulas de evaluacion Porcentaje Anual
de las instituciones con mayor ~evaluacién institucional institucional favorables  recibidas
frecuencia en la violacién de _favorables recibidas durante los Gmero total de cédulas de
derechos  humanos  reciben servicios de capacitacion evaluacion aplicadas) *100
pomocién  para el
fortalecimiento de la cultura de
10 2 los derechos humanos.
respeto a los derechos humanos (1160/1200"1 (1160/1200)*10
00=97 0=97
COMPONENTE Senvicos de promocién en Porcentaje de servicios de Estraégico  Eficacia (Nimero de servicos de promocién Porcentaje Trimestral
materia de derechos humanos ~promocion realizados realizados / nimero de promocién (450/450)*100 (1800/1800)*10
brindados servicios organizados) * 100 =100
ACTIVIDAD Divulgacién  (vinculacién y Porcentaje de actividades de  Gestion Efcacia (Namero de actividades de vinculacion Porcentaje Mensual
difusion) para realizar servicios divulgacion  y  vinculacion y difusion realizadas / numero de
de promocién en materia de realizadas actividades de vinculacion y difusion (52/52)*100= (74/74)*100= (97/97)*100= (93/93)*100= (145/145)*10 (67/67)*100= (41/41)*100= (75/75)*100= (64/64)*100= (45/45)*100=1 (894/894)*100=
derechos humanos. promocién organizadas) * 100 100 100 100 100 =100 100 100 100 100 00 100
PR AR TR (S 8,286,773 11,895,243 14,449,326 123,681,287
106 Secretaria Ejecutiva
1 GOBIERNO.
2 JusTiciA
0
o4 Derechos Humanos
003 Estudio y Divulgacion de los Derechos Humanos
Objetivo: Realizar acciones que permitan apoyar
el desarrollo de estudios y promover el divulgar
los derechos humanos de las personas y grupos
sociales mis vulnerables.
€016 Mantener relaciones  de  cooperacién FIN Contribuir 2l conocimiento y Porcentaje de cumplimiento de Estratégico  Calidad (Nwvel de acreditacion otorgado a la Porcentaje Anual
internacional con organismos afines naclonales e aplicacién  del  Derecho la CNDH de los Principios de CNDH por Ia GANHRI / Nivel d
internacionales,realizar estudios y administrar el Internacional de los Derechos Paris, acreditado por la Allanza acreditacion otorgado por Ia GANHRI a
archivo institucional Humanos  medante  la Global  de Instituciones los organismos de proteccién v (3/3)*100=100  (3/3)*100=100
promocién y difusién que para Naclonsles  de  Derechos promocion de los derechos humanos
tal efecto reaiza a CND} Humanos (GANHRI) aue cumplen conlos Principios de Paris
1" 100
PROPOSITO Los organismos interacionales, Porcentaje de participacion en Estratégico  Eficacia (Nimero de eventos para intercambio ~Porcentaje Anual
Instituciones  Nacionales de los eventos para intercambio de de buenas pricticas internacionales a
Derechos buenas prcticas internacionales los que se asistio / Nimero de eventos (61/61)*100=1 (61/61)*100=10
Humanos/Ombudsman,  ONG con relacién a los convocados para intercambio de buenas pricticas % o
internacionales v internacionales convocados) * 100
represntaciones _dplomiticas
COMPONENTE Comperadan v huson con Porcentoe de senicios de Esrotégeo  Efcci (Nimero de servicios de cooperacion y _Porcentaie Trimestral
organismos  intemacionales, cooperacion y difusion con diusion  con organismos
Istcones  Nadonls de_ organsmos - emadonais internacionales, Instituciones
Derechos Instituciones  Nacionales Nacionales de Derechos Humanos-
Humanos/Ombudsman,  ONG  Derechos Ombudsman, ONG  internacionales y *100= 100
v onG representaciones diplomdticas de otros (86/86)*100=1 (323/323)100=
representaciones  diplométicas interacionales ¥ paises, y de custodia del Archivo 00 100
de otros paises, y preservacién representaciones  diplomiticas Institucional realizados / Nimero de
del Archivo Insitucional, de otros paises, y de custodia del servicios de cooperacion y difusion con
Archivo. Insttucionl realizados organismos internacionales,
con relacion a os solcitados Instituciones Nacionales de Derechos
ACTIVIDAD 1 Vinculacién con los Porcentsje de acciones de Gestion Efcacia (Nimero de acciones de vinculacién y _Porcentaje Mensual
organismos  interacionales, vinculacidn y cooperacion con cooperacién  con  organismos
Instituciones  Nacionales  de organismos  internacionales, internacionales, Instituciones
Derechos Instituciones  Nacionales de Nacionales
Humanos/Ombudsman,  ONG  Derechos Humanos/Ombudsman,
v onG internacionsles y _representaciones (134/134)*10 (160/160)*10 (161/161)*10 (180/180)*10 (196/196)*10 (153/153)*10 (100/100)*10 (128/128)*10 (144/144)*10 (166/166)*10 (152/152)*10 (102/102)*100 (1776/1776)*10
representaciones  diplomitias  internaciorales ) diplomsticss de otros paies ealizadas 0-100 0-100 2100 0100
de otros paises representaciones  diplomiticas / Nimero de acciones de vinculacion y
de otros paises realizadas, con cooperacién  con  organismos
velacién a as solicitadas internacionales, Instituciones
Nacionales de Derechos
Humanos/Ombudsman, ONG
2. Administracien,  guarda, Porcentaje de acciones de  Gestion Eficacia (Nimero de acciones  de Porcentaje Mensual
todn |y dfuién | dsl sdminisacin, gt cutodi administracién, guarda, custodia y
patrimonio  documental  del y  difu el patrimonio difusion el patrimonio documental
Techve stiucionl 3 nivel documenal  del . Archive del Archivo Institucional 3 nivel
nacional e internacional Institucional a nivel nacional & nacional e internacional realizadas / (1100/1100)* (1108/1108)* (1108/1108)‘ 11103/1103)* (1106/1106)‘ 11106/1105)‘ (1055/1055|' 11106/1105)‘ (1106/1106]‘ 11106/1105)‘ (1091/1091;* (1090/1090)*1 (13200/13200)*
internacional  realizados, ~ con Nimero de acciones de administracién, 100=100 100=100 0 00=100 100=100
velacién a as solicitadas puards, custodia y difusién del
patrimoniodocumental del Archivo
Insttucional 3 nivel nacional
PRESUPUESTO AUTORIZADO pesos 3,867,996 6,799,492 9,234,905 66,615,633
107
Direccién General de Comunicacién
1 GOBIERNO.
2 wsTiciA
0
o4 Derechos Humanos
003 Estudio y Divulgacién de los Derechos Humanos

Objetivo: Realizar acciones que permitan apoyar
el desarrollo de estudios y promover el divulgar
los derechos humanos de las personas y grupos
sociales mis vulnerables.
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E017  Ejecutar el programa de comunicacion social FIN Contribuir al respeto de los Porcentaje de la poblacién que Estratégico Eficacia (Numero de personas que opinan que Porcentaje Anual
derechos humanos medionte Ia cpina aue la Comsén Nacionsl Io Comision Naciona de Ios Derechos
dlgacin delosmismesde. los Derachos  Humanes Humanos cumple con sus bletivos &n N .
cumple e sus ohjstivas en la Ia defensa de sus derechos / Nimero (1134/1800)*1 (1134/1800)*10
defensa sus derechos de personas entrevistadas) * 100 00=63 0=63
PROPOSITO Las personas en México conocen  Porcentaje de la poblacién que  Estratégico Eficacia (Numero de personas que han visto o  Porcentaje Anual
oo efercer sus dorechos ha vito o escuchado escuchado los mensajes dela Coskin "
humanos mensajes  de la Comision Nacional de los Derechos Humanos / (684/1800)*10 (684/1800)*100
Nacional de s Derechos Namero de personas entrevistadas) * - =38
Humanos 100
COMPONENTE  Servidos  de dwigadén Porcentse de servios de Esatégico  Efcads  (Nimero de senicos de diwlgacion Porcemsie  Trmestrl
institucona reslzados dalgain  mstituconsl instruconal realiados | Nimero do
Tealzados con relaén 3 Ios sevicios de_ dulgacion. insttuconal (2966/2966)* (2826/2826)* (3303/3303)* (3216/3216)*1 (12311/12311)°
requerides requerides) 100 100-100 100-100 100-100 00-100 100-100
AcvioR Reaizacion de accones para s Porcentje de accones para Ia Geston  Efcads  (Nimero de accones para fa Porcemsie  Mensual
dhlgacién do. los  durchos chulgacion de. lor derechos lacin de ls dorechos humanos
humanos humanos realzadas con relacién resizads/ Nimero de accones prala (1110/1110)* (987/987)*10 (869/869)*10 (934/934)*10 (895/895)*10 (997/997)*10 (887/887)*10 (1193/1193)* (1223/1223)* (1244/1244)* (1230/1230)* (742/742)*100 (12311/12311)*
a las programadas divulgacion programadas ) * 100 100=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 100=100 100=100 100=100 100=100 =100 100=100
PRESUPUESTO AUTORZADO esos 6075946 7,865345 6843316 6825852 773,103 6744501 11053140 6224443 5764835 4,793,804 3726607 8011678 81102570
108 CentroNacional d Derechos Humanos
' cosieRno
) Jstici
o
o Derechos Humanos
o0s studio  Divigacén de o Derechos Humanos
Objetivo: Relzr cciones que permitan spoyor
el desrollo de estodios y promaver ol chuar
Jos derechos humanos de las personas  1upos
socles s vlnerses
E018  Coordinar las publicaciones, realizar FIN Consolidar la cultura preventiva Porcentaje de estudios  Estratégico Eficacia (Numero de estudios especializados en Porcentaje Anual
Imestigacones,  promover la. formacén ¥ de respeto 2 los Derechos especiluados  en Derechos Derechos Humanos por el CENADEH
scadémica v dhulgacon, a5 como. ofrecer Vumanos 8 tavis de la Humanos  tprobsdos por aprobads por dictamen en el presente
senvicios bibliohemerogréficos en materia. de promoci dio, dictamen en el afo actual con o /N estudios . .
Derechos Humanos investigacion, formacidn y  respecto al anterior especialzados en Derechos Humanos (22/21)*100=1 (22/21)*100=10
capactaion enidores por ol CENADEH. con. respecto a1 05 B
plbicosy pobacié en genera anerion) 100
PROPOSITO Los estudiantes y servidores Porcentaje de estudiantes y Estratégico  Eficacia (Nimero de estudiantes y senvidores Porcentje Anual
pblcos aue habitan an Mo servidores pibicas que recioen piblios aue  reciben  senicos
Teciben senos de promoricn, los servios especilados on cspcializados en Derechos Humanos
studi, nvestigacion ormadén Derechos Humanos durante i G a0 acual [ Nomero de (5070000/5,63 (5070000/5635
¥ apaciadon en derechos  afo actal con respecto ol afo estudiontes v servidoes piblcos que 5.220)4100-00  229)*100-90
humanos ateror. Tecibieon los senicios sspecializados
en Derechos Humanos con respecto a
o anterior* 100
COMPONENTE Servicios y materidles para la Ind. 1 Poreentaje  de Estratdgico  Eficacia (Nimero de materiales impresos / Porcentaje Semestral
e ™ & escanes v o et o e e | (2610007361 (550000/35000 (4200000/4200
" b 0000y ;oo:m 0)*100=100  000)*100=100
COMPONENTE  Servicos y materises para Ia Ind. 2. Porcentaj deserviciosdeEstatégico  Eicada  (Nimero de seniios de diusion y de Porcenale Bimestal
formacion  espedalizadaendiusen ormacién formacion  scadémica relizados / oo oo oo oo oo oo
Derechos Humanos entregados  académica  realizados  con Nimero de servicios de difusion y de (8/8)*100=10 (22/22)*100= (18/18)*100= (11/11)*100= (20/20)*100= (5/5)*100=100 (84/84)7100=10
Tespectoalos programados. formacion acadérmica programados) * 0 100 100 100 100 0
AcTvioRD Coordinacion y laboracion de Ind. 1. Powentdle de Gestin  icada  (ublcacones impresas del Programa Porcemale  Semestral
publicaciones, organizacion de publicaciones impresas ‘Anual de Publicaciones / Publicaciones (3810000/381
programas  académicos . requercas por s Unidades impresas b Unidades 0000)*100410 (390000/39000 (4200000/4200
actvidades dedifusion Responsables Responsables paa serimpresos) * 100 h 0)*100-100  000)*100-100
AcTvioRD Coordinacién y elaboradén de. Ind. 2 Porcental de actidades Gestién  Efcaca  (Actidades de formacén académicay Porcentale  Bmestra
publicacones, organizacion de de formacion académica y de de difusién realzadas / Actividades de 8/8)*100=10 22/22)*100= 18/18)*100= 11/11)*100= 20/20)*100= 84/84)*100-10
programas  académicos . lfusonrealzadas formacion y de dlusén disefadas) * e/e) @222 a1y /iy (20/20) (s/5100=100 84/8%)
actividades de difusion o 100 100 100 100 o
PRESUPUESTO AUTORZADO pesos 5185643 6323291 5475240 4893577 5101932 19586762  7,689932 4863957 4615064 3,989,024 4,159,828 8321083 80206233
100 Diecion General de Quefas, Orienacin y
Transparenci
' cosieRo
> Justici
0
o Derechos Humanos
ann Prtecciény Defensade os Derechos Humanos
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
prteger  absenar os derechos humanos de
poblacén e genera, s com de aspersonas v
rupossoiales s vanerabls
002 Atender al publico en general en oficinas FIN Contribuir a la proteccion de los Porcentaje  de  puntos Estratégico  Eficacia (Namero de puntos recomendatorios _Porcentje Anual (0/0)*100=0  (0/0)*100=0
contrales y forineas; a1 como, solucorar derechos humanos medionte Ia recomendatorios sceptados por wamite  aceptados por las
cxpedientes de presuntas vilacones 3 los atencion de s persanas que. 1as autoridades con relacon ajos autorldades / Nimero de. puntos
Derechos Humanos <ufren violaciones alos derechas puntos  recomendatoros  en Tecomendatoros en ramite) * 100 No aplica

humanos  por acciones  u
omisiones por parte de  las

autoridades

trimite
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PROPOSITO las personas que sufren Ind. 4. Porcentaje de presuntos Estratégico Eficacia (Numero de presuntos agraviados Porcentaje Anual
violaciones a los derechos agraviados reportados en los reportados en los expedientes
humanos por  acclones u. evpedientes regitrados del o ressrados en o1 a0 st/ Nimers
omisones o pare. de los sl con rosion sl oo e presuntos agraiades reporados en (14020/16870) (14020/16870)*
aortndes rechen. sendén. anterio los expedientes regtrados en el ano s frdimet
para la solucion de sus casos anterior) * 100 . .
'COMPONENTE A, Expedientes de queja, Ind. 2. Porcentaje de  Estratégico Eficacia (Numero de expedientes de queja, Porcentaje Semestral
Inconformidades, orintaconcs. opedientes aue nconformidades,  orientacones
directas y remisiones, concluidos  inconformidades, orientaciones directas y remisiones concluidos /
recas 1 remidoncs concltdos Nimero de. expedientes de uee,
respecto a los expedientes inconformidades, orientaciones. (1174/1174)* (1186/1186)*1 (2360/2360)*10
Tesadosy en ramite diectas y remisonesregtados on o 100-100 00=100 0100
dercioy en trimite de serocos
anteriores) * 100
5. Sitema Naconal de Alrtade_ Porcentoje de actaliacones el Esratégeo  Efcaca  (Nomero de actaluadones el porcensle  Mensual
Vioadones 3 los Doreches Sitems. Nacond e Alers Sistema Naconal de Alerta diundidas
Humane: | scualiado v diundidas con relacon a s Nimero de srtuatscione del Ssema
difundido realizadas Nacional de Alerta realizadas) * 100 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100-100 (12/12)*100=10
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AcrvioRo AL Kencion personal v Ind. 1. Pocemae de encuestas Geston  Calldod  (Nimero de encuestas conestodas en Porcenae Trmestea
eionics,  registo  de contesadas por fos usuaros en oficinas cetrlesy Torineas callfadas
documentos en las 4reas de oficinas centrales calificadas como excelentes y buenas / Numero
Ofcals de Partes, regitro de.como exclenesy bunos do encuestas contestdas en ofcins . .
solicitudesde. nformacion y centralesy foréneas) * 100 (3058/3154)* (2708/2793) (2655/2739)* (2607/2689)*1 (11028/11375)
envio de oficios de gestin, en 100=97 100=97 100=97 00=97 100=97
icinas centrale y fordneas
nd. 2 Porcemae do stenciones Gestion fcaca (sumatora de atencones persenaes, Porconse Mensual
pesondes | teatoncs elfoncs y rogive do documentos
registro. documentos en oficinas centrales y foraneas (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (14500/14500 (10500/10500) (170000/17000
ofiinss cantraes ¥ forineas resizados Sumatoria e stencones )¥100=100  )*100=100  )*100=100  )*100=100  )*100=100  }*100=100  )*100=100  )*100=100  )*100=100  )*100=100  *100=100 0)*100-100
eiciados Gorumentes on ofinas centaes ¥
nd. 3, orcertoje de ofidos de Gestén  Efcada  (Nimero de ofidos de gestén Porcemtle  Mensual
gestién enviados con relacién a enviados / Numero de oficios de
los oficios de gestion tramitados gestion tramitados) * 100 168/9996)*100: 63/11546)*101 (10429/11846 (11290/12826 (11315/12856 (11175/12696 (8800/9996)* (11235/12766 (11005/12496 (11355/12896 (11350/12896 (8115/9226)*1 (125000/14204
)*100-88  )*100-88  )*100-88  )*100-88 100-88 )*100-88  )*100-88  )*100-88  )*100-88 00-88 2)*100-88
Ind. 4 porcenae de regitro Gestén  Efcada  (Nimero de soltudes de nformacién Porcemtale  Trmesral
solicitudes de informacién con concluidas / Numero de solicitudes de
specto 3 s soletdes Informacen regtradas en f sferco
conclidos o vt e ord sern (239725510 (234/249)°10 (259727610 (225/239)4100 (957/1019)*100
0=94 0=04 0=94 =94 =94
51 Redicien del andls Porcentie sl Geston  Eaca  (Nimero andls estudsticos por Porcemls  Mensal
etodisico  por  autoridades etadisicos por_ autoridades avtorades presuntamente vioatons,
presuntamente. violtors, presuntaments . volatorias ntiades | federahas, . sector, +100- +100- +100- +100- +100- +100- +100- +100- +100- +100- +100-
entidades federativas, sector, entidades federativas, ~sector, programa institucional y seguimiento a (1/1)*200=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=100 (1/1)*100=100
progana  insttucoral . progama  insttucional recomendadines y * concfadones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
csuiniento 8 recomendacones  seguimiento a recomendaciones resliados / Nimero de. andlis
scondiacones ¥ conciacones. releades <on csadsicospor . utordodes
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 8,830,258 6,848,586 6,544,381 6,829,464 6,996,276 10,867,131 6,348,442 6,148,206 5,939,623 5,769,330 13,072,559 90,051,295
10 Oirecion General d Planeacony Anliss
' conieano
2 Jsrici
w©
M Derechos Humanos
oon Apovo yDesaralo stacionl
Obleio: Realza accones que permitan spoyar
Y desamollr Tas foncones . sutantns
Teaionacascon proteger,promaes, dvigar y
it o drechesmumnos de o prsonas
fupos sodales s vanersbles.
PO19  Planear las actividades y analizar los resultados FIN Contribuir al desarrollo  Porcentaje de proyectos de Estratégico Eficacia (Numero de proyectos de planeacion, Porcentaje Anual
institucionales institucional ~ mediante  la  planeacién, anilisis anticipativo y anlisis anticipativo y disefio de
eacion, el andlisis ~ disefio strategias  y/o estrategias y/o propuestas de politica
antpatvg y o dieio de. prapuestas de patica piblea pibics restesdos en o a0 ksl /
estrategias y/o propuestas de realizados en el afio actual con Nimero de proyectos de planeacién,
poltica pblica que impulsan Ia  respecto 3 anterior andliss antiipativo y _disefio e (17/17)*100=1 (17/17)*100=10
prevencion y proteccion de los estrategias y/o propuestas de politica 00 0
erechos humancs piblcarealhados e el aho anteror
oo
PROPOSITO Los programas presupuestarios Porcentaje  de  programas Estratégico Eficacia (Numero. de programas  Porcentaje Anual

de la Comisién Nacional de los.
Derechos  Humanos  reciben
senvicios de planeacion, anlisis
anticipativo  y  disefo  de
estrategias y/o propuestas de.
politica piblica que impulsan la
prevencién y proteccion de los.
derechos humanos

presupuestarios  que  reciben
senvicios de planeacion, anlisis
anticipativo y  disefo  de
estrategias y/o propuestas de.
politica piblica con relacin a los.
que requieren dichos servicios

presupuestarios que reciben servicios
de planeacién, andlsis anticipativo y
diseio de estrategias y/o propuestas
de politica publica / Nimero de
programas  presupuestarios  que
requieren servicios de  planeacién,
andlisis anticipativo y disefio de
estrategias y/o propuestas de politica
piblica) * 100
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COMPONENTE  Senidos de plaeadin, anils Porertae de serilos de Gesion  fiada | Nimero de seies de plneadon, Farcene | Tamesia
wiipairs Y dseio deplansain,anilis ficpatvey il amicpatvo v diho. de
estrategias y/o propuestas de disefio de estrategias y/o estrategias y/o propuestas de politica
ol pibla aue mpsan . propuestas. de paiia piblca bic, proportionados | Nimero de
v 1 s o proporirss n cn s e et s (52/52)*100= (51/51)*100= (51/51)*100= (55/55)*100=1(208/209)"100=
rechos mancs, genrados amicpaiv y et deestiegiasy/o
proporcionados propuestas  de  politica  piblica, 100 100 100 oo 100
fencadon " 100
Acvioso laneacan, ndlsssoidpatoy Porcetde do aciones do Gesion  Elcads  (Nimero de accones de paneacn, Porcenale  Mensual
disefio de estrategias y/o planeacion, andlisis anticipativo y. andlisis anticipativo y  disefio
propuestas de politica piblica disefio de estrategias y/o estrategias y/o propuestas de politica
que impulsan la prevencién y propuestas de politica publica publica, realizadas / Numero de
protecson. de los derehos ealzdas con relacn 8 e aciones de. paneadn,  andll (27/27)°100= (30/30)°100= (31/31)*100= (28/28)°100= (25/25)*100= (28/28)*100= (24/24)*100= (25/25)*100= (23/23)*100= (23/23)*100= (16/16)*100= (21/21)*100=1 (301/301)*100=
humanos. requeridas. anticipativo y disefio de estrategias y/o 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 00 100
opucsts de paltcs  publc
requeridas) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2306093 3,261,037 2,880,178 2,966,739 3,013,492 2908725 3,991,704  2,696502 2,498,038 2,693,622 1,894,063 4,383,787 35,493,980
w Ofc ayor
1 cosiero
2 wsman
o
o DerechosHumanos
oot Apoyoy Desarolo nstuconl
Objeco:Reliar accones aue prmitan apor
 deolar s fandones sustnivas
Teaconadascon proteger,promer,dhlgar v
Ctudir s derechosnumanos de s prsons
{ripos scles mis vlntabes
MOOL Actdadesde apoyo adminstratva
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 27,886,073 38,748,588 22,816,701 22,576,167 21,206,036 24,646,501 29,669,673 18,515,914 45,660,693 16,825,914 16,131,639 34,674,563 319,358,462
13 Grgano Interno de Control
1 cosierio
2 wsrica
o
o Derchos Humanos
w0t Apovo Desarolo stuciona
Obltiv Realar acconesque peritan aporar
v dosrolar s fundanes  sutantues
relacionadas con proteer, promover, g
tur ot deechos amanosdo s prionsy
rupos sl més winerabls
0001 Apoyosa funcionpiblcaybuen obieno
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2,720,960 3,981,830 3,131,184 2,970,437 3,391,014 3,323,587 6,050,398 3,017,451 2,870,037 4,183,387 2,748,813 6,379,478 44,768,576
1 Coondinaion General deSequmiento de
Recomendaiones auntos rdos
1 comeAno
2 st
o
“ Oerchos umancs
oot Apoyor Desarolo nstucons
Obfti Realar acconesaue peritan aporar
v dosrolar s foncones . sustatiues
Teaconadas con proteer, promover, g
ottt ot deeches amanosdo o nrsoms Y
rupos sl més wnerables
E002 Atender al piblico en general en oficinas FIN Contribuir a la proteccién de los  Porcentaje de puntos  Estratégico Eficacia (Numero de puntos recomendatorios Porcentaje Anual
centrals y fordneas, 31 como, souconar darechos humirs medete 1. resamendtoris aceptades por en wimie septados por 1o
cpedertes do penntas iladnes 3 Ios atencon de las personas que s mridades con relacin s acordades / Namero . puntos
Derechos Humanos. suffen violaciones a los derechos puntos  recomendatorios en recomendatorios en trémite) * 100 (1016/1021)*1 (1016/1021)*10
hurance por acdones . trmite 00-99 -9
misones pr pare de 1as
atoidads
Ind 2 Porcene descconesde Estégho  Efcach  (me  de  acones  de Poreme  Amal
inconstitucionalidad promovidas. inconstitucionalidad  promovidas /
ot 1a Comldn Nadonal de Io Nimero de. leves en s que s
Derechos Humanos ante la detectaron aspectos que trasgreden los (31/31)*100=1 (31/31)*100=10
Suprema Corte de Justicia de la derechos humanos) * 100 00 0
Nacon
PROPOSITO las  personas que sufren Ind. 1. Porcentaje de autoridades Estratégico Eficacia (Numero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
Volscines 3 losderechos que septron dar cumpliient tordes  aapearon . *100=
humanos  por  acciones recomendaciones  con cumplimiento a las recomendaciones / (80/80)*100=1 (80/80)*100=10
omisiones por parte de las respecto al total de las Numero  ocasiones en que las 00 0
utoiaes recen. atencin suoridade destinatra de o autodades foran destiataa de s
2. Porcentaje  de Estratégico Eficacia (Numero  de  procedimientos de Porcentaje Anual
procsdimientos w responsabilad iiades cona N N
Tesponsabildad icisdos o Seriores pbc  Nimero de cais (143/143)*100 (143/143)*100=
Comision  Nacional de los. que requirieron que se iniciara el =100 100
verechos Humanos ante s procedimento. e responsabiead
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 4,056,401 5,472,873 4,380,339 4,142,877 4,163,420 4,493,140 6,746,842 4,162,681 3,974,726 3,919,639 3,788,512 8,243,681 57,545,131

116 Quinta Visitaduria General

1 GOBIERNO.
2 JusTIcIA
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o Derechos Humanos
01 Proteccitny Defensa de los Derechos Humanos
Objetvo: Desarrolar as acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de fa
poblacion en general asi como de las personas y
grupos sociales ms vinerables
02 Atender 3l piblico en general en oficinas FIN Contribuir a a proteccién de los Porcentsie  de  puntos Estratégico  Eficacia (Nimero de puntos recomendatorios  Porcentaje Anal
centrales y forineas; asi como, soluciona derechos humanos mediante Ia  recomendatorios aceptados por en tramite  aceptados ias
expedientes de presuntas violaciones 3 los stencién de Ias personas que Ias autoridades con refcién  los autoridades / Nimero de. puntos
Derechos Humanos. ;\:‘rv“:n“:;cla(::resi:?:‘::::(hns :,::ii recomendatorios en recomendatorios en trimite) * 100 No ap/ica
omisiones por parte de. las
autoridades
PROPBSITO personas  que  sufren  Ind. 3. Porcentaje de autoridades  Estratégico  Eficacia (Ntmero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
violaciones 2 los  derechos  que aceptaron dar cumplimiento autoridades  aceptarondar
humanos  por acciones u a las conciliaciones con respecto cumplimiento a las conciliaciones /
omisiones por parte de las al total de las autoridades Gmero de ocasiones en que las (25/25)*100=1 (25/25)*100=10
autoridades reciben atencion destinatarias de dichas autoridades fueron destinatarias e lxs [ o
paraasolucion de sus casos  conilaciones concilsciones) * 100
Ind. 4. Porcentaje de presuntos Estratégico Eficacia (Numero de presuntos agraviados Porcentaje Anual
sgraviados reportados en- los reportados en los  expedientes
expedientes registrados del afio registrados en el afio actual / Numero
actual con relacién al afio de presuntos agraviados reportados en (5204/5152)*1 (5204/5152)*10
anterior los expedlientes registrados en el ao 00-101 0-101
anterior) * 100
COMPONENTE A bxpedientes de queis, Ind. 1  Porcentie  de Estratégico  Calidad (Nimero de. ocasiones en que lzs Porcentaje Anal
Inconformidades, orientaciones  seguimientos concluidos 3. las autoridades fueron destinataria de lxs
diectas  remisiones, concluidos  autoridades destinatarias de las condiliaciones seguimiento
conciliaciones con relacion a los concluido / Nimero de ocasiones en .
(68/691°1009 (o000
destinatarias e las conaliaciones con 9
seguimiento en tramite) * 100
Ind. 2 porentae de Estratégico  Eficaca (Nimero e expedientes de queja, Porcentaje semestral
opedientes  de queps, inconformidades,  orientaciones
inconformidades, orientaciones directas y remisiones concluidos /
diectas y remisiones concluidos Nimero de. expedientes de que,
Tespats - los " expeentes contormigaden " arntzcons (1779/1501)* (1778/1500)*1 (3557/3001)*10
registrados y en trémite directas y remisiones registrados en el 100119 00-119 =119
djercico y en trimite de. cjercicios
anteriores) * 100
ACTIVIDAD Al Atencén personal y Ind. 1 Porcentsfe de encuestss Gestion Galidad (Nimero de encuestas contestadas en Porcentaje Trimestra
telefénica,  registro  de  contestadas por los usuarios en oficinas centralesy fordneas calficadas
documentos en las dreas de oficinas centrales calificadas como excelentes y buenas / Nimero (1251/1251)* (1250/1250)* (1250/1250)* (1250/1250)*1 (5001/5001)*10
Oficslia de Partes, registro de como excelentes y buenos de encuestas contestadas en oficinas 100-100 100-100 100-100 00-100 0-100
solictudes de informacion y centralesy foréneas) * 100
envio de oficos de gestion, en
Ind. 2 Porcentaje de atenciones  Gestion Eficacia (sumatoria de atenciones personales, Porcentaje Mensual
personsles,  telefenicas v telefénicas y registro de documentos
resitro. de Socumentos e e °;'“"3/55 et riness (4171/4171)* (4171/4171)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)* (4170/4170)*1 (50042/50042)*
Teindos can respecta . ot rersomates, vlefinices 3 rege. e 100-100 100=100 100-100 100=100 100-100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 100100 00=100 100=100
solictados documentos en oficinas centrales y
farinane alcitarnd) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 9545987 12,968,437  10,225529 9,071,557  9,118401 9,880,830 14,259,623 8,764,839 8400321 7741452 7574498 16208432 123,759,906
€003 Atender asuntos relacionados con Ias personas FIN Contrbuir 3l respeto de los Porcentsie de personas en Estratégico  Eficacia (Nomero de persons en contexto de Porcentaje Anual
migrantes. derechos humanos mediante I contexto  de  migracion migracion beneficiadas en el ano actual
prestacion de  servicos de _beneficiadas en el ano actual con / Nimero de personas migrantes (121500/12130 (121500/12130
stencién y promacién en favor  rlacién al afo anteior beneficadas en el ato anerior) * 100 0)*100-101  0)*100-101
de Ias personas en contexto de
migracion
PROPOSITO Las personas en contexto de Porcentsie de personas en Estratégico  Eficacia (Nomero de persons en contexto de Porcentaje Trimestral
ramosiny senitn % enehndascon s soi de e da veamorie v sencion (30375/32800 (30375/32800 (30375/32825 (30375/32825) (121500/13125
promocion y  atencién  con Nimero de personas beneficiadss) * )*100=93 )*100=93 )*100=93 *100= 0)*100=93
relacion 2 personas 100
COMPONENTE Servicios de promocion y gestion Porcentaje  de  sewvicios de Gestion Eficacia (Némero de servicios de promocion y  Porcentaje Mensusl
en favor de las personas en pr 6 gestion  ante gestion ante autoridades en beneficio
comtexto de  migracin autoridades en benefico de de personas en contexto de migracion
proporcionados personzs e contexto  de realizadas / Nimero de gestiones ante (700/700)*10 (1000/1000)* (1300/1300)* (1300/1300)* (1300/1300)* (1300/1300)* (800/800)*10 (1300/1300)* (1300/1300)* (1300/1300)* (1300/1300)* (650/650)*100 (13550/13550)*
migacion resliades con reacion i 0=100 100=100 100=100 100=100 100=100 100=100 0=100 100=100 100=100 100=100 100=100 =100 100=100
alas requeridas migrantes requerds)
ACTIVIDAD Atencién a personas en contexto  Porcentaje de visitas y acciones  Gestion Eficacia (Numero de visitas y acciones en Porcentaje Mensual
de migracion lugares de transito y lugares de transito y concentracion de
B ;““j:n"e‘j;V;ﬁ:l‘j:ﬁ:;éﬁg:'x:’ﬂ"ﬂ:j (265/265)*10 (275/275)*10 (315/315)*10 (315/315)*10 (310/310)*10 (310/310)*10 (290/290)*10 (315/315)*10 (310/310)*10 (310/310)*10 (310/310)*10 (275/275)*100 (3600/3600)*10
programadas concentracon  de . migrantes 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 0=100 =100 0=100
programadas) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 7479298 11,098,707 8575270 8,047,440 8110620 7,922,985 13,390,878 7,530,980 7,185,934 6945268 6,612,308 16,004,407 108,904,095
002

Promocién y Observancia de los Derechos
Humanos

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, divulgar y observar los derechos
humanos de fa poblacidn en general, asi como de
las personas y grupos sociales mds vulnerables.
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Foin Pramover o repeto G o Deechis Famanos TV Contlour o respeto de s Porertole de mencones Eovatégeo  Eicoda | (Nimero de stencones brindodas por_Porceniae  Anual
de perioditas v pesonas defensore e derechos Pumanes medlante brndadas por s autoridades las auoridades competenes ¢n
DerechosHomanos wilos de atendin v competenes atens e savn 3 peiies y
promodén e maters de agrwios @ Geensores cvles n o ah acual /
agravios a  periodistas y defensores civiles en el afio Nimero de atenciones brindadas por (238/205)*100 (238/205)*100=
deensores cvies sl con o atordadescompetenes ¢ 116 1
matera ae soos 3 peridita y
eensores cics en o afo anteror
bt
PROPOSITO. los  servidores Dubllms Porcentaje  de  servidores Estratégico  Eficacia (Namero de servidores piblicos que Porcentaje Anual
e, iblos ue recien senios de rechen servicios de. stenclon v
Gtuadén de viersbldad y sendon 3 promodn . en romién an materia de sgravos 3
Socedad <l frene 3 los materlade agravios a periodistas peidista y defensores e derechos
agravios a  periodistas y y defensores civles de derechos humanos / Namero de personas que (112/437)*100 (112/437)*100=
deiensores ces recbenhumanos o respecto af totl rechen senicios e atendon 6 oA
‘nicos de stencién y de personss que rechen los romién an mateta de sgaies 3
romeién enla matera sicios peidistas y defensores ces. de
derechos humanos ) * 1
COMPONENTE Senciosde ¥ Poentsle de sewicos de Gestion  Ecada  (Nmer senicos de stencdn y Porentole  Mensial
ramodon s seidores s, sencion v promocin on promocién en matera de agros 3
autordades,  personas  en matelsde auravios s peiodtas peioistas y detensores s de
Stuacin do winersblad vy defenore e de derechos derechos humancs,  brindados o0 i o0 i o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0 o0
sociedad civil en materia de humanos brindados con relacién /Numem Servicios de atencion y (23/23)*100= (27/27)*100= (26/26)*100= (23/23)*100= (24/24)*100= (20/20)*100= (20/20)*100= (24/24)*100= (23/23)*100= (22/22)*100= (28/28)*100= (9/9)*100-100 (269/269)*100=
agravios a  periodistas y alos requeridos. ocién en materia de agravios a 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 10(
defnsores cles da. darechos perodites . Gaensores e
humanos, brindados derechos humanos, requeridos) *
AcrvioRo Vinculscén con Insttucones  Porcentalede acones realuadas Gestin  Efesca  (Nimero de accones realadas de Porcemtle  Mansual
auberramentaes, < uncuacion y moniorea en Vinclacény montoreo en matei de
organiacanesy soiedad Gy matel de agravios  periodstas agios 5 peroisas y defensores
montoreo. en  matera de.y defensores s de derechos hes dederechos humanos / Nimero (38/38)*100= (34/34)*100= (36/36)*100= (36/36)*100= (36/36)*100= (35/35)*100= (38/38)*100= (36/36)*100= (35/35)*100= (36/36)*100= (36/36)*100= (38/38)*100=1 (434/434)*100=
defensores civiles de derechos programadas vinculacion y monitoreo en materia de 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 oo 100
humanos agios 5 perodisas y defnsores
s de derechos humanos) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1,664,074 2,178,334 1,874,537 1,519,110 1,602,329 1,678,102 2,421,602 1,396,266 1,332,794 1,127,742 1,096,981 2,618,044 20,509,915
€033 Promover e respeto de Ios Derechos Humanos FIN Contelour a respeto de los Porcertae de  atencones Estatégko  Elcacn  (Mimaro de stencones bndadas alas Porentse  Anual
de victimas y posibles victimas de la trata de derechos humanos mediante brindadas a victimas y/o posibles victimas y/o posibles victimas en
personas rvos de - atencon Y. vitimas en materia e tata de e detrtade personas en el o
promocién en materia de trata personas en el afio actual con actial / Nimero de atenciones " PO
de personas respecto al afio anterior brindadas a las victimas y/o pos\b\es (300/300)*100 (300/300)*100:
Vicimas en maters g trta =100 00
personas en el o anterior) 100
PROPOSITO Los servidores publicos, Porcentaje de servidores  Estratégico Eficacia (Numero de servidores Dubllms que Porcentaje Anual
autorkades,  personas  &n_ piblicos que recben serviios de echen  servics. de atencon ¥
Svaciinde " aneablidod atencon v promedén  en oo on matets do s 0o
frente a Ia trata de personas y materia de trata de personas personas / Nimero de personas que (5700/22300)* (5700/22300)*1
socdsd Sl echen serios con respecto l totl de personas ecben senidos de  atencon 2 2
de atencién y promocién en la que reciben los servicios. promocién en materia de trata de 100=26 00=26
materia personas) * 100
COVPONENTE  Senicos de stndion v Porcenaie do sovcios de Gesién  ffiaa (Nimerosevidos de atencion y Porcentole Monsua
romocion a senidores piblicos, tendon v pramocion ¢ promacén on mateia de wats do
awordades, porsonas on matela de.tata do.porsonss, personas, brindados Ndmero sevios " " " " N N " N N "
Shuacion de winerabidad v brndados con relacidn . 1oy e stencionypromocién an materiado (21/21)*100- (45/45)*100= (53/53)*100= (48/48)*100= (44/44)*100= (48/48)*100= (S0/50)*100= (46/46)*100= (20/20)*100=1  (480/480)*10!
sociedad civil en materia de requeridos trata de personas, requeridos) * 100 100 100 100 100 100 100 100 100 00 100
{ema do personas, brindados
AcrvioRo Vinaadon con nsituciones  Porcentjedescciones reliadas Geston  Eicodia  (Nimero de acones raladas de Porcomse  Menual
aubernamentals, de vinculcén v montoreo on incacon y monitoreo en materade
rganiaconce y sociedad <, matela de trata d personas con ta de. poronas | Nmero de
asi como el monitoreo en relacion a las programadas acciones programadas de vinculacion y (45/45)*100= (45/45)*100= (46/46)*100= (45/45)*100= (47/47)*100= (45/45)*100= (45/45)*100= (44/44)*100= (45/45)*100= (45/45)*100= (49/49)*100= (44/44)*100=1 (545/545)*100=
ateiado rata de persnas s s s ¢ oo o0 oo o0 00 o0 oo 00 oo 00 00 i o
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1,638,511 2,227,537 1,836,615 1,483,778 1,571,811 1,689,992 2,217,931 1,320,206 1,271,978 1,099,280 1,036,160 2,530,173 19,923,972
w SextaVistaduria General
conterno
wsticin
w
w Derechos umanos
a1 rotecidny Defensade s erechos Humanas
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de la
poblacién an genra, as como de s personas y
{rupos soiaes mas winerble
002 Atender al pablico en general en oficinas FIN Contribuir a la proteccion de los Porcentaje puntos  Estratégico Eficacia (Numero de puntos recomendatorios Porcentaje Anual
conrles y fociness; s como, soudonar derechos humanos medinte . recomendaoras aceptados por en tbmite " sceptades por as
cxpeentes de presmias violsones 3 os atencn. de la périonas que as suborkddes conrlaién ajos avordades. | Nimero de. puntes
Derechos Humans sufren vilaciones a os derechos puntos  recomendtorios en recomendatorios en tramite) * 100 No aplica
hurmanos por | acomes u_ trihe
omiones por pare de. s
aordades
PROPOSITO las  personas que sufren Ind. 3. Porcentaje de autoridades Estratégico Eficacia (Numero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
dolalones 8 o derechos que aseptaon dar cumpliniento aorides | aeptaon | dar
humanos  por acciones u a las conciliaciones con respecto (umphmlemn a las mn(\ha(mnes /
omisone o ol de 1o

parte de las
reciben  atencién

para la solucion de sus casos

autoridades
destinatarias  de
conciliaciones

de oc: aque
toridades fueron destinataris de \ax
conciliaciones) * 100
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Ind. 4. Porcentaje de presuntos  Estratégico  Eficacia (Nimero de presuntos agraviados Porcentaje “Anual
agraviados reportados en- los reportados en los  expedientes
expedientes registrados del afo registrados en el afo actual / Nimero
actual elacion 3l afio de presuntos agraviados reportados en (14510/13820) (14510/13820)*
anterior los expedientes registrados en el aio *100-105 100-105
anterior) * 100
COMPONENTE A Expedientes de  quej, Ind. Porcentaje  de  Estratégico  Calidad (Nomero de ocasiones en que las Porcentaje Anual
Inconformidades, orientaciones  seguimientos concluidos 2 las autoridadies fueron destinatarias de las
directas y remisiones, concluidos  autoridades destinatarias de las concilaciones  con  seguimiento
concilaciones con relacion 2 los concluido / Nimero de ocasiones en
que se encuentran en trimite ue s autoridades fueron . 100
destinatarias de I concilaciones con (6/8)*100=75  (6/8)"100=75
seguimiento en tramite) * 100
Ind. 2. Porcentsie de Estratégico Eficacia (Nomero de expedientes de queja, Porcentaje Semestral
expedientes  de  quela, inconformidades, orientaciones
inconformidades, orientaciones directas y remisiones concluidos
directas y remisiones concluidos Nimero de expedientes de queja, (3007/3375)* (3008/3005)*1 (6015/6380)*10
respecto 3 los  expedientes inconformidades, orientaciones 100-89 00-100 094
registrados y en tramite directas y remisiones regstrados en el
cjercicio y en tramite de  ejercicios
anteriores) * 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 6,814,749 10,644,323  7,926201 7,384,040 7,509,176 7,763,424 12,623,568 7,390,479 7,133,291 6,990,482 6,646,113  15354,543 104,180,389
02 Promocién y Observancia de los Derechos
Humanos
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, divlgar y observar los derechos
humanos de Ia poblacién en general, asi como de
las personas y grupos sociales mds vulnerables.
026 Atender asuntos relacionados con los Derechos FIN Contribuir a la consolidacion de Porcentaje  de asistentes Estratégico  Eficacia Porcentaje de asistentes encuestados a _Porcentaje Anual
Humanos Economicos, Sociales,  Culturales y la cultura preventiva y de encuestados @ eventos de eventos de promocian de los derechos
Ambientales respeto a los derechos humanos promocion de los derechos humanos  economicos,  sociales,
mediante la promocién de los humanos econémicos, sociales, culturales ambientales  que
derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales que consideran que les sirvid para entender
culturales y ambientales nsideran que les sini6.pa mejor el ejercicio de los derechos 85.0 85.0
entender mejor el ejercicio de humanos
los derechos humanos
PROPOSITO los  derechos  humanos Porcentaje de incremento de los  Estratégico  Eficacia [(Nmero de asistentes a los eventos _Porcentaje Anual
econ6micos, sociales, culturales  asistentes a los eventos de de promocion de los derechos
y ambientales son promovidos  promocién de o hos humanos  economicos,  sociales,
humanos. econémicos, socales, culturales y ambientales del afo actual
culturales y ambientales de afio / Nimero de asistentes a los eventos
actual con respecto @l afo de promocion de los derechos ((2280/2257)-  ((2280/2257)-1)
anterior humanos  economicos,  sociales, 1)*100-1.01  *100-1.01
culturales y ambientales el aro
anterior)-1]°100
COMPONENTE A senicios de promocion de Porcentaje de servicos de Gestion Eficacia (Nimero de eventos de promocion de  Porcentaje Trimestral
derechos humanos econdmicos, promocion de los derechos los derechos humanos. econdmicos,
sociales, culturales y ambientales humanos econémicos, socales, sociales, culturales y ambientales
realizados culturales y  ambientales realizados / Nimero de eventos de
realizados con respecto a los promocién de los derechos humanos 1/1)*100=10 3/3)*100=10 2/2)*100=10
requeridos economicos, sociales, culturales y /1y 373) (@72) (2/2)*100=100 (8/8)*100=100
ambientales requeridos) * 100 0 0 0
ACTIVIDAD AL Vinculacion para realizar Porcentaje de actividades de  Gestion Eficacia (Nomero de vinculaciones para la Porcentaje Mensual
servicio promocién en vinculacion para la promocin de. promocién de los derechos humanos
materia de derechos humanos los  derechos  humanos econ6micos,  sociales, culturales y
econ6micos, sociales, culturales  econdmicos, sociales, culturales ambientales realizades / Numero de
y ambientales y ambientales  realizadas con vinculaciones para la promocion de los (1/1)*¥100=10 (1/1)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (2/2)*100=10 (1/1)*100=10 (1/1)*100=10 N (18/18)*100=10
Teacion a s programads crechos humancs  economicn B o B o B o o o o o o (0/0)"100-100 A
sociales, culturales y  ambientales
programadas) *100
ACTIVIDAD A2 Elaboracién de contenidos Porcentaje del ndmero de titulos  Gestion Efcacia (Nomero e titulos de derechos Porcentaje Anual
para el estudio y la promocién elaborados  de  derechos humanos  econémicos,  soiales,
en materia de derechos humanos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, elaborados/
humanos econmicos, sociales, culturales y ambientales con Nmero de titulos de  derechos
v humanos  econémicos,  sociales, (6/6)*100=100  (6/6)*100=100
culturales y ambientales programados)
“100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1484017 1595655 1,113,980 998,563 984,939 1,569,199 1,135,897 977,206 1,535,051 560,340 1,243,610 881,662 14,080,119
19 Coordinacién General del Mecanismo Nacional
de Prevencién de la Tortura
1 GOBIERNO.
2 wsTicia
0
o Derechos Humanos
02 Promocién y Observancia de los Derechos

Humanos

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, divulgar y observar los derechos
humanos de fa poblacidn en general, asi como de
las personas y Brupos sociales més vulnerables.
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E008 Atender asuntos relacionados con la operacién FIN Contribuir 2 garantizar la Porcentaje de medidas para Estratégico Eficacia (Numero de medidas implementadas Porcentaje Anual
del Mecanismo Nacional de Prevencién de la proteccién de los derechos mejorar el trato y las condiciones por las autoridades en materia de
Cuces, e 3 I prevencin de 1 en que e enmvenran oo revencion de I orura y o s
2 en lor lgares e persons piadasde s Woertad ot o, nhumancs 0
detencién, encarcelamiento o implementadas por. las. degradantes / Numero de medidas en
coda | medame . sutrdodes n relacen con o mtea de prevencion de I tortura v
idenifcacon de medidas aue. ideniicadas para garonicr 1 s st crules, Inhumanes 5
deben ser implementadas por las proteccién de los derechos degradantes identificadas) * 100 (718/1142)*10 (718/1142)*100
tordades pra meorar & o humanos durechos 0-63 3
o condicnes. en. que 5o humanos y a prevenion de a
ncuentranlas prsonas pvades torura en. los  logres G
e therza acendn
PROPOSITO Las privadas de la libertad en Promedio de las personas Estratégico Eficacia (Numero de personas privadas de su Promedio Anual
laares doendon, prvadas de. su. fboriad Toertad en lugares de detenion
encarcelamiento o custodia son momento de las visitas a los durante las visitas / Ndmero de lugares
beneiciadas con Ia smison de lugaes de_dtencon _ con e detencon viados paa s emion
iormes. n mateade respaco al ndmero de lugres e Infomes an matea s prevencon
prevencién de tortura y otros visitados para la emision de de la tortura y otros tratos o penas (68784/540)=1 (68784/540)=12
tratos. penas  crueles, informes en materia de crueles, inhumanos o degradantes) 27 7
Inhumancs o degadantes . provenén de b torteay oios
wos o penas sraos
Inhumanos.o degradantes
COMPONENTE Iformes porafotlcer 1o Rlocion de s avoridades Gestén  Efiada  (Nimero de auordades destinatrias Autoridad pornor Semesrl
prevencn . foriura y oiros destnatars do. los iformes e ls iformes aiidos/ Nimero de
penss irucls, emitidos on respeco 3 Ios informes emitdos)
Inhumancs o deradantes enlos s
e de deendon (26/7)=4 (30/8)=4 (30/8)=4
emiidos
Acnviono Vistas pertodias 3 lgares de pocene de lgares de Geién  Eieoca  (Nmero de lugares de detencon Porenile  Trmestl
dcencon st s can st i [ i 4 s (1827182010 (133/133)°10 (129712910 (96/96)*100-1 (540/540)*100=
s programados tencionprogramasos) e s ) ) "
PR AR TR (S 3,301,691 4,023,659 3,162,815 2,920,339 3,008,512 4,002,558 4,911,316 2,826,085 2,740,692 2,620,695 2,549,645 5,882,840 41,950,847
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