&f ‘y Comision Nacional de los Derechos Humanos
\g,y/ México

SINTESIS:

LA RECOMENDACION 137/93, DEL 23 DE JULIO DE 1993, SE NEVIO AL
GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ Y SE REFIRIO AL CASO DEL
CENTRO DE READAPTACION SOCIAL DE SAN ANDRES TUXTLA. SE
RECOMENDO EFECTUAR LA CLASIFICACION CLINICO-CRIMINOLOGICA DE LOS
INTERNOS; CONCLUIR LOS NUEVOS DORMITORIOS; DAR MANTENIMIENTO
CONSTANTE A TODAS LAS INSTALACIONES; CUMPLIR CON LAS CONDICIONES
MINIMAS DE HIGIENE EN EL AREA DE COCINA Y COMEDOR; CLAUSURAR LA
CELDA DE SEGREGACION Y ACONDICIONAR PARA ESE EFECTO OTRA
HABITACION CON LAS CONDICIONES MINIMAS DE ALOJAMIENTO; VALORAR AL
INTERNO APARENTEMENTE ENFERMO MENTAL Y, EN SU CASO, CANALIZARLO
A UNA INSTITUCION ESPECIALIZADA; PROPORCIONAR ACTIVIDADES
LABORALES, ADUCATIVAS, CULTURALES Y RECREATIVAS A TODOS LOS
RECLUSOS; EVITAR TERMINANTEMENTE LOS COBROS INDEBIDOS, IMPEDIR
QUE ALGUNOS INTERNOS EJERZAN FUNCIONES DE AUTORIDAD DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO.

Recomendacion 137/1993
Caso de Centro de
Readaptacion Social de
San Andrés Tuxtla en el
estado de Veracruz

México, D.F., a 23 de julio
de 1993

C. LICENCIADO PATRICIO CHIRINOS CALERO,

GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ,

JALAPA, VER.

Distinguido sefior Gobernador:

La Comisiéon Nacional de Derechos Humanos, con fundamento en el Articulo 102,
Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los
articulos 1°; 6°, fracciones II, lll y XII; 15, fraccion VII; 24, fraccion IV; 44; 46 y 51 de la
Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de junio de 1992, ha examinado los elementos contenidos en el

expediente CNDH/122/93/VER/P01993, y vistos los siguientes:

. HECHOS



De acuerdo con los lineamientos del Programa Penitenciario de esta Comision Nacional,
los dias 18 de marzo y 23 de abril del presente afio, un grupo de supervisores Vvisito el
Centro de Readaptacion Social de San Andrés Tuxtla en el estado de Veracruz, con
objeto de conocer las condiciones de vida de los internos y el respeto a sus Derechos
Humanos, asi como las instalaciones, la organizacion y el funcionamiento del
establecimiento.

Il. EVIDENCIAS

En este caso las constituyen:

1. Capacidadypoblacion

En ausencia del Director del centro, el Subdirector, licenciado José Luis Uscanga
Ramirez, informd que el centro tiene capacidad para 120 internos. El dia de la visita

habia 265, lo que indica un porcentaje de sobrepoblacion de 108%.

La situacion juridica de la poblacion era la siguiente:

Fuero Comun Fuero Federal
Hombres Mujeres
Indiciados 4 00 00
Procesados 07 07 00
Sentenciados 102 02 02 00
Subtotal 247 09 09 00
Total 265

El mismo funcionario agregd que se lleva a cabo la clasificacion clinico-criminoioffica de
la poblacion interna y que, Unicamente en los dormitorios se lleva a cabo la separacion
entre procesados y sentenciados.

2. Normatiwdad

El mismo funcionario menciond que el centro tiene un Reglamento Interno, que se da a
conocer a los reclusos al ingresar al establecin-Uento. Al respecto, los internos
manifestaron que conocen el régimen interior al que estan sujetos.

3. Donnitorios

El centro carece de areas de ingreso y m"ma seguridad.

a) Dornutorios generales

Son tres dorn-utorios. El primero - que aloja a los internos procesados - esta equipado
con doce literas triples, ademas de un bafio provisto de tres regaderas y cuatro tazas
sanitarias; el segundo - que alberga a los reclusos sentenciados - tiene catorce literas

triples, y un bafo dotado con mingitorio y dos tazas sanitarias, y en el tercero - donde
viven las personas de la tercera edad - hay nueve literas triples. Los habitantes de este



altimo utilizan el bafio contiguo al dormitorio de procesados. Todas las literas son de
cemento y algunas carecen de colchén y ropa de cama. Algunos internos sefialaron que
duermen en el piso sobre cobijas o cartones.

En todos los bafos el agua es escasa, por lo que los internos la almacenan en tanques.
El area se encontro en condiciones adecuadas de higiene, pero sin mantenimiento.

Se observé la construccion -en obra negra - de dos dormitorios con capacidad para 66 y
45 internos, respectivamente.

Algunos internos han habilitado tres dormitorios individuales en un area de cubiculos
ubicada en el patio y en un anexo de la tienda.

Los internos manifestaron que diariamente seis internos procesados Yy seis sentenciados
se alternan para el aseo de sus respectivos dormitorios.

b) Area de segregacion.

Es una celda aledafia al dormitorio de procesados, que carece de mobiliario e instalacion
sanitaria. El dia de la dltima visita se encontré en esta area a tres internos que refirieron
encontrarse ahi por rifia, y tener diez, nueve y seis dias aislados respectivamente.
Indicaron que se les permite salir Gnicamente durante las maiianas para asearse, y que
por la noche se ven obligados a realizar sus necesidades fisiolégicas en bolsas de
plastico. Las instalaciones se observaron sin mantenimiento, ni higiene.

4 Alimentaciéon

En la cocina - que estéa provista de estufa, refrigerador, mesa de madera, tanque de gas 'y
utensilios- siete internos y dos reclusas se encargan de preparar los alimentos de 6:00 a
17:00 horas, de lunes a domingo, sin recibir remuneracion.

Hay un comedor con mesa y bancas de madera. Se observé aphada una gran cantidad
de expedientes pertenecientes a los juzgados. Sefalaron los internos que el area
constituye un foco de infeccidén porque hay ratas.

Ubicada en el patio hay una bodega con frijol, lenteja, leche, aceite, café y azlcar, que es
abastecida quincenalmente por la Direccién General de Readaptacion Social del estado.

Los reclusos externaron que su dicta consiste en desayuno, tocino, huevo, café, leche y
tortillas; comida, carne de res o pollo, arroz, frijoles y agua natural; no se les proporciona
cena. Los internos comisionados sefialaron que no permiten que la poblacién interna
reciba la comida que les brindan grupos religiosos, porque en ocasiones los alimentos de
la bodega no se consumen y se echan a perder. Uno de los comisionados refirié que asi
se evita el desperdicio de la comida que proporciona el centro.

El area se observé sin mantenimiento ni higiene.



5. Consejo Técnico Interdisciplinario

EL Subdirector indicé que el Director lo preside y, ademas, lo integran los representantes
de las &reas psicolégica, de trabajo social médica, el jefe de vigilancia y él mismo.
Agregd que en el curso del dia de la supervision se realizaria la primera sesion con
objeto de presentar a sus integrantes, y determinar las funciones de cada area.

6. Servicio médico

La misma autoridad sefialé que en una enfermeria -equipada con cama de exploracion,
catre, bascula, ldampara y baumandémetro- un médico voluntario, adscrito al Instituto
Mexicano del Seguro Social, atiende diariamente, sin horario especifico o cuando es
requerido. El facultativo precisé que el Instituto Mexicano del Seguro Social y la
Secretaria de Salud lo apoyan con medicamentos, fumigaciones y atencion de segundo o
tercer niveles. Agregd que al ingreso de los internos se les practica examen médico y
gue, unicamente en caso de lesiones, se hace certificado y se anexa al expediente.

El médico informé que los medicamentos y el material de curacion son insuficientes para
la debida atencién de los internos, y que una unidad mévil de la Secretaria de Salud les
brinda periddicamente el servicio odontologico. Afiadid que las enfermedades mas
frecuentes son las gastrointestinales y las respiratorias. Finalmentemente sefalé que hay
un aparente enfermo mental que no ha sido canalizado a una institucion especializada,
debido a que la famia de éste no lo ha autorizado.

Los internos manifestaron que los medicamentos deben surtirlos a través de sus
fanuliares.

7. Area laboral

En el taller de carpinteria - que estd equipado con canteadora, sierra cinta , sierra de
banco, torno, seis mesas de trabajo y herramienta manual - siete reclusos elaborar.
muebles y marcos de madera de 8:00 a 16:30 horas, de lunes aviernes, con un salario
promedio de 40 nuevos pesos semanaipc

Se observé que aproximadamente 80 internos realizan trabajos artesanales de madera y
tejido en palma, en dias y horario variables. Los internos sefalaron que comercializan los
productos a través de sus familiares y que sus ingresos son dispares.

El nimero de internos que no realiza actividades laborales es de 154, lo que representa
el 58% de la poblacién total.

8. Area educativa

En el area educativa - que consta de un aula amueblada con cuatro mesabancos un
pizarron - tres internos, coordinados por personal del Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos, imparten clases de alfabetizacion, primaria y secundaria a 16, trece y
trece reclusos, respectivamente. Se observo un acervo bibliografico a disposicion de la
poblacion.



Los internos informaron que no hay actividades culturales ni recreativas, y que practican
futbol y basquetbol en el patio, con balones que adquieren ellos mismos.

El nUmero de internos que no recibe instruccion escolar es de 223, lo que representa el
84% de la poblacion total.

9. Trabajo social

La autoridad informd que recientemente se integré al centro una trabajadora social que
labora de 8:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes. Sus funciones son reafim estudios
socioecondémicos y visitas domiciliarias.

10.Area de psicologia

Hay una psicéloga que se dedica a aplicar pruebas de personalidad, inteligencia y
organicidad a los internos, asi como realizar terapias individuales y de grupo.

11. Visita familiar
Se efectla jueves y domingos- de 9:00 a 17:30 horas, en todas las areas del centro. El
requisito es presentar una identificacion y registrarse al ingresar y salir del
establecimiento.
12. Visita intima
Se lleva a cabo en ocho habitaciones sin puertas, cada una dotada de plancha de
concreto, 16s nuércoles, jueves, sabados y domingos, de 18:00 a 6:00 horas del dia

siguiente.

Hay, ademas, un bafio provisto con dos tazas sanitarias, mingitorio y dos regaderas. Se
observo que la instalacion eléctrica es improvisada.

El Subdirector indic6 que los requisitos son presentar tres fotografias, acreditar la
relacion conyugal mediante acta matrimonial o, en caso de concubinato, carta de algun
testigo o acta de nacindento de uno de los hijos.

Los reclusos agregaron que para recibir a su vista tienen que pagar a un interno
comisionado, ocho nuevos pesos.

13. Otros servicios
a) Servicio telefonico
La autoridad y la poblacion informaron que el centro no tiene este servicio.

b) Servicio de correo



Se observd un buzén del Servicio Postal Mexicano y otro de la Secretaria de
Gobernacién. Los internos indicaron que envian y reciben correspondencia sin
restriccion.

c) Tienda de abarrotes

Hay una tienda donde se expenden comestibles, cigarros y articulos de aseo a precios

superiores a los del mercado exterior.
14.Area femenil

Esta separada del &rea varonil, consta de un dormitorio provisto de cuatro literas triples
con colchoneta y ropa de cama. Aledafio hay un bafio dotado de taza sanitaria y
regadera. Las internas mencionaron que ellas preparan sus alimentos con insumos que
les proporciona la Direccion. Cuentan con una parrilla de dos hornillas y una pileta para
lavar sin agua corriente. Sefalaron que la mayor parte de ellas no participa en
actividades laborales ni educativas.

15. Personal de seguridad y custodia

El Subdirector informd que cuenta con el apoyo de un jefe de seguridad y dos custodios
que laboran turnos de 24 horas de trabajo por 48 de descanso, y que 20 elementos de
seguridad publica son los encargados de la vigilancia exterior del establecimiento.
Agrego que reciben apoyo de una empleada del Juzgado para la revision de las visitas..
El salario por custodio es de 530 nuevos pesos mensuales.

16. Organizacion de los Intemos

En cada dormitorio hay un interno comisionado que recibe el apoyo de cuatro de sus
companeros para el mantenindento del orden y la disciplina.

Algunos reclusos manifestaron que los comisionados designan a un numero variable de
internos para el aseo del centro, efectian el pase de lista en comp ~'a de un custodio v,
ademas, con autorizacion del Director, determinan las sanciones para los internos que
cometen faltas a la disciplina.

II. OBSERVACIONES

La Comision Nacional de Derechos Humanos constaté anomalias que han quedado
referidas y que constituyen violaciones a las siguientes disposiciones legales:

De los Articulos 6 y 7 de la Ley que establece Las Normas Minimas sobre Readaptacion
Social de Sentenciados; 18, 22, 25, fracciones | y Il, de la Ley de Ejecucion de Sanciones
del estado de Veracruz; y del numeral 69 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de



los Reclusos aprobadas por la Organizacion de las Naciones Unidas, por no realizarse la
clasificacion clinico-criminolégica de la poblacion interna (evidencia I).

De los numerales 9, 10, 11, 12, 13,14 y 19 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de
los Reclusos, de los Articulos 19, 43 y 44 de la Ley de Ejecucion de Sanciones para el
estado de Veracruz; y dej principio 6 del Conjunto de Principios para la Proteccién de
Todas las Personas Sometidas a Cualquier Forma de Detencion o Prision, porque el area
de segregacion carece de las instalaciones sanitarias necesarias para que los internos
satisfagan sus necesidades naturales en el momento oportuno y en forma aseada; por no
darse mantenimiento a las instalaciones ni mantenerlas en condiciones adecuadas de
higiene y por no proporcionarse a todos los reclusos un espacio adecuado para dormir
(evidencias 3, incisosay by 4).

De los Articulos 40. de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y del
numeral 22, inciso 2, de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, por no
proporcionarse a la poblacion interna los medicamentos que requiere (evidencia 6).

De los Articulos 60. de la Ley que establece las Normas Minimas sobre Readaptacion
Social de Sentenciados; y de los numerales 22, inciso 1; 24, 25 y 82 de la Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, por permitirse la convivencia de un
aparente enfermo mental con el resto de la poblacion y por no brindarsela ateng¢,ién
especializada (evidencia 6).

De los Articulos 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 20. de
la Ley que Establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados;
18 de la Ley de Ejecucion de Sanciones para el estado de Veracruz; 4, 38 y 48 del
Reglamento de los Centros de Readaptacién Social del estado de Veracruz; ydel
numeral7l de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, por no ofrecerse
actividades laborales productivas a toda la poblacion interna (evidencias 7 y 14)

De los Arliculos 18 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 20. de la
Ley que Establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados; 18
de la Ley de Ejecucion de Sanciones para el estado de Veracruz-, 4, 38Y 41, 43 del
Reglamento de los Centros de Readaptacion Social del estado de Veracruz; y de los
numeralesT7 y 78 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, por no
proporcionarse actividades educativas, culturales ni recreativas a toda la poblacién
(evidencias 8 y 14).

De los Articulos 19 de la Constitucion Poitica de los Estados Unidos Mexicanos; 10 de la
Ley que establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados; 39
de la Ley de Ejecucion de Sanciones del estado de Veracruz; 70. y 52 del Reglamento de
los Centros de Readaptacién Social del estado de Veracruz; y del numeral 28, inciso 1,
de las Reglas Mimmas para el Tratamiento de los Reclusos, porque algunos reclusos
solicitan a otros contribuciones monetarias; y por permitirse que internos desempefien
funciones de autoridad e impongan sanciones disciplinarias a sus compaferos
(evidencias 12 y 16).



Por lo antes expuesto, esta Comision Nacional de Derechos Humanos, hace a usted,
sefior Gobernador, con todo respeto, las siguientes:

IV. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Que se efectle la clasificacion clinico-criminolégica de toda la poblacion
interna.

SEGUNDA. Que se concluyan los nuevos dormitorios a fin de proporcionar a toda la
poblacién un espacio adecuado para dormir; que se dé mantenimiento regular a todas las
instalaciones; que el area de cocina y comedor retna las condiciones minimas de
higiene; que la celda de segregacion sea clausurado y se acondicione otra habitacion con
las condiciones minimas de alojamiento.

TERCERA. Que se valore al aparente enfermo mental en su caso, se le canalice a una
institucion especializada; que se tenga un botiquin con los medicamentos necesarios
para que los internos que asi lo requieran reciban atencion médica integral.

CUARTA. Que se proporcionen actividades laborales, educativas, culturales y recreativas
a todos los reclusos, a fin de cumplir con lo establecido por la ley.

QUINTA. Que se eviten terminantemente los cobros indebidos, y del mismo modo se
impida que algunos internos ejerzan funciones de autoridad dentro del establecimiento.

SEXTA. De conformidad con el Articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Conusion
Nacional de Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la aceptaciéon de
esta Recomendacion, en su caso, nos sea informada dentro dej término de quince dias
habiles siguientes a esta notificacion.

Igualmente, con el mismo fundamento juridico, solicito a usted que las pruebas
correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta Comisién
Nacional dentro del término de quince dias habiles siguientes a la fecha en que haya
concluido el plazo para informar sobre la aceptacion de la Recomendacion.

La falta de presentacién de pruebas dard lugar a que se interprete que la presente
Recomendacion no fue aceptada quedando la Comisién Nacional de Derechos Humanos
en libertad de hacer publica esta circunstancia.

Atentamente

El Presidente de la Comisiéon Nacional
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