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Resumen Ejecutivo 



Resunien ejecutivo 

,.1 E x , e o 

Total de Expedientes en sus cuatro :feries (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/1112016 al 30/11/2016 2,032 
Ei.pedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 3/110/2016 21,958 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 3 /// 2/20 / 5 

Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2016 al 30/11/2016 

Total de expedientes en trámite al 30/11/2016 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/11/2016 al 30/1 /12016 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/2016 

fapedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

fü.pedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/11/2016 al 30///12016 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

fapedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2016 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 30/11/2016 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

fü.pedientes registrados en el periodo del 01/11/2016 al 30/11/2016 

fapedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 3//10/2016 

Expedientes que se encontraba,, en trámite hasta el 31/12/2015 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

fü.pedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/1 /12016 al 30/11/2016 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

fü.pedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/20 l 6 

Total de expedientes c:01tcl11idos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 30/11/2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

5,709 
24,366 

5,333 

749 
8,179 
5,086 

14,014¡ 

130 
722 

8,292 
9,144 

4,870 

607 
6,841 

100 
7,5481

555 
59 

6,870 
7,4841 

64 
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Resumen ejecutivo 

M Í: X I C O  

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/11/20/6 al 30/11/2016 

Expedientes registrados durante el ejercicio O 1 /O 1/2016 al 3 // I 0/20 / 6 

Expedientes que se encontraban e11 trá111ite hasta el 31 // 2/20 / 5 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo O//l l/20/6 al 30/11/2016 

E.,71edie11tes concluidos en el periodo de 111eses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31 // 0/20 / 6 

Total de e.,pedleutes concluidos 

Total de e.,perlientes de Remisión en tr<Ímite "I 30/11/2016 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/11/20/6 al 30/11/2016 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/20/6 

Expedientes que se encontraban en trá111ite hasta el 31 // 2/2015 

Total de e.,pedientes 

Expedientes de Inconformidades Concl11itlos 

Expedientes concluidos en el periodo OJ/l l/2016 al 30/1112016 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/2016 

Total de e.,·pedlentes conc/11/dos 

Total de e.,pedlentes de Inconformidades en trámite al 30/11/2016 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Reco111endaciones de violaciones graves e111itidas en el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016 

Reco111endaciones de violaciones graves e111itidas en el ejercicio 0//0//2016 al 31/10/2016 

Total de recomendaciones de violaciones g"'ves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/J l/2016 al 30/11/2016 

Recomendaciones e111itidas en el ejercicio 01/01/2016 al 31//0/2016 

Total de recomemlaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Reco111endaciones Generales emitidas en el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016 

Reco111endacio11es Generales e111itidas en el ejercicio O 1 /O 1/2016 al 31/l 0/2016 

Total de recomendaciones generales emitidas 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

626 

6,461 

221 

7,308¡ 

516 

91 

6,576 

7,1831 

125 

50 

477 

302 

8291 

34 

521 
5551 

274 

o 

1 

11 

3 

52 

55 

o 

4 

4 
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Expedientes 

de Queja 



Expedientes de presunta violación de Quejas 

,.1 E x I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/11/2016 al
30/11/2016

2. E>.pedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016 

3. füpedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite /tasia el
31/12/2015 

4. Total de expedientes de queja

5. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedienfes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2016 al 30/11/2016

8. füpedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio /tasia el
31/10/2016

9. Total de expedientes de queja co11cluido!;' en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° al 30 de noviembre de 2016 

Ejercicio: 1 ° / I al 30/ Xi/ 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

749 

8,179 

5,086 

14,014J 

130 

722 

852 

8,292 

9,1441 

4,870 
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Situación de los expedientes de presunta 
violación de quejas en trámite 

,.1 E x I e o 

l. Pres1111ta violación

2. No compete11cia de la CNDH

3. Orie11tació11 al quejoso

4. Pe11dientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por falta 
de Información del quejoso 

4,667 

o 

o 

203 

4,870 
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M E X I C O 

Causas de conclusión de los expedientes de 

presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación 21 2.46% 257 2.82% 

2. Resuelto durante el trámite 343 40.26% 4,043 44.22% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 25 0.27% 

4. Desistimiento del quejoso 3 0.35% 33 0.36% 

5. Falta de interés del quejoso 5 0.59% 26 0.28% 

6. Acumulación de expedientes 41 4.81% 408 4.46% 

7. Orientación al quejoso 317 37.21% 2,670 29.20% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 0.23% 42 0.46% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% l 0.01% 

10. Recomendación del Programa Penitenciario 1 0.12% 5 0.05% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir materia * 119 13.97% 1,634 17.87%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 852 100.00% 9,144 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 4 



Causas de conclusión de expedientes de presunfll violllción 
de queja�· por no competencia de la CNDH 

,.1 E X I e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 23 92.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% 2 8.00% 

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 25 100.00% 

5 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Expedientes de presu11ta violació11 de quejas registrados y concluidos 

del ejercicio 2016 
M É X I C O

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos 
del mes meses anteriores

Enero 733 694 69 625 

Febrero 815 881 85 796 

Marzo 891 822 75 747 

Abril 814 921 102 819 

Mayo 844 946 105 841 

Junio 989 863 131 732 

Julio 467 465 35 430 

Agosto 1,098 946 148 798 

Septiembre 716 839 114 725 

Octubre 812 915 144 771 

Noviembre 749 852 130 722 

Total 8,928 9,144 1,138 8,006 

* El promedio diario de e,,pedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 26.65 e,,pedientes.

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,
incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 27.30 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio
es igual a 811.64 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 831.27 expedientes.
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'" "' l 
848 

883 852 

JUN JUL AGO SEP OCT NOV 

6 



Frecuencia de auto,·idades señaladas como probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/11/2016 
,., E X I e O 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1069 

2 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 884 

3 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 661 

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 368 

5 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 366 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 314 

7 SECRETARIA DE MARINA. 236 

8 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 221 

9 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 215 

10 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 99 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 66 

12 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 61 

13 SECRETARIA DE SALUD. 49 

14 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 46 

15 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 42 

16 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 38 

17 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 37 

18 PETROLEOS MEXICANOS. 37 

19 CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N°15 DE COMATITLAN, CHIAPAS 36 

20 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 33 

21 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 30 

22 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 30 

23 SECRETARIA DE GOBERNACION. 30 

24 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE COAHUILA 30 

25 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MICHOACAN. 23 

26 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 22 

27 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 22 

28 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 19 

29 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE COAHUILA. 19 

30 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO. 19 

31 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 19 

32 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 18 

DEL ESTADO. 
33 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 18 

34 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 16 

35 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE GUERRERO. 15 

36 SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DE MEXICO 15 

37 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 15 

38 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 14 

7 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de presuntos liecllos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/11/2016 
'-' t. X I G O 

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,599 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 850 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 DETENCION ARBITRARIA 753 

4 NEGLIGENCIA MEDICA 740 

5 OMITIR PROPORCIONAR A TENCION MEDICA 738 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 568 

7 TORTURA 236 

8 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 235 

LA EJECUC/ON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
9 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 202 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 181 

11 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRAN TES Y DE SUS FAMILIARES 178 

12 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 177 

13 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 174 

14 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 171 

15 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 139 

16 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 113 

17 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 99 

18 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 94 

19 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 93 

LIBERTAD 
20 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 91 

DERECHO 
21 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTAC/ON DE LOS 91 

SERVICIOS DE SALUD 
22 RETENCION ILEGAL 76 

23 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 67 

24 EFECTUAR UNA DETENC/ON SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 66 

FLAGRANCIA 
25 OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 66 

26 OMITIR BRINDAR A TENCION MEDICA Y/O PS/COLOGICA DE URGENCIA 65 

27 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 64 

28 INTIMIDACION 60 

29 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 60 

30 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 59 

31 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 57 

JUSTIFICADA 
32 CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA 55 

33 DIFERIR LA PRESENTACION DEL DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE 55 

34 PRIVAR DE LA VIDA 53 

35 OMITIR BRINDAR LA A TENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 52 

OBLIGACION DE HACERLO 
36 INCOMUNICACION 51 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/11/2016 al 30/11/2016 
,.1 É X I C O 

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 202 

2 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 117 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
3 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 61 

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 55 

5 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 48 

6 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 45 

7 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 41 

8 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 37 

g SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 34 

10 SECRETARIA DE MARINA. 18 

11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 16 

12 SECRETARIA DE SALUD. 14 

13 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 9 

14 CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL N°15 DE COMATITLAN, CHIAPAS 8 

15 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 8 

16 PETROLEOS MEXICANOS. 8 

17 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 7 

18 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 7 

19 SECRETARIA DE GOBERNACION. 7 

20 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 6 

21 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 6 

22 COMISION PARA LA REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA DE LA SECRETARIA DE 5 

DESARROLLO SOCIAL 
23 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 5 

24 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 5 

25 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 5 

26 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 5 

27 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS 4 

FINANCIEROS 
28 PROCURADURIA AGRARIA 4 

29 SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION 4 

30 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO 4 

31 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 4 

32 COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION 3 

PUBLICA. 
33 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 3 

34 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 3 

35 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 3 

DEL ESTADO. 
36 SECRETARIA DE ECONOMIA 3 

37 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 3 

9 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Frecuencia de ltecltos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/11/2016 al 30/11/2016 
M É X I C O

1 OMITIR PROPORCIONAR ATENCJON MEDICA 209 

2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 189 

3 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 142 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
4 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 52 

5 DETENCION ARBITRARIA 40 

6 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 39 

7 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 38 

8 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 37 

9 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 34 

10 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 33 

11 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 33 

12 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 32 

13 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 25 

DERECHO 
14 NEGLIGENCIA MEDICA 24 

15 OMITIR DAR INFORMACION 20 

16 REALIZAR DEFIC/ENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 20 

17 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 19 

LIBERTAD 
18 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 17 

19 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 17 

LA EJECUCJON DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
20 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 16 

SERVICIOS DE SALUD 
21 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 12 

22 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 9 

23 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 9 

24 OMITIR DICTAR EL ACUERDO ESCRITO CORRESPONDIENTE, EN RESPUESTA A LA PETICION 9 

25 OMITIR DAR /NFORMACJON SOBRE EL ESTADO DE SALUD 8 

26 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 8 

27 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNC/ON DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 8 

28 IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE EDUCACION 7 

29 OM
I

TIR BRINDAR A TENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 7 

30 CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA 6 

31 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 6 

32 INCOMUNICACION 6 

33 INTIMIDACION 6 

34 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 6 

35 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 5 

36 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 5 

JUSTIFICADA 
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Expedientes de 

Orientación Directa 
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CNDH 
M [ X I C O  

Área responsable 

Primera Visitaduria 

Segunda Visitaduria 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientación Directa por 

Visitadurías Generales y la Dirección General 
de Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/10/2016 Registrados Concluidos 
01/11/2016 al 30/11/2016 01/11/2016 al 30/11/2016 

43 48 53 

21 17 30 

1 46 44 

6 94 91 

o 23 20 

o 231 228 

o 148 148 

71 607 614 

En tramite al 30/11/2016 

38 

8 

3 

9 

3 

3 

o 

64 



Expedientes de 

Remisión 
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CNDH 
M É X I C O  

Área responsable 

Primera Visitaduria 

Segunda Vistaduria 

Tercera Visitaduria 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduria 

Sexta Visitaduria 

D.G.0.0.

Total 

Expedientes de Remisión 

por Visitadurías Generales y la Dirección General de 

Quejas, Orientación y Transparencia 

En trámite al 31/10/2016 Registrados Concluidos 
01/11/2016 al 30/11/2016 01/11/2016 al 30/11/2016 

68 140 132 

21 70 59 

1 57 58 

8 64 60 

o 82 79 

8 114 120 

o 99 99 

106 626 607 

En tramite al 30/11/2016 

76 

32 

o 

12 

3 

2 

o 

125 



t., É X I C O 

Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2016 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 356 3,768 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 45 520 

ORUANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 36 418 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 20 206 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 10 184 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 11 169 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 3 133 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 10 133 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP 4 121 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 7 109 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 7 101 

RECALI FICACION 6 93 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 8 92 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 6 79 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 6 77 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS 6 75 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 5 64 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 7 63 

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION 3 59 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT l 58 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL o 57

PROCURADURIA AGRARIA. 7 37

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 2 31
SEDENA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 1 31
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 3 26
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 1 26

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 1 26

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 4 21
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPElUOR AGRARIO o 21

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 3 18

COMISJON NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. l 17

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETAfUA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL 3 15

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL o 14

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETAfUA DE COMUNICACIONES Y 1 14
TRANSPORTES DE LA SECRETAfUA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. o 14

CONTRALORlA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNClON PUBLICA 1 12

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURlA FEDERAL DEL CONSUMIDOR o 12

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA 2 12
SECRETAfUA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURlA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. l 12

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 10
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA o 9 
FUNCION PUBLICA 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE l 9 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. o 8 

ORGANO INTERNO DE LA COMISlON NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE l 8 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. l 8 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. 1 7 

DEFENSOlUA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM 2 7 

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA lNFORMACION PUBLICA o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA o 7 
SECRETAfUA DE LA FUNCION PUBLICA 

AGENCIA DE SEGUlUDAD, ENERGJA Y AMBIENTE l 6 

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 2 6 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUAfUOS DE LOS o 6 
SERVICIOS FINANCIEROS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES 1 6 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o 6 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PU13LICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA o 6 
DE LA FUNCION PUl3LICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 6 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y 
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETAfUA DE GOBERNACIÓN

o 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA 1 5 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION o 5 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 5 
SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARJA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 5 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARJA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA o 5 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS o 5 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARJA DE LA o 5 
FUNCION PUBLICA 

PETROLEOS MEXICANOS. o 5 

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. 2 5 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE CHIAPAS o 4 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 4 
PROCURADURJA AGRARIA 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO l 4 

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. o 4 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" o 4 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y l 4 
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARJlOLLO INTEGRAL l 4 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARJA DE MARINA DE LA SECRETARJA DE o 4 
LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES o 4 

SECRETARIA DE SALUD. o 4 

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS o 3 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS l 3 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARJA l 3 

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o 3 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 1 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION o 3 
DE BIENES DE LA SHCP 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA o 3 
SECRETARJA DE LA FUNCION PUIJLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AURARJO NACIONAL DE LA o 3 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o 3 
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SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 1 3 

CONSEJO NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON o 2 
DISCAPACIDAD 

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. o 2 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA o 2 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL o 2 

ORGANO lNTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS o 2 
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ECOLOGIA Y CAMBIO o 2 
CLIMATICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE o 2 
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL FORESTAL DE LA o 2 
SEMARNAT 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE o 2 
LOS PUEBLOS INDIGENAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA o 2 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES. o 2 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. o 2 

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE o 
EDUCACION PUBLICA. 

COMISION REGULADORA DE ENERGIA. o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI o l 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE TABASCO o l 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o l 
UNION 

CONTRALORJA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN EL SERVICIO o l 
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 

CONTRALORIA INTERNA DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA o 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E o 1 
INFORMATICA 

CONTRALORJA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA o l 
EDUCACION 

DIRECCION GENERAL DE JUSTICIA MILITAR. o 1 

FIDEICOMISO DE FORMACION Y CAPAClTACION PARA EL PERSONAL DE LA MARINA o 1 
MERCANTE NACIONAL 

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. o 1 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y LITERATURA o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES o 1 
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INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA. o 1 

LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA PUBLICA. o 1 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL o 1 
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES. o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE ACUACUL TURA Y o 1 
PESCA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA SOCIAL DE ATENCION A o l 
VICTIMAS DE DELITO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o l 
TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, o 1 
TERRJTORJAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO o l 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL FIDEICOMISO DEL FONDO NACIONAL DE FOMENTO o l 
EJIDAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E o 1 
HISTORIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y o l 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL UNITARIO AGRARIO o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL BANCO DEL AHORO NACIONAL Y SERVICIOS o 1 
FINANCIEROS, S.N.C. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL PARA LA CULTURA Y LAS o 1 
ARTES. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL PONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 1 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA o 1 
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y o 1 
NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o l 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE o 1 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARJA DE EDUCACION PUBLICA DEL o 1 
ESTADO DE JALISCO 

SECRETARIA DE CULTURA DEL DISTRITO FEDERAL o l 

SECRETARJA DE LA FUNCION PUBLICA o 1 

SECRETARIA DE MARJNA. o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA o l 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. o 1 
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Expedientes 

de Inconformidad 



Inconformidades 

M E X I C O

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016 50 

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/2016 477 

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015 302 

4. Total de expedientes de inconformidad 829 

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/11/2016 al
30/11/2016

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2016

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de Inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de Inconformidad en tramite 

33 

34 

521 

555 

274 

46 

228 

13 



Inconformidades por Entidad Federativa 

,.1 E X I e o 

En trá111ite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
En trá111ite Estados 31/12/2015 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

01/11/2016 al 01/11/2016 al 

30/11/2016 30/11/2016 

l. Aguascalientes 4 l 8 1 10 2 

2. Baja Ca/ifomia 6 o 3 o 7 2 

3. Baja Ca/ifomia Sur o o 6 o 5 l 

4. Campeche 4 2 4 o 5 5 

5. Chihuahua 9 1 17 l 18 8 

6. Chiapas 18 5 18 1 25 15 

7. Ciudad de México 39 6 71 4 75 37 

8. Coal111i/a 5 l 2 l 5 2 

9. Colima 3 o 5 o 4 4 

10. D11ra11go 1 1 3 o 4 1 

11. G11errero 27 3 26 4 29 23 

12. G11a11ajuato 12 6 21 2 23 14 

13. Hidalgo 5 o 13 2 12 4 

14. Jalisco 11 1 15 1 19 7 

15. Estado de México 4 1 49 5 38 11 

16. Micl10acá11 23 1 13 1 20 16 

17. More/os 31 o 34 2 38 25 

18. Nayarit 2 o 5 o 5 2 

19. Nuevo León 5 1 6 o 10 2 

20. Oaxaca 6 3 18 o 18 9 

21. P11eb/a 7 1 22 1 24 5 

22. Q11erétaro l o 3 o 4 o 

23. Q11i11fa11a Roo 5 o 6 1 6 4 

24. Sonora 5 2 15 o 13 9 

25. San L11is Potosí 4 1 12 1 8 8 

26. Sinaloa 10 o 5 o 6 9 

27. Tabasco 14 1 10 I 14 10 

28. Tamau/ ipas 10 2 9 o 12 9 

29. Tlaxca/a 3 1 9 1 10 2 

30. Veracmz 12 6 30 3 26 19 

31. Yucatán 11 2 6 o 14 5 

32. Zacafecas 5 1 13 l 14 4 

Total 302 50 477 34 521 274 
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Causas de conclusión de las inconformidades 
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Causa En el per;odo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 ;nclu;do el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o 2 

2. Recomendación dirigida a autoridad o 6 

3. Confirmación de resolución definitiva del
o 4 

Organismo Local

4. Desestimada o infundada 33 535 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
1 7 

Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o 1 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o 

expediente en el Programa General de Quejas

Tot(lf 34 555 
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Seguimiento de Recomendaciones noviembre 2016 
-..--

CNDH Estadísticas por autoridad destinataria 
M ( X I C O

Aceptadas 

Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 19 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 46 

2008 67 21 27 

2009 78 28 48 

2010 86 29 51 

2011 95 12 67 

2012 93 ** 12 51 

2013 86 --- 30 

2014 55 ** 6 10 

2015 59 ** 1 4 

2016 55 ** --- 2 
TOTALES 2.582 311 1.906 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves.

-

O\ 

..._ 

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento pruebas de pruebas de presentar 

insatisfactorio cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cumplimiento 

--- --- --- ---
8 1 -·-- ---

12 1 -·-- ---

42 2 2 ---

30 1 -- ---
28 1 -·-- ---

30 --- 1 ---
34 --- --- ---
34 --- 3 ---

29 --- 1 ---

12 2 2 ---
5 2 -- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 1 ---

14 2 -·-- ---

12 1 1 ---

36 5 2 ---

23 6 2 ---

14 16 1 ---

8 14 3 ---

4 43 --- ---

3 48 3 ---

1 70 2 ---

1 48 1 ---

--- 62 5 ---

--- 52 9 3 

430 380 41 3 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---

---

---

---

---

---

---

---

---
---

---

---

---
---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

9 

9 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias• 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 115 

15 141 

8 125 

6 109 

1 67 
--- 72 
--- 75 

81 3.161 
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2013 o 

2014 1 

2015 1 

2016 1 
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Recomendaciones emitidas 

l. Programa General de Quejas 2 
2. Programa Penitenciario 1 
3. Programa de Inconformidades o 

4. Programa de Presuntos Desaparecidos o 

5. Recomendaciones Generales o 

6. Recomendaciones Violaciones Graves o 

Total 3 
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53 1 5 

54 I 4 

I 2 AÑOS GOBERNADOR 

7 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

16 DÍAS ESTADO DE 
TAMAULIPAS 

\ 2 AÑOS GOBERNADOR 

2 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

26 DÍAS ESTADO DE PUEBLA 

Recomendaciones emitidas 

IGUALDAD COARTAR EL ADECUADO 24/11/16 EN TIEMPO\ 3 
DESARROLLO FISICO O MENTAL PARA SER 

DEL NIÑO CONTESTADA 

LIBERTAD IMPONER CONDUCTAS 
CONTRARIAS A LA LIBERTAD 
SEXUAL 

TRASGREDIR LA LIBERTAD SEXUAL 
DE LOS MENORES 

PRIVACIDAD REVELAR DATOS PERSONALES 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS o

COMISIONES 

SALUD OMITIR PROPORCIONAR 29/11/16 EN TIEMPO\ 3 

ATENCION MEDICA PARA SER 

SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL CONTESTADA 

JURIDICA SERVICIO PUBLICO 
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TIEMPO DE 
RESOLUOÓN DEL 

EXPEDIENTE 

a 

18 DÍAS 

Recomendaciones emitidas 

AUTORIDAD 
DESTINATARIA 

DERECHO 
VULNERADO/ 

INCONFORMIDAD 

DBERNADOº INTEGRIDAD 
CONSTITUCIONAL DEL 

�
EGURIDAD 

ESTADO DE NUEVO PERSONAL
LEON ... EGURIDAD 

HECHOS 
VIOLA TORIOS/ IMPUGNACIÓN O QUEJA 

DO.TO

DEGRADll 

ACCIONES u 

o o 

OMISIONES 
CONTRARIAS A LOS DERECHOS A 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 
ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 

FECHA DE 
NOTIFICAOÓN 

o a

NIVEL DE 
CUMPUMIENTO 

PARA 
CONTESTADA 

@Hi1ii+ti 
DQ o
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NUM. 

RECOM. 

49 

so 

51 

52 

Recomendaciones emitidas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE OCTUBRE 2016. 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE COLIMA 
ACEPTADA, EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS DE 

CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
ACEPTADA, EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS DE 

CUMPLIMIENTO 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 
ACEPTADA, EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS DE 

CUMPLIMIENTO 

COMISION PARA LA REGULARIZACION DE LA TENENCIA DE LA TIERRA 
ACEPTADA, EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS DE 

CUMPLIMIENTO 
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CNDH 
M E X 1 C Q

Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

TOTALES 

Número de 
Conciliaciones 

Registradas 
---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

257 

6,121 

Seguimiento de Conciliaciones noviembre 2016 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias* 

--- -- - --

1 -- -- 1 

266 1 - 267 

588 8 - 596 

443 16 - 459 

218 5 -- 223 

291 2 -- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 -- 426 

211 -- --- 211 

157 --- -- 157 

184 1 - 185 

143 1 - 144 

177 -- -- 177 

292 2 1 295 

316 1 -- 317 

113 -- 2 115 

257 2 15 274 

146 2 27 175 

83 1 13 97 

129 2 39 170 

156 2 79 237 

269 5 94 368 

174 3 40 217 

125 1 60 186 

58 -- 201 259 

5,764 62 571 6,397 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales.

O\ 

-

O\ 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M l: X I C O

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÜM DURÍA 

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARLA DE - DETENCION ARBITRARIA 2013/7247 2 

GOBERNACION 
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - DETENCION ARBITRARIA 2014/1338 2 

GOBERNACION 
- EJERCER VIOLENCIA

DESPROPORCIONADA DURANTE LA 
DETENCION

- EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA 
FUERZA PUBLICA

- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA EMISION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA
LAS VISITAS DOMICILIARIAS

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - OMITIR BRINDAR PROTECCION Y 2015/323 2 

GOBERNACION AUXILIO

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2015/7340 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2015/9632 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

SECRETARIA DE MARINA. - NEGLIGENCIA MEDICA 2016/770 2 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2016/1632 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS 
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR A TENCION 2016/1637 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/2155 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2016/2190 3 

READAPTACION SOCIAL DEL ESTADO DE MORELOS. A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
PRIVADAS DE SU LIBERTAD

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 2016/2969 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR A TENCION 2016/3800 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES Y OMISIONES QUE 2016/3820 3 

PREVENCION Y READAPTAC!ON SOCIAL DE LA TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS 
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/4631 3 

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 7 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M É X I C O

EXP. VISITA-

AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN NÚM DURIA 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/4799 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARJAS 2016/4819 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD

- OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO

- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/4856 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 2016/5441 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SERVICIO PUBLICO
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/6944 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR A TENCION 2016/6947 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION 2016/6950 3 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
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M É X I C O
Transparencia 

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016 

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/2016 

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015 

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016 

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/2016 

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 

8. Expedientes en trámite 

Síntesis de los expedientes concluidos en el período 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
SOLICITANTE RESPONSABLE 

1 20161557 RUIZ LÓPEZ MARIA PRIMERA SOLICITÓ COPIAS 

ESTHER VISITADURIA CERTIFICADAS DE LA 

GENERAL RECOMENDACIÓN 

072/2009. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

2 2016/586 TOLEDO ESPINOZA DIRECCION SOLICITÓ COPIA 

ANA MARIA GENERAL DE QUEJAS, CERTIFICADA DE LOS 

ORIENTACION Y ESCRITOS DE QUEJA 
TRANSPARENCIA CON LOS FOLIOS 

03291, 29932, 13741, 
COMITE DE 

58282, 10057, 13590, 
TRANSPARENCIA 

44372, 44374, 44376, 

67364 Y 67365. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparenci¡ 

DESCRIPCION DE 

CONCLUSION 

PAGÓ. 

INFORMACIÓN 

PROPORCIONADA. 

SE ACORDÓ 

ENTREGARLA 

INFORMACIÓN 

NO ASISTIÓ 

80 

824 

92 

996 

90 

809 

899 

97 

FUNDAMENTACION 

ARTICULO$ 141 DE LA 

LGTAIP, 138, 139 Y 145 DE 

LA LFTAIP. 

ARTICULO$ 127 DE LA 

LGTAIP Y 128 DE LA 

LFTAIP. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE 

SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.9. NO 

ASISTIÓ PARA ACCESO A 

LA INFORMACIÓN. 
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M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

3 2016/567 MUNGUIA QUINTA SOLICITÓ 

RODRIGUEZ VISITADURIA INFORMACIÓN 

CARLOS GENERAL RESPECTO DE 

VIÁTICOS DE 

OFICIALIA MAYOR PERSONAL DE 

ESTA 

COMITE DE COMISIÓN 

TRANSPARENCIA NACIONAL 

4 2016/601 CASTILLO PÉREZ SEGUNDA SOLICITÓ COPIA 

CONCEPCIÓN VISITADURIA CERTIFICADA DEL 

GENERAL EXPEDIENTE 

CNDH/2/2011/9712/Q. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

5 2016/605 AMBROS SINACA TERCERA SOLICITÓ COPIAS 

ISIDRO VISITAD U RIA CERTIFICADAS DEL 

GENERAL EXPEDIENTE 

CNDH/312013/7696/Q. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

DESCRIPCION DE 

CONCLUSION 

SE ACORDÓ 

ENTREGAR LA 

INFORMACIÓN 

NO PAGÓ 

SE ACORDÓ 

ENTREGAR LA 

INFORMACIÓN EN 

TÉRMINOS DE LEY 

NO PAGÓ 

NO ACLARÓ 

FUNDAMENTACION 

ARTICULOS 141 DE LA 

LGTAIP, 136, 139 Y 145 

DE LA LFTAIP. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS 

PARA LA ATENCIÓN DE 

SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA 

DE PAGO. 

ARTICULO$ 112 Y 141 

DE LA LGTAIP, AS( 

COMO 106, 116, 119, 

120, 137, 136, 139 Y 145 

DE LA LFTAIP, 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS 

PARA LA ATENCIÓN 

DE SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA 
.. --

ARTICULO$ 128 DE 

LA LGTAIP Y 129 DE 

LA LFTAIP. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS 

PARA LA ATENCIÓN 

DE LAS SOLICITUDES 

DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 6.5 A) FALTA 

DE ACLARACIÓN. 
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No. EXPEDIENTE 

6 2016/606 

7 2016/610 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

TEJADA ROMERO 

LILIANA IVETT 

LUNA IBARRA 

ORALIA 

Transparencia 

AREA SOLICITUD 

RESPONSABLE 

QUINTA SOLICITÓ COPIA 

VISITADURIA CERTIFICADA DE LOS 

GENERAL EXPEDIENTES 

CNDH/5/2008/3508/R, 

COMITE DE CNDH/512009/1708/Q Y 

TRANSPARENCIA CNDH/5/20111255/Q. 

SEGUNDA SOLICITÓ LOS 

VISITADURIA ESTADOS 

GENERAL PROCESALES DE LOS 

EXPEDIENTES 

CUARTA CNDH/2/2011/10278/Q, 

VISITADURIA CNDH/6/201518668/Q, 

GENERAL ASI COMO 

INFORMACIÓN 

SEXTA ESTADÍSTICA DE 

VISITADURIA QUEJAS POR ACOSO 

GENERAL U HOSTIGAMIENTO 

LABORAL O MOBBING, 

DIRECCION EN CONTRA DE 
GENERAL DE QUEJAS, SERVIDORES 
ORIENTACION Y 

PÚBLICOS DEL 
TRANSPARENCIA 

SISTEMA NACIONAL 

COMITE DE 
DE SEGURIDAD 

TRANSPARENCIA 
PÚBLICA, DURANTE 

LOS AÑOS 2012, 2013, 

2014, 2015 Y 2016. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencl, 

DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

CONCLUSION 

SE ACORDÓ ARTICULOS 108,118, 

ENTREGAR LA 119, 120, 137, 138, 139 

INFORMACIÓN EN Y 145 DE LA LGTAIP, 

TÉRMINOS DE LEY 112 Y 141 DE LALFTAIP. 

NO PAGÓ MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE 

SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA 

DE PAGO. 

SE ACORDÓ ARTÍCULOS 108, 118, 

ENTREGAR LA 119, 120, 137, 138, 139 

INFORMACIÓN EN Y 145 DE LA LGTAIP, 

TÉRMINOS DE LEY 112 Y 141 DE LA LFTAIP. 

NO PAGÓ MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE 

SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA 

DE PAGO. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEOIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

B 2016/611 ANGELES PRIMERA SOLICITÓ COPIA DE SE ACORDÓ ARTICULOS 108, 118, 

GARDUÑO ROSALIA VISITADURIA LOS OFICIOS ENTREGAR LA 119,120, 137, 138, 139 

GENERAL REMITIDOS AL INAI. INFORMACIÓN EN Y 145 DE LA LGTAIP, 

TÉRMINOS DE LEY. 112 Y 141 DELA LFTAIP. 

SEGUNDA MANUAL DE 

VISITADURIA NO PAGÓ. PROCEDIMIENTOS 

GENERAL PARA LA ATENCIÓN 

DE SOLICITUDES DE 

SEXTA ACCESO A LA 

VISITADURIA INFORMACIÓN y DE 

GENERAL DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA 
COMITE DE DE PAGO. 
TRANSPARENCIA 

9 20161629 MORALES ALBERTO PRIMERA SOLICITÓ SE ACORDÓ ARTÍCULOS 108, 118, 

VISITADURIA INFORMACIÓN DEL ENTREGAR LA 119, 120, 137, 138, 139 

GENERAL EXPEDIENTE INFORMACIÓN EN Y 145 DE LA LGTAIP, 

CNDH/1/2011/7340/Q. TÉRMINOS DE LEY 112 Y 141 DELALFTAIP. 

COMITE DE MANUAL DE 

TRANSPARENCIA NO PAGÓ PROCEDIMIENTOS 

PARA LA ATENCIÓN 

DE SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 9.1.8. FALTA 

DE PAGO. 

10 20161655 MAUS EMILIO QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 134  Y 

VISITADURIA INFORMACIÓN SOBRE PROPORCIONADA 135 DE LA LFTAIP, 

GENERAL LA TRATA DE ASI COMO 45 DE LA 

PERSONAS, DE LGTAIP. 

SECRETARIA EXPLOTACIÓN 

TECNICA DEL LABORAL. 

CONSEJO 

CONSULTIVO 

DIRECCION 

GENERAL DE QUEJAS, 

ORIENTACION Y 

TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencié 

Transparencia 
É X 1 e o

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

CENTRO 

NACIONAL DE 

DERECHOS 

HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

11 2016/661 MAUS EMILIO QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART(CULOS 45 DE LA 

VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAJP, ASI COM0.134 

GENERAL ESTADISTICA DE Y135DE LALFTAIP. 

EXPLOTACIÓN 

SECRETARIA LABORAL DE 2014 A 

TECNICA DEL LA FECHA 

CONSEJO 

CONSULTIVO 

DIRECCION 

GENERAL DE QUEJAS, 

ORIENTACION Y 

TRANSPARENCIA 

CENTRO 

NACIONAL DE 

DERECHOS 

HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

12 2016/679 BELLA BELLA PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ART(CULOS 45 DE LA 

ELLEN VISITADURIA INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

GENERAL CUMPLUMIENTO DE 135 DE LA LFTAIP. 

LAS 

SEGUNDA RECOMEDACIONES A 

VISITAD U RIA VIOLACIONES 

GENERAL GRAVES A 

DERECHOS 

SEXTA HUMANOS. 

VISITADURIA 

GENERAL 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

13 2016/665 HERNANDEZ QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

HERNANDEZ VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP AS( COMO 134 

JUANNA GENERAL RESPECTO DE LOS Y 135 DE LA LFTAIP. 

GASTOS DEL 

OFICIALIA MAYOR VEH(CULO OFICIAL 

ASIGNADO A LA 

OFICINA DE LA CNDH 

EN TABASCO. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas. Orientación y Transparencia 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

14 20161688 CÁRDENAS TERCERA SOLICITÓ CONOCER SI INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

SÁNCHEZ PRISCILA VISITADURIA ESTA COMISIÓN PROPORCIONADA LGTAJP, ASI COMO 134 

GENERAL NACIONAL DE LOS Y135 DE LA LFTAIP. 

DERECHOS HUMANOS 

COMITE DE MANTIENE CONTACTO 

TRANSPARENCIA CON FAMILIARES DE 2 

MEXICANOS 

QUE SE ENCUENTRAN 

CONDENADOS A 

MUERTE EN ESTADOS 

UNIDOS. 

15 20161700 ROBLEDO PRIMERA SOLICITÓ LOS INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

SILVESTRE VISITADURIA EXPEDIENTES PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

CAROLINA GENERAL ABIERTOS POR Y135 DE LA LFTAIP. 

CASOS DE 

OIRECCION DESAPARICIÓN 

GENERAL DE QUEJAS, FORZADA DE 
ORIENTACION Y PERSONAS Y 
TRANSPARENCIA PRIVACIÓN ILEGAL DE 

COMITE DE 
LA LIBERTAD, QUE 

HAYAN INTERPUESTO 
TRANSPARENCIA 

INDIGENAS, DE 2006 A 

2016. 

16 20161703 MAGANA RODRIGO DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LA LGTAIP ASI COMO 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 134 Y 135 DE LA 
TRANSPARENCIA QUEJAS LFTAIP. 

INTERPUESTAS POR 
COMITE DE 

LA INTEGRIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

INDIGENAS DE 2010 A 

JUNIO DE 2016. 

17 20161710 RONDJOSÉ OIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE LAS Y 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA RECOMENDACIONES 

EMITIDAS POR ESTA 
COMITE DE 

COMISIÓN NACIONAL. 
TRANSPARENCIA 

QUE FUERON 

DIRIGIDAS AL 

INSTITUTO 

POLITÉCNICO 

NACIONAL Y QUE NO 

HAN SIDO ATENDIDAS, 

DE 2005 A 2016. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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18 20161711 ORTIZ SERGIO DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP AS! COMO 134 Y 

ORIENTACION Y JURIDICA Y DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA PERSONAL DE ESTA 

COMISIÓN NACIONAL. 
COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

19 20161713 CORTES GLEZ. SECRETARIA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

SANDRA TECNICA DEL INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA LGTAIP AS! COMO 134 Y 

CONSEJO ASOCIACIONES 135 DE LA LFTAIP. 

CONSULTIVO CIVILES. 

DIRECCION 

GENERAL DE QUEJAS, 

ORIENTACION Y 

TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

20 20161714 ALAVEZ SANCHEZ SEGUNDA SOLICITÓ EL INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

MARIO VISITADURIA PROCEDIMIENTO QUE PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

GENERAL REALIZA LA 135 DE LA LFTAIP. 

COMISIÓN, EN APOYO 

DIRECCIÓN A LOS FAMILIARES DE 

GENERAL DE LOS MILITARES 

COMUNICACION MUERTOS EN EL MES 

DE SEPTIEMBRE, EN 

DIRECCION EL ESTADO DE 

GENERAL DE QUEJAS, SINALOA, ASI COMO 
ORIENTACION Y QUÉ ACCIONES TOMA 
TRANSPARENCIA 

EN ESTOS CASOS O 

COMITE DE 
QUÉ 

PRONUNCIAMIENTO 
TRANSPARENCIA 

REALIZA AL 

RESPECTO. 

21 20161718 VALENCIA ARIAS TERCERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

VALERIA VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 

GENERAL ESTADISTICA SOBRE 134 Y 135 OE LA LFTAIP. 

TORTURA EN 

DIRECCION PERSONAS PRIVADAS 

GENERAL DE QUEJAS, DE LA LIBERTAD, DE 

ORIENTACION Y 2014 A 2016. 
TRANSPARENCIA 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
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22 20161719 ROND JOSE DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

ORIENTACION Y RECOMENDACIONES Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA EMITIDAS AL IPN. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

23 20161720 FISHER STEVE DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS EN CONTRA 

DE LA POLICIA POR 
COMITE DE 

TORTURA, DEL 1 DE 
TRANSPARENCIA 

ENERO 2006 HASTA LA 

FECHA 

24 20161721 ÁLVAREZ DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

FERNÁNDEZ SARA GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGT AIP ASI COMO 134 

DEL CARMEN ORIENTACION Y ESTADISTICA DE LAS Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS ANTE 
COMITE DE 

LA CNDH EN EL 
TRANSPARENCIA 

ESTADO DE 

AGUASCALIENTES. 

25 20161724 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS RECIBIDAS 

SOBRE EL DERECHO 
COMITE DE 

A LA VIDA, DE 2014 A 
TRANSPARENCIA 

2016. 

26 20161726 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS RECIBIDAS 

SOBRE EL DERECHO 
COMITE DE 

A LA  VIDA 
TRANSPARENCIA 

RELACIONADA CON 

MIGRANTES, DE 2014 

A2016. 
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27 2016ll27 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 
ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

VIOLACIONES AL 
TRANSPARENCIA 

DERECHO A LA VIDA 

DE MIGRANTES DE 

2014A LOQUE VADE 

2016. 

28 20161728 ESTRADA RICO DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

CARLOS GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ORIENTACION Y DIVERSA DEL 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA INFORME DE 

ACTIVIDADES DE 
DIRECCION 

ESTA COMISIÓN 
GENERAL DE 

NACIONAL DE LOS 
PLANEACION Y 

DERECHOS 
ANALISIS 

HUMANOS, DEL AÑO 

2015. 
COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
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NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

RUEDA LUNA 

CUAUHTÉMOC 

SALAS MAYME 

ERIKA ESTEFANIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Tran�parencia 

AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

RESPONSABLE CONCLUSION 

PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

GENERAL ESTADISTICA 2010 A Y 135 DE LA LFTAIP. 

2016 DE ASUNTOS 

SEGUNDA QUE NO SE TRATEN 

VISITADURIA DE RECURSOS DE 

GENERAL QUEJA, NI DE 

RECURSOS DE 

CUARTA IMPUGNACIÓN, 

VISITADURIA QUE SE 

GENERAL CONCLUYERON 

COMO ORIENTACIÓN 
SEXTA DIRECTA O COMO 
VISITADURIA PROCEDIMIENTO DE 
GENERAL QUEJA, SE INFORME 

LOS TIPOS DE 

OIRECCION CONCLUSIÓN, 
GENERAL DE QUEJAS, 

NÚMERO DE 
ORIENTACION Y 

RECURSOS DE QUEJA 
TRANSPARENCIA 

Y RECURSOS DE 

COMITE DE 
IMPUGNACIÓN 

TRANSPARENCIA 
PRESENTADOS, 

NÚMERO DE 

RECURSOS DE QUEJA 

Y RECURSOS DE 

IMPUGNACIÓN 

CONCLUIDOS, 

QUEJAS REALIZADAS 

QUE SE TRAMITARON 

COMO 

PROCEDIMIENTO DE 

QUEJA. 

PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 

GENERAL ESTADISTICA DE 134 y 135 DE LA 

QUEJAS LFTAIP. 

DIRECCION PRESENTADAS EN 

GENERAL DE QUEJAS, CONTRA DELA 
ORIENTACION Y POLICIA FEDERAL, 
TRANSPARENCIA 

SECRETARIA DE LA 

COMITE DE 
DEFENSA NACIONAL, 

SECRETARIA DE 
TRANSPARENCIA 

MARINA DE 2006 A 

2016 POR 

DESAPARICIÓN 

FORZADA. 
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E X 1 e o
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No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

31 2016ll32 GUERRERO MUf.lOZ DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

AMARANTA GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS POR 

MUJERES 
COMITE DE 

DISCRIMINADAS EN EL 
TRANSPARENCIA 

ÁMBITO LABORAL. 

32 2016/733 HERNANDEZ QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

CASTELLANOS VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP AS! COMO 134 Y 

TANIA TAIZET GENERAL RESPECTO A LAS 135 DE LA LFTAIP. 

ACCIONES 

COMITE DE EMPRENDIDAS EN 

TRANSPARENCIA FAVOR DE LOS 

MIGRANTES. 

33 2016/734 GÓMEZ GARCIA OIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

VALENTINA GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS CONTRA 

SERVIDORES 
COMITE DE 

PÚBLICOS POR EL 
TRANSPARENCIA 

DELITO DE VIOLACIÓN 

SEXUAL RECIBIDAS 

DESDE EL 1 DE 

ENERO DE 2000 AL 30 

DE JUNIO DE 2016. 

34 2016/735 GÓMEZ PÉREZ SEGUNDA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

GIRO VISITADURIA INFORMACIÓN DE LAS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

GENERAL ACCIONES TOMADAS 135 DE LA LFTAIP. 

POR LA CNDH EN 

COMITE DE FAVOR DE LOS 

TRANSPARENCIA MILITARES ATACADOS 

EN BACACORAGUA, 

BADIRAGUATO, 

SINALOA 

35 2016/736 LEAL VALOEZ YAKS! DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS POR 

VIOLACIÓN A 
COMITE DE 

DERECHOS HUMANOS 
TRANSPARENCIA 

DE PUEBLOS 

INDIGENAS DE 2016. 
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M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

36 2016/737 GÓMEZ GARCIA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VALENTINA GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA RECOMENDACIONES 

EMITIDAS POR 
COMITE DE 

VIOLACIÓN SEXUAL. 
TRANSPARENCIA 

37 2016/738 RAMIREZ MUflOZ QUINTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GISELA VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI C O M O  

GENERAL ESTADISTICA DEL 134 Y135 DE LA 

APOYO QUE SE LFTAIP. 

COMITE DE BRINDA POR ESTE 

TRANSPARENCIA ORGANISMO 

NACIONAL, A NlflOS 

VICTIMAS DEL DELITO 

DE TRATA. 

38 2016ll39 CERECER ARROYO SECRETARIA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ALEXIA SARAI TECNICA DEL INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

CONSEJO ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

CONSULTIVO CURSOS, TALLERES, 

DIPLOMADOS Y 

CENTRO MATERIAL 

NACIONAL DE BIBLIOGRÁFICO DE LA 

DERECHOS CNDH. 

HUMANOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

39 2016ll40 SABÁS DL VIOLETA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

MIGRANTES EN 
TRANSPARENCIA 

CONTRA DEL 

INSTITUTO NACIONAL 

DE MIGRACIÓN DE 

2011 A 2016. 

40 2016ll41 SÁBAS DL VIOLETA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS CONTRA LA 

SSP POR MIGRANTES 
COMITE DE 

DE 2011 A 2016. 
TRANSPARENCIA 
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41 20161742 SABÁS DL VIOLETA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, ESTADISTICA DE PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION Y RECOMENDACIONES 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA SOBRE VIOLACIONES A 

LOS DERECHOS 
COMITEOE 

HUMANOS DE PERSONAS 
TRANSPARENCIA 

MIGRANTES, DE 2011 

A2016. 

42 20161743 SABÁS DL VIOLETA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

MIGRANTES DE 2011 A 
TRANSPARENCIA 

2016. 

43 20161744 ROBLEDO PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

SILVESTRE VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

CAROLINA GENERAL ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

QUEJAS POR 

COMITE DE DESAPARICIÓN 

TRANSPARENCIA FORZADA DE 2006 A 

2016. 

44 20161745 ROCHA MARIFER OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

DOCUMENTOS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

COMITE DE RELATIVOS AL 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA PRESUPUESTO 

DE ESTA 

COMISIÓN 

NACIONAL. 

45 20161746 VALENCIA ARIAS TERCERA SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VALERIA VISITADURIA ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

GENERAL POR VIOLACIÓN A LOS 135 DE LA LFTAIP. 

DERECHOS HUMANOS DE 

DIRECCION MUJERES PRIVADAS DE 

GENERAL DE QUEJAS, LA LIBERTAD EN LA 
ORIENTACION Y CIUDAD DE MÉXICO, DE 
TRANSPARENCIA 2015A 2016. 

co�mE DE 

TRANSPARENCIA 

46 20161747 VALENCIA OLAN OFICIALIA MAYOR SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ERIKA GUADALUPE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

DIRECCIÓN RESPECTO DE LOS 135 DE LA LFTAIP. 

GENERAL DE MONTOS 

COMUNICACIÓN DESTINADOS A 

CAMPA�AS DE 

COMITÉ DE COMUNICACIÓN Y 

TRANSPARENCIA PUBLICIDAD DE LA 

CNDH. 
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47 20161746 CASTILLO DIANA PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

GENERAL ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

QUEJAS POR 

COMITE DE DESAPARICIÓN 

TRANSPARENCIA FORZADA DE 

MIGRANTES, DE 2014 

A2015. 

46 2016/749 CASTILLO DIANA PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

GENERAL ESTADISTICA SOBRE Y 135 DE LA LFTAIP. 

DESAPARICIÓN 

COMITE DE FORZADA DE 2014 Y 

TRANSPARENCIA 2015. 

49 20161751 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

PRIVACIÓN DE LA 
TRANSPARENCIA 

VIDA CONTRA 

MIGRANTES DE 2014 Y 

2015. 

50 2016/753 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAJP ASI cm10 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

PRIVACIÓN DE LA 
TRANSPARENCIA 

VIDA DE MIGRANTES 

DE 2014 A 2015. 

51 2016/754 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAI P, AS( COMO 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 134 Y135 DE LA 
TRANSPARENCIA QUEJAS DEL LFTAIP. 

DERECHO A NO SER 
COMITE DE 

SOMETIDO A 
TRANSPARENCIA 

TORTURA, TRATOS 

CRUELES, 

INHUMANOS O 

DEGRADANTES, DE 

2014 A 2015. 
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52 2016(755 HERNANDEZ PRIMERA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

DANIELA VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASÍ COMO 134 Y 

GENERAL ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

DESAPARICIÓN 

COMITE DE FORZADA DURANTE 

TRANSPARENCIA LOS ÚLTIMOS DOS 

SEXENIOS. 

53 20161756 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAJP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS CALIFICADAS 

COMO PRESUNTAS 
COMITE DE 

VIOLACIONES DEL 
TRANSPARENCIA 

DERECHO A NO SER 

SOMETIDO A 

TORTURA, TRATOS 

CRUELES, 

INHUMANOS O 

DEGRADANTES, DE 

2014 A 2015. 

54 2016(757 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

TORTURA, TRATOS 
TRANSPARENCIA 

CRUELES, 

INHUMANOS O 

DEGRADANTES. 

PRESENTADAS POR 

MIGRANTES DE 2014 

Y2015. 

55 2016(759 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COMITE DE 

TORTURA, TRATOS 
TRANSPARENCIA 

CRUELES, 

INHUMANOS O 

DEGRADANTES EN 

2014 Y 2015. 
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56 2016(764 CASADO VALDÉS UNIDAD DE SOLICITÓ LOS NO ACLARÓ ARTICULOS 128 DE 

ROSARIO PAOLA TRANSPARENCIA PROGRAMAS QUE SE LA LGTAIP Y 129 DE 

IMPLEMENTARON EN LA LFTAIP. 

EL A/;iO 2015, PARA MANUAL DE 

FOMENTAR LOS PROCEDIMIENTOS 

DERECHOS PARA LA ATENCIÓN 

HUMANOS. DE LAS SOLICITUDES 

DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN y 

DATOS PERSONALES 

NUMERAL 8.5 A) FALTA 

DE ACLARACIÓN. 

57 2016(765 ECHEVERRIA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CARMEN GENERAL DE QUEJAS, INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

ORIENTACION Y ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
TRANSPARENCIA QUEJAS 

PRESENTADAS POR 
COORDINACIÓN 

VIOLACIONES A 
GENERAL DE 

DERECHOS HUMANOS 
SEGUIMIENTO DE 

EN CONTRA DE 
RECOMENDACIONES Y 

INDIGENAS DE 2008 A 
DE ASUNTOS 

2016. 
JURIDICOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

58 2016(766 HERNANDEZ COORDINACIÓN SOLICITÓ EN VERSIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 104 Y 113 DE LA 

HERNANDEZJUANA GENERAL DE ELECTRÓNICA EL CLASIFICADA COMO LGTAIP Y 110, 135, 140 DE LA 

SEGUIMIENTO DE DOCUMENTO QUE DA CONFIDENCIAL O LFTAIP. 

RECOMENDACIONES Y POR CUMPLIDA LA RESERVADA 

DE ASUNTOS RECOMENDACIÓN 

JURIDICOS 61/2011. 

COMITE DE 

59 2016f767 HERNANDEZ PRIMERA SOLICITÓ COPIA DE INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

HERNANDEZJUANA VISITADURIA LOS DOCUMENTOS DE PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

GENERAL PRUEBA EMITIDOS Y 135 DE LA LFTAIP. 

POR LAS INFORMACIÓN 

COORDINACIÓN AUTORIDADES CLASIFICADA 

GENERAL DE RECOMENDADAS EN COMO 

SEGUIMIENTO DE LA RECOMENDACIÓN CONFIDENCIAL O 

RECOMENDACIONES Y 61/2011. RESERVADA 

DE ASUNTOS 

JURIDICOS 

COMITE DE 
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60 2016/769 HERNÁNDEZ PRIMERA SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

HERNÁNDEZJUANA VISITADURIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

GENERAL ACERCA DEL 135 DE LA LFTAIP. 

CUMPLIMIENTO DE LA 

COORDINACIÓN RECOMENDACIÓN 

GENERAL DE 61/2011. 

SEGUIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 

DE ASUNTOS 

JURIOJCOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

61 2016/770 CHUY DEL CHUY CUARTA SOLICITÓ UNA COPIA INFORMACIÓN ARTfCULOS 45 DE LA 

VISITADURIA DELA PROPORCIONADA LGTAIP ASI C O M O  134 Y 

GENERAL RECOMENDACIÓN 135 DE LA LFTAIP. 

86/2013 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

SEGUIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 

DE ASUNTOS 

JURIDICOS 

COMITE DE 

62 2016/771 CHUY DEL CHUY CUARTA SOLICITÓ COPIA DE LA INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

VISITADURIA RECOMENDACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

GENERAL EMITIDA AL MUNICIPIO 135 DE LA LFTAIP. 

DE SANTIAGO 

COORDINACIÓN IXCUINTLA, ASI COMO 

GENERAL DE DE LA NOTIFICACIÓN 

SEGUIMIENTO DE REALIZADA AL 

RECOMENDACIONES Y AYUNTAMIENTO. 

DE ASUNTOS 

JURIDICOS 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

63 2016/775 VILLA FRANCISCO DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

QUEJAS. ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS 

TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR 

DESAPARICION 

COMITE DE FORZADA, ABUSO DE 

TRANSPARENCIA AUTORIDAD Y 

TORTURA DURANTE 

2016 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X 1 e o 

Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

64 2016!777 ANGUIANO UNIDAD DE SOLICITÓ NO ACLARÓ ARTÍCULOS 128 DE LA 

HERNÁNDEZ TRANSPARENCIA INFORMACIÓN DE LGTAIP Y 129 DE LA 

EDGAR PERSONAL DE ESTA LFTAIP. 

COMISIÓN NACIONAL. 

MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS PARA 

LA ATENCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN Y DATOS 

PERSONALES NUMERAL 

8.5 A) FALTA DE 

ACLARACIÓN. 

65 2016/779 OCHOA MANCILLA SECRETARIA TECNICA SOLICITÓ COPIA DEL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

ADOLFO DEL CONSEJO CONVENIO FIRMADO PROPORCIONADA LGTAIP ASÍ COMO 134 

CONSULTIVO ENTRE SECRETARIA Y 135 DE LA LFTAIP. 

DE GOBERNACIÓN 
COORDINACIÓN (SEGOB),LA 
GENERAL DE ASOCIACIÓN 
SEGUIMIENTO DE NACIONAL DE 
RECOMENDACIONES Y UNIVERSIDADES E 
DE ASUNTOS INSTITUTOS DE 
JURÍDICOS ESTUDIOS 

SUPERIORES 
COMITE DE (ANUIES) Y LA 
TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL 

DE LOS DERECHOS 

HUMANOS (CNDH). 

66 2016!780 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

QUEJAS, ESTADÍSTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS SOBRE EL 

TRANSPARENCIA DERECHO A LA 

LIBERTAD DE 

COMITE DE MIGRANTES, DE 2014 

TRANSPARENCIA A2015. 

67 2016!781 CASTILLO DIANA OIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

QUEJAS, ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS 

TRANSPARENCIA PRESENTADAS DE 

2014 A 2015. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencié 

M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

68 20161783 CASTILLO DIANA DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 Y112 DE 

GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LA LGTAIP ASI COMO 

QUEJAS, ESTADISTICA DE LAS 108,118,119, 120,134 Y 

ORIENTACION Y QUEJAS 135 DE LA LFTAIP. 

TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR 

VIOLACIÓN DEL 

COMITE DE DERECHO ALA 

TRANSPARENCIA LIBERTAD DE 

MIGRANTES OE 2014 A 

2015 

69 20161789 OCHOA MANCILLA COORDINACIÓN SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

ADOLFO GENERAL DE INFORMACIÓN EN PROPORCIONADA LGTNP ASI COMO 134 Y 

SEGUIMIENTO DE RELACIÓN A LOS 135 DE LA LFTAIP. 

RECOMENDACIONES Y CONVENIOS 

DE ASUNTOS CELEBRADOS ENTRE 

JURIDICOS LA SEGOB, 

INSTITUTOS 

COMITE DE EDUCATIVOS Y ESTA 

TRANSPARENCIA COMISIÓN NACIONAL. 

70 20161794 GARCIA PINEDA PRIMERA SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ARTICULOS 45 Y 112 OE 

JESÚS VISITADURIA SIMPLE DEL PROPORCIONADA EN LA LGTAIP ASI COMO 

GENERAL EXPEDIENTE Tf:RMINOS DE LEY 108,118,119, 120,134 Y 

CNDH/1/2016/1129/Q. 135 DE LA LFTNP. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

71 20161797 ALAMILLO SUÁREZ OIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

IVÁN ALEJANDRO GENERAL OE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 Y 

QUEJAS, ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y EJECUCIONES 

TRANSPARENCIA EXTRAJUDICIALES 

REGISTRADAS EN 

COMITE DE ESTA COMISIÓN 

TRANSPARENCIA NACIONAL Y 

RECOMENDACIONES 

EMITIDAS POR ESTE 

HECHO. 

72 2016/807 PÁEZ SAMANTHA SEXTA SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA LGTAIF 

VISITADURIA DIGITALIZADA DEL PROPORCIONADA ASI COMO 134 Y 135 DE LA 

GENERAL PROTOCOLO PARA LA LFTAIP. 

BÚSQUEDA DE 

COMITE DE SOLUCIONES 

TRANSPARENCIA PACIFICAS, EL 

DIÁLOGO Y EL 

RESPETO A LOS 

DERECHOS 

HUMANOS. 

17 / 19 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

M É X 1 e o 

Transparencia 

No. EXPEOIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

73 2016/810 FERNÁNDEZ ISLAS DIRECCIÓN SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

MARIANELA GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAI P, ASI COMO 

COMUNICACION ESTADISTICA DE LAS 134 Y 135 DE LA 

QUEJAS EN CONTRA LFTAIP. 

DIRECCION DE LA SECRETARIA 

GENERAL DE TÉCNICA DE LA 

QUEJAS, COMISIÓN 

ORIENTACION Y CALIFICADORA DE 

TRANSPARENCIA PUBLICACIONES Y 

REVISTAS 
CO�IITE DE ILUSTRADAS DE LA 
TRANSPARENCIA SECRETARIA DE 

GOBERNACIÓN, POR 

LAS 

DETERMINACIONES 

EMITIDAS EN MATERIA 

DE PUBLICACIONES 

IMPRESAS. 

74 2016/811 PÁEZ GUZMÁN SEXTA SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

SAMANTHA VISITADURIA RAZONAMIENTOS PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

GENERAL LÓGICOS JURIDICOS Y 135 DE LA LFTAIP. 

DEL CUMPLIMIENTO 

COMITE DE DE UN PUNTO 

TRANSPARENCIA RECOMENDATORIO 

DELA 

RECOMENDACIÓN 

2VG/2014. 

75 2016/814 VELAZQUEZ DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CARRANZA KENNIA GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

QUEJAS, ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS POR 

TRANSPARENCIA TORTURA EN TODO EL 

PAIS, DEL 2012 A 2016. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

76 2016/815 VELAZQUEZ DIRECCION SOLICITÓ INFROMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CARRANZA KENNIA GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASI COMO 134 

QUEJAS, ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS 

TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR 

TORTURA DE 2012 A 

COMITE DE LA FECHA. 

TRANSPARENCIA 

77 2016/816 VELAZQUEZ DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CARRANZA KENNIA GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 134 

QUEJAS. ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS POR 

TRANSPARENCIA TORTURA EN TODO EL 

PAIS, DEL 2012 A 2016. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 
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M É X I C O
Transparencia 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 

SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

78 2016/817 VELAZQUEZ DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CARRANZA KENNIA GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGTAIP ASf COMO 134 Y 

QUEJAS, ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS 

TRANSPARENCIA PRESENTADAS POR 

TORTURA DE 2012 A 

COMITE DE LA FECHA 

TRANSPARENCIA 

79 2016/819 VELAZQUEZ DIRECCION SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

CARRANZA KENNIA GENERAL DE INFORMACIÓN PROPORCIONADA LGT AIP ASf COMO 134 Y 

QUEJAS, ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

ORIENTACION Y QUEJAS POR 

TRANSPARENCIA TORTURA DE 2012 A 

LA FECHA. 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA 

80 20161836 SR.A.RANDA UNIDAD DE SOLICITÓ LOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 

TRANSPARENCIA AVANCES Y PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

RESULTADOS QUE LGTAIP Y 130 DE LA 

OBTUVO LA COMISIÓN LFTAIP. 

DE LA VERDAD, DE 

LOS HECHOS 

OCURRIDOS EN 

TLATELOLCO, EL 2 DE 

OCTUBRE DE 1968. 

81 2016/838 RAMfREZ ESQUEDA UNIDAD DE SOLICITÓ EL INFORMACIÓN AIRTICULOS 45 

GABRIELA TRANSPARENCIA PRESUPUESTO 2016, PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

QUE FUE DESTINADO LGTAIP Y 130 DE LA 

A ESTA COMISIÓN LFTAIP. 

NACIONAL DE LOS 

DERECHOS 

HUMANOS. 

82 2016/844 RENDÓN ROMERO UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN AIRTICULOS 45 

MELISSA NAOMI TRANSPARENCIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

ESTADISTICA DE LGTAIP Y 130 DE LA 

VIOLACIONES LFTAIP. 

SEXUALES A 

PERSONAS 

INDÍGENAS EN LOS 

ÚLTIMOS 20 AÑOS Y 

CUÁNTOS DE ESTOS 

CASOS ESTABAN 

BAJO EFECTOS DE 

ALGÚN NARCÓTICO. 

ALCOHOL O 

ESTUPEFACIENTE. 
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M É X 1 c o 

Transparencia 

No. EXPEOIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

63 2016/646 OLIVERA VÁZQUEZ UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTfCULOS 45 

DIANA LAURA TRANSPARENCIA INFORMACIÓN PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

ESTADISTICA DE LGTAIP Y 130 DE LA 

AVERIGUACIONES LFTAIP. 

PREVIAS DEL DELITO 

DE TURISMO SEXUAL. 

64 2016/664 MORALES LÓPEZ UNIDAD DE SOLICITÓ LAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE 

ALEXIS TRANSPARENCIA FUNCIONES DE ESTA PROPORCIONADA LA LFTAIP Y 130 DE 

COMISIÓN NACIONAL LA LGTAIP. 

DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

65 2016/667 OSTOS ALMAGUER UNIDAD DE SOLICITÓ SABER INFORMACION ARTfCULOS 45 DE LA 

ALMAGUER EDSON TRANSPARENCIA CÓMO PRESENTAR PROPORCIONADA LGTAlP ASf COMO 134 

ROMAN UNA QUEJA ANTE Y 135 DE LA LFTAIP. 

ESTA COMISIÓN 

NACIONAL DE LOS 

DERECHOS 

HUMANOS 

66 2016/670 RfOS GUZMÁN UNIDAD DE SOLICITÓ LAS INFORMACIÓN ARTICULOS 132 DE 

PABLO TRANSPARENCIA FUNCIONES DE ESTA PROPORCIONADA LA LFTAIP Y 130 DE 

COMISIÓN NACIONAL LA LGTAlP. 

DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

87 2016/872 GARCfA SÁNCHEZ UNIDAD DE SOLICITÓ LOS CASOS INFORMACIÓN ARTfCULOS 45 

BEATRIZ GRISELDA TRANSPARENCIA SOBRE VIOLENCIA PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

CONTRA ADULTOS LGTAIP Y 130 DE LA 

MAYORES, QUE SE LFTAIP. 

DOCUMENTARON, 

QUE LLEVEN UN 

PROCESO PENAL O 

CIVIL Y El ESTATUS 

EN QUE SE 

ENCUENTRAN LA 

MA YORfA DE LOS 

AFECTADOS. 

88 2016/873 CASTILLO VÁZQUEZ UNIDAD DE SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

EDUARDO TRANSPARENCIA INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

ZACARIAS JURISPRUDENCIA LGTAIP Y 130 DE LA 

INTERNACIONAL. LFTAIP. 

89 2016/880 CRUZ AGUILAR UNIDAD DE SOLICITÓ INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULOS 45 

SUSANA TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE QUEJAS PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 
RECIBIDAS EN 2016, EN LA LGTAIP Y 130 DE LA 
COMISIÓN ESTATAL DE 

LFTAIP. 
DERECHOS HUMANOS 

JALISCO. 
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É e o 

Transparencia 

No. EXPEOIENTE NOMBRE DEL AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION 
SOLICITANTE RESPONSABLE CONCLUSION 

90 �016/895 MADRIGAL CALLEJA UNIDAD DE SOLICITO INFORMACIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 
RODRIGO TRANSPARENCIA ESTADISTICA DE PROPORCIONADA FRACCIÓN 111 DE LA 

VICTIMAS DEL DELITO DE LGTAIP Y 130 DE LA 
TRATA EN EL ESTADO DE LFTAIP 
CHIAPAS, DE 2012 A 2016 
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Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Recursos de Revisión 
M É X I C O

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2016 al 31/10/2016

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2015

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión

5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo, registrados en el presente ejercicio

o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/11/2016 al 30/11/2016

8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2016

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de Recurso de Revisión en trámite

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL RECURSO DESCRIPCION DE 

RECURRENTE CONCLUSION 

1 2016115 SANTILLAN EL SOLICITANTE RECURRIÓ POR NO SOBRESEIDO 

HERNÁNDEZ ALMA ESTAR CONFORME CON LA 

RESPUESTA PROVEIDA 
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Y 162. FRACCION 111 DE 

LA LFTAIP. 



Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



Ate11ció11 "' Público en el Etlijic:io Set/e 

M É X I C O 

Total Global 
Activld"d 

Menstl(II 2016 

Remisión vía oficio de presentación 2 50 

Orie11tacion Jurídica personal y telefónica 1,629 19,398 

Revisión de escrito de queja o recurso 48 554 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 104 1,384 

Recepción de escrito para conocimiento 2 7 

Aportación de documentación al e.,pediente 3 50 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 38 470 
telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 123 1,219 
telefónica 

Información sobre lafimción de la CNDH para trabajos escolares o de 302 2,008 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de tramparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Tot"l 2,251 25,140 
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f. ' '\. lil J 
CNDH 
M � X I e O 

Ate11ció11 t1I Público e11 el Centro Hi.,·tórico 

Actividad 

Remisión vía oficio de presentación 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 

Revisión de escrito de queja o recurso 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 

Recepción de escrito para conocimiento 

Aportación de documentación al expediente 

Acta circunstanciada que derivó en queja 

Acta circunstanciada que derivó en la sol11ció11 i11mediata 

lnformació11 sobre la fu11ción de la CNDH para trabajos escolares o de 
investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la i11formación 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia 

Orielllación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica 

lnformación sobre el curso de solicitudes prese11tadas e11 materia de 
tra11sparencia 

Revisión de solicitudes e11 materia de tram,pare11cia 

Acceso a la pági11a web de la CNDH 

Orientació11 a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 
H11111a11os e11 materia de transpare11cia 

Total 
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Total Global 

Me11s11"l 2016 

1 7 

191 2,316 

12 101 

23 251 

o 9 

5 99 

6 29 

3 49 

76 809 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

o o 

317 3,670 



f ' � � �
� ... J Guardia 

CNDH 
�, ( x 1 c o

Total Global 

Actividad 

Me11s11al 2016 

Remisión vía oficio de presentación o 9

Orientación Jurídica personal y telefó11ica 199 4,043

Revisión de escrito de queja o recurso 9 204

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 15 345

Recepción de escrito para conocimie11to o 5

Aportación de documentación al e).pediellle 1 47 

Acta circ1111stanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
JO 249 telefónica 

Acta circunsta11ciada que derivó en solució11 inmediata vía perso11al o 
77 933 

telefónica 

Información sobre lafimción de la CNDH para trabajos escolares o de 
63 330 

investigación vía perso11al o telefó11ica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes prese11tadas e11 materia de 
o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisió11 de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presellfm· solicitudes de acceso a la i11formació11 o o 

Total: 374 6,165 
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CNDH Dept1rlll11te11to de Ate11dó11 Tele/á11il'll 
1.1 t X I e O 

l11/ormació11 sobre el c11rso de los escritos de q11ejll recibidos en la Total Global 
CNDH Me11s11al 2016 

Primera Visitaduría 105 1,184 

Segunda Visitaduría 67 843 

Tercera Visitaduría 57 766 

Cuarta Visitaduría 33 411 

Quinta Visitaduría 20 245 

Sexta Visitaduría 148 1,829 

Dirección General de Quejas y Orientación 70 1,018 

Tot"I: 500 6,296 

Dept1rlt1111e11ttJ de Oficiulí" ,te Par/e!t· 

Total Global 

Tipo de Docume11to 
Me11s11al 2016 

Escritos de queja 3,026 37,728 

Documentos de autoridad 4,024 51,212 

Documentos de transparencia 3 33 

Documentos de CEDH. 533 6,812 

Presidencia 118 1,417 

Para el personal de la CNDH. 1,001 11,976 

*Tott1l de doc11111e11tos recibidos: 8,705 109,178 

* De los 8,705 documentos, 661 fueron recibidos por el Área de Guardias y 583 en la oficina de la
Dirección Geneml de Quejas y Orientación en el Centro Histórico.
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes presunta violación de Quejas 

t1 E x I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2016 al
30/11/2016

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e,,pedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. E>.pedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios allleriores

7. Total de e:i.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2016 al 30/11/2016

8. E:i.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/10/2016

9. Total de e,,pedientes de presuma violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de e;1.pedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 3 O de noviembre de 2016 

Ejercicio:/ º /! a/30 IX//2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

289 

2,913 

1,841 

5,043 

102 

191 

293 

2,384 

2,6771 

2,366 
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PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M É X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación porfalta de i11formació11 del quejoso

Total 

Expedientes de queja callflcados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

2,357 

o 

o 

9 

2,366 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



•., E X I C o 

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión <le los expedientes <le presunta violación 

<le quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 o 0.00% 5 0.18% 

2. Resuelto d11ra11te el trámite 184 62.80% 1,765 65.95% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 10 0.36% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.34% 3 0.10% 

5. Falta de interés del quejoso 3 1.02% 8 0.30% 

6. Acumulació11 de expedientes 6 2.05% 52 1.94% 

7. Orientació11 al quejoso 98 33.45% 810 30.27% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 7 0.26% 

9. Recomendació11 de Violación Grave o 0.00% 1 0.04% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 1 0.34% 16 0.60%

12. Recomendació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 293 100.00% 2,677 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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PRIMERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

f.\ E X I C o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 9 90.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% 1 10.00% 

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 10 100.00% 
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l.\ E X I e o 

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11tra,lo expedie11tes de orie11tació11 directa, 

remisio11es y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

43 48 53 

Expedie11tes de Remisió11 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

68 140 132 

Expedie11tes de Recursos de I11co11formidad 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

86 7 10 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2016 

38 

En trámite al 

30/11/2016 

76 

En trámite al 

30/11/2016 

83 
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Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

,.1 E X I C O 

l. E>.pedientes de presunta vio/ació11 de queja i11iciados e11 el periodo del 01/11/2016 al

30/1112016

2. E>.pedientes de presu11ta vio/ació11 de quejas i11iciados dura11te el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016

3. Expedie11tes de presu11ta violació11 de quejas que se e11co11lrabm1 e11 trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o e11 ejercicios anteriores

7. Total de e).pedie11tes de presunta violació11 de quejas co11cluidos durante el periodo

01/11/2016 al 30/11/2016

8. Expedientes de pres1111ta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2016

9. Total de e.\pedieutes de presunta violación de quejas co11cluidos en el ejercicio

JO. Total de expedientes de pretumta violación de quejas en trámite 

Total do oxpedlentos do presunta vlolaclón 
de queja concluldos on ol oJorclclo 

Periodo : 1 ° al 30 de noviembre de 2016

Ejercicio:/ º// al 30/Xl/2016

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total do expedientes do presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

142 

1,260 

1,135 

2,5371 

13 

151 

164 

1,545 

1,7091 

828 
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de queja 
en trámite 

,.1 E X I C O 

J. Presu11ta violació11

2. No compete11cia de la CNDH

3. Orie11tació11 al quejoso

4. Pendie11tes de calificació11 porfalta de i11for111ació11 del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falla de Información del quejoso 

694 

o 

o 

134 

828 
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P.1 � X I C O 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación 4 2.43% 53 3.10% 

2. Resuelto durante el trámite 6 3.66% 88 5.15% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.06% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% o 0.00%

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 2 0.12% 

6. Acumulación de expedientes 7 4.27% 45 2.63% 

7. Orientación al quejoso 101 61.59% 839 49.09% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 10 0.59% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 46 28.05% 671 39.26% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 164 100.00% 1,709 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad lomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

f.1 � X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sente11cia defi11itiva o 0.00% o 0.00%

2. Asu11to jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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,., E X I e o 

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de m·ientación directa, 
remisiones y recursos de in con/ ormidad 

Expedie11tes de Orie11tació11 Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

21 17 30 

Expedie11tes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

21 70 59 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

21 6 9 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2016 

8 

En trámite al 

30/11/2016 

32 

En trámite al 

30/11/2016 

18 

28 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

P.\ E X I e o 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2016 al
30/11/2016

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de expediellfes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presuma violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2016 al 30/11/2016

8. füpedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2016

9. Total de expedie11tes de presu11ta violación de quejas co11cl11idos e11 el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas e11 trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : I 
O 

al 30 de noviembre de 2016

Ejercicio: l º 

/ 1 al 30 /XI/ 2016

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trAmlte 

111 

1,576 

592 

2,2791 

5 

134 

139 

1,727 

1,8661

413 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 
en trámite 

M E X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

2 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

411 

o 

o 

2 

413 
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1.1 É X 1 C O 

TERCERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación 17 12.24% 170 9.11% 

2. Resuelto durante el trá111ite 97 69.78% 1,347 72.19% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.05% 

4. Desisti111iento del quejoso o 0.00% 2 0.11% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Ac11111ulació11 de e.,pedientes 13 9.35% 199 10.66%

7. Orientación al quejoso y/o re111isión de la queja 11 7.91% 136 7.29% 

8. Recomendación del Progra111a de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Reco111endació11 de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. Reco111e11dació11 del Progra111a Penitenciario 1 0.72% 5 0.27%

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por 110 existir 111ateria * o 0.00% 6 0.32%

13. Reco111endació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 139 100.00% 1866 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en \'irtud de que la autoridad tomó las medidas para rcsol\'er la \'iolación a los derechos humanos.
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

,., E x , e o 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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,., E X I C o 

TERCERA VISIT ADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

1 46 44 

fü.pedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

1 57 58 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

24 7 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2016 

3 

En trámite al 
30/11/2016 

o 

En trámite al 
30/11/2016 

26 
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Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2016 al
30/11/2016

2. E>.pedieJ/les de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e.,pedie11tes de queja del ejercicio

5. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2016 al 30/11/2016

8. E>.pedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2016

9. Total de expedientes de queja co11c/11idos e11 el ejercicio

10. Total de e.,pedie11tes de queja e11 trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 º al 30 de noviembre de 2016 

Ejercicio: /
0 

/ / al 30 /XI/ 20/6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

194 

Total de expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en tramite 

40 

358 

322 

7201 

4 

32 

36 

490 

5261 

194 
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M E X I C O  

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situllción de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total

Expedientes de queja calificados como 
presuntas vlolaclones a Derechos Humanos 

Pendientes de callflcaclón por 
falta de Información del quejoso 

193 

o 

o 

194 
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M E X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los e.xpedientes de presunta 
violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Co11ciliació11 o 0.00% 2 0.38% 

2. Resuelto dura11te el trámite 12 33.33% 222 42.21% 

3. No compete11cia de la CNDH o 0.00% 10 1.90% 

4. Desistimie11to del quejoso o 0.00% 6 1.14% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 5 0.95% 

6. Acumulació11 de expedie11tes 6 16.67% 22 4.18% 

7. Orie11tació11 al quejoso 10 27.78% 145 27.57% 

8. Recome11dació11 del Programa de Quejas 1 2.78% 11 2.09% 

9. Recome11dació11 de Violació11 Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No re�ponsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 7 19.44% 103 19.58% 

12. Recome11dació11 Ge11eral o 0.00% o 0.00%

Total 36 100.00% 526 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presu11ta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

P.1 t X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 9 90.00% 

3. Co11jlictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% 1 10.00% 

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 10 100.00% 
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,.1 E X I e O 

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de incon_formidad 

Expedie11tes de Orie11tació11 Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

6 94 91 

Expedie11tes de Re111isió11 

En trátnite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 
31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

8 64 60 

Expedie11tes de Recursos de l11conformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 
31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

39 8 2 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2016 

9 

En trámite al 
30/11/2016 

12 

En trámite al 
30/11/2016 

45 
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Quinta Visitaduría 

General 



QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

�.1 t. X I C 0 

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2016 al
30/1112016

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e:q;edientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2016 al 30/11/2016

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/10/2016

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta vlolaclón 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 30 de noviembre de 2016 

Ejercicio: / º 
/ 1 al 30 /XI/ 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

92 

1,054 

790 

1,936 

6 

114 

120 

1,147 

1,2671 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

1., t X I C O 

l. Presuma violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por/alta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

20 

Pendientes de callflcaclon por 
falta de lnformaclon del quejoso 

649 

o 

o 

20 

669 
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M E X I C O  

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Conciliació11 o 0.00% 22 l.74%

2. Resuelto durante el trámite 8 6.67% 269 21.23% 

3. No co111pete11cia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso l 0.83% 16 1.26% 

5. Falta de illlerés del quejoso 2 1.67% 4 0.32% 

6. Acumulació11 de expedie11tes 7 5.83% 71 5.60% 

7. Orie11tació11 al quejoso 54 45.00% 497 39.23% 

8. Recome11dació11 del Programa de Quejas 1 0.83% 14 1.10% 

9. Recome11dació11 de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

10. No respo11sabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 47 39.17% 374 29.52% 

12. Recome11dació11 General o 0.00% o 0.00%

Total 120 100.00% 1.267 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11c/usión de expedientes de presunta violació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O  

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00 % o 0.00 %

3. Co11jlictos laborales jurisdiccio11a/es o 0.00% o 0.00 %

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Co11s11/ta legislativa o 0.00 % o 0.00%

Tot(I/ o 0.00 % o 0.00 %
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de Íllconf ormidad 

,.1 É X I C O 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

o 23 20 

E>.pedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

o 82 79 

E>.pedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

67 10 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/11/2016 

3 

En trámite al 
30/11/2016 

3 

En trámite al 
30/11/2016 

72 
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Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. fü.pedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2016 al
30/11/2016

2. fü.pedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2016 al
31/10/2016

3. E>.pedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2015

4. Total de e.,pedientes de queja del ejercicio

5. fü.pedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. E>..pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presellfe ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de e.,pedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2016 al 30/11/2016

8. E>.pedientes de pres1mta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2016

9. Total de expedientes de queja concluido!i' en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de queja en trámite 

Total de expedientes do presunta vlolaclón 
do queja concluidos en el ejercicio 

Periodo : 1 ° al 30 de noviembre de 2016 

Ejercicio: 1 ° 
/ 1 al 30 /XI/ 2016 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total do expedientes de presunta 
vlolaclón de queja en trámite 

75 

1,018 

406 

1,4991 

o 

100 

100 

999 

1,0991 

400 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situllción de los expedientes de presuntll violllción de quejlls 

en trámite 

M � X I C O  

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación porfalta de información del quejoso

Total

Expedientes de queja callllcados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

363 

37 

Pendientes de calificación por 
falta de Información del quejoso 

363 

o 

o 

37 

400 
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l.t É X I C O 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usión de los e.xpedientes de presu11ta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 5 0.45% 

2. Resuelto durante el trámite 36 36.00% 352 32.03% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 3 0.27% 

4. Desistimiellfo del quejoso 1 1.00% 6 0.55% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 7 0.64% 

6. Acumulación de expedientes 2 2.00% 19 1.73% 

7. Orientación al quejoso 43 43.00% 243 22.11% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recome11dació11 de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por 110 existir materia * 18 18.00% 464 42.22% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 100 100.00% 1099 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de expedientes de presunta violación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2016 al 30/11/2016 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 3 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 3 100.00% 
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J,1 É X I C O 

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orie11tación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

o 231 228 

fapedie11tes de Remisió11 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01/11/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

8 114 120 

fapedie11tes de Recursos de !11co11formidad 

En trámite al Registrados 01/11/2016 al Concluidos 01111/2016 al 

31/10/2016 30/11/2016 30/11/2016 

21 12 3 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2016 

3 

En trámite al 

30/11/2016 

2 

En trámite al 

30/11/2016 

30 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

CNDH 
M � X l C O 

INFORME DEL MES DE NOVIEMBRE DE 2016 

Acciones de vinculación y de colaboración con los organismos del Sistema de Naciones 

Unidas (ONU) y de la Organización de Estados Americanos (OEA) 

El 7 de noviembre, el Presidente de la CNDH, acompall.ado por el Secretario 
Ejecutivo, sostuvo una reunión con la sell.ora Ana Güezmes García, Representante 
de ONU Mujeres en México, con la finalidad de explorar la posibilidad de celebrar 
un convenio de colaboración entre ambas instituciones. 

El 7 de noviembre, el Presidente de la CNDH, se reunió con la señora Victoria 
Tauli-Corpuz, Relatora Especial de Naciones Unidas sobre los Derechos de los 
Pueblos Indígenas, para dialogar sobre los derechos de los pueblos indígenas en 
México, así como de posibles acciones de trabajo conjuntas entre la Relatora 
Especial de Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indígenas y la 
CNDH. 

El 1 O de noviembre, el Presidente de la CNDH se reunió con el señor Christian 
Skoog, representante del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) 
en México, para dialogar sobre los derechos de los nill.os, nill.as y adolescentes en 
México, así como de posibles acciones de trabajo conjuntas entre la Representación 
de UNICEF en México y la CNDH. 

El 10 de noviembre, el Presidente de la CNDH se reunió con el Sr. James Cavallaro, 
Presidente de la Comisión lnteramericana de Derechos Humanos (CIDH), el Sr. 
Enrique Gil Botero, Relator para México de la CIDH, y el Sr. Paulo Abrao, 
Secretario Ejecutivo de la CIDH, con el fin de conversar sobre los avances en las 
investigaciones del caso Iguala. 

Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI) 

El 14 de noviembre, en el marco del Procedimiento de renovación de la acreditación 
de la CNDH ante el Subcomité de Acreditación de GANHRI, el Presidente de la 
CNDH, acompall.ado por el Secretario Ejecutivo, atendió vía telefónica las 
preguntas de los miembros del Subcomité de Acreditación, a fin de aclarar sus 
dudas y proporcionar información adicional respecto de la competencia y funciones 
de esta Institución Nacional. 

Instituto Internacional del Ombudsman (IIO) 

Del 14 al 19 noviembre, se participó en la 11 ª Conferencia Mundial del Instituto 
Internacional del Ombudsman, que se llevó a cabo en Bangkok, Tailandia. En el 
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marco de esta Conferencia, la CNDH representada por la Directora General de la 
Secretaría Ejecutiva, participó en las reuniones de la Junta Directiva y en la Reunión 
Regional del IIO; asimismo, en la Asamblea General 2016, se nominó al Presidente 
de la CNDH como miembro de la Junta Directiva del 101, por parte de la Región de 
América Latina y el Caribe. Además, se presentó la ponencia "La Agenda 2030 para 
el Desarrollo Sostenible y los Desaflos del Ombudsman". 

Federación Iberoamericana del Ombudsman (FIO) 

Del 23 al 25 de noviembre, se llevó a cabo el Congreso Internacional y XXI 
Asamblea General de la Flü, en Tenerife, España, al que asistieron el Presidente de 
la CNDH, el Secretario Ejecutivo, la Cuarta Visitadora General y el Director 
General Adjunto de la Primera Visitaduría General. Durante el evento, los 
funcionarios de la CND H participaron en las reuniones simultáneas de cada una de 
las Redes Temáticas de Niñez y Adolescencia, Mujeres, Comunicadores y 
Migrantes y Trata de personas. Igualmente, durante el Congreso Internacional 
"Pobreza, Dignidad y Derechos Humanos", el Presidente de la CNDH participó en 
la mesa redonda "El rol de las Instituciones de Ombudsman y de las Instituciones de 
Derechos Humanos en la consecución del objetivo I de la agenda 2030 de las 
Naciones Unidas: poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo". 
En dicho congreso el Presidente de la CNDH, participó con una conferencia. 
Finalmente, se participó en la XXI Asamblea General en la que se presentó el 
informe de trabajo de la presidencia de la FIO; los informes de cada una de las 
Redes Temáticas; la presentación de las conclusiones del XIV Informe de la FIO 
sobre derechos humanos: pobreza y derechos humanos y la propuesta de reforma a 
los Estatutos de la FIO, entre otros temas. A propuesta de la CNDH, la FIO aprobó 
un pronunciamiento a fin de emprender acciones para prevenir violaciones a 
derechos humanos en Estados Unidos, por posibles cambios en su política 
migratoria. 

Los días 29 y 30 de noviembre, se llevó a cabo la segunda etapa del Taller Política 

Institucional de Género y Plan de Acción, en conjunto con la Red de Defensorías de 
Mujeres de FIO y PROFIO-GIZ, con el objetivo de fortalecer las capacidades del 
personal ( equipo de cambio) de la CNDH, aplicando herramientas teóricas y 
metodológicas en la formulación de la Política Institucional de Género (PIG) y su 
Plan de Acción, a fin de brindar mejores respuestas a las necesidades, intereses y 
demandas diferenciadas de la población usuaria de sus servicios. 

Divulgación en la página de internet de la CNDH 
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Con la finalidad de que cada una de las personas que colaboran en este Organismo 
nacional conozcan los temas relevantes del momento en el ámbito internacional en 
materia de derechos humanos, se llevó a cabo la difusión de las ediciones 322, 323, 
324, 325 y 326 de la revista digital semanal "Perspectiva Global". También, con 
objeto de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e 
internacionales que realiza este Organismo nacional, se publicó la Carta de Novedades 

correspondiente al mes de noviembre de 2016, así como su versión en inglés, 
Newslelfer, del mes de octubre de 2016. Asimismo, con la finalidad de dar a conocer 



los días, semanas, años y decenios internacionales, se elaboraron 15 crónicas de los 
días internacionales del mes de noviembre, de las que destacan las siguientes: 

02 Día Internacional para Poner Fin a la Impunidad de los Crímenes contra 
Periodistas; 

1 O Día Mundial de la Ciencia para la Paz y el Desarrollo; 
16 Día Internacional para la Tolerancia; 
20 Día Universal del Niño; 
25 Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la Mujer. 

Reuniones, eventos y actividades de vinculación 

El 3 de noviembre, el Presidente de la CNDH, acompañado del Secretario Ejecutivo 
y la Directora General de Organismos Internacionales de la Secretaría Ejecutiva, 
sostuvieron una reunión en la Embajada de Alemania en México, con miembros de 
la Comisión de Peticiones del Parlamento Federal Alemán con quienes conversaron 
sobre la situación en general de los derechos humanos en México, la Reforma 
Constitucional en materia de derechos humanos, así como sobre el papel del 
Ombudsman en la protección de los derechos humanos. 

Los días 9 y 1 O de noviembre, el Secretario Ejecutivo, acompañado de la Directora 
de Organismos Internacionales, participó en el II Coloquio Internacional Estudiar el 
racismo: reflexiones y debates en México y países de América Latina y el Caribe, 
realizado en la ciudad de Mérida, Yucatán, organizado por el Instituto Nacional de 
Antropología e Historia, en colaboración con la Red Integral y la Universidad 
Autónoma de Yucatán. 

El I 1 de noviembre, el Secretario Ejecutivo participó con una ponencia sobre las 
actividades de la Secretaría Ejecutiva de la CNDH, en el Seminario de 
Actualización Periodística, dirigido a los representantes de los medios de 
comunicación que cubren la fuente de la CNDH. 

El I 4 de noviembre, el Presidente de la CNDH participó en el Foro Internacional: 
"Derechos Culturales y Derechos Humanos en el marco de la Agenda de Desarrollo 
Sostenible 2030", con la conferencia "Los derechos culturales en el marco de los 
derechos humanos". Dicho foro fue organizado por la Oficina en México de la 
UNESCO y la Secretaría de Cultura. 

El 15 de noviembre, el Secretario Ejecutivo asistió a una reunión en la Secretaría de 
Relaciones Exteriores, con la finalidad de coordinar la próxima visita a México del 
Subcomité para la Prevención de la Tortura, en el mes de diciembre. 

El I 5 de noviembre, el Presidente de la CNDH, acompañado del Secretario 
Ejecutivo, sostuvo una reunión con la Secretaria de Relaciones Exteriores, en la que 
trataron temas sobre migración y las acciones realizadas por esta CNDH sobre el 
tema. 
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El 15 de noviembre, el Secretario Ejecutivo realizó una presentación ante el Presidente 

y el staff de la CNDH sobre la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible y la próxima 
visita del Subcomité para la Prevención de la T011ura (SPT) a México. 

Los días 17 y 18 de noviembre, se participó en el XVII Encuentro de Pueblos Negros, 
realizado en Vista Hermosa, Ometepec, Guerrero, convocado por la organización 
México Negro, la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, el 
Instituto Nacional de Antropología e Historia, el Gobierno de Guerrero, la 

Universidad Autónoma de Guerrero y la Asociación de Mujeres de la Costa de Oaxaca 
(AMCO). Tuvo como propósito lograr el reconocimiento constitucional de la 
población afromexicana. 

28 de noviembre. Se presentó el libro Afrodescendientes en México: Una historia de 
silencio y discriminación, coeditado por la CNDH, el Instituto Nacional de 
Antropología e Historia y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación. 

El 30 de noviembre, en atención a la invitación de la Secretaría de Relaciones 
Exteriores y Oficina de la UNESCO en México, se asistió a la presentación del libro 

México y la UNESCO/la UNESCO y México: Historia de una relación, editado por la 
Oficina de la UNESCO en México en colaboración con diversas instituciones 
mexicanas. La presentación se llevó a cabo en la sede de la SRE. 

3 

2 

1 

o 

RELACIÓN DE COMUNICACIONES RECIBIDAS NOVIEMBRE 2016 

Verónica y Erlck lván Razo Casales. Detención 

arbitrarla, detención prolongada v tortura. 

Ciudad de MéKlco (3) 

-- / 

/ 

Total: 3 

Se respondieron 41 comunicaciones, 38 correspondientes al mes de octubre y 3 del 
mes que se reporta. 
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RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS NOVIEMBRE 2016 
PORONG 

3 

Acción de los 

Cristianos para la 

Abolición de la Tortura 

Francia (ACAT Francia) 

Total: 3 
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RELACIÓN DE COMUNICACIONES 

RECIBIDAS NOVIEMBRE 2016 
POR PAÍS 

Francia 

Total: 3 
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Noviembre de 2016 

Durante el mes de Noviembre la Secretaría Técnica realizó 813 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público y social para las diversas instancias con las que colabora la 

CNDH en este ámbito. 

Actividades de capacitación y participantes por entidad, Noviembre 2016 
Tabla 1 

Entidad Federativa Actividades Participantes 

Aguascalientes 6 55 

Baja California 16 259 

Baja California Sur 32 2,248 

Chiapas 10 206 

Chihuahua 5 65 

Colima 2 132 

Distrito Federal 319 16,132 

Durango 8 481 

Estado de México 92 4,090 

Guanajuato 29 1,554 

Guerrero 1 114 

Hidalgo 5 36 

Jalisco 1 194 

Michoacán de Ocampo 9 187 

Morelos 11 1,180 

Nayarit 2 366 

Nuevo León 49 1,714 

Oaxaca 1 44 

Puebla 44 1,891 

Querétaro 7 576 

Quintana Roo 4 297 

San Luis Potosí 4 26 

Sinaloa 4 61 

!Tabasco 18 1,064 

Tamaulipas 13 694 

ITlaxcala 9 138 

Veracruz 16 316 

Yucatán 35 2,721 

Zacatecas 34 2,064 

Subtotal 786 38,905 

Varias (a distancia) 27 36,309 

!Total 813 75,214 
Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Noviembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de Noviembre de 2016 

Mapa 1 

Se re.i:izaron 27 actMdadts que 
benefida,on a 36,309 partk.lpanlea 
en varias entldadts. 

Secretaría Técnica 
Actividades de capachaclón novlembte 2016 

813 actividades 

75,214 participantes 
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Las actividades comprendidas en este rubro consideran cursos, talleres de sensibilización, 

curso-talleres y videoconferencias dirigidas a estudiantes, padres, madres, personal 

docente y servidores públicos interesados en los derechos humanos. 

En el ámbito del sector educativo se efectuaron 426 actividades, beneficiando a alumnos, 

personal docente, administrativo y directivo en los niveles de educación básica y media 

superior. 

En el sector público se realizaron 355 actividades de capacitación con instituciones de 

fuerzas armadas, seguridad pública, procuración de justicia, sistema penitenciario, salud, 

organismos públicos de derechos humanos, otros servidores públicos y autoridades 

laborales. 

Asimismo, se realizaron 4 con niñez, 1 con mujeres, 15 integrantes de Organizaciones 

Sociales, 6 con organismos empresariales y 6 más a integrantes de Organizaciones 

Sindicales. 

La tabla 2 muestra a detalle las actividades de capacitación realizadas durante este 

período, por sector atendido: 

Actividades de capacitación, Noviembre 2016 

Tabla 2 

Noviembre 

Concepto 
Actividades Participantes 

Educación básica 120 6,623 

Educación media superior 266 18,070 

Educación superior 40 1,854 

Sector Educativo 426 26,547 

Fuerzas Armadas 22 27,757 

Seguridad pública 37 2,950 

Procuración de justicia 69 2,117 

Sistema penitenciario 12 250 

Salud 84 3,670 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 4 154 

Otros servidores públlcos 122 3,060 

Autoridades laborales 5 2,587 

Servidores Públicos 355 42,545 
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Noviembre 

Concepto 
Actividades Participantes 

Niñez 4 

Indígenas o 

Personas adultas mayores o 

Mujer 1 

Internos o 

Grupos en situación de vulnerabilidad 5 

Organismos no gubernamentales 15 

Organismos empresariales 6 

Organizaciones sindicales 6 

Organizaciones Sociales 27 

Total Capacitación 813 

Actividades de capacitación por sector 

Gráfica 1 

Sector Educativo 

Servidores Públicos 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Noviembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de Noviembre de 2016 

Alar-
5 

Grupos en Situación de 

Vulnerabilidad 

27 

Organizaciones sociales, 

empresariales y 

sindicales 

• Participantes

56 

o 

o 

114 

o 

170 

436 

141 

5,375 

5,952 

75,214 
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Actividades de capacitación por sector y subsector 

Gráfica 2 

2 

-------- ----..---- 1 Mu� -,------';;.;;.. .. o.;.:. So� 
Sector Educativo Servidores Públicos 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, Noviembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de Noviembre de 2016 

Vinculación 

Grupos en Situación de Organizaciones Sociales 
Vulnerabilidad 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 80 actividades de vinculación con 

integrantes de sector educativo, servidores públicos, organismos no gubernamentales y 

legisladores. 

Actividades de vinculación y participantes por entidad, Noviembre 2016 

Tabla 3 

Entidad Federativa Actividades Participantes 

Baja California Sur 3 

Distrito Federal 52 

Estado de México 3 

Morelos 2 

Sonora 1 

Veracruz 2 

Subtotal 63 

Varias a Distancia 17 

Total 80 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, Noviembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de Noviembre de 2016. 
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Actividades de vinculación y participantes por sector, Noviembre 2016 

Tabla 4 

Noviembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 16 20 

Organizaciones sociales 29 181 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 3 42 

Vinculación lnterinstitucional 32 158 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Noviembre 2016 

••01,tribuclón de comunicados, recomendaciones, artículos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, así como vínculos 

realizados con el uso de las telecomunicaciones. 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Sector Educativo 

Nacional y 

Organismos 

Gubernamentales 

Organizaciones 

Sociales 

Actividades 

Fuente: Base de datos de la Secretarla Técnica, Noviembre 2016 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de Noviembre de 2016. 
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de Derechos 

Humanos 
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• Participantes

50 / 5 



' 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica del Consejo Consultivo 

Informe de Actividades del 1 al 30 de Noviembre de 2016 

Noviembre 

Concepto 
Acumulado Ene. - Nov. 

Actividades Participantes Actividades Participantes 

Educación básica 120 6,623 785 38,580 

Educación media superior 266 18,070 651 45,827 

Educación superior 40 1,854 74 3,830 

Sector Educativo 426 26,547 1,510 88,237 

Fuerzas Armadas 22 27,757 93 255,405 

Seguridad pública 37 2,950 96 13,628 

Procuración de justicia 69 2,117 249 10,946 

Sistema penitenciario 12 250 65 2,713 

Salud 84 3,670 196 10,791 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 4 154 9 289 

Otros servidores públicos 122 3,060 256 9,837 

Autoridades laborales s 2,587 14 4,317 

Servidores Públicos 355 42,545 978 307,926 

Nlfiez 4 56 10 275 

Indígenas o o 1 186 

Personas adultas mayores o o 3 55 

Mujer 1 114 4 422 

Internos o o 2 62 

Grupos en situación de vulnerabilidad 5 170 20 1,000 

Organismos no gubernamentales 15 436 89 2,487 

Organismos empresariales 6 141 10 208 

Organizaciones slndlcales 6 5,375 38 51,329 

Organizaciones Sociales 27 5,952 137 54,024 

Total Capacitación 813 75,214 2,645 451,187 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 16 20 126 738 

Organizaciones sociales 29 181 1,476 6,687 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 3 42 81 1,924 

Vinculación lnterlnstitucional 32 158 410 3,631 

•oistribuclón de comunicados, recomendaciones, artículos, etc. en materia de derechos humanos a Organismos No Gubernamentales, asf como vínculos realizados con el uso 

de las telecomunicaciones. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Noviembre 2016 

l. Productos académicos.

v' Artículos. 

1) "La problemática de la consulta indígena por proyectos de desarrollo en México
y América Latina".

2) "Violencia, derechos humanos y antropología forense. Propuestas para
enfrentar violaciones por desaparición de personas".

3) "El mobbing o acoso laboral. Patologia social que atenta contra los derechos
humanos y la dignidad de los trabajadores".

4) "Los derechos de las víctimas en México. Diagnóstico y propuestas para una
garantla efectiva".

v' Cartillas. 

1) "Acoso Laboral"

2) "Hostigamiento y acoso sexual"

11. Actividades académicas

v' Claustro Académico. En la sesión del Claustro Académico celebrado el jueves 17 
de noviembre, se discutieron los avances del trabajo de investigación de la 
Maestra Maria Elena Lugo Garfias titulado "El Caso Iguala. El derecho a la 
educación". 

v' Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculación realizadas por 
personal académico del CENADEH1

: 

1 
Una de las participaciones en la Ciudad de México se realizó en el marco de las XVII Jornadas 

sobre Justicia Penal en el IIJ-UNAM; la segunda, fue una conferencia impartida en el Centro 
Universitario de Estudios Jurídicos con el tema "El interés superior del niño en la alineación 
parental como un problema social" y; la tercera, fue una presentación realizada por la Directora 
General como parte del Seminario de Actualización de Periodistas organizado por la Dirección 
General de Comunicación de la CNDH En lo que toca a las salidas al estado de Veracruz, una se 
realizó como parte del Diplomado en Derechos Humanos y Administración de Justicia, organizado 
por la Universidad Veracruzana y la Fiscalía General de Justicia del Estado de Veracruz y la 
segunda fue un Curso-Taller "Derechos Humanos en las Fuerzas Armadas", organizado por la 
Secretarla de Marina Armada de México, dirigido a efectivos de la Policía Naval. Por último, la 
salida a Quintana Roo fue un Diplomado en Derechos de los Pueblos lndlgenas, donde se impartió 
el módulo "Derecho a la consulta previa, libre e informada" en la Universidad lntercultural Maya de 
Quintana Roo. 
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Tipo de act1vldad Entidad federativa Níimero de M 

actividades 
Conferencia Ciudad de México 3 132 

Diplomado Veracruz 2 35 

Diplomado Quintana Roo 1 35 

Total 6 202 

111. Programas de Formación Académica

Tipo de Programa Actividad realizada Número de 
participantes 

Becarios 2016 4 becarios remitieron 4 
los avances de sus 
respectivas tesis, 
firmadas por sus 
tutores. 

Máster en Derecho Se conformó el Tribunal 1 
Constitucional de la para la defensa del 

Universidad de Castilla trabajo de Fin de Máster 
La Mancha de un alumno 

mexicano de la 
Generación 2015, que 
fue aprobado con 
calificación de 9.5 
Se impartió el módulo 36 alumnos en promedio 
"Derechos diariamente 
Fundamentales en el 
Sistema Constitucional 
I", bajo la tutorla de la 
Doctora Maria Elena 
Rebato Peño los dlas 
14, 15 y 17 de 
noviembre. 

Especialidad en Se impartieron los 94 alumnos en promedio 
Derechos Humanos módulos "Derechos del diariamente 

ámbito personal" y 
"Ombudsman: origen y 
desarrollo", los dlas 14, 
15, 16 y 17 de 
noviembre. 

Total 135 
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H Total 

153 285 

137 172 

23 58 

313 515 

Género 

3 Mujeres y 1 
Hombre 

1 Hombre 

18 mujeres y 18 
hombres asistieron 

en promedio por 
dla. 

52 Mujeres y 42 
Hombres 

73 Mujeres y 
62 Hombres 
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IV. Eventos organizados por el CENADEH

EVENTO Y FECHA TEMA Y CONFERENCISTA 

Ciclo Argumentando "Negligencia médica 
los Derechos Humanos como una violación al 

derecho a la salud" 
3 de noviembre de 2016 

Ponentes: Mtra. Martha 
Rodrlguez (Profesora de 
tiempo completo, FES­
Aragón, 
Especialista en Derecho 
laboral); Dra. Carina 
Gómez Fróde (Directora 
General de Arbitraje de 
la CONAMED); Dra. 
Martha Arellano 
González (Directora de la 
Sala Médica 1 ); Lic. 
Nancy Duarte Ayala 
(1VG); Lic. Leonardo 
Rodrlguez Quezada 

(Experto en Derechos 

Humanos de los 

Pacientes) 

Ciclo Argumentando "Laicidad y derechos 
los Derechos Humanos humanos". 

10 de noviembre de 
2016 

Ponentes: Dr. Alán Arias 
Marin (CENADEH); Dr. 
Onosandro Trejo Cerda 
(Posgrado de la Facultad 
de Derecho); Mtra. Silvia 
Conde (Colectivo 
Albanta) 

TOTAL 

PARTICIPANTES 

102 

30 

132 

PARTICIPANTES 

PORGitNERO 

56 Mujeres y 
46 Hombres 

13 Mujeres y 
17 Hombres 

69 Mujeres y 
63 Hombres 
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Grado educativo e institución de procedencia de los asistentes 

100% 

90% 
35 Posgrado 

80% 

70% 74 Otro 

60% 

50% 

40% 
79 Superior 

30% 

20% 

10% 

0% 1 

Asimismo, en este mes se continuó con el Cine Diálogo en Derechos Humanos, con la 

proyección de las siguientes películas: 

EVENTO TEMA Y CONFERENCISTA PARTICIPANTES PARTICIPANTES POR 

G!NERO 

Cine Diálogo 8 de noviembre 21 7 MUJERES Y 14 

Película: Mandarinas HOMBRES 

Tema: Derecho 
internacional de los 
derechos humanos 
Comentarista: Lic. 
Aleiandro Correa, UNAM. 

22 de noviembre de 19 2 MUJERES Y 17 

2016. HOMBRES 

Pellcula. Verdad oculta

Tema: Derechos de las 
mujeres en conflictos 
armados. Comentarista: 
Amaranta Valgañón 
Salazar, Becaria 
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CENADEH. 

29 de noviembre de 19 9 MUJERES Y 10 

2016. 

Pelfcula: Los gritos del 
silencio. Tema: Derechos 
de los periodistas. 
Comentarista: Mtro. Raúl 
Espín Zamudio, 
Catedrático Universitario. 

Total 

V. Centro de Documentación y Biblioteca

Incremento del Acervo (Biblioteca)

HOMBRES . 

59 18 MUJERES Y 

41 HOMBRES 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 200 volúmenes, 

generándose un total de 25,077 titules y 51,763 volúmenes, fascículos y/o ejemplares, 

material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas Adquisiciones que se 

publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 

Modalidades del incremento del acervo 

200 

Canje 

28% 

Donación 

8% 

Depósito 

64% 
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B) Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca
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TIPO DE ACTIVIDAD 

Acciones del incremento del acervo 

Usuarios y Préstamos 

Consultas a la Base de Datos 

TOTAL 

Usuarios por género 

Mujeres 53 

Hombres 19 

NUMERO 

633 

413 

1,156 

2,202 

74% 

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca 

2% 

Secundaria 

• Bachillerato

Licenciatura

Maestría
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VI. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la tabla 

siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

Impresión en 

Xerox 

2% 

Tipo de publlcaclones 
No Periódicas 
Libros 
Trípticos 
Carteles 
Folletos 
otros 
Impresión en láser 
Gran total 

Publicaciones no periódicas 

VII. Distribución de Material Editado por la CNDH

Libros 

2% 

TlraJe 

7,050 
233,300 
141,000 

11,000 
65,100 
10,800 

468,250 

Trípticos 

50% 

El CENADEH realiza en colaboración con las Unidades Responsables la distribución del 

material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al 

interior y exterior de la CNDH: 

51 / 7 



Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

DISTRIBUCION 

Interna Externa 

94,148 39,218 

TOTAL 

133,366 

Nota: Algunas de las instituciones a las que se entregó material fueron las oficinas 
foráneas de la Comisión Nacional; Instituto Nacional Electoral; instituciones públicas 
y privadas de educación media y superior; INEHRM, CONAPRED, INFONAVIT, 
Defensoría Municipal de Derechos Humanos de Cuautitlán, entre otras. 

51 / 8 



Coordinación General de 

Seguimiento de 

Recomendaciones y de 

Asuntos Jurídicos 



M É X I C O

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

De enero de 2010, al 30 de noviembre de 2016, el universo de asuntos registrados en la 

base de datos de esta CGSRyAJ, con motivo de las Recomendaciones e Informes del Presidente 

de la CNDH, asciende a 799; de los cuales: 

a) 792 derivan de puntos recomendatorios donde se ordenó la presentación de una o

más denuncias (penal y administrativa), ante diversas autoridades; y,

b) 7 constituyen averiguaciones previas a las que se da seguimiento, como

observadores, por estar relacionadas con Recomendaciones, pero que fueron

iniciadas de oficio por el Ministerio Público Militar.

ASUNTOS REGISTRADOS EN LA CGSRyAJ 

•DENUNCIAS

PRESENTADAS

•OTROS

SEGUIMIENTOS

Total: 799 
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DENUNCIAS Y QUEJAS PRESENTADAS 

De ese total de denuncias presentadas (792), 514 son penales y, 278 son administrativas; a 

continuación se presenta desglose por año de presentación: 

PGR 

PGJ ESTATAL 

PGJ MILITAR 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

TOTAL 

300 

250 

200 

150 

100 

52 

50 33 

1.:.18 
o 

2010 2011 

5 26 

18 23 

o o 

56 101 

72 

o 

2010 2011 2012 

2012 

28 

30 

o 

130 

�·" 
2013 

2013 2014 2015 2016 TOTAL 

25 34 13 14 145 

8 4 2 86 

35 111 45 87 278 

103 193 77 132 792 

283 278 
•PGR

•PGJ ESTATAL

45 
•PGJ MILITAR

111 

87 
•ÓRGANOS

INTERNOS DE
CONTROL

45 

29 

�2 

2014 2015 2016 TOTAL 

De las 514 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a 44 

incompetencias, 51 consignadas, 32 reservas y 300 que se encuentran en integración. Es de 

hacer mención que se han concluido 52 asuntos dado que se determinó el No Ejercicio de la 

Acción Penal, 16 más, fueron concluidas durante el proceso penal correspondiente 

(consignadas). Cabe señalar que a la fecha se reportan 19 averiguaciones previas menos en 

integración, toda vez que la Procuraduría General de Justicia Militar se declaró incompetente a 

favor de la Procuraduría General de la República y se acumularon al expediente iniciado en el 

fuero federal. 
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AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 514 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 63
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR AUTORIDAD 
JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL 

JUZGADO FEDERAL -

JUZGADO ESTATAL 

JUZGADO MILITAR 

NO LOCALIZADAS 

TOTAL 

30 

25 

20 

15 -

10 -

4 
3 

li 
l 

5 -

o 

2011 

o

o 

o 

o 

17 

5 

3 

0 0  

2012 

o 

o 

4 

25 

2013 

5 4 2 

o 3 o 

o o 

8 25 3 

17 

411.1

2014 2015 2016 

7 

1 

o 

17 

-, 

1 

o 

6 

• FEDERAL

• ESTATAL

MILITAR 

• NO LOCALIZADOS

•TOTAL

• En el gráfico no se reporta 201 O, toda vez que durante ese año no se recibió notificación alguna.

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 

20 

5 

1 

63 

52 / 3 



PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 278 denuncias administrativas presentadas, se tienen 135 asuntos concluidos: 

En los 135 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
180 servidores públicos: 
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