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Resumen ejecutivo 

M é X I C O

Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violación de Quejas, Orientación Directa, Remisión e Inconformidad) 

Expedientes registrados en el periodo del 01/11/2017 al 30/11/2017 2,396 
Expedientes registrados durante el ejercicio O 1 /O 1/2017 al 31110/2017 22,036 
Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31112/2016 

Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2017 al 30/11/2017 

Total de expedientes en trámite al 30/11/2017 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31112/2016 

Total de Expedientes 

Expedientes de Presunta Violación de Quejas concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2017 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Queja en trámite al 30/11/2017 

Expedientes de Orientación Directa registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2016 

Total de Expedientes 

Expedientes de Orientación Directa concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2017 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Orientación Directa en trámite al 30/11/2017 
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5,235 
24,508 
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Resu,nen ejecutivo 

M É X I C O

Expedientes de Remisión registrados 

Expedientes registrados en el periodo del 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2016 

Total de Expedientes 

Expedientes de Remisión concluidos 

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2017 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Remisión en trámite al 30/11/2017 

Expedientes de Inconformidades registrados 

Expedientes registrados en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2016 

Total de expedientes 

Expedientes de Inconformidades Concluidos 

Expedientes concluidos en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Total de expedientes concluidos 

Total de expedientes de Inconformidades en trámite al 30/11/2017 

Recomendaciones de Violaciones Graves 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas 

Recomendaciones 

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Total de recomendaciones emitidas 

Recomendaciones Generales 

Recomendaciones Generales emitidas en.el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017 

Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017 

Total de recomendaciones generales emitidas 
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Expedientes de presunta violación de Quejas 

M É X I C O

1. Expedientes de presunta violación de quejas registrados en el periodo 01/11/2017 al
30/11/2017

2. Expedientes de presunta violación de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016

4. Total de expedientes de queja

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo registrados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de presunta violación de queja concluidos durante el ejercicio hasta el
31/10/2017

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de quejas en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 
al 30 de noviembre de 2017

Ejercicio : 1 ° / 1 al 3 O /Xi/ 2017

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

866 

7,955 

4,825 

13,6461

208 

645 

853 

8,228 

9,0811 

4,565 
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Situación de los expedientes de presunta 
violación de quejas en trámite 

M É X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por falta 
de información del quejoso 

4,196 

o 

o 

369 

4,565 
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M E X I C O

Causas de conclusión de los expedientes de 

presunta violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Conciliación 13 1.51% 138 1.52% 

2. Resuelto durante el trámite 366 42.91% 3,770 41.52% 

3. No competencia de la CNDH 4 0.47% 15 0.17% 

4. Desistimiento del quejoso 4 0.47% 41 0.45% 

5. Falta de interés del quejoso 4 0.47% 25 0.28% 

6. Acumulación de expedientes 7 0.82% 270 2.97% 

7. Orientación al quejoso 315 36.93% 3,509 38.64% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 11 1.29% 53 0.58% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 4 0.04% 

JO. Recomendación del Programa Penitenciario 1 0.12% 3 0.03% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * 128 15.01% 1,253 13.80%

13. Recomendación general o 0.00% o 0.00%

Total 853 100.00% 9,081 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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Causas de co11c/usión de expedientes de presunta violación 

de quejas por no competencia de la CNDH 
CNDH 
M É. X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva 1 25.00% 2 13.33% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo 3 75.00% 12 80.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% 1 6.67% 

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 4 100.00% 15 100.00% 
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Expedientes de presunta violación de quejas registrados y concluidos 

del ejercicio 2017 
M E X I C O

Expedientes de Expedientes de 
A) Concluidos B) Concluidos de

Mes presunta violación de presunta violación de 

quejas registrados quejas concluidos 
del mes meses anteriores

Enero 714 864 166 698 
Febrero 812 845 184 661 
Marzo 882 954 200 754 
Abril 651 756 106 650 
Mayo 782 897 171 726 
Junio 843 884 188 696 
Julio 548 502 61 441 
Agosto 1,153 1056 267 789 
Septiembre 628 637 98 539 
Octubre 942 833 199 634 
Noviembre 866 853 208 645 

Total 8,821 9,081 1,848 7,233 

* El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 26.41 expedientes.

*
El promedio diario de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio,

incluyendo sábados, domingos y días inhábiles, es igual a 27.19 expedientes.
*

El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas registrados durante este ejercicio

es igual a 801.91 expedientes.

* El promedio mensual de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante este ejercicio

es igual a 825.55 expedientes.
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Frecuencia de autoridades señaladas co,no probables responsables 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/11/2017 
M E X I C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1189 

2 POLJCIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 688 

3 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 549 

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 356 

5 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 310 

6 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 240 

7 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 229 

8 SECRETARIA DE MARINA. 212 

9 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 124 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
10 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 109 

11 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 88 

12 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 56 

13 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 44 

14 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 44 

15 SECRETARIA DE SALUD. 44 

16 PETROLEOS MEXICANOS. 36 

17 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 33 

18 SECRETARIA DE GOBERNACION. 28 

19 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. 25 

20 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 24 

21 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO. 23 

22 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 22 

23 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 22 

24 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 21 

25 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 21 

DEL ESTADO. 
26 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 19 

27 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 19 

28 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 18 

29 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 18 

30 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 16 

31 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 16 

32 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 15 

33 SECRETARIA DE EDUCACION, CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL, DEL ESTADO DE MEXICO. 15 

34 GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. 14 

35 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MICHOACAN. 14 

36 GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE OAXACA. 13 

37 INSTITUTO POLJTECNICO NACIONAL. 13 

38 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 13 
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Frecuencia de presuntos hechos violatorios 

Expedientes de presunta violación de queja en trámite al 30/11/2017 
M E X I C O

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,420 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 1,000 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 NEGLIGENCIA MEDICA 767 

4 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 677 

5 DETENCION ARBITRARIA 602 

6 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 465 

7 TORTURA 226 

8 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 207 

9 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 193 

10 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 192 

11 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 187 

12 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 177 

13 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 167 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
14 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 167 

15 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 151 

16 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 113 

17 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 96 

DERECHO 
18 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 81 

19 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 81 

20 RETENCION ILEGAL 77 

21 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 76 

22 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 76 

SERVICIOS DE SALUD 
23 EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE 71 

FLAGRANCIA 
24 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 71 

25 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 69 

26 CAUSAR UN DAÑO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA 66 

27 OMITIR BRINDAR PROTECCJON Y AUXILIO 65 

28 OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 62 

29 INTIMIDACION 58 

30 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA 56 

OBLIGACION DE HACERLO 
31 OMITIR BRINDAR ASESOR/A JUR/D/CA E INFORMAC/ON SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 55 

32 INCOMUNICAC/ON 53 

33 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY 50 

34 PRIVAR DE LA VIDA 48 

35 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 47 

36 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 47 

37 DIFERIR LA PRESENTACJON DEL DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE 45 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 8 



Frecuencia de autoridades responsables 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/11/2017 al 30/11/2017 
M É X I C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 221 

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 87 

3 POL/CIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 65 

4 JUNTA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE 60 

5 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 51 

6 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 48 

7 PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 43 

8 JUNTA ESPECIAL NUMERO 31 DE LA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE EN CUERNAVACA, 40 

MORELOS. 

9 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 26. 

10 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 26 

11 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 25 

SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 
12 SECRETARIA DE MARINA. 25 

13 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 17 

14 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 14 

15 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 11 

16 PETROLEOS MEXICANOS. 8 

17 SECRETARIA DE SALUD. 8 

18. COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 5 

19 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 5 

20 COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 4 

21 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO. 4 

22 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 4 

23 SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 4 

24 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 3 

25 FISCAL/A GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 3 

26 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 3 

DEL ESTADO. 
27 INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA. 3 

28 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 3 

29 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 3 

30 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 2 

31 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS 2 

FINANCIEROS 
32 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 2 

33 JUNTA ESPECIAL NUMERO 08 DE LA FEDERAL DE CONCIL/ACION Y ARBITRAJE EN EL DISTRITO FEDERAL. 2 

34 PROCURADURIA AGRARIA 2 

35 PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 2 

36 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE PUEBLA. 2 

37 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI. 2 
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Frecuencia de hechos violatorios calificados 

Expedientes de presunta violación de queja concluidos del 01/11/2017 al 30/11/2017 
M E X I C O  

1 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 184 

2 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPEÑO DE LAS 160 

FUNCIONES, EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES 
3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 124 

4 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 81 

5 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 43 

6 NEGLIGENCIA MEDICA 42 

7 DETENCION ARBITRARIA 41 

8 OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 38 

g OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 37 

10 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 31 

11 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 31 

12 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 29 

13 OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 27 

14 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 24 

15 OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETIC/ON FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 17 

DERECHO 
16 OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS 17 

SERVICIOS DE SALUD 
17 RETENCION ILEGAL 15 

18 ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD 12 

19 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 12 

20 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 12 

LA EJECUCION DE ESTE, AS/ COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS 
21 OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICAC/ON DE LA LEY 12 

22 OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION 11 

23 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 11 

24 OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA 10 

25 OMITIR PRESTAR ATENCION MEDICA 9 

26 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 8 

27 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 8 

28 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 8 

29 IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE EDUCACION 7 

30 ABANDONO DEL PACIENTE 6 

31 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 6 

32 OMITIR NOTIFICAR A LA FAMILIA O CONOCIDOS SOBRE EL ARRESTO, DETENCION, TRASLADO, LUGAR DE 6 

CUSTODIA, ESTADO FISICO Y PSICOLOGICO, AS/ COMO SU SITUACION JURIDICA 
33 OMITIR PRESTAR ASISTENCIA MEDICA ESPECIAL, EN CASO DE MATERNIDAD E INFANCIA 6 

34 APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA 5 

JUSTIFICADA 
35 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 5 

36 IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 5 
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Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Visitaduría 

Tercera Visitadurfa 

Cuarta Visitaduria 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Orientllción Directll por 

Visitlldurílls Generllles y lll Dirección Genertll 

de Quejlls, Orienttlción y Trtlnsptlrencill 

En trámite al 31/10/2017 Registrados Concluidos 
01/11/2017 al 30/11/2017 01/11/2017 al 30/11/2017 

19 56 24 

16 28 27 

147 149 181 

8 131 120 

o 26 26 

o 238 227 

o 184 184 

190 812 789 

En tramite al 30/11/2017 

51 

17 

115 

19 

o 

1 ] 

o 

213 
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Área responsable 

Primera Visitaduría 

Segunda Vistaduría 

Tercera Visitaduría 

Cuarta Visitaduría 

Quinta Visitaduría 

Sexta Visitaduría 

D.G.Q.O.

Total 

Expedientes de Remisión 

por Visitlldurílls Generllles y lll Dirección Generlll de 

Quej"s, Orientllción y Trllnsparencia 

En trámite al 31/10/2017 Registrados Concluidos 
01/11/2017 al 30/11/2017 01/11/2017 al 30/11/2017 

22 99 77 

29 120 107 

44 58 55 

20 70 70 

2 80 82 

o 124 115 

o 121 121 

117 672 627 

En tramite al 30/11/2017 

44 

42 

47 

20 

o 

9 

o 

162 
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Remitidos a: 
Total Global 

Mensual 2017 

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 348 4,342 

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 46 476 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 28 403 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 14 198 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DlSCRIMINACION 15 124 

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EV ALUACION DE LA EDUCACION 39 123 

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA. 14 104 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 7 84 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 9 79 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 5 77 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 3 69 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 2 68 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 5 67 

INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 11 65 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTAClON AL DERECHOHABIENTE DEL 7 61 
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONA VlT 7 57 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 1 57 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

RECALIFICACION 6 52 

PROCURADURIA AGRARIA. 4 51 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 3 48 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 2 44 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS 2 42 
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL 

COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS DE LA ADMINISTRACION FEDERAL DE 2 38 
SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL D.F. 

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 4 33 

COORDINACION GENERAL. DE ATENCION CIUDADANA DE LA UNIDAD EJECUTIVA DE LA 2 32 
SEP 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 4 22 

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 1 21 

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP o 17
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INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 1 17 
SEDENA 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNlA 12 16 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 2 16 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA 2 15 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE o 15

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO 1 12 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA 1 11 
PROCURADURIA AGRARIA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA .., 11 
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 2 11 
LA FUNCION PUBLICA 

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNClAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE 1 11 
CONCILIACION Y ARBITRAJE 

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO. 1 10 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 1 10 
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS o 9 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA 1 9 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL o 9 

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE LOS 1 8 
SERVICIOS FINANCIEROS 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 8 

CONTRALORIA INTERNA EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO 1 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR o 8 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGlA E 1 8 
HISTORIA. 

COMISION NACIONAL DEL AGUA. o 7 

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA. o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 1 7 
TERRITORIAL Y URBANO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA 1 7 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE o 7 
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P. 
TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO. o 7 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y o 6 
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS o 6 
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. o 6 

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. o 6 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSP!T AL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ" o 5 
DE LA SECRETARIA DE SALUD. 

PETROLEOS MEXICANOS. o 5 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION 3 5 

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA. 1 5 

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURAD U RIA AGRARIA o 4 

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. o 4 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 1 4 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA o 4 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA o 4 
FUNCION PUBLICA 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGIA Y AMBIENTE o 3 

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS o 3 

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD NUCLEAR Y SALVAGUARDIAS. o 3 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS o 3 

CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS o 3 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION o 3 
CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA o 3 
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION o 3 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y o 3 
ADMINISTRATIVA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE o 3 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL o 3 
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO o 3 
DE LA SECRETARIA DE LA FUNC!ON PUBLICA 

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 1 3 

COMISION DE APELACION Y ARBITRAJE DEL DEPORTE o 2 

COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE o 2 

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA o 2 
UNION 

DEFENSORIA DE LOS D.H. Y UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE 1 2 
GUERRERO 

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EV ALUACION DE LA D.G. DE o 2 
ACREDITACION, INCORPORACION Y REY ALIDACION DE LA SEP 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES o 2 

INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 1 2 
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ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHAPINGO o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL o 2 
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD o 2 
INDUSTRIAL 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO 1 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA o 
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 2 2 
CIUDAD DE MEXICO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE o 2 
LOS PUEBLOS INDIGENAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE CULTURA o 2 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA 1 2 
FUNCION PUBLICA 

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO o 2 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA o 2 

SECRETARIA DE SALUD. 1 2 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. o 2 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS o 2 

UNIVERSIDAD AUTONOMA BENITO JUAREZ DE OAXACA 1 2 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO o 1 
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 

CAMARA DE SENADORES. o 1 

CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO o 
NACIONAL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 

COLEGIO DE BACHILLERES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. o 1 

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE o 
EDUCACION PUBLICA. 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI o 1 

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE VERACRUZ o 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 1 1 

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE TURISMO. o 1 

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E o 
INFORMATICA 

COORDINACION DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA o 1 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LA UNAM o 1 

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE 1 1 
SINALOA 

DIRECCION DE CENTROS DE FORMACION PARA EL TRABAJO DE LA SEP o 1 
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO D.F. o 1 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA. o 1
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. o 1
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA. o 1 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. o 1 

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL o 1 
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA SOCIAL DE ATENCION A o 1 
VICTIMAS DE DELITO 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS o 1 
A V ANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO o 1 
GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y o 1 
NEUROCIRUGIA. 

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE o 1 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA o 1 
VfVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES o 1 
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO o 1 
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA o 1 
DE LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL FORESTAL DE LA o 1 
SEMARNAT 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, o 1 
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION 
PUBLICA 

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MARINA DE LA SECRETARIA DE o 1
LA FUNCION PUBLICA 

ORGANO INTERNO DEL AEROPUERTOS y SERVICIOS AUXILIARES DE LA ser o 1 

ORGANO INTERNO DEL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES. o 1 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL TRABAJO EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA 1 1 
NORTE 

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS. o 1 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. o 1
SECRETARIA DE MARINA. o 1 

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. o 1 

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. o 1 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO o 1 

TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE OAXACA o 1 

UNIDAD DE EV ALUACION Y CONTROL DE LA COMISION DE VIGILANCIA DE LA o 1 
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CAMPECHE o 1 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MORELOS o 1 
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M é x i c o

l. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017

2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio O 1 /O 1/2017 al 31110/2017

3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2016

4. Total de expedientes de inconformidad

5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente

ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/11/2017 al

30/11/2017

8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2017

9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de inconformidad en trámite

Recursos de Queja 

Recursos de Impugnación 

Total de expedientes de inconformidad 
concluidos en el ejercicio 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes 
de inconformidad en tramite 

46 

545 

268 

859 

10 

43 

53 

587 

640 

219 

37 

182 

13 
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En trámite al Registrados en Registrados en Concluidos en Concluidos en 
Estados 31/12/2016 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio 

En trámite 

01/ll/2017 al 01/11/2017 al 
30/ll/2017 30/Jl/2017 

l. Aguas calientes 2 o 4 o 5 1 

2. Baja California 2 o 6 o 5 3 

3. Baja California Sur 1 1 1 o 2 1 

4. Campeche 5 o 5 o 8 2 

5. Chihuahua 10 o 18 2 18 8 

6. Chiapas 12 2 28 4 28 10 

7. Ciudad de México 39 5 96 6 102 32 

8. Coahuila o o 10 o 6 4 

9. Colima 5 1 8 o 10 4 

10. Durango 2 o 7 1 7 1 

11. Guerrero 21 5 31 1 37 19 

12. Guanajuato 13 3 23 6 29 4 

13. Hidalgo 2 o 20 1 13 8 

14. Jalisco 8 1 34 2 34 7 

15. Estado de México 10 7 38 2 39 14 

16. Michoacán 17 1 21 6 25 8 

17. More/os 24 2 23 2 31 16 

18. Nayarit 1 o 2 o 1 2 

19. Nuevo León 3 2 9 1 10 3 

20. Oaxaca 8 1 13 o 19 3 

21. Puebla 4 1 14 1 15 3 

22. Querétaro o 1 6 1 4 2 

23. Quintana Roo 5 o 3 o 7 1 

24. Sonora 6 o 9 1 9 5 

25. San Luis Potosí 9 o 19 3 20 5 

26. Sinaloa 9 1 4 1 8 5 

27. Tabasco 9 3 15 2 16 9 

28. Tamaulipas 8 1 11 1 8 11 

29. Tlaxcala 2 o 6 2 5 1 

30. Veracruz 22 5 26 2 38 13 

31. Yucatán 5 1 24 1 19 10 

32. Zacatecas 4 2 11 4 9 4 

Total 268 46 545 53 587 219 
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Causa En el periodo En todo el ejercicio 
01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Recomendación dirigida a Organismo Local o 3 

2. Recomendación dirigida a autoridad 2 6 

3. Confirmación de resolución definitiva del
2 16 Organismo Local

4. Desestimada o infundada 49 609 

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
o 6 Recomendación emitida por Organismo Local

6. Acumulación o o 

7. Atracción del Recurso de queja e inicio de
o o expediente en el Programa General de Quejas

Total 53 640 
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Seguimiento de Recomendaciones noviembre 2017 
-
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Estadísticas por autoridad destinataria 

Aceptadas 

· Número de con pruebas 

Año Recomendaciones No aceptadas de 

Emitidas cumplimiento 
total 

1990 34 3 41 

1991 131 3 142 

1992 271 3 284 

1993 273 5 243 

1994 140 5 136 

1995 166 8 154 

1996 124 4 120 

1997 127 21 96 

1998 114 15 93 

1999 104 27 78 

2000 37 10 20 

2001 27 3 21 

2002 49 8 28 

2003 52 16 27 

2004 92 29 36 

2005 51 9 25 

2006 46 12 27 

2007 70 21 47 

2008 67 21 28 

2009 78 28 49 

2010 86 29 53 

2011 95 12 74 

2012 93 ** 12 58 

2013 86 --- 40 

2014 55 ** 6 13 

2015 59 ** 1 8 

2016 71 ** --- 3 

2017 65 ** --- 1 

TOTALES 2,663 311 1,945 

* Una recomendación puede ser dirigida a una o más autoridades.

** No incluyen las recomendaciónes de Violaciones Graves .

......

°'--­
...... 

Aceptadas en 

Aceptadas con Aceptadas con Aceptadas sin tiempo para 

cumplimiento pruebas de pruebas de presentar 

insatisfactorio cumplimiento cumplimiento pruebas de 

parcial cumplimiento 

--- --- --- ---

8 1 --- ---

12 1 --- ---

42 2 2 ---

30 1 --- ---

28 1 --- ---

30 --- 1 ---

34 --- --- ---

34 --- 3 ---
29 --- 1 ---

12 1 2 ---
5 2 --- ---

17 1 1 ---

11 --- 1 ---

22 2 1 ---

14 2 --- ---

12 1 1 ---

36 4 2 ---

23 5 2 ---

14 15 1 ---

8 12 3 ---

4 36 --- ---

3 42 2 ---

1 60 2 ---

1 45 1 ---
--- 60 3 ---

--- 93 1 3 
--- 50 6 19 

430 437 36 22 

En tiempo de 
ser 

contestadas 

---
---

---
---

---
---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---
---

---
---

---

---

---

---

---

---

---

2 

28 

30 

Características Total de 

peculiares autoridades 
destinatarias• 

--- 44 
--- 154 
--- 300 
--- 294 
--- 172 
--- 191 
--- 155 

5 156 
--- 145 
--- 135 
--- 45 
--- 31 

1 56 

1 56 

6 96 

6 56 

7 60 

4 114 

5 84 

6 113 

10 ns 

15 141 

8 125 

6 109 

1 67 
--- 72 
--- 102 
--- 104 

81 3,292 
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2012 1 o o o 3 o o o o 3 

2013 o o o o o o o o o o 

2014 1 o 1 o o o o o o 1 

2015 1 o o o 4 o o o o 4 

2016 1 o o o 2 o o o o 2 

2017 4 o o o 1 3 o 7 o 11 

TOTALES 8 o 1 o 10 3 o 7 o 21 

Reco,nendaciones emitidas 

l. Programa General de Quejas 11 53 

2. Programa Penitenciario 1 3 

3. Programa de Inconformidades 2 9 

4. Programa de Presuntos Desaparecidos o o 

s. Recomendaciones Generales o o 

6. Recomendaciones Violaciones Graves o 4 

Total 14 69 
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52 1 2 1 5 AÑOS GOBERNADOR 
1 MES CONSTITUCIONAL DEL 
2 DÍAS ESTADO DE OAXACA 

COMISION NACIONAL 
PARA EL DESARROLLO 
DE LOS PUEBLOS 
INDIGENAS 

Recomendaciones emitidas 

IEDUCACION 

DESARROLLO 

TRATO DIGNO 

IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS 
DE EDUCACION 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO DE EDUCACION 
PRIVAR DEL DERECHO A LA 1 

EDUCACION A PERSONAS 
PERTENECIENTES A UN GRUPO 
OMITIR BRINDAR UNA 
EDUCACION DE CALIDAD 
OMITIR DESARROLLAR POLITICAS 
PUBLICAS A FAVOR DE LA 
NUTRICION 
OMITIR DESARROLLAR POLITICAS 
PUBLICAS DE SEGURIDAD SOCIAL 
OMITIR DESARROLLAR POLITICAS 
PUBLICAS QUE PROPORCIONEN 
LA INTEGRACION Y DESARROLLO 
DE LOS PUEBLOS INDIGENAS 
OMITIR DESARROLLAR POLITICAS 
PUBLICAS QUE PROPORCIONEN 
UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA 
ACCIONES Y OMISIONES QUE 
TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE 
LOS INDIGENAS 
OMITIR BRINDAR ATENCION 
MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE 
URGENCIA 

6/11/17 ACEPTADA EN 559 
TIEMPO PARA 
PRESENTAR 
PRUEBAS 

8/11/17 
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53 1 6

54 1 2 

55 1 2 

11 AÑO INSTITUTO MEXICANO 
1 MES DEL SEGURO SOCIAL 

3 DÍAS 

11 AÑO SECRETARIA DE LA 

9 MESES DEFENSA NACIONAL 

9 DÍAS 

11 AÑO GOBERNADOR 
10 MESES CONSTITUCIONAL DEL 

30 DÍAS ESTADO DE TABASCO 

Recomendaciones emitidas 

TRATO DIGNO PRIVAR A UN MENOR DE 
CUIDADOS CONTINUOS 

IGUALDAD INCUMPLIR CON EL PAGO DE 9/11/17 EN TIEMPO I 6 

PENSION PARA SER 

SEGURIDAD OBSTACULIZAR o NEGAR LAS CONTESTADA 

JURIDICA PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 

INTEGRIDAD Y DESAPARICION FORZADA o 9/11/17 EN TIEMPO I 7 
SEGURIDAD INVOLUNTARIA DE PERSONAS PARA SER 
PERSONAL TORTURA CONTESTADA 

TRATO CRUEL, INHUMANO o

DEGRADANTE 

LEGALIDAD DETENCION ARBITRARIA 

VIDA PRIVAR DE LA VIDA 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR 11/11/17 EN TIEMPO 1 2 
INCUMPLIMIENTO DE LA PARA SER 
RECOMENDACION POR PARTE DE CONTESTADA 
LA AUTORIDAD 
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56 1 5 

57 1 1 

1 3 AÑOS INSTITUTO MEXICANO 

8 MESES DEL SEGURO SOCIAL 

3 DÍAS 

I 3 AÑOS PROCURADURIA 

19 DÍAS GENERAL DE LA 
REPUBLICA 

JEFE DEL GOBIERNO 
DEL DISTRITO 
FEDERAL 

COMISION NACIONAL 1 

DE SEGURIDAD 

Recomendaciones emitidas 

PROTECCION DE ABANDONO DEL PACIENTE 10/11/17 EN TIEMPO 1 3 
LA SALUD INTEGRACION IRREGULAR DE PARA SER 

EXPEDIENTES CONTESTADA 

NEGLIGENCIA MEDICA 

OMITIR IMPLEMENTAR LA 
1 N FRAESTRUCTU RA NECESARIA 
PARA UNA ADECUADA 
PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 

VIDA 1 OMITIR BRINDAR LA ATENCION, 
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A 
CUALQUIER PERSONA TENIENDO 
LA OBLIGACION DE HACERLO 

PRIVAR DE LA VIDA 

INTEGRIDAD Y TRATO CRUEL, INHUMANO o 10/11/17 EN TIEMPO I 107 
SEGURIDAD DEGRADANTE PARA SER 
PERSONAL CONTESTADA 

SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 

JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 

1 EMPLEOS, CARGOS o

COMISIONES 

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 
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58 1 1 

59 I 5 

1 4 AÑOS COMISION NACIONAL 
4 MESES DE SEGURIDAD 

8 DÍAS 

1 2 AÑOS INSTITUTO NACIONAL 
9 MESES DE MIGRACION DE LA 

5 DÍAS SECRETARIA DE 
GOBERNACION 

Recomendaciones emitidas 

INTEGRIDAD 
SEGURIDAD 
PERSONAL 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

IGUALDAD 

SALUD 

SEGURIDAD 
JURIDICA 

Y TRATO CRUEL, INHUMANO o

DEGRADANTE 
DETENCION ARBITRARIA 
IMPUTAR INDEBIDAMENTE 
HECHOS 
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 
SERVICIO PUBLICO 
COARTAR EL ADECUADO 
DESARROLLO FISICO O MENTAL 
DEL NIÑO 
IMPEDIR LA COMUNICACION CON 
LA OFICINA CONSULAR O MISION 
DIPLOMATICA DE SU PAIS 
OMITIR REGULARIZAR LA 
CALIDAD MIGRATORIA 
OMITIR PROPORCIONAR 
ATENCION MEDICA 
ACCIONES u OMISIONES 
CONTRARIAS A LOS DERECHOS A 
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD 
DILACION EN EL PROCEDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO 

13/11/17 EN TIEMPO 1 4 
PARA SER 
CONTESTADA 

22/11/17 EN TIEMPO 1 88 

PARA SER 
CONTESTADA 
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60 1 6 1 2 AÑOS SECRETARIA DE
6 MESES DESARROLLO SOCIAL
20 DÍAS INSTITUTO MEXICANO

DEL SEGURO SOCIAL 
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL
GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE COAHUILA

Reco,nendaciones e,nitidas 

SEGURIDAD
JURIDICA

TRATO DIGNO

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES
OMITIR RESOLVER RESPECTO DE
LA SITUACION JURIDICA
MIGRATORIA
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO
ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHO A
LOS MIGRANTES Y DE SUS
FAMILIARES

EN TIEMPO
PARA SER
CONTESTADA

!SEGURIDAD OBSTACULIZAR O NEGAR LAS 1 28/11/17 I EN TIEMPO
SERJURIDICA

!TRABAJO

PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 
EXPLOTAR LABORALMENTE A
NIÑOS, MUJERES Y HOMBRES
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL
DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y
SOCIALMENTE UTIL
OMITIR PROPORCIONAR
IGUALDAD DE CONDICIONES EN
EL TRABAJO

PARA 
CONTESTADA

2



...... 

O"I 
-
00 

(t) 
CNDH 
M l X I C ó 

61 1 6 

62 I 3 

63 1 2 

1 7 MESES 

17 DÍAS 

1 7 MESES 

1 DÍA 

I 5 AÑOS 

4 MESES 

15 DÍAS 

1 GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL DEL 
ESTADO DE SAN LUIS 
POTOSI 

1 
COM ISION NACIONAL 
DE SEGURIDAD 

JEFE DEL GOBIERNO 
DEL DISTRITO 
FEDERAL 

INSTITUTO NACIONAL 
DE LA 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

SECRETARIA DE 
EDUCACION PUBLICA 

Recomendaciones emitidas 

TRABAJO IMPEDIR EL EJERCICIO DEL 30/11/17 EN TIEMPO I 1 
DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y PARA SER 
SOCIALMENTE UTIL CONTESTADA 

LEGALIDAD RETENCION ILEGAL 29/11/17 EN TIEMPO 1 1 

SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL PARA SER 

JURIDICA SERVICIO PUBLICO CONTESTADA 

EDUCACION PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 28/11/17 EN TIEMPO I 43 
SERVICIO DE EDUCACION PARA SER 

OMITIR PROVEER DE CONTESTADA 

INSTALACIONES y MATERIALES 
ADECUADOS AL SERVICIO 
EDUCATIVO 
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64 1 1 

65 2 

1 3 AÑOS H. AYUNTAMIENTO

6 MESES DE ACAPULCO DE

22 DÍAS JUAREZ, GUERRERO

11 MESES H. AYUNTAMIENTO

22 DIAS DE MECATLAN,
VERACRUZ

Recomendaciones emitidas 

INTEGRIDAD Y DESAPARICION FORZADA o 30/11/17 EN TIEMPO 1 1 
SEGURIDAD INVOLUNTARIA DE PERSONAS PARA SER 
PERSONAL DETENCION ARBITRARIA CONTESTADA 

LIBERTAD TORTURA 
SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD, 
JURIDICA HONRADEZ, LEALTAD, 

IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL 
DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES, 
EMPLEOS, CARGOS o

COMISIONES 

INCONFORMIDAD IMPUGNACION POR EN EN TIEMPO I 2 
INCUMPLIMIENTO DE LA TRANSITO PARA SER 
RECOMENDACIÓN POR PARTE DE CONTESTADA 
LA AUTORIDAD 
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NUM. 

RECOM. 

48 

49 

50 

51 

Recomendaciones e,nitidas 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE OCTUBRE 2017 

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL ACEPTADA EN TIEMPO PARA PRESENTAR PRUEBAS 

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA 
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Año 

1990 

1991 

1992 

1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

TOTALES 

Número de 

Conciliaciones 
Registradas 

---

1 

267 

594 

451 

219 

268 

174 

359 

413 

207 

150 

176 

130 

172 

270 

269 

107 

255 

157 

93 

168 

232 

365 

195 

172 

276 

138 

6,278 

Seguimiento de Conciliaciones noviembre 2017 

Estadísticas por autoridad destinataria por fecha de registro 

Total de autoridades 
Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias• 

--- --- --- ---
1 --- --- 1 

266 1 --- 267 

588 8 --- 596 

443 16 --- 459 

218 5 --- 223 

291 2 --- 293 

179 2 --- 181 

364 3 --- 367 

424 2 --- 426 

211 --- --- 211 

157 --- --- 157 

184 1 --- 185 

143 1 --- 144 

177 --- --- 177 

293 2 --- 295 

316 1 --- 317 

114 --- 1 115 

260 2 12 274 

153 3 19 175 

87 1 9 97 

142 2 26 170 

198 2 37 237 

322 5 41 368 

183 3 31 217 

148 1 37 186 

198 2 78 278 

58 1 89 148 

6,118 66 380 6,564 

* Una conciliación puede ser dirigida a una o más autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificación de las Visitadurías Generales .

..... 
O\ --­..... ..... 



Co11ciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitaduria 

1 2014/6347-1 POLlClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
GOBERNAClON LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA

EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

PROCURADURlA GENERAL DE LA REPUBLICA. - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

-DETENCION ARBITRARIA

2 2014/7086-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - PREST AR INDEBIDAMENTE EL
GOBERNACION SERVICIO PUBLICO

3 2015/2983-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - EJERCER VIOLENClA
GOBERNACION DESPROPORCIONADA DURANTE LA

DETENCION

4 2015/3558-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS
GOBERNACION - PREST AR INDEBIDAMENTE EL

SERVICIO PUBLICO
- INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS

FORMALIDADES PARA LA EMlSION DE
LA ORDEN DE CATEO O DURANTE LA
EJECUCION DE ESTE, AS! COMO PARA
LAS VISITAS DOMlCILlARlAS

-DETENCION ARBITRARIA
- TRATO CRUEL, INHUMANO O

DEGRADANTE
-APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN

EL CONSENTIMlENTO DEL
PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
JUSTIFICADA

5 2015/3 869-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - TRATO CRUEL, INHUMANO O
GOBERNACION DEGRADANTE

6 2015/4912-1 SECRETARIA DE MARINA. -TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

7 2015/6624-1 PROCURADURlA GENERAL DE LA REPUBLlCA. - INTEGRAR LA A VERIGUACION PREVIA
DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

- DETENCION ARBITRARIA

8 2015/7 644-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - PREST AR INDEBIDAMENTE EL
GOBERNACION SERVICIO PUBLICO

9 2016/3103-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - FALTARA LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
GOBERNACION LEALTAD, 1MPARC1ALIDAD Y EFICAClA

EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

10 2016/4697-1 POLIClA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - DETENCION ARBITRARIA
GOBERNACION - INCOMUNICACION

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

PROCURADURlA GENERAL DE JUSTIClA DEL 
ESTADO DE TABASCO. 

16 / 12 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



Conciliaciones Registradas en el Periodo 

M E X I C O  

No. 
Expediente 

Consecutivo 
Número y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACIÓN 
Visitadurfa 

11 2016/5394-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
GOBERNACION SERVICIO PUBLICO

- DETENCION ARBITRARIA

12 2016/6200-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO - ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS 
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS 
SECRETARIA DE GOBERNACIÓN PRIVADAS DE SU LIBERTAD 

13 2017/668-l POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
GOBERNACION LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA

EN EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

TOTAL DE CONCILIACIONES 13 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 16 / 13 
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Transparencia 

Expedientes en materia de transparencia 

1. Expedientes registrados en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017

2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017

3. Expedientes que se encontraban en trámite hasta el 31/1212016

4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia

5. Expedientes concluidos en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017

6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017

7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia

8. Expedientes en trámite

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo 

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL AREA SOLICITUD 
SOLICITANTE RESPONSABLE 

1 2017/706 ROSALES ARACELI PRIMERA SOLICITÓ 
VISITADURÍA INFORMACIÓN DE 
GENERAL TODAS LAS 

ACTUACIONES DEL 

COMITÉ DE EXPEDIENTE 

TRANSPARENCIA CNDH/1/2015/8794/Q. 

2 2017/722 GARCÍA RUEDA SEXTA SOLICITÓ 

LUIS VISITADURfA INFORMACIÓN 
GENERAL RESPECTO A LAS 

DESAPARICIONES 

COMITÉ DE FORZADAS EN EL 

TRANSPARENCIA PERIODO DE LOS 
AÑOS SETENTAS Y 
OCHENTAS DURANTE 
EL CONTEXTO 
HISTÓRICO Y SOCIAL 
DE LA DENOMINADA 
GUERRA SUCIA. 

DESCRIPCIÓN DE 

CONCLUSIÓN 

SE ACORDÓ 
ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN EN 
TÉRMINOS DE 
LEY. 

SE ACORDÓ 
ENTREGAR LA 
INFORMACIÓN EN 
TÉRMINOS DE 
LEY. 

NO PAGÓ. 

90 

939 

62 

1,091 

109 

905 

1,014 

77 

FUNDAMENTACIÓN 

ARTÍCULOS 112 Y 127 
DE LA LGTAIP, ASÍ 
COMO 108, 118, 119, 
120 y 128 DE LA 
LFTAIP. 

MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS 
PARA LA ATENCIÓN 
DE SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN y DE 
DATOS PERSONALES 
NUMERAL 9.1.9. NO 
ASISTIÓ PARA ACCESO 
A L A  INFORMACIÓN. 

ARTÍCULO 112 Y 141 DE 
LA LGTAIP, 108, 118, 
119, 120, 137, 138, 139 Y 
145 DE LA LFTAIP. 

MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS 
PARA LA A T E NC I Ó N  
DE SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN y DE 

DATOS PERSONALES 
NUMERAL 9.1.8. FALTA 
DE PAGO. 

17/1 
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No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

3 2017/728 GARCÍA RUEDA SEXTA 
LUIS VISITADURíA 

GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

4 2017/786 OROZCO QUIRARTE UNIDAD DE 
DAGOBERTO TRANSPARENCIA 

5 2017/796 ALMARAZ REYNA PRIMERA 
VISITADURíA 
GENERAL 

OFICIALíA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

6 2017/798 FERNANDEZ LUISA PRIMERA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 2 

Comisión Nacional de le&. Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ COPIA SE ACORDÓ ARTÍCULO 112 Y 141 
CERTIFICADA DEL ENTREGAR LA DE LA LGTAIP, 108, 
INFORME FINAL DE INFORMACIÓN EN 118, 119, 120, 137, 
ACTIVIDADES DE LA TÉRMINOS DE 138, 139 Y 145 DE LA 
COMISIÓN NACIONAL, LEY. LFTAIP. 
DE LA VERDAD DEL 
ESTADO DE NO PAGÓ. MANUAL DE 
GUERRERO DEL 15 DE PROCEDIMIENTOS 
OCTUBRE DE 2014, EN PARA LA 
EL CUAL SE PUEDEN A T E N C I Ó N  DE 
ENCONTRAR LOS SOLICITUDES DE 
RESULTADOS DE LAS ACCESO A LA 
INVESTIGACIONES INFORMACIÓN Y DE 
RELATIVAS A LAS DATOS 
DESAPARICIONES PERSONALES 
FORZADAS Y OTRAS NUMERAL 9.1.8. 
VIOLACIONES DE FALTA DE PAGO. 
DERECHOS HUMANOS 
DURANTE EL PERIODO 
ABARCADO POR LA 
DENOMINADA GUERRA 
SUCIA. 

SOLICITÓ NO ACLARÓ. ARTÍCULOS 128 DE LA 
INFORMACIÓN DEL LGTAIP Y 129 DE LA 
OBJETIVO DE CONTAR LFTAIP. 
CON UN UNIVERSO 
COMPLETO DEL MANUAL DE 
PERSONAL DEDICADO PROCEDIMIENTOS 
A ACTIVIDADES DE PARA LA ATENCIÓN 
ESTADÍSTICAS Y DE LAS SOLICITUDES 
GEOGRÁFICAS EN LAS DE ACCESO A LA 

DEPENDENCIAS Y INFORMACIÓN y 

ENTIDADES DE LA DATOS PERSONALES 
ADMINISTRACIÓN NUMERAL 8.5 A) FALTA 
PÚBLICA FEDERAL. DE ACLARACIÓN. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 134 
PRESUPUESTO QUE Y 135 DE LA LFTAIP. 
SE DESIGNÓ POR 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL, EN LA 
PROMOCIÓN DE LOS 
DERECHOS 
REPRODUCTIVOS DE 
LAS Y LOS JÓVENES 
EN EL ESTADO DE 
MICHOACAN. 

SOLICITÓ EL NÚMERO INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DE CARTILLAS QUE PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 134 
FUERON Y 135 DE LA LFTAIP. 
ENTREGADAS SOBRE 
DERECHOS 
REPRODUCTIVOS, A 
JÓVENES EN EL 
ESTADO DE 
MICHOACAN. 
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No. EXPEDIENTE 

7 2017/799 

8 2017/800 

9 2017/802 

10 2017/806 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

OLIVARES 
LOURDES 

VILLALÓN EDITH 

PRODHSLP 

GUEVARA 
BERMÜDEZ JOSÉ 
ANTONIO 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

OFICIAUA MAYOR 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
ESTADÍSTICA DE LAS Y 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
VIOLENCIA 
OBSTÉTRICA CONTRA 
MUJERES MENORES 
DE 25 AÑOS A NIVEL 
NACIONAL DEL 201 O A 
LA FECHA. 

-

SOLICITÓ EL NÜMERO INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DE CARTILLAS, QUE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
FUERON Y 135 DE LA LFTAIP. 
ENTREGADAS, 
ADOLESCENTES, 
JÓVENES, QUE 
CONTENGAN LOS 
DERECHOS 
SEXUALES Y 
REPRODUCTIVOS,"DE 
201 O A LA FECHA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
GASTOS DE LA Y 135 DE LA LFTAIP. 
COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES Y 
DE ASUNTOS 
JURÍDICOS, DE LOS 
AÑOS 2015, 2016 Y 
2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
NOMBRES DE LOS Y 135 DE LA LFTAIP. 
COMANDANTES 
ASIGNADOS A LAS 
GUARNICIONES, DE 
2006 A 2011 EN: 
JUÁREZ, PALOMAS, 
OJINAGA, ACUÑA Y 
PIEDRAS NEGRAS. 

17 / 3 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

11 20171813 SAUCEDA ORDUÑO DIRECCIÓN 

JAIME GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

OFICIAUA MAYOR 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

12 20171819 VENEGAS DIRECCIÓN 

GONZÁLEZ VIANEY GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

OFICIAUA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

13 20171822 ÁLVAREZ GALICIA CUARTA 

JUAN VISITADURíA 

GENERAL 

SECRETARíA 

EJECUTIVA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

14 20171823 AUGUSTO PRIMERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURíA 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

17 / 4 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE 134 y 135 DE LA 
QUEJAS LFTAIP. 
PRESENTADAS ANTE 
ESTA CNDH. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
TIPOS DE CASOS QUE 134 y 135 DE LA 
RECIBE LA COMISIÓN LFTAIP. 
NACIONAL Y EL 
DINERO QUE SE 
UTILIZA ANUALMENTE. 

SOLICITÓ LA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN, PARA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
INTEGRAR EL 134 y 135 DE LA 
NOVENO INFORME LFTAIP. 
PERIÓDICO DE 
MÉXICO DEL COMITÉ 
PARA LA ELIMINACIÓN 
DE LA 
DISCRIMINACIÓN 
CONTRA LA MUJER. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 
PERSONAL MÉDICO 134 y 135 DE LA 
QUE INTERVIENEN EN LFTAIP. 
LA EMISIÓN DE 
RECOMENDACIONES, 
ASÍ COMO SU 
CURRÍCULA. 
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CNDH 
M É X I C O 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

SEXTA 
VISITADURfA 

GENERAL 

. 

OFICIALíA MAYOR 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

15 2017/824 FLORES TECALCO SEXTA 

GONZALO ELÍAS VISITADURíA 

GENERAL 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

16 2017/825 SANCHEZ LAURA TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

17 2017/627 CARBONELL DIRECCIÓN 

FERRAJOLI SERGIO GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

16 2017/630 MARGALLI DIRECCIÓN 

GONZALO GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

OFICIALíA MAYOR 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

19 2017/631 SANCHEZ DIANA SEXTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SECRETARÍA 

TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 
INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 134 Y 
ESTATUS DE SU 135 DE LA LFTAIP. 
ESCRITO DE QUEJA. 

SOLICITÓ LA VERSIÓN INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 DE LA 

PÚBLICA DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 134 Y 
EXPEDIENTE 135 DE LA LFTAIP. 
COMPLETO QUE DIO 
LUGAR A LAS 
RECOMENDACIONES 
35/2015 Y 13/2013. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 Y 
QUEJAS 135 DE LA LFTAIP. 
PRESENTADAS POR 
VIOLACIÓN A 
DERECHOS HUMANOS 
CONTRA MIGRANTES 
EN TABASCO. 

SOLICITÓ LOS INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
DOCUMENTOS QUE SE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 Y 
INDICAN EN LA LEY 135 DE LA LFTAIP. 
GENERAL DE 
PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES 
EN POSESIÓN DE LOS 
SUJETOS OBLIGADOS. 

SOLICITÓ COPIA DE LA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
CARTA EMITIDA POR PROPORCIONADA. LGTAIP. ASÍ COMO 134 Y 
EL CENTRO MEXICANO 135 DE LA LFTAIP. 
DE DERECHO 
AMBIENTAL DIRIGIDA A 
LA CNDH EN FECHA 19 
DE SEPTIEMBRE DE 
2017. 
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M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

20 2017/834 LÓPEZ RAMOS UNIDAD DE 
EDMUNDO JAVIER TRANSPARENCIA 

21 2017/835 ÁLVAREZ GALICIA CUARTA 

JUAN VISITADURíA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

22 2017/837 FALCÓN UNIDAD DE 

GUTIERREZ KAREN TRANSPARENCIA 

23 2017/840 ZEUS2 PRIMERA 
VISITADURíA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURfA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SECRETARÍA 
TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

17 / 6 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD 
DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 

CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ SABER NO ACLARÓ. ARTÍCULOS 128 DE 
CÓMO RECUPERO MIS LA LGTAIP Y 129 DE 
DOCUMENTOS, ME LA LFTAIP. 
LOS RETUVIERON EN 
UNA INSTITUCIÓN MANUAL DE 
PÚBLICA. PROCEDIMIENTOS 

PARA LA ATENCIÓN 
DE LAS SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN y 

DATOS PERSONALES 
NUMERAL 8.5 A) 
FALTA DE 
ACLARACIÓN. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 
PRESUPUESTO 134 y 135 DE LA 
ASIGNADO A PAGAR LFTAIP. 
LA DIFUSIÓN DEL 
CEDAW DE 2012 A 
2016. 

SOLICITÓ NO ACLARÓ. ARTÍCULOS 128 DE 
INFORMACIÓN LA LGTAIP Y 129 DE 
SOBRE EL LA LFTAIP. 
ABORTO. 

MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS 
PARA LA ATENCIÓN 
DE LAS SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN y 

DATOS 
PERSONALES 
NUMERAL 8.5 A) 
FALTA DE 
ACLARACIÓN. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
FORMA EN QUE 134 y 135 DE LA 
DIVULGA ESTA LFTAIP. 
COMISIÓN NACIONAL, 
LOS DERECHOS 
HUMANOS DENTRO 
DE LAS ESCUELAS 
PÚBLICAS DEL PAÍS. 
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CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

24 2017/841 

25 2017/842 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

JIMÉNEZ NATALY 

ANDREA 

ÁREA 

RESPONSABLE 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURíA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURfA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SECRETARíA 

TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SECRETARÍA 

TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
RESPECTO A LA 135 DE LA LFTAIP. 
DIFUSIÓN DE LOS 
DERECHOS HUMANOS 
EN LAS 
UNIVERSIDADES. 

SOLICITÓ SABER EL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
MÉTODO QUE HA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
IMPLEMENTADO ESTA 135 DE LA LFTAIP. 
COMISIÓN NACIONAL, 
PARA DAR A CONOCER 
LOS DERECHOS 
HUMANOS EN LAS 
COMUNIDADES 
INDÍGENAS DE 
MÉXICO. 

17 / 7 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

26 2017/845 REGUERA PRIMERA 

HERNÁNDEZ VISITADURíA 

RICARDO GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

SECRETARÍA 

TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

27 2017/846 RDZ CLARISSA PRIMERA 
VISITAD U RÍA 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SECRETARÍA 

TÉCNICA DEL 

CONSEJO 
CONSULTIVO 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SE SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
RELATIVA A LA 134 Y 135 DE LA 
DIFUSIÓN DE LOS LFTAIP. 
DERECHOS HUMANOS 
EN LAS 
UNIVERSIDADES. 

SOLICITÓ EL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
MECANISMO DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
DIFUSIÓN PARA LOS 134 Y 135 DE LA 
DERECHOS HUMANOS LFTAIP. 
EN LAS 
UNIVERSIDADES. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

28 2017/847 ALFREDO PRIMERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SECRETARÍA 

TÉCNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

CENTRO 
NACIONAL DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

29 2017/850 HERNÁNDEZ UNIDAD DE 

GUTIÉRREZ TRANSPARENCIA 

GEORGINA 

30 2017/851 TREVIÑO CARLOS OFICIALíA MAYOR 

TV 
DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
COMUNICACIÓN 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

31 2017/853 CHÁVEZ BAIZABAL UNIDAD DE 

LÁZARO TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
MEDIOS DE DIFUSIÓN 135 DE LA LFTAIP. 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS 
UTILIZADOS EN LAS 
UNIVERSIDADES. 

SOLICITÓ COPIA NO ACLARÓ ARTÍCULOS 128 DE LA 
SIMPLE DE LOS LGTAIP Y 129 DE LA 
EXPEDIENTES QUE SE LFTAIP. 
ENCUENTREN 
REGISTRADOS A MANUAL DE 
PARTIR DEL 2012 A LA PROCEDIMIENTOS PARA 
FECHA. LA ATENCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN Y DATOS 
PERSONALES NUMERAL 
8.5 A) FALTA DE 
ACLARACIÓN. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PARA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
RENTAR ESPACIOS 135 DE LA LFTAIP. 
PUBLICITARIOS EN 
RADIO DE USO 
SOCIAL O INDiGENA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE LA 135 DE LA LFTAIP. 
RESOLUCIÓN DE 
QUEJAS QUE HAN 
SIDO DE ALTA 
COBERTURA 
MEDIÁTICA. 

17 / 9 



M É X I C O

Na. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

32 2017/855 AGUILAR DIRECCIÓN 

SAMPERIO CAMILA GENERAL DE 

GALILEA QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURíA 
GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

33 2017/857 AGUILAR DIRECCIÓN 

SAMPERIO CAMILA GENERAL DE 
GALILEA QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
\(ISITADURÍA 
GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

34 2017/859 AGUILAR DIRECCIÓN 

SAMPERIO CAMILA GENERAL DE 
GALILEA QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

TERCERA 
VISITADURíA 
GENERAL 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE 134 Y 135 DE LA 
RECOMENDACIONES LFTAIP. 
EMITIDAS EN FAVOR 
DE MUJERES 
PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD POR EL 
DELITO DE 
INFANTICIDIO DE 2014 
A LA FECHA, 
DESAGREGADO POR 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE 134 Y 135 DE LA 
RECOMENDACIONES LFTAIP. 
EMITIDAS EN FAVOR 
DE MUJERES 
PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD POR EL 
DELITO DE 
INFANTICIDIO DE 2014 
A LA  FECHA, 
DESAGREGADO POR 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE 134 Y 135 DE LA 
QUEJAS LFTAIP. 
INTERPUESTAS POR 
ANTICONCEPCIÓN 
FORZADA Y 
ESTERILIZACIÓN 
FORZADA DE 
MUJERES PRIVADAS 
DE LIBERTAD, DE 
ENERO DE 2014 A LA 
FECHA. 
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CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

35 2017/862 

36 2017/864 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

DOCUMENTA, A.C. 

INFORME 2018 

ÁREA 

RESPONSABLE 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURfA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURfA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURíA 
GENERAL 

SEXTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURIA 
GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURIA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURfA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURIA 
GENERAL 

QUINTA 
VISITADURíA 
GENERAL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ LAS GUÍAS, INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
MANUALES, PROPORCIONADA. LGTAIP, AS( COMO 134 Y 
DOCUMENTOS 135 DE LA LFTAIP. 
METODOLÓGICOS Y/O 
INDICADORES QUE 
USA ESTA COMISIÓN 
NACIONAL PARA SU 
LABOR DE 
SUPERVISIÓN A 
LUGARES DE 
DETENCIÓN QUE 
DEPENDEN DE LOS 
AYUNTAMIENTOS Y DE 
LOS GOBIERNOS 
ESTATALES, AGENCIAS 
Y FISCALiAS DE 
MINISTERIOS 
PÚBLICOS QUE 
DEPENDEN DE LAS 
FISCALÍAS ESTATALES, 
ESTACIONES 
MIGRATORIAS, 
CENTROS DE 
TRATAMIENTO PARA 
ADOLESCENTES, 
HOSPITALES 
PSIQUIÁ TRIGOS, 
HOGAR DEL SISTEMA 
PARA EL DESARROLLO 
INTEGRAL DE LA 
FAMILIA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULO$ 45 Y 112 DE 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA EN LA LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE TÉRMINOS DE LEY. 108, 118, 119, 120, 134 Y 
QUEJAS EN CONTRA 135 DE LA LFTAIP. 
DE PRESTADORES DE 
SERVICIOS DE SALUD 
POR MALOS TRATOS, 
NEGLIGENCIA MÉDICA 
A MUJERES, CON 
MOTIVO DE ATENCIÓN 
GINECOLÓGICA, 
OBSTÉTRICA 
(VIOLENCIA 
OBSTÉTRICA), DEL 1 
DE DICIEMBRE DE 
2012 A LA FECHA. 
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M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

SEXTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

37 2017/865 INFORME 2018 DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURíA 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

SEXTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES 

Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 
ESTADISTICA DE 134 Y 135 DE LA 
QUEJAS RECIBIDAS LFTAIP. 
DEL 1 DE DICIEMBRE 
DE 2012 A LA FECHA 
POR ATENCIÓN 
GINECOLÓGICA Y 
OBSTÉTRICA. 
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CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

38 2017/866 

39 2017/867 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

INFORME 2018 

ORTIZ TAPIA 
ELIZABETH 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURfA 

GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURfA 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURfA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURfA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SEXTA 
VISITADURfA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURfA 

GENERAL 

SEGUNDA 
VISITADURfA 

GENERAL 

TERCERA 
VISITADURfA 

GENERAL 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA EN 135 DE LA LFTAIP. 

CONTRA DE 
PRESTADORES DE 
SERVICIOS DE SALUD 
POR ESTERILIZACIÓN 
FORZADA A MUJERES, 
CON MOTIVO DE 
ATENCIÓN 
GINECOC.ÓGICA 
OBSTÉTRICA, DEL 1 
DE DICIEMBRE DE 
2012 A LA FECHA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 

ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

QUEJAS 
PRESENTADAS DE 
2013 A LA FECHA POR 
ESTERILIZACIÓN EN 
ADOLESCENTES DE 
10A 15AÑOS. 

17 / 13 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

QUINTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

SEXTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

40 2017/870 GUEVARA DIRECCIÓN 

BERMÚDEZ JOSE GENERAL DE 

ANTONIO QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

41 2017/872 TERCERO MEZA OFICIALfA MAYOR 

GABRIELA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

42 2017/874 SOLfS JONATHAN QUINTA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

17 / 14 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ QUE DE LA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
RESPUESTA CON PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
FOLIO 3510000073217, 134 y 135 DE LA 
QUE LE FUE ENVIADA LFTAIP. 
PIDE EL DESGLOSE 
DE QUEJAS, TIPO DE 
VIOLACIÓN Y 
AUTORIDAD 
RESPONSABLE. 

SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
CERTIFICADA DE LOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
DOCUMENTOS QUE 134 y 135 DE LA 
CERTIFICAN LA LFTAIP. 
ESTABILIDAD 
ESTRUCTURAL 
EMITIDOS POR 
PROTECCIÓN CIVIL 
DEL GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO 
DE LOS INMUEBLES 
QUE OCUPA ESTA 
COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS EN 
PERIFÉRICO SUR 3453 
Y 3469 AMBOS EN LA 
COLONIA SAN 
JERÓNIMO lÍDICE, 
DELEGACIÓN 
MAGDALENA 
CONTRERAS EN LA 
CIUDAD DE MÉXICO. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
RECOMENDACIONES Y 135 DE LA LFTAIP. 
35/17 Y 36/17. 
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CNDH 
M É X I C O 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITI: DE 
TRANSPARENCIA 

43 2017/878 GÓMEZ GARCÍA DIRECCIÓN 

VALENTINA GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

44 2017/880 MARTÍNEZ DIRECCIÓN 

CAMACHO GENERAL DE 

AMEYALLI QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURfA 
GENERAL 

CUARTA 
VISITADURfA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
ANTICONCEPCIÓN 
FORZADA O 
ESTERILIZACIÓN 
FORZADA EN 
CENTROS DE 
REINSERCIÓN SOCIAL. 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS QUE LLEVEN 
RELACIÓN CON CASOS 
DE ANTICONCEPCIÓN 
O ESTERILIZACIÓN 
FORZAD.A:EN 
CENTROS DE 
REINSERCIÓN SOCIAL, 
DEL PRIMERO DE 
ENERO DE 2007 AL 31 
DE DICIEMBRE DE 
2016. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS POR 
VIOLENCIA 
OBSTÉTRICA EN LAS 
CLÍNICAS DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO. 

17 / 15 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

45 2017/881 BUSTAMANTE DIRECCIÓN 

DESDIER PAOLA GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

46 2017/882 OLICÓN JORGE PRIMERA 

ERNESTO VISITADURíA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

47 2017/883 NAVARRO DIRECCIÓN 

ALVARADO GENERAL DE 
FRANCISCO JAVIER QUEJAS, 

ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

OFICIALíA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

48 2017/884 TREVIIÍIO DIRECCIÓN 

CARLOSTV GENERAL DE 
COMUNICACIÓN 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

49 2017/887 PRESUPUESTOS OFICIALíA MAYOR 

PARTICIPATIVOS 
JAL. 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

50 2017/888 SÁNCHEZ CAMPOS OFICIALíA MAYOR 

ESTEBAN 

DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
COMUNICACIÓN 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 16 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE 134 y 135 DE LA 
FALLECIMIENTOS DE LFTAIP. 
MENORES OCURRIDOS 
DURANTE UN JUICIO 
DEL ORDEN FAMILIAR 
O DURANTE 
CUALQUIER PROCESO 
JUDICIAL. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
ESTADÍSTICA DE 134 y 135 DE LA 
MENORES LFTAIP. 
REPORTADOS ANTE 
EL SISTEMA ALERTA 
AMBER, DE ENERO DE 
2016 A JUNIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
RESPECTO A LAS 134 y 135 DE LA 
MEDIDAS DE LFTAIP. 
ACCESIBILIDAD AL 
EJERCICIO DE LA 
INFORMACIÓN 
PÚBLICA 
GUBERNAMENTAL. 

SOLICITÓ LOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
REQUISITOS PARA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
QUE UNA 134 y 135 DE LA 
RADIODIFUSORA, LFTAIP. 
ACCEDA A VENDER 
PUBLICIDAD A ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
RELACIONADA CON 134 Y 135 DE LA 
PRESUPUESTO LFTAIP. 
PARTICIPATIVO 
EJERCIDO POR LA 
CNDH. 

SOLICITÓ EL MONTO INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
QUE ESTA COMISIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 
NACIONAL EJERCIÓ 134 y 135 DE LA 
EN COMUNICACIÓN LFTAIP. 
SOCIAL, EN EL 
EJERCICIO FISCAL 
2017. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

51 2017/890 FRANCO TORRES DIRECCIÓN 
BERNARDO GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

52 2017/891 FRANCO TORRES DIRECCIÓN 
BERNARDO GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

53 2017/893 SOLíS JONATHAN COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

54 2017/894 APODACA OFICIALíA MAYOR 

GUADALUPE 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

55 2017/895 VARELA ESQUIVEL PRIMERA 

JAIME VISITADURíA 

GENERAL 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
DENUNCIAS HECHAS 
POR EL DELITO DE 
ACOSO SEXUAL A LA 
MUJER EN TODA LA 
REPÚBLICA 
MEXICANA, DE 2008 A 
AGOSTO DEL 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
DENUNCIAS HECHAS 
POR EL DELITO DE 
ACOSO SEXUAL A LA 
MUJER EN TODA LA 
REPÚBLICA 
MEXICANA, DE 2008 A 
AGOSTO DEL 2017. 

SOLICITÓ CONOCER INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
LAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 Y 
RECOMENDACIONES 135 DE LA LFTAIP. 
39/2017, 38/2017, 
20/2011 Y 7 4/201 o. 

SOLICITÓ SABER INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
CUANTAS PERSONAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
TRABAJAN, QUE TIPO 135 DE LA LFTAIP. 
DE CONTRATACIÓN 
TIENEN, CUANTOS DE 
ELLOS SON DE 
CONFIANZA, PLAZA Y 
DE HONORARIOS, ASÍ 
MISMO CUANTOS SON 
HOMBRES Y MUJERES 
EN LA COMISIÓN 
NACIONAL. 

SOLICITÓ COPIA DE LA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 104, 113 DE LA 
RESOLUCIÓN DEL CLASIFICADA COMO LGTAIP Y 110, 135, 140 DE 
DICTAMEN MEDICO, CONFIDENCIAL O LA LFTAIP. 
DERIVADO DE LA RESERVADA. 
QUEJA PRESENTADA 
POR EL SOLICITANTE. 

17 / 17 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE 
NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

56 2017/896 INFORME 2018 PRIMERA 

VISITADURíA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURíA 

GENERAL 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

57 2017/897 LÓPEZ ANTONIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

58 2017/898 RODRÍGUEZ DIRECCIÓN 

FLORES BENITO GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

59 2017/899 TZUC SALINAS DIRECCIÓN 

EFRA[N GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

17 / 18 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS DE CASOS DE 
MUERTE MATERNA 
DEBIDO A 
NEGLIGENCIA EN LA 
ATENCIÓN MÉDICA 
CON MOTIVO DE 
EMBARAZO, PARTO 
PUERPERIO, DEL 1 DE 
DICIEMBRE DE 2012 A 
LA FECHA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
DIVERSAS PERSONAS 135 DE LA LFTAIP. 
FÍSICAS Y JURÍDICAS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS Y 
RECOMENDACIONES, 
EN CONTRA DE 
MÉDICOS U 
HOSPITALES 
PÚBLICOS POR 
RESPONSABILIDAD 
MÉDICA, EN LOS 
ÚLTIMOS 5 AÑOS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS POR 
VIOLACIÓN, ABUSO 
SEXUAL, TORTURA 
SEXUAL, VIOLENCIA 
SEXUAL O VIOLACIÓN 
DEL DERECHO A LA 
LIBERTAD SEXUAL, ASÍ 
COMO AÑO DE LA 
QUEJA, AÑO DE LA 
EMISIÓN DE LA 
RECOMENDACIÓN, 
NÚMERO DE LA 
RECOMENDACIÓN, 
SEXO DE LAS 
VÍCTIMAS, AUTORIDAD 
RESPONSABLE. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

60 2017/900 PEÑA LARA JUANA DIRECCIÓN 

MARIA GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMIT� DE 

TRANSPARENCIA 

61 2017/902 N.M.CH. SEXTA 
VISITAD U RÍA 

GENERAL 

SECRETARfA 

EJECUTIVA 

COM!n DE 

TRANSPARENCIA 

62 2017/903 GONZÁLEZ DIRECCIÓN 

DOMÍNGUEZ JOSÉ GENERAL DE 

AUGUSTO QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

PRIMERA 
VISITADURÍA 

GENERAL 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMIT� DE 

TRANSPARENCIA 

63 2017/904 PUENTE MIGUEL OFICIALíA MAYOR 

ÓRGANO 

INTERNO DE 
CONTROL 

COMln DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPC(óN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN DE LAS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ASESORÍAS 135 DE LA LFTAIP. 
JURÍDICAS QUE SE 
BRINDARON POR 
DISCRIMINACIÓN, DE 
2003 A LA FECHA. 

SOLICITÓ SABER LAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
RAZONES O MOTIVOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
POR LAS QUE EL 135 DE LA LFTAIP. 
ESTADO MEXICANO 
NO HA FIRMADO O 
RATIFICADO LA 
CONVENCIÓN DE LAS 
NACIONES UNIDAS 
RELATNA A LA LUCHA 
CONTRA LAS 
DISCRIMINACIONES 
EN LA ESFERA DE LA 

ENSEÑANZA 11960\. 
SOLICITÓ DIVERSA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 
RELATNAA LA  135 DE LA LFTAIP. 
EMISIÓN DE 
RECOMENDACIONES. 

SOLICITÓ LA LISTA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

LOS SERVIDORES PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 

PÚBLICOS DE ESTA 135 DE LA LFTAIP. 
COMISIÓN NACIONAL, 
QUE APARECEN COMO 
SANCIONADOS EN EL 
SISTEMA DE 
REGISTRO DE 
SERVIDORES 
PÚBLICOS 
SANCIONADOS DE LA 
SECRETARIA DE LA 
FUNCIÓN PÚBLICA Y 
DEL ÓRGANO INTERNO 
DE CONTROL DE ESTA 
INSTITUCIÓN. 

17 / 19 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

64 2017/905 PÉREZ PÉREZ UNIDAD DE 

ÁNGEL ALEJANDRO TRANSPARENCIA 

65 2017/908 ÁLVAREZ GALICIA CUARTA 
JUAN VISITADURÍA 

GENERAL 

SECRETARÍA 
EJECUTNA 

OFICIALíA MAYOR 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

66 2017/910 !BARRA GÓMEZ SEGUNDA 

CARLOS ALBERTO VISITADURíA 
GENERAL 

TERCERA 
VISITADURíA 
GENERAL 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

67 2017/911 PERALTA DIRECCIÓN 

MONSERRAT GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMln DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 20 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ NO ACLARÓ. ARTICULOS 128 DE LA 
INFORMACIÓN EN LGTAIP y 129 DE LA 
RELACIÓN A LAS LFTAIP. 
FUNCIONES DE LA 
COMISIÓN ESTATAL MANUAL DE 
DE LOS DERECHOS PROCEDIMIENTOS PARA LA 
HUMANOS. ATENCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE ACCESO 
A LA INFORMACIÓN y 

DATOS PERSONALES 
NUMERAL 8.5 A) FALTA DE 
ACLARACIÓN. 

SOLICITÓ LA INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
DOCUMENTACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
PROBATORIA 135 DE LA LFTAIP. 
(OFICIOS, MINUTAS, 
FOTOGRAFÍAS, 
FOLLETOS Y/O 
CARTELES, AUDIOS, 
ETC.) QUE EVIDENCIE 
LAS CAMPAÑAS DE 
DIFUSIÓN.EDUCACIÓN 
Y SENSIBILIZACIÓN 
SOBRE LAS 
DISPOSICIONES DE LA 
CEDAWY LA 
PERSPECTIVA DE 
GÉNERO QUE REALIZA 
LA COMISIÓN 
NACIONAL, DE 2012 A 
2016. 

SOLICITÓ COPIA INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 Y 112 DE LA 
SIMPLE DE LOS PROPORCIONADA EN LGTAIP, ASÍ COMO 108, 
EXPEDIENTES TÉRMINOS DE LEY. 118, 119, 120, 134 Y 135 DE 
CNDH/3/2017/3371/R, LA LFTAIP. 
C N DH/2/2014/3945/R, 
CNDH/2/2014/7703/R Y 
CNDH/2/2015/2954/Q. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS POR 
VIOLENCIA 
OBSTÉTRICA DE 2012 
A 2017. 
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CNDH 
M É X I C O

No. EXPEDIENTE 

68 2017/915 

69 2017/916 

70 2017/918 

NOMBRE DEL 

SOLICITANTE 

CIUDADANO 
CIUDADANO 

RODRÍGUEZ 
LOZADA ALAN 

DÁVILA CARLOS 

ÁREA 

RESPONSABLE 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

SEGUNDA 
VISITADURfA 

GENERAL 

CUARTA 
VISITADURÍA 
GENERAL 

SECRETARÍA 
EJECUTIVA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COORDINACIÓN 
GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

CUARTA 
VISITADURfA 

GENERAL 

COMIT� DE 
TRANSPARENCIA 

Comisióñ Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ ACCIONES INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
LLEVADAS A CABO EN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
FAVOR DE 135 DE LA LFTAIP. 
SENTENCIAS DE LA 
CIDH Y DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS, 
RECOMENDACIONES 
EN CONTRA DE LA 
SECRETARIA DE 
SALUD DE VERACRUZ, 
POR MUERTE 
MATERNA.MUERTE 
NEONATAL, MUERTE 
POS NEONATAL, DEL 
201 O A LA FECHA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 

ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 

QUEJAS POR 
VIOLACIONES A 
DERECHOS HUMANOS 
RELACIONADAS CON 
EL EJÉRCITO, SOBRE 
USOS Y COSTUMBRES 
INDIGENAS, DE LA 
CREACIÓN DE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL 
A LA FECHA. 

17 / 21 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

71 2017/922 LÓPEZ GLORIA COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

72 2017/923 GÓMEZ ÁLVAREZ DIRECCIÓN 

RUTH GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

73 2017/924 GÓMEZ ÁLVAREZ DIRECClóN· 

RUTH GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

74 2017/925 MEZAKARLA DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

75 2017/927 LUGO ÁVILA DIRECCIÓN 

ALVARO GENERAL DE 
PLANEAClóN Y 

ANÁLISIS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

76 2017/928 PÉREZ DE LA CRUZ DIRECCIÓN 

CÉSAR IVÁN GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ EL INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DOCUMENTO DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
SEGURIDAD DE ESTA 135 DE LA LFTAIP. 
COMISIÓN NACIONAL, 
QUE SE INDICA COMO 
OBLIGATORIO EN LA 
LEY FEDERAL DE 
PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES 
EN POSESIÓN DE LOS 
SUJETOS OBLIGADOS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS POR 
MALTRATOS HACIA 
PERSONAS 
HOMOSEXUALES EN 
CENTROS DE 
REHABILITACIÓN. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS POR 
VIOLACIONES A LOS 
DERECHOS HUMANOS 
EN CENTROS DE 
REORIENTACIÓN 
SEXUAL. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
EXTRANJEROS DESDE 
EL AÑO 2015 A LA 
FECHA. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN SOBRE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
EL DIAGNÓSTICO, 135 DE LA LFTAIP. 
ESTRATEGIAS, 
OBJETIVOS Y LÍNEAS 
DE ACCIÓN QUE LA 
CNDH DISPUSO PARA 
LA ACTUAL GESTIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS POR 
VIOLACIONES A LOS 
DERECHOS HUMANOS 
EN CONTRA DE 
PERIODISTAS, DE 2014 
AL 2016. 
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No. EXPEDIENTE 

77 2017/929 

78 2017/930 

79 2017/933 

80 2017/934 

81 2017/935 

NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

HERNÁNDEZ SOTO DIRECCIÓN 

CARLOS EDUARDO GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMln DE 

TRANSPARENCIA 

MAZ NELSON OFICIALfA MAYOR 

COMIT� DE 

TRANSPARENCIA 

CARRANZA EMILIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

CARRANZA EMILIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

CARRANZA EMILIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA

INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
TORTURA, TRATO 
CRUEL, INHUMANO O 
DEGRADANTE 
COMETIDO CONTRA 
PERSONAS 
MIGRANTES, DE 2015 
A 2017. 

SOLICITÓ EL NÚMERO INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DE SERVIDORES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
PÚBLICOS QUE 135 DE LA LFTAIP. 
LABORAN EN LA 
COMISIÓN NACIONAL 
DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA

TRANSCRIPCIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 Y 
ESTENOGRÁFICAS DE 135 DE LA LFTAIP. 
AUDIENCIAS DONDE 
SE HAYA REQUERIDO 
UN PERITO 
INTÉRPRETE DE 
CUALQUIER LENGUA 
EN EL ESTADO DE 
BAJA CALIFORNIA DEL 
11 DE JUNIO DE 2016 
AL 29 DE OCTUBRE DE 
2017. 

SOLICITÓ LAS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 

VERSIONES PÚBLICAS PROPORCIONADA. FRACCIÓN 111 DE LA LGTAIP 

DE LAS LISTAS DE LOS Y 130 DE LA LFTAIP. 

CENSOS DE PERITOS 
INTÉRPRETES DE 
TODAS LAS LENGUAS, 
POR CADA ESTADO DE 
LA REPÚBLICA 
MEXICANA, EN EL 
NUEVO SISTEMA DE 
JUSTICIA PENAL, DE 
LOS AÑOS 2015, 2016 
Y 2017. 

SOLICITÓ REGISTROS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA

DE LOS PERITOS DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 

INTERPRETES DE 135 DE LA LFTAIP. 

LENGUAS INDÍGENAS 
PARA EJERCER EN EL 
SISTEMA DE JUSTICIA 
PENAL ENTRE 2008 Y 
2017. 
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M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

82 2017/936 CARRANZA EMILIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

83 2017/937 CARRANZA EMILIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

84 2017/938 CARRANZA EMILIO UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 24 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ LOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DOCUMENTOS QUE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
CONTENGAN LAS 135 DE LA LFTAIP. 
VERSIONES PÚBLICAS 
DE LAS LISTAS DE LOS 
CENSOS DE LAS 
LENGUAS INDÍGENAS 
QUE SE HA TENIDO 
QUE CONTAR CON UN 
INTÉRPRETE JUDICIAL 
O PERITO INTÉRPRETE 
EN El SISTEMA DE 
JUSTICIA PENAL 
MEXICANO, POR CADA 
ESTADO EN LA 
REPÚBLICA 
MEXICANA, EN EL 
PERIODO 
COMPRENDIDO ENTRE 
2008 Y 2017. 

SOLICITÓ EN VERSIÓN INFORMACIÓN ARTiCULOS 45 DE LA 
PUBLICA LOS CENSOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
DE PERSONAS Y 135 DE LA LFTAIP. 
PRIVADAS DE SU 
LIBERTAD EN LOS 
CENTROS DE 
RECLUSIÓN 
FEDERALES Y 
ESTATALES QUE 
HABLAN UNA LENGUA 
DISTINTA AL 
CASTELLANO. 

SOLICITÓ LOS INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DOCUMENTOS QUE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 
CONTENGAN LA Y 135 DE LA LFTAIP. 
VERSIÓN PÚBLICA DE 
LA LISTA DE 
PROCESOS PENALES 
EN EL SISTEMA DE 
JUSTICIA PENAL QUE 
SE HAN VISTO 
APLAZADOS DEBIDO A 
LA FALTA O AUSENCIA 
DE UN PERITO 
INTÉRPRETE O DE UN 
INTÉRPRETE DE 
CONFIANZA, DIVIDIDOS 
POR DELITO Y POR 
ESTADO DE LA 
REPÚBLICAMEXICANA, 
ENTRE EL PERIODO 
DE 2008 A 2017. 



M É X I C O 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

85 2017/941 AVILÉS JAIME OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

86 2017/944 HERNÁNDEZ DIRECCIÓN 

PACHECO JUAN GENERAL DE 

EDGAR QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

87 2017/946 VERDUZCO COORDINACIÓN 

CRISTINA GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

88 2017/947 VERDUZCO COORDINACIÓN 

SANDOVAL GENERAL DE 

CRISTINA SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

89 2017/953 PASTOR D. COORDINACIÓN 

ROSALIA GENERAL DE 
SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES 
Y DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

90 2017/956 CANTO GIO EMIL Y OFICIALIA MAYOR 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ COPIA DE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
LOS CONTRATOS PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
SUSCRITOS POR LA 135 DE LA LFTAIP. 
CNDH Y CARLOS 
ALBERTO CRUZ 
SANTIAGO, ASÍ COMO 
CON CAUCE 
CIUDADANO, A.C. DE 
IGUAL FORMA 
REQUIERE LOS 
GASTOS EROGADOS 
POR EL 
CUMPLIMIENTO DE 
LOS CONTRATOS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
CASOS DE TORTURA, 
EN EL 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 
INFORMACIÓN DE LAS PROPORCIONADA. FRACCIÓN 111 DE LA LGTAIP 
RECOMENDACIONES Y 130 DE LA LFTAIP. 
QUE FUERON 
EMITIDAS POR ESTA 
COMISIÓN NACIONAL, 
DE 2016 A 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 130 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP y 132 DE LA 
ESTADISTICA DE LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS EN 2016 Y 
2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 

RECOMENDACIONES 135 DE LA LFTAIP. 
EMITIDAS POR 
AFECTACIÓN AL 
DERECHO ALA 
INTIMIDAD, DERECHO 
AL HONOR Y 
DERECHO ALA 
IMAGEN DE LAS 
PERSONAS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 

INFORMACIÓN DEL PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
PRESUPUESTO QUE 135 DE LA LFTAIP. 
RECIBE ESTA 
COMISIÓN NACIONAL. 
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M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

91 20171960 MORALES UNIDAD DE 
RODRÍGUEZ TRANSPARENCIA 
ARMANDO 

92 2017/963 BOJóRQUEZ NELLY OFICIALfA MAYOR 

GABRIELA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

93 20171965 ISLAS GURROLA SECRETARÍA 

ALICIA ncNICA DEL 
CONSEJO 
CONSULTIVO 

COMln DE 
TRANSPARENCIA 

17 / 26 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INDIQUE INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 
DÓNDE PUEDO PROPORCIONADA. FRACCIÓN 111 DE LA 
LOCALIZAR LOS LGTAIP Y 130 DE LA 
DATOS DE LA FECHA Y LFTAIP. 
LUGAR DE EVENTOS 
EN LOS QUE LA 
POLICÍA FEDERAL 
(DIVISIÓN DE 
FUERZAS FEDERALES 
O GRUPOS 
CORRESPONDIENTES 
EN CADA EVENTO) HA 
REALIZADO 
OPERATIVOS DE 
RESTABLECIMIENTO 
DEL ORDEN, DE 
ACCIÓN Y ALERTA 
INMEDIATA, ASÍ COMO 
DE RESGUARDO DE 
ZONAS 
ESTRATÉGICAS, 
FRENTE A 
MANIFESTANTES U 
ORGANIZACIONES 
QUE NO SON 
CONSIDERADAS 
COMO PARTE DEL 
CRIMEN ORGANIZADO 
O DELINCUENCIA (ES 
DECIR, FRENTE A 
CIVILES) EN TODA LA 
REPÚBLICA, A PARTIR 
DE ENERO DE 2000. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
PRESUPUESTAL DEL Y 135 DE LA LFTAIP. 
AÑO 2017. 

SOLICITÓ UN LISTADO INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
DE ONG'S PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
DEFENSORAS DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
DERECHOS HUMANOS 
VINCULADAS CON LA 
CNDH. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

94 2017/968 NUÑEZ ARE LLANO UNIDAD DE 
JUANA TRANSPARENCIA 

95 2017/970 SALAZAR TORRES UNIDAD DE 

SILVIA PAOLA TRANSPARENCIA 

96 2017/971 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

97 2017/972 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

98 2017/973 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE 
1 

FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ . INFORMACIÓN ART[CULOS 45 
DOCUMENTACIÓN DE PROPORCIONADA. FRACCIÓN 111 DE LA LGTAIP 
LASECRETARÍA DE Y 130 DE LA LFTAIP. 
RELACIONES 
EXTERIORES DE 
TAMAULIPAS, 
RESPECTO A LA BASE 
DE DATOS DONDE SE 
REGISTRAN LAS 
ACTAS DE 
NACIMIENTO DE LOS 
USUARIOS. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ART[CULOS 130 DE LA 
INFORMACIÓN DE LAS PROPORCIONADA. LGTAIP y 132 DE LA 
ATRIBUCIONES DE LFTAIP. 
ESTA COMISIÓN 
NACIONAL. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ART[CULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 134 Y 
ESTADISTICA POR 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS 
CONTRA LA 
VIOLACIÓN AL 
DERECHO ALA 
INTEGRIDAD 
PERSONAL DEL 01 DE 
ENERO DE 2013 AL 31 
DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
HECHOS 
CONSISTENTES EN 
TORTURA, DEL 01 DE 
ENERO DE 2013 AL 31 
DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
MALOS TRATOS, 
INHUMANOS O 
DEGRADANTES, DEL 
01 DE ENERO DE 2013 
AL 31 DE JULIO DE 
2017. 
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No. EXPEDIENTE 

99 2017/974 

100 2017/975 

101 2017/976 

102 2017/977 

103 2017/978 

17 / 28 

NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

COTA RAMÓN DIRECCIÓN 
HÉCTOR GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA 

COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

COTA RAMÓN DIRECCIÓN 

HÉCTOR GENERAL DE 
QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 

TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
ESTADÍSTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
HECHOS 
CONSISTENTES EN 
INCOMUNICACIÓN DE 
PERSONAS 
DETENIDAS, DEL 01 
DE ENERO DE 2013 AL 
31 DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 
ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
RETENCIONES 
ILEGALES DEL 01 DE 
ENERO DE 2013 AL 31 
DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASÍ COMO 134 
ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS POR 
HECHOS 
CONSISTENTES EN 
DETENCIONES 
ARBITRARIAS, DEL 01 
DE ENERO DE 2013 AL 
31 DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 
ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS EN 
CONTRA DE LA PGR 
DEL 01 DE ENERO DE 
2013 AL 31 DE JULIO 
DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 
ESTADISTICA DE Y 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS EN 
CONTRA DE LA 
POLICÍA FEDERAL, 
DEL 01 DE ENERO DE 
2013 AL 31 DE JULIO 
DE 2017. 



M É X I C O

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL ÁREA 

SOLICITANTE RESPONSABLE 

104 2017/979 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 
HÉCTOR GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

105 2017/980 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 
HÉCTOR GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

106 2017/982 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 
HÉCTOR GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

107 2017/983 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 
HÉCTOR GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

108 2017/984 COTA RAMÓN DIRECCIÓN 
HÉCTOR GENERAL DE 

QUEJAS, 
ORIENTACIÓN Y 
TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE 
TRANSPARENCIA 

109 2017/1023 BENÍTEZ UNIDAD DE 
GRANADOS TRANSPARENCIA 
TEÓFILO 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

SOLICITUD DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
CONCLUSIÓN 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ESTADÍSTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS 
CONTRA LA SEDENA 
DEL 01 DE ENERO DE 
2013 AL 31 DE JULIO 
DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
QUEJAS 
PRESENTADAS EN 
CONTRA DE LA 
SECRETARIA DE 
MARINA, DEL 01 DE 
ENERO DE 2013 AL 31 
DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS A LA POLICÍA 
FEDERAL, DEL 01 DE 
ENERO DE 2013 AL 31 
DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACION INFORMACIÓN ARTICULOS 45 DE LA 
ESTADISTICA DE PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
RECOMENDACIONES 135 DE LA LFTAIP. 
EMITIDAS A LA SEDENA 
EL 01 DE ENERO DE 2013 
AL 31 DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INFORMACIÓN ARTÍCULOS 45 DE LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 134 Y 
ESTADISTICA DE 135 DE LA LFTAIP. 
RECOMENDACIONES 
EMITIDAS A LA 
MARINA, DEL 01 DE 
ENERO DE 2013 AL 31 
DE JULIO DE 2017. 

SOLICITÓ INCOMPETENCIA. ARTÍCULOS 136 DE LA 
INFORMACIÓN LGTAIP Y 131 DE 
RELACIONADA A LA LFTAIP. 
DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
PROFESIONES, ASI 
COMO SU 
PARTICIPACIÓN EN 
LA ALIANZA PARA 
LA EDUCACIÓN 
SUPERIOR, AC. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia 

Recursos de Revisión 
M É X I C O

Expedientes en materia de Recurso de Revisión 

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017

2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2017 al 31/10/2017

3. Expedientes de recurso que se encontraban en trámite hasta el 31/12/2016

4. Total de expedientes de Recurso de Revisión

5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo

6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente ejercicio

o en ejercicios anteriores.

7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 31/1012017

9. Total de expedientes de Recurso de Revisión concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de Recurso de Revisión en trámite

Síntesis de los expedientes concluidos en el periodo. 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL RECURSO DESCRIPCIÓN DE 

RECURRENTE CONCLUSIÓN 

1 2017/29 REGALADO OSCAR EL SOLICITANTE RECURRIÓ POR NO CONFIRMA DECISIÓN 
HUGO ESTAR CONFORME CON EL TIEMPO DEL COMITÉ. 

EN EL QUE LE FUE OTORGADA LA 
RESPUESTA. 

2 2017/31 GUEVARA BERMÜDEZ SE INCONFORMÓ RESPECTO A QUE SOBRESEÍDO. 
JOSÉ ANTONIO NO SE LE PROPORCIONÓ EL 

NOMBRE DE LAS AUTORIDADES 
RESPONSABLES EN LA RESPUESTA 

3 2017/32 PRODHSLP EL SOLICITANTE RECURRIÓ POR NO REVOCADA O 
ESTAR CONFORME CON LA MODIFICADA LA 
RESPUESTA OTORGADA DECISIÓN DE COMln 

DE INFORMACIÓN. 

1 

34 

6 

41 

o 

3 

3 

35 

38 

3 

FUNDAMENTACIÓN 

ART. 21, FRACCIÓN II Y 
157 FRACCIÓN II DE LA 

LFTAIP. 

ART. 157, FRACCIÓN 1, 
161, FRACCIÓN VII Y 
162 DE LA LFTAIP. 

ART. 157, FRACCIÓN 
111, 159Y 162, 
FRACCIÓN 111 DE LA 

LFTÁIP. 

Nota: La diferencia observada de 1 recurso concluido obedece a que se concluyo después de la hora del corte. 

No. EXPEDIENTE NOMBRE DEL RECURSO DESCRIPCIÓN DE FUNDAMENTACIÓN 
RECURRENTE CONCLUSIÓN 

1 2017/21 VALERA MARTÍNEZ EL RECURRENTE SE INCONFORMÓ SOBRESEÍDO. ART. 157, FRACCIÓN 1, 

VÍCTOR AL CONTENIDO DE LA RESPUESTA 161, FRACCIÓN VII Y 
QUE LE FUE OTORGADA. 162 DE LA LFTAIP. 
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Dirección General de 

Quejas, Orientación y 

Transparencia 

Atención al Público 



t,J Ate11ció11 al Público en el Edificio Sede 
CNDH 
M E X I C O

Total Global 
Actividad 

Mensual 2017 

Remisión vía oficio de presentación 4 20 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 1,691 19,161 

Revisión de escrito de queja o recurso 31 477 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 101 1,273 

Recepción de escrito para conocimiento 2 15 

Aportación de documentación al expediente 13 126 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 41 552 

telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 164 1,659 
telefónica 

Información sobre la.función de la CNDHpara trabajos escolares o de 238 1,966 
investigación vía personal o telefónica 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Total 2,285 25,249 

18 / 1 



(t) Ate11ció11 al Público e11 el Centro Hi!uórico 

CNDH 

Total Global 
Actividad 

Mensual 2017 

Remisión vía oficio de presentación 1 JO 

Orientacion Jurídica personal y telefónica 291 3,168 

Revisión de escrito de queja o recurso 12 121 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 38 371 

Recepción de escrito para conocimiento o 3 

Aportación de documentación al expediente 6 60 

Acta circunstanciada que derivó en queja 2 39 

Acta circunstanciada que derivó en la solución inmediata 2 39 

Información sobre la función de la CNDH para trabajos escolares o de 32 579 

investigación 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o o 

Orientación a la Unidad de enlace competente personal y telefónica o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de o o 

transparencia 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Acceso a la página web de la CNDH o o 

Orientación a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos o o 

Humanos en materia de transparencia 

Total 384 4,390 

18 / 2 



Guardia 
CNDH 
M $:. X I C O 

Total Global 
Actividad 

Mensual 2017 

Remisión vía oficio de presentación o 2

Orientación Jurídica personal y telefónica 300 4,953 

Revisión de escrito de queja o recurso 9 177 

Asistencia en la elaboración de escrito de queja 15 337 

Recepción de escrito para conocimiento o 2 

Aportación de documentación al expediente 2 39 

Acta circunstanciada que derivó en queja efectuada vía personal o 
27 314 telefónica 

Acta circunstanciada que derivó en solución inmediata vía personal o 
66 1,090 

telefónica 

Información sobre la/unción de la CNDH para trabajos escolares o de 
38 502 

investigación vía personal o telefónica 

Asistencia en la elaboración de solicitudes en materia de transparencia o 1

Orientación a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente o o 

Información sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 
o 1

transparencia vía personal o telefónica 

Revisión de solicitudes en materia de transparencia o o 

Información para presentar solicitudes de acceso a la información o o 

Total: 457 7,418 
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{ .,, 
CNDH Departame11to de Ate11ció11 Telefó11ica 
M E: X I C O 

Información sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global 
CNDH Mensual 2017 

Primera Visitaduría 63 816 

Segunda Visitaduría 68 798 

Tercera Visitaduría 43 552 

Cuarta Visitaduría 44 490 

Quinta Visitaduría 35 417 

Sexta Visitaduría 165 1,889 

Dirección General de Quejas y Orientación 97 986 

Total: 515 5,948 

Departamento de Oficialía de Partes 

Total Global 
Tipo de Documento 

Mensual 2017 

Escritos de queja 3,503 38,174 

Documentos de autoridad 4,242 45,594 

Documentos de transparencia o 33 

Documentos de CEDH 734 6,452 

Presidencia 83 1,251 

Para el personal de la CNDH 968 11,734 

*Total de documentos recibidos: 9,530 103,238 

* De los 9,530 documentos, 890 fueron recibidos por el Área de Guardias y 627 en la oficina de la
Dirección General de Quejas, Orientación y Transparencia en el Centro Histórico.
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Primera Visitaduría 

General 



* 

f di' 
PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

ll'� Expedientes presunta violación de Quejas 

CNDH 
M E X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2017 al
30/11/2017

2. E�pedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de queja concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/10/2017

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 
al 30 de noviembre de 2017

Ejercicio: 1° 
/ 1 al 30 /Xi/ 2017

Comisión Nacional de los Derechos Humanos

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

200 

2,428 

2,104 

4,732¡ 

91 

181 

272 

2,839 

.

3,1111 

19 



,:, 
PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

'\.-.1' J 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

e11 trámite 
CNDH 
M E X I C O

1. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

7 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

1,614 

o 

o 

7 

1,621 

20 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11clusió11 de los expedientes de presunta violación 
de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Conciliación 12 4.40% 45 1.44% 

2. Resuelto durante el trámite 147 54.04% 1,804 58.02% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.37% 2 0.05% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.37% 5 0.15% 

5. Falta de interés del quejoso 2 0.74% 14 0.44% 

6. Acumulación de expedientes 2 0.74% 58 1.86% 

7. Orientación al quejoso 103 37.87% 1,144 36.79% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 3 1.10% 9 0.29% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 2 0.06% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 1 0.37% 28 0.90%

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 272 100.00% 3,111 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 21 
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r di'l ... �
PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedie11tes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 2 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 2 100.00% 

22 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

19 56 24 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

22 99 77 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

12 9 5 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 
30/11/2017 

51 

En trámite al 
30/11/2017 

44 

En trámite al 
30/11/2017 

16 

23 



Segunda Visitaduría 

General 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M é: X I C O

l. Expedientes de presunta violación de queja iniciados en el periodo del 01/11/201.7 al
30/11/2017

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016 

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2017

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite

Total de expedíentes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° al 30 de noviembre de 2017

Ejercicio: l º /1 al 30/XJ/2017

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

210 

1,878 

824 

2,9121 

6 

127 

133 

1,745 

1,8781 

24 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los e.xpedie11tes de presunta violación de queja 

en trámite 

M E X I C O

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

766 

o 

o 

268 

1,034 

25 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E° X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 15 0.79% 

2. Resuelto durante el trámite 10 7.52% 145 7.72% 

3. No competencia de la CNDH 2 1.50% 3 0.15% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 2 0.10% 

5. Falta de interés del quejoso 1 0.75% 1 0.04% 

6. Acumulación de expedientes 1 0.75% 105 5.59% 

7. Orientación al quejoso 68 51.13% 968 51.57% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 3 2.26% 6 0.32% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 1 0.05% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 48 36.09% 632 33.67% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 133 100.00% 1,878 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 26 



SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de e.xpedie11tes de presunta violació11 de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E° X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva 1 50.00% 2 66.67% 

2. Asunto jurisdiccional de fondo l 50.00% l 33.33% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 2 100.00% 3 100.00% 

27 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 
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CNDH 
M E X I C O

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

16 28 27 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

29 120 107 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

38 o 8 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2017 

17 

En trámite al 
30/11/2017 

42 

En trámite al 
30/11/2017 

30 

28 



Tercera Visitaduría 

General 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

M é: X t C O  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2017 al
30/11/2017

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017

3. Expedientes de presunta violación de queja que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2017

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1 ° 
al 30 de noviembre de 2017

Ejercicio: 1 ° / 1 al 30 /XI/ 2017

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

18 

336 

375 

7291 

o 

22 

22 

587 

6091 

120 

29 
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TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

�l'J 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 
CNDH 
M � X I C O

l. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de infonnación del quejoso 

119 

o 

o 

120 

30 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E° X l C O

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de co11c/usió11 de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Conciliación 1 4.54% 66 10.84% 

2. Resuelto durante el trámite 18 81.82% 474 77.83% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% o 0.00%

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 2 0.33% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 25 4.11% 

7. Orientación al quejoso y/o remisión de la queja 2 9.09% 39 6.40% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% o 0.00%

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

JO. Recomendación del Programa Penitenciario 1 4.55% 3 0.49% 

11. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

12. Por no existir materia * o 0.00% o 0.00%

13. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 22 100.00% 609 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos. 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 31 



TERCERA VISITADURÍA GENERAL r:, 
ll'} 
CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presu11ta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M É X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% o 0.00%

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% o 0.00%

32 Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E x , c o

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 

Co11ce11trado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inco11formidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 

31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

147 149 181 

Expedien_tes de Remisión

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

44 58 55 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

48 11 15 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

En trámite al 

30/11/2017 

115 

En trámite al 

30/11/2017 

47 

En trámite al 

30/11/2017 

44 

33 



Cuarta Visitaduría 

General 



CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedie11tes de presu11ta violació11 de Quejas 

M É X I C O

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2017 al
30/11/2017

2. Expedientes de presunta violació!l de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017 

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2017

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 
al 30 de noviembre de 2017 

Ejercicio: 1° 
/ 1 al 30 /Xi/ 2017

Comisión Nacional de los Derechos Humanos

279 

Total de expedientes de presunta 

violación de queja en trámite 

55 

563 

173 

7911 

10 

48 

58 

454 

5121 

279 
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M é x i c o

l. 

2. 

3. 

4. 

35 

Presunta violación 273 

No competencia de la CNDH o 

Orientación al quejoso o 

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso 6 

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

6 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

279 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 



M E X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los e.x:pedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Conciliación o 0.00% 5 0.97% 

2. Resuelto durante el trámite 30 51.72% 290 56.63% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 1 0.20% 

4. Desistimiento del quejoso o 0.00% 1 0.20% 

5. Falta de interés del quejoso 1 1.72% 6 1.17% 

6. Acumulación de expedientes o 0.00% 5 0.98% 

7. Orientación al quejoso 11 18.97% 75 14.65% 

8. Recomendación del Programa de Quejas o 0.00% 18 3.52% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 16 27.59% 111 21.68% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 58 100.00% 512 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta violación de 

quejas por 110 competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 1 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 1 100.00% 
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M E X I C O

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

8 131 120 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

20 70 70 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

40 9 3 
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En trámite al 
30/11/2017 

19 

En trámite al 
30/11/2017 

20 

En trámite al 
30/11/2017 

46 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Expedientes de presunta violación de Quejas 

M E X I C O  

l. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2017 al

30/11/2017

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016

4. Total de expedientes de presunta violación de quejas del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo

01/11/2017 al 30/11/2017_

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el
31/10/2017

9. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos en el ejercicio

1 O. Total de expedientes de presunta violación de quejas en trámite 

Total de expedientes de presunta violación 
de queja concluidos en el ejercicio 

Periodo: 1° 
al 30 de noviembre de 2017

Ejercicio: l º 
/ 1 al 30 /XI/ 2017 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 
violación de queja en trámite 

154 

1,443 

933 

2,5301 

10 

145 

155 

1,284 

1,4391 
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

en trámite 

M E X I C O  

J. Presunta violación

2. No competencia de la CNDH

3. Orientación al quejoso

4. Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja clasificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

36 

Pendientes de calificacion por 
falta de informacion del quejoso 

1,055 

o 

o 

36 

1,091 
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M E X I C O

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de conclusión de los expedientes de presunta violación 

de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

J. Conciliación o 0.00% 2 0.13% 

2. Resuelto durante el trámite 47 30.31% 443 30.80% 

3. No competencia de la CNDH 1 0.65% 2 0.13% 

4. Desistimiento del quejoso 2 1.29% 22 1.52% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% o 0.00%

6. Acumulación de expedientes 3 1.94% 35 2.42% 

7. Orientación al quejoso 48 30.97% 534 37.12% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 2 1.29% 10 0.69% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% 1 0.07% 

10. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 52 33.55% 390 27.12% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 155 100.00% 1.439 100.00% 

• Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Causas de co11clusió11 de expedientes de presunta ••iolació11 de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M E X I C O

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

J. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo 1 100.00% 2 100.00% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% o 0.00%

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total 1 100.00% 2 100.00% 
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CNDH 
M E X 1 C O

QUINTA VISITADURÍA GENERAL 
Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

o 26 26 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

2 80 82 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

66 8 9 
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En trámite al 
30/11/2017 

o 

En trámite al 
30/11/2017 

o 

En trámite al 
30/11/2017 

65 

43 



Sexta Visitaduría 

General 



SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Expedientes de presunta violación de Quejas 

M é x i c o  

1. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados en el periodo del 01/11/2017 al
30/11/2017

2. Expedientes de presunta violación de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2017 al
31/10/2017

3. Expedientes de presunta violación de quejas que se encontraban en trámite hasta el
31/12/2016

4. Total de expedientes de queja del ejercicio

5. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos de los iniciados en el periodo

6. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violación de quejas concluidos durante el periodo
01/11/2017 al 30/11/2017

8. Expedientes de presunta violación de quejas concluidos hasta el 31/10/2017

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

10. Total de expedientes de queja en trámite

Total de expedientes de presunta violación 

de queja concluidos en el ejercicio 

1.532 

Periodo: 1° al 30 de noviembre de 2017 

Ejercicio:1 ° /1 al 30/Xl/2017 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Total de expedientes de presunta 

violación de queja en tramite 

229 

1,307 

416 

1,9521 

91 

122 

213 

1,319 

1,5321 
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CNDH 
M E X I C O  

SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Situación de los expedientes de presunta violación de quejas 

e11 trámite 

l. Presunta violación

2. 

3. 

4. 

No competencia de la CNDH

Orientación al quejoso

Pendientes de calificación por falta de información del quejoso

Total 

Expedientes de queja calificados como 
presuntas violaciones a Derechos Humanos 

Pendientes de calificación por 
falta de información del quejoso 

369 

o 

o 

51 

420 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Causas de conclusión de los expedientes de presunta 

violación de quejas 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

1. Conciliación o 0.00% 5 0.32% 

2. Resuelto durante el trámite 114 53.52% 614 40.08% 

3. No competencia de la CNDH o 0.00% 7 0.46% 

4. Desistimiento del quejoso 1 0.47% 9 0.59% 

5. Falta de interés del quejoso o 0.00% 4 0.26% 

6. Acumulación de expedientes l 0.47% 42 2.74% 

7. Orientación al quejoso 83 38.97% 749 48.89% 

8. Recomendación del Programa de Quejas 3 1.41% 10 0.65% 

9. Recomendación de Violación Grave o 0.00% o 0.00%

1 O. No responsabilidad de la autoridad o 0.00% o 0.00%

11. Por no existir materia * 11 5.16% 92 6.01% 

12. Recomendación General o 0.00% o 0.00%

Total 213 100.00% 1532 100.00% 

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomó las medidas para resolver la violación a los derechos humanos.
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CNDH 

Causas de co11c/usió11 de expedientes de presunta l'Íolación de 

quejas por no competencia de la CNDH 

M É X I C O 

Causa 
En el periodo En todo el ejercicio 

01/11/2017 al 30/11/2017 incluido el periodo 

l. Sentencia definitiva o 0.00% o 0.00%

2. Asunto jurisdiccional de fondo o 0.00% 6 85.71% 

3. Conflictos laborales jurisdiccionales o 0.00% o 0.00%

4. Calificación de elecciones o 0.00% o 0.00%

5. Quejas extemporáneas o 0.00% 1 14.29% 

6. Consulta legislativa o 0.00% o 0.00%

Total o 0.00% 7 100.00% 
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SEXTA VISITADURÍA GENERAL 

Concentrado expedientes de orientación directa, 

remisiones y recursos de inconformidad 

Expedientes de Orientación Directa 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

o 238 227 

Expedientes de Remisión 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

o 124 115 

Expedientes de Recursos de Inconformidad 

En trámite al Registrados 01/11/2017 al Concluidos 01/11/2017 al 
31/10/2017 30/11/2017 30/11/2017 

22 9 13 
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En trámite al 
30/11/2017 

11 

En trámite al 
30/11/2017 

9 

En trámite al 
30/11/2017 

18 

48 



Secretaría 

Ejecutiva 



49 / 1 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

SECRETARÍA EJECUTIVA 

INFORME DEL MES DE NOVIEMBRE DE 2017 

Acciones de vinculación y de colaboración con los organismos del Sistema de Naciones 
Unidas (ONU) y de la Organización de los Estados Americanos (OEA) 

2 de noviembre. En el marco de la reunión del Buró de GANHRI, que tuvo lugar en San 
José, Costa Rica, el Presidente de la CNDH se reunió con el señor Pablo Saavedra 
Alessandri, Secretario Ejecutivo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con 
quien conversó sobre acciones conjuntas de trabajo entre la CNDH y la Corte. 

6 de noviembre. El Sexto Visitador General y el Director General de Organismos 
Internacionales de la Secretaría Ejecutiva, sostuvieron una reunión con el señor Rupert 
Knox, Relator Especial de Naciones Unidas sobre el derecho a un medio ambiente sano, 
con quien conversaron sobre las acciones de la CNDH en la protección y promoción del 
derecho a un medio ambiente sano. 

8 de noviembre. El Presidente de la CNDH y su equipo de trabajo, se reunieron con la 
señora Victoria Tauli-Corpuz, Relatora Especial de Naciones Unidas sobre los Derechos 
de los Pueblos Indígenas, con quien comentaron sobre la situación actual de los derechos 
de los pueblos indígenas en México y las acciones de promoción y protección que la 
CNDH ha implementado para salvaguardarlos. 

22 de noviembre. El Presidente de la CNDH se reunió con el señor Luciano Hazan, 
miembro del Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas e Involuntarias de la 
ONU, para conversar sobre acciones de trabajo conjunto en favor de los derechos de las 
víctimas de desaparición forzadas en México. 

23 de noviembre. Con motivo de la elección del Dr. Eduardo Ferrer Mac-Gregor Poisot, 
como Presidente de la Corte Interamericana de Derechos Humanos por parte del pleno de 
ese tribunal internacional, se envió felicitación de parte del Presidente de la CNDH. 

27 de noviembre. El Presidente de la CNDH se reunió con el Relator Especial de la ONU 
sobre Libertad de Expresión y el Relator Especial para la Libertad de Expresión de la 
CIDH, con quienes dialogó sobre el derecho a la libertad de expresión en México, así 
como acerca de posibles acciones de trabajo conjuntas entre ambas Relatorías y la 
CNDH. 

27 de noviembre. Se presentó una solicitud de Audiencia General ante la Comisión 
Interamericana de Derechos Humanos para el 167° periodo de sesiones que se llevará a 
cabo en Bogotá, Colombia, en febrero de 2018, sobre Desplazamiento interno en las 
Américas. Dicha solicitud es presentada por el Comité Coordinador de la Red de 
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos del Continente Americano y respaldada 
por las INDH de El Salvador y Honduras. 
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29 de noviembre al 1 de diciembre. Se atendió la visita del Doctor Carlos Alberto Parra 
Dussan, Director General del Instituto Nacional para Ciegos de Colombia y miembro del 
Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad de la Organización de las 
Naciones Unidas, quien llevó a cabo diversas reuniones con funcionarios del mecanismo 
de monitoreo de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 
adscrito a la Primera Visitaduría General de esta CNDH, con el objetivo de fortalecer las 
actividades de dicho mecanismo. También se reunió con miembros de organizaciones de 
la sociedad civil que trabajan el tema de discapacidad. 

Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI) 

1 al 3 de noviembre. Se participó en la reunión del Buró de GANHRI, en San José, Costa 
Rica. En este marco el Presidente de la CNDH, en su carácter de Presidente del Comité 
de Finanzas, presentó el informe de dicho Comité ante los miembros del Buró. 

2 de noviembre. El Presidente de la CNDH participó en un programa de radio en San 
José, Costa Rica, acompañado de la Defensora de Costa Rica y del Defensor del Pueblo 
de Ecuador, quienes hablaron sobre los derechos humanos en Iberoamérica y el trabajo 
de las Defensorías del Pueblo. 

21 de noviembre. Se envió a la Presidenta de GANHRI y Directora del Instituto Alemán 
de Derechos Humanos, el Comunicado de Prensa de esta CNDH, con motivo del 
lamentable asesinato del Presidente de la Comisión de Derechos Humanos de Baja 
California Sur, y de su hijo, y se informó del relanzamiento de la campaña “Para que un 
día no tengamos que ser defensor@s de derechos humanos”. 

Red de INDH del Continente Americano 

3 de noviembre. En el marco de la reunión del Buró de GANHRI, que tuvo lugar en San 
José, Costa Rica, el Presidente de la CNDH participó en la reunión del Comité de 
Coordinación de la Red de INDH. 

21 de noviembre. Se envió al Secretario General de la Red y Defensor del Pueblo de 
Ecuador, el Comunicado de Prensa de esta Comisión Nacional, con motivo del 
lamentable asesinato del Presidente de la Comisión de Derechos Humanos de Baja 
California Sur, y de su hijo, y se informó del relanzamiento de la campaña “Para que un 
día no tengamos que ser defensor@s de derechos humanos”. 

Federación Iberoamericana del Ombudsman (FIO) 

21 de noviembre. Se envió a la Presidenta de la FIO y Procuradora del Ciudadano de 
Puerto Rico, el Comunicado de Prensa de esta Comisión Nacional, con motivo del 
lamentable asesinato del Presidente de la Comisión de Derechos Humanos de Baja 
California Sur, y de su hijo, y se informó del relanzamiento de la campaña “Para que un 
día no tengamos que ser defensor@s de derechos humanos”. 

24 de noviembre. Con motivo del lamentable asesinato del Presidente de la Comisión de 
Derechos Humanos de Baja California Sur, y de su hijo, se envió agradecimiento por el 
mensaje de solidaridad a la Directora Residente de la Agencia Alemana GIZ – México y 
a la Coordinadora Proyecto PRO-FIO. 
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Instituto Internacional del Ombudsman (IIO) 

21 de noviembre. Se envió al Secretario General del IIO, el Comunicado de Prensa de 
esta CNDH, con motivo del lamentable asesinato del Presidente de la Comisión de 
Derechos Humanos de Baja California Sur, y de su hijo, y se informó del relanzamiento 
de la campaña “Para que un día no tengamos que ser defensor@s de derechos humanos”. 

Instituciones Nacionales de Derechos Humanos 

23 de noviembre. Con motivo del lamentable asesinato del Presidente de la Comisión de 
Derechos Humanos de Baja California Sur, y de su hijo, se enviaron agradecimientos por 
los mensajes de solidaridad del Defensor del Pueblo de Panamá y del Comisionado 
Nacional de Derechos Humanos de Honduras. 

Divulgación en la página de internet de la CNDH 

Perspectiva Global 

Con el fin de que las personas que colaboran en este Organismo Nacional conozcan los 
temas relevantes del momento en el ámbito internacional en materia de derechos 
humanos, se llevó a cabo la difusión de las ediciones 369, 370, 371, 372 y 373 de la 
revista digital semanal “Perspectiva Global”, en Intranet de la página web de esta CNDH. 

Carta de Novedades y Newsletter 

Con objeto de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e 
internacionales que realiza este Organismo Nacional, se solicitó la publicación en la 
página web de esta CNDH, de la Carta de Novedades correspondiente al mes de 
noviembre de 2017, así como su versión en inglés, Newsletter, del mes de octubre de 
2017. 

Días y años internacionales 

Con la finalidad de dar a conocer los días, semanas, años y decenios internacionales, se 
elaboraron 15 crónicas para su publicación en la página web sobre fechas relevantes, de 
las que destacan las siguientes: 

 2, Día Internacional para Poner Fin a la Impunidad de los Crímenes contra
Periodistas;

 20, Día Universal del niño;
 25, Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la Mujer.

Reuniones, eventos y actividades de vinculación 

2 de noviembre. En el marco de la reunión del Buró de GANHRI, que tuvo lugar en San 
José, Costa Rica, el titular de este Organismo Nacional firmó una Carta de Intención con 
el Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevención del Delito y el 
Tratamiento del Delincuente (ILANUD), con la finalidad de cooperar de manera 
conjunta en temas de prevención del delito, justicia penal y derechos humanos. La firma 
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de este documento beneficiará a las poblaciones privadas de libertad en el 
reconocimiento y respeto de sus derechos humanos y en el fortalecimiento del sistema de 
justicia en México. 

16 de noviembre. La Secretaria Ejecutiva participó en la inauguración del Modelo de 
Naciones Unidas de la Facultad de Derecho de la UNAM, que se llevó a cabo en la 
Antigua Escuela de Jurisprudencia, en la que habló sobre la Declaración Universal de los 
Derechos Humanos. 

21 de noviembre. El Presidente de la CNDH, acompañado de la Secretaria Ejecutiva, 
sostuvieron una reunión con la señora Estrella Galán, Secretaria General de la Comisión 
Española de Ayuda a Refugiados, y su equipo de trabajo, con quienes conversaron sobre 
la situación de los derechos de las personas en contexto de migración y refugiadas. 

27 de noviembre. Se elaboró un proyecto de comunicado de prensa, con motivo del 
deceso de la Embajadora Emérita Rosario Green, quien fue una gran servidora pública, 
fundadora, compañera y amiga de este Organismo Nacional. 

28 de noviembre. En representación del Presidente de esta CNDH, la Secretaria Ejecutiva 
participó en la “Conferencia ALA-ICA 2017, Ciudad de México, Archivos, Ciudadanía e 
Interculturalismo”, con la ponencia: “La justicia transicional y los archivos”. 

Respuestas a solicitudes de información 

Se respondieron 14 comunicaciones: 9 comunicaciones correspondientes al mes de octubre 
y 5 del periodo que se reporta. 
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Capacitación 

Secretaría Técnica 

Informe mensual de actividades, 

Noviembre de 2017 

Durante el mes de noviembre la Secretaría Técnica realizó 186 actividades de capacitación 

dirigidas a los sectores público y social para las diversas instancias con las que colabora la 

Comisión Nacional de los Derechos Humanos en este ámbito. 

La tabla 1 muestra el detalle de cobertura de actividades de capacitación realizadas 

durante el periodo que se informa: 

Tabla 1 Actividades de capacitación y participantes por entidad, noviembre 2017 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Aguascalientes 1 33 
Baja California Sur 5 519 
Chiapas 4 234 
Chihuahua 1 16 
Coa huila 2 84 

Colima 2 60 
Distrito Federal 62 3,738 
Durango 3 157 
Estado de México 9 1,163 
Hidalgo 4 161 
Ualisco 40 4,096 
Nuevo León 1 14 
Oaxaca 9 315 
Puebla 2 376 
Querétaro 1 49 
Quintana Roo 1 · 87
San Luis Potosí 1 107 
Sonora 2 91 
ITamaulipas 2 130 
Veracruz 2 56 
Yucatán 7 420 

Subtotal 161 11,906 

Varias (a distancia) 25 8,784 
Total 186 20,690 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, noviembre 2017 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de noviembre de 2017 

1 
( 

Mapa 1 

Secretaria Técnica 

Actividades de capacitación noviembre 2017 

2 1 

186 actividades 

20,690 participantes 

$ 

Las actividades comprendidas en este rubro comprenden cursos, conferencias, talleres y 

diplomados dirigidos a estudiantes, padres, madres, personal docente, personal del 

servicio público, interesados en los derechos humanos. En el ámbito del sector educativo 
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se efectuaron 92 actividades, 86 más con personal del servicio público, 2 con mujeres y 

personas adultas mayores, así como 6 con integrantes de organizaciones sociales. 

Actividades de capacitación por sector, noviembre 2017 

Tabla 2 

Noviembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Educación básica 

Educación media superior 

Educación superior 

Sector Educativo 

Fuerzas Armadas 

Seguridad pública 

Procuración de justicia 

Sistema penitenciario 

Salud 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 

Otros servidores públicos 

Autoridades laborales 

Servidores Públicos 

Personas adultas mayores 

Mujer 

Grupos de Atención Prioritaria 

Organismos de la sociedad civil 

Organismos empresariales 

Organizaciones sindicales 

Organizaciones Sociales 

Total Capacitación 

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, noviembre 2017 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de noviembre de 2017 

3 

75 

14 

92 

15 

11 

10 

4 

10 

6 

28 

2 

86 

1 

1 

2 

3 

o 

3 

6 

186 

Actividades de capacitación por sector 
Gráfica 1 

Sector educativo 

13,802 

Servidores públicos 

Grupos de atención 

prioritaria Organizaciones 

sociales 

Actividades • Participantes

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, noviembre 2017 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de noviembre de 2017 
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Gráfica 2 

Sector educativo 

Actividades de capacitación por sector y subsector 

des 
5 

rvidores 

· l �'WuÍtas 3 

3 

Servidores públicos Grupos de atención 

prioritaria 

Organizaciones 

sociales 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, noviembre 2017 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de noviembre de 2017 

Vinculación 

En esta materia, la Secretaría Técnica realizó 79 actividades de vinculación con integrantes 

de sector educativo, servidores públicos, organismos no gubernamentales y legisladores. 

Tabla 3 

Actividades de vinculación y participantes por entidad, noviembre 2017 

Entidad federativa Actividades Participantes 

Chihuahua 1 

Distrito Federal 52 

Estado de México 1 

Guerrero 1 

Jalisco 2 

Michoacán de Ocampo 3 

Puebla 1 

Quintana Roo 2 

Yucatán 1 

Subtotal 64 

Varias a Distancia 15 

Total 79 

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, noviembre 2017 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de noviembre de 2017 

1 

114 

1 

2 

4 

65 

1 

5 

1 

194 

15 

209 
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Tabla4 

Mapa 2 

Secretaria Técnica 
Act1v1dades do vlnculac/on noviembre 2017 

79 actividades 
209 participantes 

Nota: La cobertura en actividades de vínculacíón se debe a que se llevó a cabo una firma 

de Convenía con la Federación Mexicana de Organismos Públícos de Derechos Humanos. 

Actividades de vinculación y participantes por sector, noviembre 2017 

Noviembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Sector educativo nacional y organismos gubernamentales 
Organizaciones sociales 
Organis'mos Públicos de Derechos Humanos 
Vinculación lnterinstitucional 

Total vinculación presencial y a distancia 
Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, 30 de novíembre2017 

Actividades de vinculación y participantes por sector 

Gráfica 3 

Nacional y 

OrganiSl')'IOS 

Gubernamentales 

Sociales Organismos 

Públicos de 

102 

Vinculación 

Derechos Humanos lnterinstitucional 

Actividades • Participantes

Fuente: Base de datos de la Secretaría Técnica, noviembre 2017 

Nota: Cifras preliminares reportadas al 30 de noviembre de 2017. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Secretaría Técnica del Consejo Consultivo 

Informe de Actividades del 1 al 30 de Noviembre de 2017 

Noviembre 
Concepto 

Actividades Participantes 

Educación básica 3 101 

Educación media superior 75 5,810 

Educación superior 14 466 

Sector Educativo 92 6,377 

Fuerzas Armadas 15 7,465 

Seguridad pública 11 335 

Procuración de justicia 10 3,173 

Sistema penitenciario 4 31 

Salud 10 1,293 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 6 481 

Otros servidores públicos 28 995 

Autoridades laborales 2 29 

Servidores Públicos 86 13,802 

Niñez o o 

Personas adultas mayores 1 22 

Mujer 1 16 

Jóvenes o o 

Grupos de Atención Prioritaria 2 38 

Organismos de la sociedad civil 3 106 

Organismos empresariales o o 

Organizaciones sindicales 3 367 

Organizaciones Sociales 6 473 

Total Capacitación 186 20,690 

Sector ed�cativo nacional y organismos gubernamentales 9 9 

Organizaciones sociales 11 29 

Organismos Públicos de Derechos Humanos 10 102 

Vinculación lnterinstitucional 49 69 

con el uso de las telecomunicaciones. 

Acumulado Ene - Nov 

Actividades Participantes 

271 16,055 

218 18,412 

86 4,369 

575 38,836 

157 252,514 

120 7,624 

116 16,491 

83 3,912 

197 17,318 

99 4,995 

378 36,035 

15 2,372 

1,165 341,261 

1 24 

2 61 

3 104 

2 290 

8 479 

38 1,120 

5 197 

48 31,543 

91 32,860 

1,839 413,436 

142 491 

497 3,106 

51 1,274 

470 3,497 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Noviembre, 2017 

l. Productos académicos .

./ Libro. Pluralismo jurídico y derechos humanos .

./ Comentario sobre la resolución de la SCJN en el amparo en rev1s1on 38/2017,
relativo a las obligaciones de la CNDH en materia de acceso a la información y el
caso del hallazgo de los restos de 72 personas migrantes en San Fernando,
Tamaulipas .

./ Artículo. La víctima y el sujeto de los derechos humanos .

./ Artículo. Las Recomendaciones generales de la CNDH .

./ Artículo. Los derechos humanos en el presupuesto público .

./ Artículo. Seguridad ciudadana y derechos humanos: estándares internacionales .

./ Cartilla. Derechos Humanos y corrupción .

./ Artículo. El derecho al voto y la viabilidad del voto en blanco en México .

./ Reseña. Derechos humanos y desigualdad.

a) Claustro Académico. En la sesión del Claustro Académico celebrado el
jueves 16 de noviembre, se discutieron los avances del trabajo: El sujeto de los
derechos humanos, del investigador Alán Arias Marin.

b) Conferencias, Cursos de Docencia y/o actividades de vinculación realizadas
por personal académico del CENADEH1

: 

1 Del total de las participaciones en la Ciudad de México, 6 se realizaron impartiendo algún módulo temático dentro de 
las Especialidades del Mando Naval y del Mar organizadas por el Centro de Estudios Superiores Navales de la SEMAR; 
asimismo, en esta institución se impartió la conferencia titulada "Fundamentación constitucional de los derechos 
humanos"; otra de las actividades en la Ciudad de México fue la participación hecha en el Seminario: La perspectiva de 
género en /as escuelas de México, en la mesa "El modelo educativo y la violencia de género en las escuelas" en el CIDE; 
de igual forma, se participó en la Escuela de Inteligencia para la Seguridad Nacional, Centro de Investigación y
Seguridad Nacional con el tema: "La Reforma Constitucional de 2011 en materia de derechos humanos. Avances de su 
aplicación y retos de cara a la coyuntura política de 2018". Por su parte, la salida a Oaxaca fue por invitación de la Casa 
de la Cultura Jurídica en Oaxaca de la Suprema Corte de Justicia de la Nación para impartir la conferencia con el tema 
"Igualdad y no discriminación para niñas y niños de comunidades y pueblos indígenas". Asimismo, se participó en el 
Primer Foro Internacional. Políticas Públicas y Derechos Humanos (Acciones de gobierno que buscan la felicidad de las 
personas) en Boca del Río, Veracruz; de igual forma, el personal del CENADEH fue ponente en el estado de Guanajuato 
en el Foro "La actuación policial en el marco de los Derechos Humanos" . Por último, la Directora General impartió la 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

Tipo de actividad Entidad Número de M 

federativa actividades 

Conferencia Oaxaca 1 

Diplomado y Ciudad de México 8 

Conferencia 

Foro Veracruz 1 

Conferencia Guanajuato 1 

Conferencia Sinaloa 1 

12 

11. Programas de Formación Académica

Tipo de Programa Actividad realizada 

Becarios 2017 Los 7 alumnos seleccionados 
remitieron sus avances de 
trabajos de tesis a nivel 
licenciatura vio maestría. 

Maestría Los alumnos se presentaron a 
lnterinstitucional en tomar la novena unidad temática 
Derechos Humanos denominada: 

"El Sistema nacional no 
jurisdiccional de protección de 
derechos humanos. Origen y 
Desarrollo" impartida por el Dr. 
José Alfredo Muñoz Delgado de 
la Universidad de Guanaiuato. 

Especialidad en Del 21 al 24 de noviembre, los 
Derechos Humanos alumnos aceptados se 

presentaron a cursar el módulo 

13 

31 

85 

68 

85 

282 

Número de 
participantes 

6" 

72 en 
promedio por 
cada unidad 

temática 

89 

H Total 

6 19 

1,003 1,034 

125 210 

182 250 

26 111 

1,342 1,624 

Género 

4 Mujeres y 2 
Hombres 

34 Mujeres y 38

Hombres 

49 mujeres y 40 
hombres 

conferencia en el Seminario Internacional "Atrévete a cambiar. Por una cultura de igualdad sustantiva", en la ciudad de 
Mazatlán, Sinaloa. 
2 

En virtud de que una de las becarias concluyó de manera anticipada su trabajo de tesis, el número se redujo a 6 becarios. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Centro Nacional de Derechos Humanos 

"Los derechos del ámbito 
personal y los derechos de 
libertad" y "El Ombudsman: 
oriQen y desarrollo" 

Máster en Derecho lmpartición de la sesión 21 
Constitucional académica Derechos 

Fundamentales en el Sistema 
Constitucional 11, a cargo de la 
Dra. Maria Elena Rebato Peño, 
los días 23 y 24 de noviembre. 

Tribunales para la Se coordinó la realización de 3 9 
Presentación del tribunales, en la que 9 alumnos 

Trabajo del Fin de defendieron sus trabajos de fin 
Máster en Derecho de Máster. 

Constitucional. 
Total 197 

111. Eventos organizados por el CENADEH

11 Mujeres y 10 
Hombres 

3 Mujeres y 6 
Hombres 

101 Mujeres y 
96 Hombres 

En este mes se continuó con el Cine Diálogo en Derechos Humanos, con la proyección de 
las siguientes películas: 

Cine Diálogo Película. La Vida de los 23 15 MUJERES Y 8 
otros. HOMBRES 

Tema: Derecho a la 
intimidad 

Comentarista. 
Hernández 
CENADEH. 

Karina 
García, 

Fecha. 7 de noviembre 

Película. Digna ... hasta el 

último aliento 

Tema: Defensores de 
derechos humanos y 
acceso a la justicia. 

Comentarista. 
Salas y Alán 
CENADEH. 

Tabata 
Piñón, 

Fecha. 14 de noviembre. 

10 6 MUJERESY 4 

HOMBRES 
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Centro Nacional de Derechos Humanos 

Ciclo Argumentando 

los Derechos Humanos 

51/ 4 

Película. Buenas noches, 

buena suerte. 

Tema: 
expresión. 

Libertad de 

Comentarista. 
Gabriel 
Colectivo 
Caminos 

Lic. 
Contreras, 

Forjando 

Fecha. 21 de noviembre. 

Película. Grbavica. La 

tierra de los sueños. 

Tema: Implicaciones de 
los conflictos armados en 
los derechos humanos. 

Comentarista. Nohemi 
Juárez Gil, Facultad de 
Derecho, UNAM. 

Fecha. 28 de noviembre. 

TOTAL 

El avance tecnológico y su 
impacto en el pleno goce y 
ejercicio de los derechos 
humanos. 

Ponentes: Dr. José Luis Solleiro 
Rebolledo, Centro de Ciencias 
Aplicadas y Desarrollo 
Tecnológico, UNAM y Mtra. 
Verónica Colina Hernández, 
6VG. 

Fecha. 9 de noviembre de 2017 

Consulta previa, libre e 

informada: Pueblos indígenas y 

Desarrollo Sostenible 

Ponentes. Dr. Juan Briseño 

Guerrero (CIESAS) y Dr. Juan 

21 

18 

72 

32 

29 

9 MUJERES Y 12 
HOMBRES 

14 MUJERES Y 4 
HOMBRES 

44 MUJERES Y 28 
HOMBRES 

17 MUJERES Y 15 

HOMBRES 

15 MUJERES Y 14 

HOMBRES 
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Centro Nacional de Derechos Humanos 

Carlos Abreu y Abreu (INACIPE) 

Fecha. 16 de noviembre de 2017. 

Conferencia Magistral Formas de tutela colectiva de los 

derechos humanos en Europa. 

Ponente: Dr. Luis Andrés 
Cucarella Galiana. Profesor 
titular de la Universidad de 
Valencia, España. Presidente de 
la Asociación Española de 
Derecho 
Procesal Constitucional y Justicia 
Constitucional. 

Fecha. 29 de noviembre de 2017 

TOTAL 

IV. Centro de Documentación y Biblioteca

Incremento del Acervo (Biblioteca)

15 

76 

7 MUJERES Y 8 

HO�BRES 

39 MUJERES Y 37 

HOMBRES 

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementó con 97 volúmenes, 

generándose un total de 25,934 títulos y 53,906 volúmenes, fascículos y/o ejemplares, 

material que será difundido a través de la Bibliografía de Nuevas Adquisiciones que se 

publica mensualmente en la Gaceta de este organismo. 

MODALIDADES DEL INCREMENTO DEL ACERVO 

• canje donación depósito 
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Centro Nacional de Derechos Humanos 

B) Actividades realizadas en el Centro de Documentación y Biblioteca

TIPO DE ACTIVIDAD NUMERO 

Acciones del incremento del acervo 356 

Usuarios y Préstamos 205 

Consultas a la Base de Datos 1,018 

Nuevos Convenios lnterbibliotecarios 1 

TOTAL 1,580 

Nivel de escolaridad de usuarios de la Biblioteca 

3% 
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Centro Nacional de Derechos Humanos 

Usuarios por género 

Mujeres 45 

Hombres 22 

Hombres 

IV.Programa Editorial y de Publicaciones

Con relación al tiraje total de publicaciones editadas por la Comisión Nacional, en la tabla 

siguiente se concentra la información correspondiente al periodo. 

Tipo de publicaciones Tiraje 
Impresiones en láser 
Libros 400 
Folleto 100 
Reconocimiento 10 
Gran total 510 

V. Distribución de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza en colaboración con las Unidades Responsables la distribución del 

material editado, por lo que en el siguiente cuadro se indican las cantidades repartidas al 

interior y exterior de la CNDH: 
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DISTRIBUCION 

Interna 

1
Externa 

69,826 887,517 

TOTAL 

957,343 

Nota: Algunas de las instituciones a las que se entregó material fueron las 
Comisiones Estatales de Derechos Humanos de Tlaxcala y Jalisco, a la Dirección 
General de Promoción a la Cultura en Derechos Humanos de la PGR, CISEN, 
Delegación Milpa Alta, instituciones académicas, así como a organizaciones de la 
sociedad civil. 
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Comisión Nacional de los Derechos Humanos 

Coordinación General de Seguimiento de 
Recomendaciones y de Asuntos Jurídicos 

UNIVERSO 

De enero de 2010, al 30 de noviembre de 2017, el universo de quejas y denuncias 

presentadas por esta Comisión Nacional de los Derechos Humanos con motivo de. la emisión de 

las Recomendaciones, esta Coordinación General de Seguimiento de Recomendaciones y de 

Asuntos Jurídicos, tiene el registro de 951 asuntos, de los cuales: 

a) 944 derivan de puntos recomendatorios donde se ordenó la presentación de una o·

más denuncias (penal y administrativa), ante diversas autoridades; y,

b) 7 constituyen averiguaciones previas a las que se da seguimiento, como

observadores, por estar relacionadas con Recomendaciones, pero que fueron

iniciadas de oficio por el Ministerio Público Militar.

ASUNTOS REGISTRADOS EN LA CGSRyAJ 

•DENUNCIAS

PRESENTADAS

•OTROS

SEGUIMIENTOS

Total: 951 

52 / 1 



DENUNCIAS Y QUEJAS PRESENTADAS 

Del total de denuncias presentadas (951), 561 son penales y, 390 son quejas 

administrativas; a continuación, se presenta desglose por año de presentación: 

5 27 29 25 35 13 18 15 167 

18 22 30 8 4 1 2 1 86 

o o o 38 112 45 92 103 390 

56 101 133 105 195 76 142 143 951 

450 

390 
•PGR

400 

350 
• PGJ ESTATAL 

308 

300 

250 • PGJ MILITAR

200 
67 

150 
•ÓRGANOS

112 INTERNOS DE 

92 
103 CONTROL

100 74 

50 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 TOTAL 

De las 561 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de 

470, de las cuales son: 55 consignadas, 31 reservas y 384 que se encuentran en integración. Es 

de hacer mención que se han concluido 91 asuntos, en 63 se determinó el No Ejercicio de la 

Acción Penal; 11 acumuladas; 10 más, fueron concluidas durante el proceso penal 

correspondiente; en 2 casos la autoridad se abstuvo de investigar los hechos; 1 los ofendidos se 

desistieron de la denuncia; 2 sentencias absolutorias, y en 2 más se tienen sentencia 

condenatoria. 
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AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 

De las 561 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65
1 asuntos consignados: 

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS POR AÑO DE NOTIFICACIÓN Y POR 
AUTORIDAD JURISDICCIONAL QUE CONOCE DEL PROCESO PENAL 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 TOTAL 
JUZGADO FEDERAL -
JUZGADO ESTATAL 
JUZGADO MILITAR 
NO LOCALIZADAS 

TOTAL 

30 

25 

20 

15 

10 

5 

o 

2011 2012 

o 1

o o o 

o o o 

o 4 8 

25 

17 

2013 2014 

4 7 

3 o 

1 o o 

25 3 17 

17 

4 

1 
o 

2015 2016 2017 

1 1 21 
1 o 5
o o 1 
6 2 65 

•FEDERAL

• ESTATAL

MILITAR 

• NO LOCALIZADOS

•TOTAL

* En el gráfico no se reporta 201 O, toda vez que durante ese año no se recibió notificación alguna.

1 
Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento. 
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SENTENCIAS CONDENATORIAS 

PROCEDIMIENTOS °ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS 

De las 390 denuncias administrativas presentadas, se tienen 209 asuntos concluidos: 

FECHA DE 
NOTIFICACIÓN 

DE LA 
CONCLUSIÓN 

ÓRGANOS 
INTERNOS DE 

CONTROL 

SE 
DESCONOCE 

FECHA DE 
CONCLUSIÓN 

TOTAL 

2013 2014 

4 27 

1 1 

5 28 

2015 2016 2017 TOTAL 

38 69 61 199 

2 6 10 

40 75 61 209 

De los 209 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a 
282 servidores públicos: 

SERVIDORES PÚBLICOS SANCIONADOS 

140 

110 
116 

120 

100 

80 

60 

40 

20 1 

2013 2014 2015 2016 2017 
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