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Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violacién de Quejas, Orientacién Directa, Remision e Inconformidad)

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2019 al 28/02/2019 2,430
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 2,400
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018 4,465
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2019 al 28/02/2019 4,783
Total de expedientes en tramite al 28/02/2019 4,512 ]
Expedientes de Presunta Violacion de Quejas registrados
Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2019 al 28/02/2019 873
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 830
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018 4,097

Total de Expedientes 5,800 II

Expedientes de Presunta Violacidon de Quejas concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 181
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 652
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2019 810

Total de expedientes concluidos 1,643

Total de expedientes de Queja en tramite al 28/02/2019 4,157

ks

Expedientes de Orientacidn Directa registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2019 al 28/02/2019
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019
Expedientes que se encontraban en trdmite hasta el 31/12/2018

Total de Expedientes

Expedientes de Orientacién Directa concluidos

FExpedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2019

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Orientacion Directa en tramite al 28/02/2019
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Expedientes de Remision registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/02/2019 al 28/02/2019
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018

Total de Expedientes

Expedientes de Remision concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2019

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Remision en tramite al 28/02/2019 118
Expedientes de Inconformidades registrados

Expedientes registrados en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 50

Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 73

Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018 197

Total de expedientes 320
Expedientes de Inconformidades Concluidos

Expedientes concluidos en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 67 |

Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 69

Total de expedientes concluidos 136

Total de expedientes de Inconformidades en tramite al 28/02/2019 184

Recomendaciones de Violaciones Graves

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019
Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019
Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas

Recomendaciones

Recomendaciones emitidas en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019
Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019

Total de recomendaciones emitidas

Recomendaciones Generales

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019
Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019
Total de recomendaciones generales emitidas
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Expedientes de presunta violacion de Quejas

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio

1. Expedientes de presunta violacion de quejas registrados en el periodo 01/02/2019 al 873
28/02/2019

2. Expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 830
31/01/2019

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en trdmite hasta el 4,097
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja 5,800 !I
Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los registrados en el periodo 181

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo registrados en el 652
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 833
01/02/2019 al 28/02/2019

8. Expedientes de presunta violacion de queja concluidos durante el ejercicio hasta el 810
31/01/2019

1,643 !

10. Total de expedientes de quejas en tramite

| 4,157!

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

1643

o
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4157

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 28 de febrero de 2019
Ejercicio : 1°/1 al 28/11/2019

Comision Nacional de los Derechos Humanos



Situacion de los expedientes de presunta
violacion de quejas en tramite
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1. Presunta violacion 3,688
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 469
Total 4,157

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

3688

469

Pendientes de calificacién por falta
de informacién del quejoso

3 Comisidén Nacional de los Derechos Humanos
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oo presunta violacion de quejas
Causa En el periodo En toc.io el ejer(j'icio
01/02/2019 al 28/02/2019 incluido el periodo
1. Conciliacion 17 2.03% 31 1.89%
2. Resuelto durante el tramite 315 37.82% 611 37.19%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimiento del quejoso 6 0.72% 8 0.49%
5. Falta de interés del quejoso 4 0.48% 4 0.24%
6. Acumulacion de expedientes 13 1.56% 23 1.40%
7. Orientacion al quejoso 317 38.06% 663 40.35%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 2 0.24% 3 0.18%
9. Recomendacion de Violacion Grave 1 0.12% 2 0.12%
10. Recomendacion del Programa Penitenciario 0 0.00% 0 0.00%
11. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
12. Por no existir materia * 158 18.97% 298 18.14%
13. Recomendacion general 0 0.00% 0 0.00%
Total | 833 100.00% 1,643 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tom¢ las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.

Comision Nacional de los Derechos Humanos



Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion
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N g de quejas por no competencia de la CNDH
H

Causa

En el periodo
01/02/2019 al 28/02/2019

En todo el ejercicio
incluido el periodo

1. Sentencia definitiva

2. Asunto jurisdiccional de fondo

3. Conflictos laborales jurisdiccionales

4. Calificacion de elecciones

5. Quejas extempordneas

6. Consulta legislativa

Total

0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%

0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
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Expedientes de presunta violacion de quejas registrados y concluidos

del ejercicio 2019

Expedientes de Expedientes de ; ]
Mes presunta violacidon de | presunta violacion de A) Concluidos B) Conclu1d.os de
g 3 . : del mes meses anteriores

quejas registrados quejas concluidos
Enero 830 810 198 612
Febrero 873 833 181 652
Total 1,703 1,643 379 1,264

incluyendo sabados, domingos y dias inhdbiles, es igual a 28.86 expedientes.

incluyendo sabados, domingos y dias inhadbiles, es igual a 27.85 expedientes.

es igual a 851.50 expedientes.

es igual a 821.50 expedientes.

El promedio diario de expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante este ejercicio,
El promedio diario de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante este ejercicio,
El promedio mensual de expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante este ejercicio

El promedio mensual de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante este ejercicio
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Frecuencia de autoridades seiialadas como probables responsables

ND Expedientes de presunta violacion de queja en trdmite al 28/02/2019

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1138

2 FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 421

3 POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 418

4 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 370

5 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 272

6 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 252

7 SECRETARIA DE MARINA. 225

8 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION., 212

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 141
10 SECRETARIA DE BIENESTAR 58
11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 57
12 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL. 49
13 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 47
14  SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 44
15 COMISIONMEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 43
16 PETROLEOS MEXICANOS. 40
17 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 37
18 SECRETARIA DE SALUD. 36
19 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 32
20 SECRETARIA DE GOBERNACION. 29
21 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 29
22 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 28

DEL ESTADO.
23 COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD 26
24 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA 26
SECRETARIA DE GOBERNACION

25 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 24
26 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 22
27 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 21
28 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 20
29 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 19
30 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 19
31 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 19
32  PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL 16
33 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 15
34 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 14
35 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. 13
36 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE GUERRERO 12
37 COMISION NACIONAL DEL AGUA. 11
38 INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA. 11

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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17

18
19

20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

33
34
35
36
37
38

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES, EMPLEQS, CARGOS O COMISIONES
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO

NEGLIGENCIA MEDICA

OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

DETENCION ARBITRARIA

TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES
OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS

TORTURA

INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE
LA EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD
OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD

PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS

RETENCION ILEGAL

DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA
DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL
EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION

OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/0 PSICOLOGICA DE URGENCIA

PRIVAR DE LA VIDA

OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO

INTIMIDACION

EFECTUAR UNA DETENCION SIN CONTAR CON LA ORDEN CORRESPONDIENTE, FUERA DE LOS CASOS DE
FLAGRANCIA
OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LA LEY

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES
INCOMUNICACION

INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO

PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS

IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS

1,150

1,142
650
591
391
302
206
195
183
168
160
141
138
136
111
101

101

99
85

77
75
68
59
58
57
35
53
53
50
48
47
46

44
43
43
43
4
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Expedientes de presunta violacion de queja concluidos del 01/02/2019 al 28/02/2019
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20
21
22
23
24
25

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

36
37
38

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION.
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL.

SECRETARIA DE MARINA.

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD.

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.

SECRETARIA DE BIENESTAR

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS.
COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP.

JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION
SECRETARIA DE SALUD.

PETROLEOS MEXICANOS.

COMISIONNACIONAL DE SEGURIDAD

SECRETARIA DE GOBERNACION.

COLEGIO DE BACHILLERES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO.
PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO.
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL.

SERVICIO POSTAL MEXICANO

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.
TECNOLOGICONACIONAL DE MEXICO

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA.
COMISION NACIONAL BANCARIA'Y DE VALORES.

CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION

222
115
63
62
41
36
34
23
17
17
16
15
12
11
11
10
10
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12
13
14

15
16
17

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

29
30
31
32
33
34

35
36

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES, EMPLEQS, CARGOS O COMISIONES
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO

OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES
OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
NEGLIGENCIA MEDICA

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS

DETENCION ARBITRARIA

OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD
TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE

OMITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE
LA EJECUCION DE ESTE, ASt COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS
IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA

DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD

PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES
OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA

RETENCION ILEGAL

INTIMIDACION

INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO

OMITIR BRINDAR LA ATENCION, CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO
PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS

TORTURA

CAUSAR UN DANO DERIVADO DEL EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA PUBLICA
INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE
ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD

APODERARSE DE UN BIEN MUEBLE SIN EL CONSENTIMIENTO DEL PROPIETARIO, SIN QUE EXISTA CAUSA
JUSTIFICADA
IMPEDIR EL ACCESO A SERVICIOS DE EDUCACION

INCOMUNICACION

185

184
162
53

88 &K

37
35
33

33
25
24

22
16
15

14
13
12
1"
10
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Expedientes de

Orientacion Directa



¢ vy Expedientes de Orientacion Directa por

&\s v } Visitadurias Generales y la Direccion General
ND de Quejas, Orientacion y Transparencia

Area responsable En tramite al 31/01/2019 Registrados Concluidos En tramite al 28/02/2019
01/02/2019 al 28/02/2019(01/02/2019 al 28/02/2019

Primera Visitaduria 3 22 22 3
Segunda Visitaduria 8 12 16 4
Tercera Visitaduria 16 144 156 4
Cuarta Visitaduria 46 115 119 42
Quinta Visitaduria 0 46 46 0
Sexta Visitaduria 0 270 270 0
D.G.Q.0. 0 123 123 0
Total 73 732 752 53
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Expedientes de

Remision



Expedientes de Remision
por Visitadurias Generales y la Direccion General de

Quejas, Orientacion y Transparencia

Area responsable

En tramite al 31/01/2019

Registrados

01/02/2019 al 28/02/2019

Concluidos

01/02/2019 al 28/02/2019

En tramite al 28/02/2019

Primera Visitaduria 17 119 122 14
Segunda Vistaduria 19 78 78 19
Tercera Visitaduria 6 55 60 1
Cuarta Visitaduria 84 37 57 84
Quinta Visitaduria 0 87 87 0
Sexta Visitaduria 0 231 231 0
D.G.Q.0. 0 148 148 0
Total 126 775 783 118

L4ET
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M E X I C O
Remitid Total Global
CIHEFEON, Mensual 2019
COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 452 860
COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 49 102
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 46 97
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 24 36
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 17 34
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA
CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 19 32
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION 0 31
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 16 28
CIUDAD DE MEXICO
COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 11 27
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 11 18
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 9 15
VISITADURIA GENERAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 6 12
COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 6 11
CIUDAD DE MEXICO
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 5 11
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. ) 11
INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 2 8
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 7 8
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDATU 1 8
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 5 8
RECALIFICACION 4 8
COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT 4 7k
INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA, 4 7
SEDENA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 1 7
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE 3 7
PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 6 7
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 3 5
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 5 5
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 2 5

HISTORIA.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE.
SECRETARIA DE BIENESTAR

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS

COMISION NACIONAL DEL AGUA.

CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION
DE BIENES DE LA SHCP

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO.

UNIDAD DE QUEJAS, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAIJE
COMISION DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE SUELO SUSTENTABLE

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA,
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.
SECRETARIA DE SALUD.

AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

CONTRALORIA INTERNA DEL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAIJE.
DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA.

INSTITUTO PARA LA SEGURIDAD DE LAS CONSTRUCCIONES DE LA CIUDAD DE MEXICO

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION
CONTRA RIESGOS SANITARIOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO,
TERRITORIAL Y URBANO

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE BACHILLERES
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO DE MEXICO

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO
GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL
BAJIO DE LA SECRETARIA DE SALUD

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL LA SECRETARIA DE GOBERNACION
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS
EDUCATIVOS EN EL DISTRITO FEDERAL

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PETROLEOS MEXICANOS.
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PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL SISTEMA
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE MEXICO

PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.

SECRETARIA DE GOBERNACION.

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA
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Expedientes

de Inconformidad
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\\\\w Inconformidades
NDH

1. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 50
2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 73
3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018 197
4. Total de expedientes de inconformidad 320
5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo 18
6. Expedientes de inconfornﬁdad concluidos durante el periodo registrados en el presente 49
ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/02/2019 al 67
28/02/2019
8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/01/2019 69
9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio 136
10. Total de expedientes de inconformidad en tramite 184
Recursos de Queja 31
Recursos de Impugnacion 153
Total de expedientes de inconformidad
concluidos en el ejercicio
136
N
Total de expedientes
de inconformidad en tramite
Comisién Nacional de los Derechos Humanos 13



{ y Y Inconformidades por Entidad Federativa

AN 74

CND

En trémite al |Registrados en |Registrados en | Concluidos en | Concluidos en o
Estados 31/12/2018 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio B
01/02/2019 al 01/02/2019 al
28/02/2019 28/02/2019

1. Aguascalientes 2 0 2 0 3 1
2. Bgja California 1 0 0 1 0 0
3. Baja California Sur 1 0 l 1 0 1
4.  Campeche 0 0 1 0 0 1
5. Chihuahua 21 S 8 3 2 29
6. Chiapas 18 1 0 3 4 12
7. Ciudad de México 19 3 13 8 6 21
8. Coahuila 0 1 1 1 1 0
9. Colima 4 0 0 1 2 1
10. Durango 1 1 1 1 2 0
11. Guerrero 18 4 8 4 7 19
12. Guanajuato 8 0 0 2 3 3
13. Hidalgo 6 1 3 2 4 4
14. Jalisco 8 0 2 1 3 6
15. Estado de México 9 4 3 2 8 6
16. Michoacdn 5 1 1 2 2 3
17. Morelos 12 2 4 3 2 13
18. Nayarit 1 0 1 0 0 2
19. Nuevo Leon 3 1 0 2 0 2
20. Oaxaca 11 0 4 3 5 7
21. Puebla 3 3 2 4 1 3
22. Querétaro 1 8 4 2 1 5
23. Quintana Roo 1 0 0 0 0 1
24. Sonora 8 2: 1 3 3 5
25. San Luis Potosi 5 2 3 1 2 7
26. Sinaloa 1 0 0 0 1 0
27. Tabasco 9 4 3 5 0 11
28. Tamaulipas S 3 0 3 1 4
29. Tlaxcala 2 2 0 1 1 2
30. Veracruz 6 2.7 3 2 1 8
31. Yucatdn 2 1 0 0 1 2
32. Zacatecas 6 4 4 6 3 5
Total 197 50 73 67 69 184

14 Comision Nacional de los Derechos Humanos



¢
7N

|

N < %%
o A

2
m
x
o
[e]

Causas de conclusion de las inconformidades

Causa

En el periodo
01/02/2019 al 28/02/2019

En todo el ejercicio
incluido el periodo

1. Recomendacion dirigida a Organismo Local
2. Recomendacion dirigida a autoridad

3. Confirmacion de resolucion definitiva del
Organismo Local

4. Desestimada o infundada

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
Recomendacion emitida por Organismo Local

6. Acumulacion

7. Atraccion del Recurso de queja e inicio de
expediente en el Programa General de Quejas

Total

67

67

136

136

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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y Conciliaciones
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& y y Seguimiento de Recomendaciones febrero 2019
hN V4
DH Estadisticas por autoridad destinataria
M E X wre v
Aceptadas Aceptadas con Aceptadas en
Nitmero de con pruebas | geeptadas con | Pruebasde | Aceptadas sin tiempopara | By tiempo de | Caracteristicas Total de
Afio Recomendaciones | No aceptadas de cumplimiento cumpl im.iemo pruebas de presentar ser peculiares autoridades
Emitidas cumplimiento insatisfactorio parcial cumplimiento pruebas de contestadas destinatarias*
total cumplimiento
1990 34 3 41 --- -—- --- --- --- --- 44
1991 131 3 142 8 1 -—- - --- - 154
1992 271 3 284 12 1 - - --- --- 300
1993 273 S 243 42 2 2 — — --- 294
1994 140 h) 136 30 1 — — o — 172
1995 166 8 154 28 1 o - --- — 191
1996 124 4 120 30 - 1 o o - 155
1997 127 21 96 34 --- - — — S 156
1998 114 15 93 34 o 3 - — o 145
1999 104 27 78 29 --- 1 --- --- --- 135
2000 37 10 20 12 1 2 --- o --- 45
2001 24 3 21 S 2 --- --- — — 31
2002 49 8 28 17 1 1 o --- 1 56
2003 52 16 24 11 --- 1 — --- 1 56
2004 92 29 36 22 2 1 — --- 6 96
2005 51 9 25 14 2 --- - — 6 56
2006 46 12 27 12 1 1 --- — 7 60
2007 70 21 47 36 4 2 - --- 4 114
2008 67 21 29 23 4 2 - — h) 84
2009 78 28 51 14 13 1 --- --- 6 113
2010 86 29 S5 8 10 3 - --- 10 115
2011 95 12 71 4 33 --- — --- 15 141
2012 93 ** 12 68 3 32 2 --- — 8 125
2013 85 - 52 1 46 2 -=- — 6 107
2014 S Tt 5 24 1 31 2 o - 1 64
2015 Y --- 20 — 51 1 - --- - 72
2016 71 ** - 16 - 83 1 --- 2 - 102
2017 81 _** 1 i --- 124 1 1 1 --- 135
2018 90 ** - 5 — 100 4 41 15 --- 165
2019 3 — --- - ==3 == == 4 --- 4
TOTALES 2,770 310 2.022 430 546 34 42 22 81 3,487

* Una recomendacién puede ser dirigida a una o mas autoridades.
** No incluyen las recomendaciones de Violaciones Graves.
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Seguimiento de Recomendaciones de Violaciones Graves

/91

= — Acedtadas en|
‘Aceptadas con . [Aceptadassjn tiempo para  [En tiefpp e ticar] 12| de, |

ol TR ebasdel | | | ieciliores) | Iutoridae

nsatlsfactorio| m rantactadacl [dectinatariac
2012 1 0 0 0 3 0 0 0 0 3
2013 1 0 0 0 2 0 0 0 0 2
2014 2 0 1 0 3 0 0 0 0 4
2015 s 0 0 0 4 0 0 0 0 4
2016 1 0 0 0 2 0 0 0 0 2
2017 5 0 0 0 15 0 0 0 0 15
2018 8 0 0 0 19 0 34 5 0 58
2019 2 0 0 0 0 0 0 2 0 2
TOTALES 21 0 1 0 48 0 34 7/ 0 90

Recomendaciones emitidas

En el periodo En todo el ejercicio
01/01/2019 al 28/02/2019 incluido el periodo

Programa General de Quejas 2 3

Derivada de:

Programa Penitenciario

Programa de Inconformidades
Programa de Presuntos Desaparecidos
Recomendaciones Generales

SURE L O TR

Recomendaciones Violaciones Graves
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MEX1CoO

TIEMPO/DE
RESOLUCION/DEL
EXPEDIENTE

18 2 |3 ANOS
7 MESES
27 DIAS

NUM! | VISITA-

RECG. | DURIA

Recomendaciones de Violaciones Graves emitidas

AUTORIDAD.
DESTINATARIA

SECRETARIA DE
MARINA

DERECHO.
VULNERADO)/
INCONFORMIDAD.

INTEGRIDAD
SEGURIDAD
PERSONAL

LEGALIDAD

LIBERTAD

SEGURIDAD
JURIDICA

HECHOS
VIOLATORIOS /IMPUGNAGION.Q/QUEIA

Y| TORTURA

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS
FORMALIDADES PARA LA
EMISION DE LA ORDEN DE CATEO
O DURANTE LA EJECUCION DE
ESTE, ASI COMO PARA LAS
VISITAS DOMICILIARIAS

DETENCION ARBITRARIA

ACCIONES u OMISIONES
CONTRARIAS A LOS DERECHOS A
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU
LIBERTAD

EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

FEGHA\DE
NOTIFICACION,

13/02/19

NIVEL'DE
CUMPLIMIENTO!

EN TIEMPO
PARA SER
CONTESTADA

No.
INVOLUCRADOS

15

€/91




CNDH ; — -
i p Recomendaciones emitidas :

TIEMPO DE DERECHO
HECHOS FECHA DE NIVEL DE No.
RESOLUCION DEL AMIGUDAD

VULNERADO /
S ION O QUEIA NOTIFICACION CUMPLIMIENTO INVOLUCRADOS
REC.  DURIA e DESTINATARIA INCONECPMIDAD VIOLATORIOS / IMPUGNACION O Q

NUM  VISITA-

2 4 |8 MESES PETROLEOS SALUD NEGLIGENCIA MEDICA 11/02/19 | EN TIEMPO 3
19 DIAS MEXICANOS SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL PARA SER
JURIDICA SERVICIO PUBLICO CONTESTADA
3 1 |4 ANOS INSTITUTO MEXICANO [SALUD INTEGRACION IRREGULAR DE 14/02/19 | EN TIEMPO 3
25 DIAS DEL SEGURO SOCIAL EXPEDIENTES PARA SER
NEGLIGENCIA MEDICA CONTESTADA

OMITIR DAR INFORMACION
SOBRE EL ESTADO DE SALUD
OMITIR PROPORCIONAR
ATENCION MEDICA

REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS
TRAMITES MEDICOS

VIDA OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO
LA OBLIGACION DE HACERLO
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Recomendaciones emitidas

S/91

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE ENERO 2019

NUM.
RECOM.

AUTORIDAD NIVEL DE CUMPLIMIENTO

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE JALISCO EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA




Seguimiento de Conciliaciones febrero 2019

9/91

C H Estadisticas por autoridad destinataria por fecha de registro
Nimero de Total de autoridades
Afio Conciliaciones Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias*
Registradas

1990
1991 1 i .
1992 267 266 1 267
1993 594 588 8 596
1994 457 443 16 459
1995 219 218 5 223
1996 268 291 2 293
1997 174 179 2 181
1998 359 364 3 367
1999 413 424 2 426
2000 207 211 — — 211
2001 150 Ta7 e
2002 176 184 1 185
2003 130 143 1 144
2004 172 177 177
[ 2005 270 293 2 295
2006 269 316 1 317
2007 107 114 1 115
2008 255 263 2 9 274
2009 157 156 3 16 175
2010 93 90 1 6 97
2011 168 147 2 21 170
2012 232 216 2 19 237
2013 365 352 5 11 368
2014 195 204 3 10 217
2015 172 182 1 3 186
2016 276 263 2 13 278
2017 146 91 1 65 157
2018 179 22 3 169 194
2019 30 30 =
TOTALES 6,495 6,355 69 373 6,797

* Una conciliacién puede ser dirigida a una o més autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificacién de las Visitadurias Generales.




Conciliaciones Registradas en el Periodo

No.
Consecutivo

Expediente
Numero y
Visitaduria

AUTORIDAD

MOTIVO DE VIOLACION

1

2012/10318-5

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA

- OMITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA
E INFORMACION SOBRE EL
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

- OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD

- COARTAR LA LIBERTAD DE CREENCIAS

- IMPEDIR QUE UNA PERSONA PROFESE
LIBREMENTE SUS CREENCIAS
RELIGIOSAS

- OMITIR DAR INFORMACION

2015/1086-5

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA

SECRETARIA DE GOBERNACION.

- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

- ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS
MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES

- CAUSAR UN DANO DERIVADO DEL
EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA
PUBLICA

2015/3695-1

SECRETARIA DE MARINA.

- OMITIR RECABAR ELEMENTOS DE
PRUEBA APORTADOS POR LA VICTIMA
EN EL DESARROLLO DEL
PROCEDIMIENTO

- RETARDAR O ENTORPECER LA
FUNCION DE INVESTIGACION O
PROCURACION DE JUSTICIA

- EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA
FUERZA PUBLICA

2015/5449-1

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE
GOBERNACION

- DIFERIR LA PRESENTACION DEL
DETENIDO ANTE LA AUTORIDAD
COMPETENTE

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

2015/5928-1

POLICIA FEDERAL DE LA SECRETARIA DE
GOBERNACION

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- DETENCION ARBITRARIA

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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i'\;‘ y Conciliaciones Registradas en el Periodo
EN 74
CND
N Expediente ;
3 . Numero y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACION
Consecutivo <
Visitaduria
6 2015/8750-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,

LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

2015/9858-5

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

- OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA
Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- OMITIR BRINDAR LA ATENCION,
CUIDADOS O PRESTAR AUXILIO A
CUALQUIER PERSONA TENIENDO LA
OBLIGACION DE HACERLO

- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA

- OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE SALUD

2016/1049-2

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO DE EDUCACION

2016/6844-5

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION.

- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- DETENCION ARBITRARIA

10

2016/8242-5

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION.

- FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- TRATO CRUEL, INHUMANO O
DEGRADANTE

- ACCIONES Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN LOS DERECHO A LOS
MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES

- CAUSAR UN DANO DERIVADO DEL
EMPLEO ARBITRARIO DE LA FUERZA
PUBLICA

11 2017/116-2 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. - OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
- OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE
AUTORIDAD
12 2017/2060-5 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - NEGLIGENCIA MEDICA
13 2017/3981-5 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA - OMITIR FUNDAR EL ACTO DE
SECRETARIA DE GOBERNACION. AUTORIDAD
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Conciliaciones Registradas en el Periodo

No.
Consecutivo

Expediente
Numero y
Visitaduria

AUTORIDAD

MOTIVO DE VIOLACION

14

2017/6880-2

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

- TRASGREDIR LA LIBERTAD SEXUAL DE

LOS MENORES
- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO DE EDUCACION

15

2017/8823-4

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

- PRESTAR INDEBIDAMENTE EL
SERVICIO PUBLICO

- ACTOS Y OMISIONES QUE
TRANSGREDEN EL DERECHO A LA
REPARACION DE LOS DANOS,
PERJUICIOS O DANO MORAL, POR

PARTE DE LOS ORGANOS DEL PODER

PUBLICO

16

2017/9297-1

H. AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE
JUAREZ, ESTADO DE MEXICO.

- OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN
MATERIA DE ELECTRICIDAD
- DETENCION ARBITRARIA

TOTAL DE CONCILIACIONES 16
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Expedientes en materia de Transparencia

1. Expedientes registrados en el penodo 01/02/2019 al 28/02/2019 89
2. Expedientes registrados en el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 112
3. Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018 60
4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 261
5. Expedientes concluidos en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 98
6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2019 al 31/01/2019 44
7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 142
8. Expedientes en tramite 119

Sintesis de los expedientes concluidos en el periodo

No. | EXPEDIENTE 2REN SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
1|2018/771 PRIMERA ACCIONES QUE ESTA CNDH [SE ACORDO PONER A IARTICULOS 127 DE LA LEY
VISITADURIA REALIZO PARA ATENDER |DISPOSICION LA GENERAL DE
GENERAL CUALQUIER ASUNTO |INFORMACION PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO
RELACIONADO CON  EL [CONSULTA DIRECTA. A LA INFORMACION PUBLICA
(LGTAIP) Y 128 DE LA LEY
SEGUNDA HALLAZGO DE FOSAS FEDERAL DE
VISITADURIA CLANDESTINAS EN SAN [NO ASISTIO A TRANSPARENCIA Y ACCESO
GENERAL FERNANDO, TAMAULIPAS, EN [CONSULTAR LA A LA
CUALQUIER MOMENTO DE LA |INFORMACION. INFORMACION PUBLICA
COORDINACION GENERAL HISTORIA DE LA COMISION. (LFTAIP).
DE SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y
DE ASUNTOS JURIDICOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
220181797 DIRECCION RELACION DETALLADA |SE ACORDO ENTREGAR LA |ARTICULOS 44 Y 49 DE
GENERAL QUEJAS INTERPUESTAS ANTE |INFORMACION PREVIA LA LEY GENERAL DE
DE QUEJAS, ESTA COMISION NACIONAL, |ACREDITACION DE PROTECCION DE DATOS
ORIENTACION Y ASf COMO TAMBIEN ANTE EL |IDENTIDAD. PERSONALESEN POSESION
TRANSPARENCIA ORGANO INTERNO DE DE SUJETOS OBLIGADOS
CONTROL DE LA SECRETARIA |[NO ASISTIO. (LGPDPSO).
COMITE DE DE EDUCACION PUBLICA A
TRANSPARENCIA NOMBRE DE UNA PERSONA
FISICA.
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No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
3| 2018798 DIRECCION EXPEDIENTE DE  QUEJA |SE ACORDO ENTREGAR LA |ARTICULOS 44 Y 49 DE
GENERAL DE INTERPUESTO EN CONTRA DE |INFORMACION PREVIA LA LEY GENERAL DE
QUEJAS, UNA RESOLUCION EMITIDA |ACREDITACION DE PROTECCION DE DATOS
ORIENTACION Y POR LA COMISION LOCAL DEL |IDENTIDAD. PERSONALES EN POSESION
TRANSPARENCIA ESTADO DE COAHUILA. DE SUJETOS OBLIGADOS
NO ASISTIO. (LGPDPSO).
COMITE DE
TRANSPARENCIA
4{2018/809 DIRECCION QUEJAS INTERPUESTAS EN |SEACORDO ENTREGAR LA  |ARTICULOS 44 Y 49 DE
GENERAL DE CONTRA DE UN MEDICO |INFORMACION PREVIA LA LEY GENERAL DE
QUEJAS, PSIQUIATRA ADSCRITO AL |ACREDITACION DE PROTECCION DE DATOS
ORIENTACION Y HOSPITAL PSIQUIATRICO |IDENTIDAD. PERSONALES EN POSESION
TRANSPARENCIA FRAY BERNARDINO ALVAREZ DE SUJETOS OBLIGADOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO. NO ASISTIO. (LGPDPSO).
PRIMERA
VISITADURIA
GENERAL
COMITE DE
TRANSPARENCIA
5/2018/891 SEGUNDA COPIA DEL EXPEDIENTE |SE ACORDO ARTICULOS 132, 134, 135 Y
VISITADURIA CNDH/2/2016/3375/Q. ENTREGAR LA 141 DE LA LGTAIP Y 137,
GENERAL INFORMACION, 138, 139 Y 145 DE LA LFTAIP.
PREVIO PAGO.
COMITE DE
TRANSPARENCIA NO REALIZO EL PAGO.
612018/918 QUINTA COPIA DEL EXPEDIENTE |SE ACORDO ARTICULOS 132, 134, 135 Y
VISITADURIA CNDH/5/2016/9235/Q. ENTREGAR LA 141 DE LA LGTAIP Y 137,
GENERAL INFORMACION, 138, 139 Y 145 DE LA LFTAIP.
PREVIO PAGO.
COMITE DE
TRANSPARENCIA SI REALIZO EL PAGO.
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No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
7|2018/1925 OFICIALIA MAYOR CONTRATOS Y TODOS SUS [SEACORDO ARTICULOS 132, 134, 135 Y
ANEXOS (INCLUIDOS LOS |[ENTREGAR LA 141 DE LA LGTAIP Y 137,
COMITE DE TECNICOS Y LOS |INFORMACION, 138, 139 Y 145 DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA ECONOMICOS) DE LOS |PREVIO PAGO.
ULTIMOS TRES ANOS
CORRESPONDIENTES A |NO REALIZO EL PAGO.
SERVICIO DE RESERVACION Y
EMISION DE BOLETOS
NACIONALES E
INTERNACIONALES Y
SERVICIOS INTEGRALES PARA
LA ORGANIZACION DE
EVENTOS.
8/2018/998 QUINTA COPIA DEL EXPEDIENTE |SE ACORDO ARTICULOS 132, 134, 135 Y
VISITADURIA GENERAL CDHN/5/2016/9235/Q. ENTREGAR LA 141 DE LA LGTAIP Y 137,
INFORMACION, 138, 139 Y 145 DE LA LFTAIP.
COMITE DE PREVIO PAGO.
TRANSPARENCIA
NO REALIZO EL PAGO.
9/2018/1020 OFICIALIA MAYOR CORREO ELECTRONICO DE |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
FECHA 29 DE SEPTIEMBRE DE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
ORGANO INTERNO 2017, MEDIANTE EL CUAL SE LFTAIP.
DE CONTROL PRESENTO  UNA  QUEJA
ADMINISTRATIVA.
COORDINACION GENERAL
DE SEGUIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y
DE ASUNTOS JURIDICOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
10 |2019/1 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECIBIDAS POR ESTA CNDH [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, ORIENTACION Y EN CONTRA DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA SECRETARIA DE MARINA POR
HECHOS OCURRIDOS EN EL
COMITE DE ESTADO DE JALISCO, DESDE
TRANSPARENCIA EL ANO 2000 HASTA EL 19 DE

DICIEMBRE DE 2018.

17/3




Comision Nacional de los Derechos Humanos

)’

{

"// Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia
N\ L

CNDH

Transparencia
M_E_X | _C O
No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
11 {2019/2 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECIBIDAS POR LA CNDH EN |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, CONTRA DE LA SECRETARIA LFTAIP.
ORIENTACION Y DE LA DEFENSA NACIONAL
TRANSPARENCIA POR HECHOS OCURRIDOS EN
EL ESTADO DE JALISCO,
COMITE DE DESDE EL ANO 2000 HASTA
TRANSPARENCIA EL19 DE DICIEMBRE DE 2018.
12 |201913 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECIBIDAS POR LA CNDH EN |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, CONTRA DE LA POLICIA LFTAIP.
ORIENTACION Y FEDERAL POR HECHOS
TRANSPARENCIA OCURRIDOS EN EL ESTADO
DE JALISCO DESDE EL ANO
COMITE DE 2000, HASTA EL 19 DE
TRANSPARENCIA DICIEMBRE DE 2018.
13 |2019/4 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECIBIDAS POR LA CNDH EN |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, CONTRA  DEL  INSTITUTO LETAIP.
ORIENTACION Y MEXICANO DEL SEGURO
TRANSPARENCIA SOCIAL POR HECHOS
OCURRIDOS EN EL ESTADO
COMITE DE DE JALISCO, DESDE EL ANO
TRANSPARENCIA 20000 HASTA EL 19 DE
DICIEMBRE DE 2018.
14 |2019/5 DIRECCION "SOLICITO CONOCER EL (NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE NUMERO DE DENUNCIAS IREQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, INTERPUESTAS ANTE LA PGR |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y O SUS SUBPROCURADURIAS
TRANSPARENCIA POR CASOS DE TORTURA O
TRATOS CRUELES,
INHUMANOS O DEGRADANTES
QUE HAYAN TENIDO LUGAR
EN CENTROS DE
READAPTACION SOCIAL Y EN
LOS QUE ESTEN
INVOLUCRADOS SERVIDORES
PUBLICOS, ENTRE ENERO DE
2013 Y LA FECHA ACTUAL.
POR CADA DENUNCIA,
INFORMAR: ANO, CENTRO DE
READAPTACION SOCIAL
INVOLUCRADO Y HECHOS
DENUNCIADOS."
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M E X I C O
No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
15 |2019/6 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE PRESENTADAS ANTE ESTA |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, COMISION NACIONAL POR LFTAIP.
ORIENTACION Y PERSONAS PRIVADAS DE LA
TRANSPARENCIA LIBERTAD Y QUE HAYAN SIDO
VICTIMAS DE TORTURA O
COMITE DE TRATOS CRUELES,
TRANSPARENCIA INHUMANOS o
DEGRADANTES.
16 |2019/7 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RELACIONADAS CON PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, 1. PRIVACION ILEGAL DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y LIBERTAD, 2. SECUESTRO, 3.
TRANSPARENCIA RETENCION  INDEBIDA, 4.
DESAPARICION FORZADA, 5.
COMITE DE TORTURA  DURANTE EL
TRANSPARENCIA PERIODO DEL 1 DE ENERO DE
2012 AL 1 DE DICIEMBRE DE
2018.
17 |2019/8 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RELACIONADAS CON PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, 1. PRIVACION ILEGAL DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y LIBERTAD, 2. SECUESTRO, 3.
TRANSPARENCIA RETENCION INDEBIDA, 4,
DESAPARICION FORZADA, 5.
COMITE DE TORTURA  DURANTE EL
TRANSPARENCIA PERIODO DEL 1 DE ENERO DE
2012 AL 1 DE DICIEMBRE DE
2018 Y LAS
RECOMENDACIONES QUE SE
DESPRENDAN DE ESTAS.
18 |2019/9 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE INTERPUESTAS POR |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, PERSONAS DEFENSORAS DE LFTAIP.
ORIENTACION Y DERECHOS HUMANOS DEL
TRANSPARENCIA PERIODO QUE COMPRENDE
DEL 1 DE ENERO DE 2012 AL 1
COMITE DE DE DICIEMBRE DE 2018.
TRANSPARENCIA
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M E X | C O
AREA DESCRIPCION DE 6
No. EXPEDIENTE SoLICITUD FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
19 | 201910 DIRECCION NUMERO DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE INTERPUESTAS POR |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, PERSONAS DEFENSORAS DE LFTAIP.
ORIENTACION Y DERECHOS HUMANOS DEL
TRANSPARENCIA PERIODO QUE COMPRENDE
DEL 1 DE ENERO DE 2012 AL 1
COMITE DE DE DICIEMBRE DE 2018.
TRANSPARENCIA ASIMISMO, LAS
RECOMENDACIONES QUE SE
DESPRENDAN DE ESTAS.
20 |2019/11 DIRECCION ESTADISTICA DE |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE SOLICITUDES DE MEDIDAS |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, CAUTELARES  REQUERIDAS LFTAIP.
ORIENTACION Y POR PERSONAS
TRANSPARENCIA DEFENSORAS DE DERECHOS
HUMANOS ANTE ESTA
COMITE DE COMISION NACIONAL EN EL
TRANSPARENCIA PERIODO DEL 01 DE ENERO
DE 2012 AL 01 DE DICIEMBRE
DE 2018.
21 |2019/12 DIRECCION ESTADISTICA DE |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE SOLICITUDES DE MEDIDAS [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS CAUTELARES  REQUERIDAS LFTAIP.
ORIENTACION Y FUR FERSENAS
TRANSPARENCIA DEFENSORAS DE DERECHOS
ANTE ESTA COMISION
NACIONAL Y SU ESTATUS, EN
\S;FS?TUA%%%A EL PERIODO DEL 01 DE
SENERAL ENERO DE 2012 AL 01 DE
DICIEMBRE DE 2018,
DESGLOSADAS POR  MES,
BUARTA I ANO, SEXO, Y SITUACION DE
QUINTA
VISITADURIA
GENERAL
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION

22 |2019/13 DIRECCION “COPIA DE LOS DOCUMENTOS, [NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE OFICIOS, REGLAMENTOS, |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASI COMO 129 DE LA
QUEJAS LEYES O ARTICULOSDE LA  |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.

ORIENTACIONY CONSTITUCION POLITICA, DE
TRANSPARENCIA o LR SEQERRL - DE
RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS O
CUALESQUIERA OTRA
NORMATIVIDAD, DONDE SE
ESTABLECE QUE: NINGUN
SERVIDOR PUBLICO PUEDE
SER VIDEO GRABADO,
DENTRO DE UN AREA
FEDERAL (EDIFICIO, OFICINA,
PATIO, EXPLANADAS, ETC),
CUANDO SE ESTABA
LLEVANDO A CABO UN
EVENTO PUBLICO DENTRO DE
LAS INSTALACIONES
GUBERNAMENTALES”

23 |2019/15 OFICIALIA MAYOR NUMERO DE TRABAJADORES [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
; DE CONFIANZA Y/O POR |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
COMITE DE HONORARIOS QUE HAN SIDO LFTAIP.

TRANSPARENCIA DESPEDIDOS DESDE EL 2 DE
JULIO DE 2018 A LA FECHA EN
ESTA COMISION NACIONAL.
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No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
24 12019116 QUINTA ESTADISTICA DE QUEJAS DE |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA PERSONAS EN CONTEXTO DE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL MIGRACION, EFECTUADAS POR LFTAIP.
PARTICULARES OCURRIDOS A
COMITE DE PARTIR DEL 16 DE NOVIEMBRE
TRANSPARENCIA DEL PRESENTE ANO EN
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA.
DESGLOSE POR TIEMPO, MODO
Y LUGAR.
25 | 2019/17 OFICIALIA MAYOR INFORMACION DEL PERSONAL [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
] QUE DEJO DE PRESTAR SUS |[PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
COMITE DE SERVICIOS PARA ESTA LFTAIP.
TRANSPARENCIA COMISION NACIONAL DEL 01 DE
OCTUBRE DE 2018 A LA FECHA.
26 |2019/18 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS E [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE INCONFORMIDADES EN [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, CONTRA DE LA SECRETARIA LFTAIP.
ORIENTACION Y DE LA DEFENSA NACIONAL, EN
TRANSPARENCIA EL PERIODO 2000 AL 2018.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
27 |2019/19 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS E |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE INCONFORMIDADES EN |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS CONTRA DE LA SECRETARIA LFTAIP.
) DE LA DEFENSA NACIONAL, EN
ORIENTACION Y EL PERIODO 2006 AL 2018,
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
28 |2019/20 OFICIALIA MAYOR CONVENIOS Y CONTRATOS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
CELEBRADOS CON  ESTA [PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
COORDINACION COMISION NACIONAL Y EL LFTAIP.
GENERAL INSTITUTO DE ACCION
DE SEGUIMIENTO DE CIUDADANA PARA LA JUSTICIA
RECOMENDACIONES Y Y LA DEMODRACIA, A.C.
DE ASUNTOS
JURIDICOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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M X
No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
29 [2019/21 OFICIALIA MAYOR NUMERO DE TRABAJADORES |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
DE BASE, CONFIANZA Y |[PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
COMITE DE ASIMILADOS A SALARIOS EN LFTAIP.
TRANSPARENCIA LOS ANOS 1999, 2005, 2011,
2012, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017 Y 2018.
TOTAL DE APORTACIONES
PATRONALES  EN LOS
SEXENIOS ~2000-2006, 2006-
2012, Y
2012-2018.
30 |2019/22 DIRECCION QUEJAS REGISTRADAS POR |INFORMACION ARTICULOS 132 DE (A
GENERAL DE VIOLACIONES A LOS |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, DERECHOS HUMANOS Y POR LFTAIP.
ORIENTACION Y TORTURA ENTRE EL 2012 Y
TRANSPARENCIA 2019, ASI COMO EL NUMERO
DE RECOMENDACIONES
COMITE DE EMITIDAS EN ESE PERIODO.
TRANSPARENCIA
31 |2019/23 OFICIALIA MAYOR DATOS DE LA BOLSA DE |INFORMACION ARTICULOS 132 DE (A
TRABAJO DE ESTA COMISION [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
COMITE DE NACIONAL. LFTAIP.
TRANSPARENCIA
32 |2019/24 OFICIALIA MAYOR MONTO  EROGADO _ POR |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
BONOS DE PUNTUALIDAD DE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
COMITE DE 01 DE ENERO AL 30 DE LFTAIP.
TRANSPARENCIA NOVIEMBRE DE 2018.

33

2019/25

OFICIALIA MAYOR

COMITE DE
TRANSPARENCIA

EL MONTO ECONOMICO QUE
LA DEPENDENCIA EROGO EN
PAGOS DE VALES, BONOS,
REGALOS, VISITAS A
PARQUES RECREATIVOS, Y
EN FESTEJOS CON MOTIVO
DE LAS FIESTAS DE NAVIDAD,
ANO NUEVO Y DEL DIA DE
REYES, ENTRE DICIEMBRE DE
2018 Y ENERO DE 2019.

INFORMACION
PROPORCIONADA.

ARTICULOS 132 DE LA
LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
LFTAIP.
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M E X | Cc O
No. EXPEDIENTE AREA SOLICITUD DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
RESPONSABLE CONCLUSION
34 |2019/26 DIRECCION ORGANIGRAMA, NOMBRES DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, TIEMPO PARA CONCLUIR UN LFTAIP.
ORIENTACION Y EXPEDIENTE DE QUEJA EN
TRANSPARENCIA ESTA CNDH.
OFICIALIA MAYOR
COMITE DE
TRANSPARENCIA
35 |2019/27 SEGUNDA INFORMES, REGISTROS, |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA RECUENTOS, ESTADISTICAS, [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL BASES DE DATOS, LFTAIP.
RECOMENDACIONES,
COMITE DE PUBLICACIONES Y/O
TRANSPARENCIA CUALQUIER OTRO
DOCUMENTO VINCULADO CON
CASOS DE LINCHAMIENTOS.
36 |2019/28 SECRETARIA SABER SI ESTA COMISION [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
TECNICA DEL NACIONAL  TRABAJA  EN |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
CONSEJO COORDINACION Y RECONOCE LFTAIP.
CONSULTIVO A LA COMISION REGIONAL DE
DERECHOS HUMANOS AC.,
COMITE DE CON SEDE EN MARTINEZ DE
TRANSPARENCIA LA TORRE VERACRUZ.
37 [2019/31 DIRECCION ESTADISTICA DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERALDE RECOMENDACIONES QUE SE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, HAN EMITIDO EN CONTRA DE LFTAIP.
ORIENTACION Y LOS AGENTES DEL
TRANSPARENCIA MINISTERIO PUBLICO EN EL
ANO 2018.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
38 [2019/32 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS POR |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE VULNERACION A DERECHOS |[PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, HUMANOS QUE SE LFTAIP.
ORIENTACION Y RECIBIERON EN EL PERIODO
TRANSPARENCIA DEL 01 DE ENERO DEL 2018 AL
31 DE ENERO DEL 2019.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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39 |2019/33 COORDINACION TODAS LAS DEMANDAS DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE (A
GENERAL CONTROVERSIA PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
DE SEGUIMIENTO DE CONSTITUCIONAL LFTAIP.
RECOMENDACIONES PRESENTADAS POR ESTA
Y DE ASUNTOS COMISON NACIONAL, Y LAS
JURIDICOS SENTENCIAS RECAIDAS A LAS
MISMAS.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
40 [2019/34 COORDINACION ESTADISTICA DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
DE SEGUIMIENTO DE BRINDADAS EN MATERIA DE LFTAIP.
RECOMENDACIONES DESAPARICION DE PERSONAS
Y DE ASUNTOS DEL ANO 2008 AL 2018.
JURIDICOS CUANTAS HAN SIDO
ATENDIDAS Y PUESTAS EN
MARCHA POR LAS
DEPENDENCIAS.
41 |2019/36 CUARTA INFORMACION RELACIONADA [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA CON LOS MANUALES DE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL ORGANIZACION CON LA LFTAIP.
DIRECCION DE PROMOCION Y
COMITE DE DIFUSION DE DERECHOS
TRANSPARENCIA HUMANOS DE LOS PUEBLOS Y
COMUNIDADES INDIGENAS.
42 |2019/37 CUARTA INFORMACION RELACIONADA [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA CON LOS MANUALES DE |[PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL ORGANIZACION Y LFTAIP.
PROCEDIMIENTOS DE LA
COMITE DE DIRECCION DE  QUEJAS
TRANSPARENCIA SOBRE ASUNTOS INDIGENAS.
43 12019/38 CUARTA INFORMACION RELACIONADA [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA CON LOS MANUALES DE [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL ORGANIZACION CON LA LFTAIP.
DIRECCION DE ASUNTOS DE
COMITE DE INDIGENAS EN RECLUSION.
TRANSPARENCIA
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44 |2019/39 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE INTERPUESTAS ANTE ESTA |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, COMISION NACIONAL DEL 01 LFTAIP.
ORIENTACION Y DE DICIEMBRE DE 2006 AL 31
TRANSPARENCIA DE DICIEMBRE DE 2018.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
45 |2019/40 OFICINA ESPECIAL AVANCE DE LAS 57 [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
CASO IGUALA OBSERVACIONES Y |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
PROPUESTAS  REALIZADAS LFTAIP.
COMITE DE POR ESTA CNDH HACIA LA
TRANSPARENCIA PGR, LA CEAV, LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE
GUERREO Y AL MUNICIPIO DE
IGUALA.
48 |2019/41 DIRECCION QUEJAS RECIBIDAS Y INFORMACION ARTICULOS 132 DE (A
GENERAL DE RECOMENDACIONES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, EMITIDAS RELACIONADAS LFTAIP.
ORIENTACION Y CON HOSPITALES
TRANSPARENCIA PSIQUIATRICOS EN EL PAIS.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
47 |2019/42 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS Y |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECOMENDACIONES DESDE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, 2004 A 2018, RESPECTO DEL LFTAIP.
ORIENTACION Y CONSEJO DE SALUD MENTAL.
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
48 [2019/43 OFICIALIA MAYOR ESTADISTICA Y/O QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
POR DENUNCIAS O POR [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
ORGANO ACOSO SEXUAL O LABORAL, LFTAIP.
INTERNO DE DEL 01 DE ENERO AL 31 DE
CONTROL DICIEMBRE DE 2018
COMITE DE
TRANSPARENCIA
49 |2019/44 CUARTA ESTADISTICA DE QUEJAS E [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA INCONFORMIDADES PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL RELACIONADAS CON LFTAIP.
ASUNTOS DE  INDIGENAS,
COMITE DE PUEBLOS O COMUNIDADES
TRANSPARENCIA DEL ANO 2015 A 2018.
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50 |2019/45 DIRECCION ESTADISTICA DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECOMENDACIONES HECHAS |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, POR ESTA CNDH A LAS LFTAIP.
ORIENTACION Y AUTORIDADES EN EL ESTADO
TRANSPARENCIA DE PUEBLA.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
51 |2019/46 CUARTA PROCEDIMIENTO POR  EL [INFORMACION RTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA CUAL LLEGA UNA QUEJA A LA [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
GENERAL DIRECCION DE  QUEJAS, LFTAIP.
SOBRE ASUNTOS INDIGENAS
COMITE DE DE LA CUARTA VISITADURIA
TRANSPARENCIA GENERAL DE LA CNDH.
52 |2019/47 DIRECCION “,CUALES SON LOS 183 |[NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL INGREDIENTES ACTIVOS DE |[REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
DE QUEJAS, PAP (PLAGUICIDAS [INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y ALTAMENTE PELIGROSOS) A
TRANSPARENCIA QUE SE REFIERE LA
CONVENCION DE
ROTERDAM?”
53 |2019/48 DIRECCION “,CUALES SON LOS 183 [NO DESAHOGO EL IARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE INGREDIENTES ACTIVOS DE |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASI COMO 129 DE LA
QUEJAS, PAP (PLAGUICIDAS |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y IALTAMENTE PELIGROSOS) A
TRANSPARENCIA QUE SE REFIERE LA
CONVENCION DE
ROTERDAM?”
54 |2019/49 DIRECCION “;CUALES SON LOS 183 [NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE INGREDIENTES ACTIVOS DE |[REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, PAP (PLAGUICIDAS |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y ALTAMENTE PELIGROSOS) A
TRANSPARENCIA QUE SE REFIERE LA
CONVENCION DE
ESTOCOLMO?”
55 |2019/50 DIRECCION “,;CUALES SON LOS 183 [NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE INGREDIENTES ACTIVOS DE |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASI COMO 129 DE LA
QUEJAS, PAP (PLAGUICIDAS |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y ALTAMENTE PELIGROSOS) A
TRANSPARENCIA QUE SE REFIERE LA
CONVENCION DE
ROTERDAM?"
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RESPONSABLE CONCLUSION

56 |2019/51 DIRECCION “;, QUE INGREDIENTES |[NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE ACTIVOS DE PLAGUICIDAS [REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, ESTAN INCLUIDOS EN LA [INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP
ORIENTACION Y CONVENIO DE ROTERDAM?"
TRANSPARENCIA

57 |2019/52 DIRECCION “¢QUE INGREDIENTES |[NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE ACTIVOS DE PLAGUICIDAS |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, ESTAN INCLUIDOS EN EL |[INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y CONVENIO DE ESTOCOLMO?”
TRANSPARENCIA

58 |2019/53 SEXTA INFORME DEL CENTRO DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA INVESTIGACION DE ESTUDIOS |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
GENERAL AVANZADOS (CINVESTAV) LFTAIP.

CONTENIDO EN LA

COMITE DE RECOMENDACION 82/2018.
TRANSPARENCIA

59 |2019/55 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS POR |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE TORTURA ~ DURANTE LA |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, DETENCION DE PERSONAS Y LFTAIP.
ORIBNTACIGN Y POR DETENCION ARBITRARIA

DEL PERIODO DE 1990 AL ANO

TRANSPARENCIA 2000.
COMITE DE
TRANSPARENCIA

60 |2019/56 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS Y [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECURSOS DESDE EL ANO DE [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, 1992 A LA FECHA. LFTAIP.
ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA

61 [2019/57 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECIBIDAS, ENTRE EL 2008 Y |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, EL 2019, POR LA VIOLACION AL LFTAIP.
ORIENTACION Y PRINCIPIO DE PRESUNCION
TRANSPARENCIA DE INOCENCIA.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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62 |2019/58 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECIBIDAS, ENTRE EL 2008 Y |PROPORCIONADA. ILGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, EL 2019, POR LA VIOLACION LFTAIP.
ORIENTACION Y AL PRINCIPIO DE
TRANSPARENCIA PRESUNCION DE INOCENCIA,
COMITE DE
TRANSPARENCIA
63 |2019/60 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE DURANTE EL 2018 POR |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, USUARIOS DE SERVICIOS DE LFTAIP.
ORIENTACION Y SALUD Y DE ESTAS, CUALES
TRANSPARENCIA RECOMENDACIONES FUERON
ACEPTADAS POR LA
COMITE DE AUTORIDAD COMPETENTE.
TRANSPARENCIA
64 |2019/61 DIRECCION INFORMACION RESPECTO A |NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE LA FACULTAD DE |[REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, INVESTIGACION QUE |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y ANTIGUAMENTE PERTENECIA
TRANSPARENCIA A LA SUPREMA CORTE DE
JUSTICIA.
65 |2019/63 DIRECCION POLITICAS REALIZADAS PARA [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE FOMENTAR LA IGUALDAD DE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, SEXO A FAVOR DE LAS LFTAIP.
ORIENTACION Y MUJERES Y ESTADISTICAS DE
TRANSPARENCIA QUEJAS POR VIOLENCIA DE
GENERO.
CUARTA
VISITADURIA
GENERAL
COMITE DE
TRANSPARENCIA
66 |2019/64 SEGUNDA VERSION PUBLICA DE LA [INFORMACION ARTICULOS 113, FRACCION
VISITADURIA QUEJA QUE INICIO DE OFICIO [CLASIFICADACOMO XI DE LA LGTAIP Y 110,
GENERAL LA  DEPENDENCIA  PARA |RESERVADA. FRACCION XI DE LA LFTAIP.
INVESTIGAR LOS HECHOS
COMITE DE OCURRIDOS EL VIERNES 18
TRANSPARENCIA DE ENERO EN TLAHUELILPAN,

HIDALGO.
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67 12019/65 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS QUE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE HA RECIBIDO ESTA COMISION [PROPORCIONADA LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, NACIONAL DE LOS DERECHOS LFTAIP.
ORIENTACION Y HUMANOS DEL 01 DE
TRANSPARENCIA DICIEMBRE DE 2006 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
68 |2019/66 SEXTA COPIA  DEL EXPEDIENTE [INFORMACION ARTICULOS 113, FRACCION
VISITADURIA CNDH/6/2018/2342/Q. CLASIFICADA Xl DE LA LGTAIP Y 110,
GENERAL COMO RESERVADA. FRACCION XI DE LA LFTAIP.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
69 12019/72 COORDINACION PERSONAS QUE SOLICITARON [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE A ESTA CNDH  PARA |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
SEGUIMIENTO DE PROMOVER LA ACCION DE LFTAIP.
RECOMENDACIONES INCONSTITUCIONALIDAD
Y DE ASUNTOS 105/2018.
JURIDICOS
COMITE DE
TRANSPARENCIA
70 |2019/73 OFICIALIA MAYOR SE REQUIERE INFORMACION |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
] RELATIVA A LOS MONTOS |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
COMITE DE PARA OPERACIONES POR LFTAIP.
TRANSPARENCIA ADJUDICACION DIRECTA,
INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS Y
POR MEDIO DE LICITACIONES
PARA EL ANO 2018,
71 |2019/74 DIRECCION COPIA DEL ACTA DE COMITE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE DE TRANSPARENCIA. PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, LFTAIP.
ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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72 |2019/75 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE PRESENTADAS EN CONTRA [PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, DEL IMSS EN EL ESTADO DE LFTAIP.
ORIENTACION Y SAN LUIS POTOSI DURANTE
TRANSPARENCIA 2018.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
73 |2019/76 DIRECCION COMO IMPONER UNA QUEJA [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE EN CONTRA LA CNDH. PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, LFTAIP.
ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
74 |2019/78 DIRECCION “1.- ¢TIENE EL PAIS UNA LEY [NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE PARA ENFRENTAR LA |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, [VIOLENCIA DOMESTICA?, SI LA [INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y RESPUESTA ES AFIRMATIVA,
TRANSPARENCIA 1.1
¢(CUAL ES ESA LEY?, 2.- ¢LA
LEGISLACION DE SU PAis
SOBRE VIOLENCIA
DOMESTICA  INCLUYE LA
VIOLENCIA SEXUAL?, S| LA
RESPUESTA ES AFIRMATIVA,
2.1 EXISTEN PROTOCOLOS DE
IACTUACION ANTE DENUNCIAS
POR VIOLENCIA SEXUAL, Y EL
MARCO JURIDICO AL QUE SE
APEGAN.”
75 |2019/79 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS POR [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE QUEJAS POR PRESUNTAS |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, VIOLACIONES A LOS LFTAIP.
ORIENTACION Y DERECHOS HUMANOS
TRANSPARENCIA DURANTE EL PERIODO DEL 01
DE ENERO DEL 2001 AL 23 DE
COMITE DE ENERO DE 2019,
TRANSPARENCIA PRESENTADAS EN CONTRA
DEL TITULAR DEL PODER
EJECUTIVO Y DE LAS
ENTIDADES DE LA
IADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL. (SENTIDO DE LA
RESOLUCION, PRESUNTAS
MIOLACIONES Y ASUNTOS EN
[TRAMITE).
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76 |2019/82 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS POR INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE VIOLACIONES A DERECHOS [PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, HUMANOS EN CONTRA DE LA LFTAIP.
ORIENTACION Y POLICIA FEDERAL, DESDE EL
TRANSPARENCIA IANO 2000 A LA FECHA.
COMITE DE
TRANSPARENCIA
77 |2019/83 DIRECCION ESTADISTICA DE INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE kECOMENDACIONES Y |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, PROPUESTAS DE LFTAIP.
ORIENTACION Y ICONCILIACION POR
TRANSPARENCIA MIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS EN CONTRA DE LA
COMITE DE POLICIA FEDERAL Y/O POLICIA
TRANSPARENCIA FEDERAL PREVENTIVA DESDE
2000 A LA FECHA,
78 |2019/86 TERCERA LAS PUNTUACIONES POR |[INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
VISITADURIA COMPONENTES DE RUBROS Y |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
GENERAL UB-RUBRO PARA ASIGNAR LETAIP.
UNA CALIFICACION A CADA
COMITE DE UNO DE LOS CENTROS
TRANSPARENCIA PENITENCIARIOS, EN CADA
EMISION DEL DIAGNOSTICO
NACIONAL DE SUPERVISION
PENITENCIARIA.
79 [2019/88 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE ISOBRE EL ABORTO Y |[PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, LINCHAMIENTOS, EN  EL LFTAIP.
ORIENTACION Y PERIODO DE 2017 AL 2018.
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
80 |2019/90 DIRECCION SE REQUIEREN TODAS LAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE CONSTANCIAS CON LAS QUE |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, SE DIO CUMPLIMIENTO AL LFTAIP.
ORIENTACION Y RRA 7879/18.
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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81 |2019/91 OFICIALIA MAYOR INFORMACION SOBRE LOS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE (A
MECANISMOS DE [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
COMITE DE CONTRATACION, DIRECCION, LFTAIP.
TRANSPARENCIA HORARIOS Y  PERSONA
RESPONSABLE DE LA
IADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS HUMANOS DE
ESTA COMISION NACIONAL.
82 |2019/93 OFICIALIA MAYOR ISE REQUIERE INFORMACION [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
RELATIVA A LOS MONTOS [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
COMITE DE PARA OPERACIONES POR LFTAIP.
TRANSPARENCIA IADJUDICACION DIRECTA,
INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS Y POR
MEDIO DE LICITACIONES PARA
EL ARO 2019.
83 [2019/94 OFICIALIA MAYOR SE  SOLICITA EL ULTIMO [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
CONTRATO DE SERVICIOS [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
COMITE DE CELEBRADO POR LFTAIP.
TRANSPARENCIA FUMIGACION Y/O CONTROL DE
PLAGAS.
84 |2019/95 DIRECCION INFORMACION RELATIVA A LA [NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE ICONSERVACION DEL |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASI COMO 129 DE
QUEJAS, AMBIENTE, LOS |[INFORMACION ADICIONAL. LA LFTAIP.
ORIENTACION Y ECOSISTEMAS, LOS
TRANSPARENCIA RECURSOS NATURALES, LAS
ESPECIES  ANIMALES Y
VEGETALES Y LAS ESPECIES
EN RIESGO O PELIGRO DE
EXTINCION.”
85 |2019/96 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS Y [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECOMENDACIONES EN [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, CONTRA  DEL INSTITUTO LFTAIP.
ORIENTACION Y NACIONAL DE MIGRACION
TRANSPARENCIA DURANTE 2017 Y 2018 POR
HECHOS OCURRIDOS EN EL
COMITE DE ESTADO DE PUEBLA.
TRANSPARENCIA
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86 |2019/97 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS POR [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE PRESUNTAS VIOLACIONES A [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, DERECHOS HUMANOS DE LFTAIP.
ORIENTACION Y NINOS, NINAS Y
TRANSPARENCIA IADOLESCENTES EN CONTRA
DE LA POLICIA FEDERAL
COMITE DE DESDE 2000 A LA FECHA.
TRANSPARENCIA
87 12019/100 DIRECCION INTERVENCION DE  ESTA [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE ICOMISION NACIONAL EN UN |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 DE LA
QUEJAS, WUICIO DE ORDEN FAMILIAR. LFTAIP.
ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA
88 |2019/101 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE PRESENTADAS EN CONTRA |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, DEL IMSS E ISSSTE CON SEDE LFTAIP.
ORIENTACION Y EN CIUDAD JUAREZ, DURANTE
TRANSPARENCIA LOS ANOS 2017, 2018 Y LO
QUE VA DE 2019, ASf COMO Y
COMITE DE LAS RECOMENDACIONES QUE
TRANSPARENCIA DERIVARON DE ESTAS Y SU
ESTATUS.
89 |2019/102 DIRECCION RESOLUCION EN MATERIA DE [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE DERECHOS HUMANOS SOBRE |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, EL HECHO OCURRIDO EN LA LFTAIP.
ORIENTACION Y CUIDAD DE MEXICO EL 10 DE
TRANSPARENCIA WUNIO DE 1971 CONOCIDA
COMO LA MATANZA DEL
SEXTA VIERNES DEL CORPUS.
VISITADURIA
GENERAL
COMITE DE
TRANSPARENCIA
90 |2019/106 DIRECCION ESTADISTICA DE QUEJAS EN [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE ONTA DE LA POLICIA |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 135 DE LA
QUEJAS, FEDERAL, DESDE EL ANO 2000 LFTAIP.
ORIENTACION Y Y HASTA LA FECHA.
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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91 |2019/107 DIRECCION ESTADISTICA DE  QUEJAS [INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE INTERPUESTAS POR |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, [PERSONAS SENALADAS COMO LETAIP.
ORIENTACION Y RESPONSABLES Y
TRANSPARENCIA SENTENCIADOS  POR  EL
DELITO DE SECUESTRO Y EN
COMITE DE QUE ETAPA PROCESAL LES
TRANSPARENCIA IOLENTARON ESOS
DERECHOS ASI COMO, LAS
[RECOMENDACIONES EMITIDAS
|A DICHAS QUEJAS.
92 |2019/108 DIRECCION ISENTENCIAS, RESOLUCIONES |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE O RECOMENDACIONES DE |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS[ COMO 135 DE LA
QUEJAS, ORGANISMOS NACIONALES E LFTAIP.
ORIENTACION Y INTERNACIONALES DE
TRANSPARENCIA DERECHOS HUMANOS
EMITIDAS AL ESTADO
SECRETARIA IMEXICANO.
EJECUTIVA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
93 |2019/109 DIRECCION ESTADISTICA DE |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, POR ESTA CNDH A LA POLICIA LFTAIP.
ORIENTACION Y FEDERAL POR PRESUNTAS
TRANSPARENCIA VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS DESDE
COMITE DE IEL ANO 2000 A LA FECHA
TRANSPARENCIA
94 |2019/110 DIRECCION NOMBRE  DEL  TITULAR, |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE DOMICILIO OFICIAL Y |PROPORCIONADA. LGTAIP, AS| COMO 135 DE LA
QUEJAS, FUNCIONES ESPECIFICAS DE LFTAIP.
ORIENTACION Y ESTA CNDH.
TRANSPARENCIA
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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95 12019/122 DIRECCION "QUE MEDIDAS ESTAN [NO DESAHOGO EL ARTICULOS 128 DE LA
GENERAL DE IMPLEMENTANDO PARA |REQUERIMIENTO DE LGTAIP, ASi COMO 129 DE LA
QUEJAS, DISMINUIR EL ABUSO EN |INFORMACION ADICIONAL. LFTAIP.
ORIENTACION Y IMENORES DE EDAD."
TRANSPARENCIA
96 |2019/126 COORDINACION NORMATIVIDAD INTERNA |INFORMACION ARTICULOS 130 DE LA
GENERAL RELATIVA AL SEGUIMIENTO DE [PROPORCIONADA. LGTAIP, ASi COMO 132 DE LA
DE SEGUIMIENTO DE LA EXPEDICION DE LFTAIP.
RECOMENDACIONES LEGISLACION ESTATAL.
Y DE ASUNTOS
JURIDICOS
97 |2019/131 DIRECCION SOLICITUD DIRIGIDA A LA |INCOMPETENCIA. ARTICULOS 136 DE LA
GENERAL DE COMISION  NACIONAL  DE LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP.
QUEJAS, BUSQUEDA DE PERSONAS
ORIENTACION Y DESAPARECIDAS,
TRANSPARENCIA DEPENDIENTE DE LA SEGOB.
,CUALES SON LAS ENTIDADES
UE CUENTAN CON UNA
COMISION ESTATAL DE
BUSQUEDA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS?
98 |2019/142 DIRECCION ESTADISTICA DE |INFORMACION ARTICULOS 132 DE LA
GENERAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS |PROPORCIONADA. LGTAIP, ASI COMO 135 DE LA
QUEJAS, POR  ESTE  ORGANISMO LFTAIP.
ORIENTACION Y NACIONAL EN CONTRA DEL
TRANSPARENCIA INSTITUTO MEXICANO  DEL
SEGURO SOCIAL
COMITE DE
TRANSPARENCIA
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Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia

Recursos de Revision

Expedientes en materia de Recurso de Revision

1. E)@'ﬁentes de recursos registrados en el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 3
2. Expedientes de recursos registrados durante el ejercicio 01/01/201 al 31/01/2019 0
3. Expedientes de recurso que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2018 17
4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 20
5. Expedientes de recursos concluidos de los registrados en el periodo 0
6. Expedientes de recursos concluidos durante el periodo registrados en el 8
presente o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de recursos concluidos durante el periodo 01/02/2019 al 28/02/2019 8
8. Expedientes de recursos concluidos durante el ejercicio hasta el 31/10/2019 1
9. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 9
10. Total de expedientes de Recursos de Revision en tramite 1

Sintesis de los expedientes concluidos en el periodo

No. | EXPEDIENTE RECURSO DESCRIPCION DE FUNDAMENTACION
CONCLUSION
1 2018/14 EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA RESPUESTA | MODIFICA LA RESPUESTA DEL | ARTICULOS 21, FRACCION 11,
OTORGADAFUE INCOMPLETA. AREA RESPONSABLE. 157, FRACCION 1ll, PARRAFO
SEGUNDO Y 159, PARRAFO
SEGUNDO DE LA LFTAIP.
2 | 2018/16 EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA RESPUESTA | MODIFICA LA RESPUESTA DEL | ARTICULOS 21, FRACCION 1,
OTORGADAFUE INCOMPLETA. AREA RESPONSABLE. 157, FRACCION 1, PARRAFO
SEGUNDO Y 159, PARRAFO
SEGUNDO DE LA LFTAIP.
3 | 201819 EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA RESPUESTA | MODIFICA LA RESPUESTA DEL |ARTICULOS 21, FRACCION I,
OTORGADAFUE INCOMPLETA. AREA RESPONSABLE. 157, FRACCION I, PARRAFO
SEGUNDO Y 159, PARRAFO
SEGUNDO DE LA LFTAIP.
4 |2018/23 EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA RESPUESTA | CONFIRMA LA RESPUESTA DEL | ARTICULOS 21, FRACCION Il Y
OTORGADAFUE INCOMPLETA. AREA RESPONSABLE. 157, FRACCION Il DE LA LFTAIP.
5 | 201824 EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA RESPUESTA | CONFIRMA LA RESPUESTA ARTICULOS 21, FRACCION I Y
OTORGADA FUE INCOMPLETA. DEL AREA ESPONSABLE. 157, FRACCION 1l DE LA LFTAIP.
6 | 2018/25 EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA RESPUESTA | CONFIRMA LA RESPUESTA ARTICULOS 21, FRACCION Il Y
OTORGADA FUE INCOMPLETA. DEL AREA ESPONSABLE. 157, FRACCION Il DE LA LFTAIP.

17/23
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Comision Nacional de los Derechos Humanos

Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia

EXPEDIENTE

RECURSO

DESCRIPCION DE
CONCLUSION

FUNDAMENTACION

~

2018/30

EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA
RESPUESTA OTORGADAFUE INCOMPLETA.

MODIFICA LA RESPUESTA DEL
AREA RESPONSABLE.

ARTICULOS 21, FRACCION I,
157, FRACCION I, PARRAFO
SEGUNDO Y 159, PARRAFO
SEGUNDO DE LA LFTAIP.

@

2018/31

EL SOLICITANTE CONSIDERO QUE LA

RESPUESTA OTORGADAFUE INCOMPLETA.

MODIFICALA RESPUESTA DEL
AREA RESPONSABLE.

ARTICULOS 21, FRACCION I,
157, FRACCION IIl, PARRAFO
SEGUNDO Y 159, PARRAFO
SEGUNDO DE LA LFTAIP.

17 /24




Direccion General de

Quejas, Orientacion y
Transparencia

Atencion al Publico
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R g Atencion al Publico en el Edificio Sede

Total Global

Actividad

Mensual 2019
Remision via oficio de presentacion 1 1
Orientacion Juridica personal y telefonica 1,909 3,702
Revision de escrito de queja o recurso 68 108
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 108 220
Recepcion de escrito para conocimiento 1 2
Aportacion de documentacion al expediente 19 36
Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o 99 173
telefonica
Acta circunstanciada que derivo en solucion inmediata via personal o 159 269
telefonica
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 61 78

investigacion via personal o telefonica

Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0

transparencia via personal o telefonica

Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Acceso a la pagina web de la CNDH 0 0
Total 2,425 4,589
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\_\ P Atencion al Publico en el Centro Historico

T vl Total Global
Actividad Tl 2019

Remision via oficio de presentacion 0 0
Orientacion Juridica personal y telefonica 434 806
Revision de escrito de queja o recurso 31 77
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 36 73
Recepcion de escrito para conocimiento 0 2
Aportacion de documentacion al expediente 6 10
Acta circunstanciada que derivo en queja 6 9
Acta _circunstanciada que derivo en la solucion inmediata 0 5
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 10 36
investigacion
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la Unidad de enlace competente personal y telefonica 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Acceso a la pagina web de la CNDH 0 0
Orientacion a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 0 0
Humanos en materia de transparencia
Total 523 1,018
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CNDH

Total Global
Actividad

Mensual 2019
Remision via oficio de presentacion 1 2
Orientacion Juridica personal y telefonica 548 1,771
Revision de escrito de queja o recurso 19 47
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 26 83
Recepcion de escrito para conocimiento 1 3
Aportacion de documentacion al expediente 5 10
Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o 59 156
telefonica
Acta circunstanciada que derivo en solucion inmediata via personal o 75 257
telefonica
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 9 24
investigacion via personal o telefonica
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia via personal o telefonica
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Total: 743 2,353
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CNDH Departamento de Atencion Telefonica

M E X | C O

Informacion sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global
CNDH Mensual 2019
Primera Visitaduria 86 183
Segunda Visitaduria 77 159
Tercera 7isitadurz’a 32 109
Cuarta Visitaduria 60 123
Quinta Visitaduria 41 99
Sexta Visitaduria 220 501
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia 71 224
Total: 587 1,398

Departamento de Oficialia de Partes

Total Global
Tipo de Documento

Mensual 2019
Escritos de queja 3,842 8,160
Documentos de autoridad 3,422 8,386
Documentos de transparencia 1 3
Documentos de CEDH. 550 1,241
Presidencia 71 167
Para el personal de la CNDH. 1,221 2. 774
*Total de documentos recibidos: 9,107 20,761

* De los 9,107 documentos, 1,040 fueron recibidos por el Area de Guardias y 601 en la oficina de la
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia en el Centro Historico.
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PRIMERA VISITADURIA GENERAL

Expedientes presunta violacion de Quejas

A

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2019 al 270
28/02/2019

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al 221
31/01/2019

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en trdmite hasta el 1,104
31/12/2018

4. Total de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 1,595I
FExpedientes de presunta violacion de queja concluidos de los iniciados en el periodo 144

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 95
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 239
01/02/2019 al 28/02/2019

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el 214
31/01/2019

9. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 453||

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en trdmite 1,142'

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

1142

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 28 de febrero de 2019
Ejercicio : 1°/1 al 28 /1172019
Comision Nacional de los Derechos Humanos 19



PRIMERA VISITADURIA GENERAL

2 \
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& y }} Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
S en tramite

CND

1. Presunta violacion

2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 1

Total 1,142

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

Pendientes de calificacion por
faita de informacién det quejoso

20 Comision Nacional de los Derechos Humanos



¢ N PRIMERA VISITADURIA GENERAL
{l\,\‘ y 1}} Causas de conclusion de los expedientes de presunta violacion
AN""I’H de quejas

s En el periodo En todo el ejercicio

01/02/2019 al 28/02/2019 incluido el periodo
1. Conciliacion 5 2.08% 12 2.62%
2. Resuelto durante el tramite 174 72.80% 320 70.77%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimiento del quejoso 1 0.42% | 0.19%
5. Faltade interés del quejoso 1 0.42% 1 0.20%
6. Acumulacion de expedientes 1 0.42% 1 0.20%
7. Orientacion al quejoso 53 22.18% 112 24.76%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 1 0.42% 2 0.42%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 1 0.20%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 3 1.26% 3 0.64%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 239 100.00% 453 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomé las medidas para resolver la violacién a los derechos humanos.

Comision Nacional de los Derechos Humanos 21



t(/ \ PRIMERA VISITADURIA GENERAL
\ Y Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
\ y P p
N 074 ; A
=t quejas por no competencia de la CNDH
CNDH
c En el periodo En todo el ejercicio
s, 01/02/2019 al 28/02/2019|  incluido el periodo
. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 0 0.00%
. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
. Cadlificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 0 0.00%

Comision Nacional de los Derechos Humanos



PRIMERA VISITADURIA GENERAL
Concentrado expedientes de orientacion directa,
remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/02/2019 al | Concluidos 01/02/2019 al En tramite al
31/01/2019 28/02/2019 28/02/2019 28/02/2019
3 22 22 3

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/02/2019 al | Concluidos 01/02/2019 al En tramite al
31/01/2019 28/02/2019 28/02/2019 28/02/2019
17 119 122 14

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/02/2019 al | Concluidos 01/02/2019 al En trdmite al
31/01/2019 28/02/2019 28/02/2019 28/02/2019
40 9 8 41

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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\S,(f \\’ \)\,/ SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
\'{\ y /V Expedientes de presunta violacion de Quejas
LN £ZZ
D
M IE. X Il _c 0
1. Expedientes de presunta violacion de queja iniciados en el periodo del 01/02/2019 al 172
28/02/2019
2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al 168
31/01/2019
3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en trdmite hasta el 969
31/12/2018
4. Total de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 1,309]
Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 15
Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 162
presente ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 177
01/02/2019 al 28/02/2019
Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 31/01/2019 165
Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 342!l
10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en tramite 967

Total de expedientes de presunta violacion -
de queja concluidos en el ejercicio

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 28 de febrero de 2019
Ejercicio : 1°/1 al 28/11/2019
Comision Nacional de los Derechos Humanos
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«/ " \)\9 SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

& Y Situacion de los expedientes de presunta violacion de queja

B s en tramite

D
1. Presunta violacion 668
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 299
Total 967

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

Pendientes de calificacién por

falta de informacién del quejoso

25
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\5(’; ; \l\\'/ SEGUNDAISITADURIA GENERAL
e violacion de quejas
s En el periodo En todo el ejercicio
01/02/2019 al 28/02/2019 incluido el periodo
1. Conciliacion 3 1.70% 5 1.47%
2. Resuelto durante el tramite 15 8.48% 17 4.97%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
6. Acumulacion de expedientes 3 1.69% 4 1.17%
7. Orientacion al quejoso 99 55.93% 210 61.40%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 0 0.00% 0 | 0.00%
9. Recomendacion de Violacion Grave 1 0.56% 1 0.29%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 56 31.64% 105 30.70%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 177 100.00% 342 100.00%
* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacién a los derechos humanos.
Comision Nacional de los Derechos Humanos 26



Vlﬁ \‘\} SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
N\’i\ y ,0)} Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
V. . ;
5L quejas por no competencia de la CNDH
CNDH
C En el periodo En todo el ejercicio
P 01/02/2019 al 28/02/2019|  incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 0 0.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulia legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 0 0.00%

27
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2N SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

W WY C . i T iin di

N Vi oncentrado expedientes de orientacion directa,
“WN I;H remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/02/2019 al | Concluidos 01/02/2019 al En trdmite al
31/01/2019 28/02/2019 28/02/2019 28/02/2019
8 12 16 4

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/02/2019 al | Concluidos 01/02/2019 al En tramite al
31/01/2019 28/02/2019 28/02/2019 28/02/2019
19 78 78 19

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/02/2019 al | Concluidos 01/02/2019 al En trdmite al
31/01/2019 28/02/2019 28/02/2019 28/02/2019
41 10 19 32

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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¢ N\ TERCERA VISITADURIA GENERAL

V\t{\ y /& Expedientes de presunta violacion de Quejas
BN L2

CNDH

Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2019 al 1
28/02/2019

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2019 al 4
31/01/2019

3. Expedientes de presunta violacion de queja que se encontraban en tramite hasta el 32
31/12/2018

4. Total de expedientes de queja del ejercicio 37||

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 0

6.  Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 7
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 7
01/02/2019 al 28/02/2019
Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 31/01/2019 9

16||

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en trdmite

21 II

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 28 de febrero de 2019
Ejercicio : 1°/1 al 28 /11/2019
Comision Nacional de los Derechos Humanos
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TERCERA VISITADURIA GENERAL
Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas

4

p
<« |
NN

en tramite

z
m
x
o
(=]

1. Presunta violacion

21

2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 0
Total 21

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

30
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¢ = N TERCERA VISITADURIA GENERAL
v W) ¥, :
\'{\ 1/',// Causas de conclusion de los expedientes de presunta

violacion de quejas

Consa En el periodo En todo el ejercicio

01/02/2019 al 28/02/2019 incluido el periodo
1. Conciliacion 0 0.00% 0 0.00%
2. Resuelto durante el tramite 6 85.71% 14 87.50%
3. No competencia de la CNDH | 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 0 0.00%
7. Orientacion al quejoso y/o remision de la queja 1 14.29% 2 12.50%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 0 0.00% 0 0.00%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. Recomendacion del Programa Penitenciario 0 0.00% 0 0.00%
11. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
12. Por no existir materia * 0 0.00% 0 0.00%
13. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 7 100.00% 16 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tom6 las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
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¢ \ TERCERA VISITADURIA GENERAL
i’\sl ))5 Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
\ N~ . s
ot quejas por no competencia de la CNDH
CND
En el periodo En todo el ejercicio
Causa 01/02/2019 al 28/02/2019|  incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 0 0.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 0 0.00%
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TERCERA VISITADURIA GENERAL

\
¥
&\\ y Y Concentrado expedientes de orientacion directa,
CAKIT)I’H remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al
31/01/2019

Registrados 01/02/2019 al
28/02/2019

Concluidos 01/02/2019 al
28/02/2019

En tramite al
28/02/2019

16

144

156

4

Expedientes de Remisién

En tramite al
31/01/2019

Registrados 01/02/2019 al
28/02/2019

Concluidos 01/02/2019 al
28/02/2019

En tramite al
28/02/2019

6

55

60

1

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al
31/01/2019

Registrados 01/02/2019 al
28/02/2019

Concluidos 01/02/2019 al
28/02/2019

En tramite al
28/02/2019

17

8

10

15

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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% \ CUARTA VISITADURIA GENERAL

il\si\ y Y Expedientes de presunta violacion de Quejas
~\ L=

CNDH

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/02/2019 al 80
28/02/2019
2. Expedientes de presunta vio<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>