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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1 La Comision Nacional de los Derechos Humanos y la proteccion de los derechos
humanos en México

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) tiene como objetivos proteger,
observar, promover, estudiar y divulgar los derechos humanos previstos en el orden juridico
mexicano y los instrumentos internacionales en la materia.* Este organismo ha transitado
por varias etapas, en las cuales se han ido modificando tanto su estatus juridico como su
estructura. Como antecedente, en el aflo de 1989 la Secretaria de Gobernacion conformod la
Direccion de Derechos Humanos, la cual tenia a su cargo el cumplimiento de funciones
relacionadas con el estudio y formulacién de normas juridicas congruentes con el orden
Constitucional mexicaNum. El 6 de junio de 1990 se decretd la creacién de la CNDH para
darle una mejor atencion a las demandas de la sociedad por el respeto a los derechos
humanos. En esta primera etapa tuvo el caracter de érgano desconcentrado, a cargo de un
Presidente, el cual seria nombrado por el Gobierno Federal.?

En una segunda etapa, en 1992, se intentd responder ante el cuestionamiento acerca de ser
un érgano para la defensa de los derechos humanos y no formar parte del Gobierno Federal,
razén por la cual se adiciond el apartado B al articulo 102 Constitucional, el cual menciona en
su primer parrafo:

El Congreso de la Unidn vy las legislaturas de las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas
competencias, estableceran organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el orden
juridico mexicano, los que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con excepcidon de los del Poder
Judicial de la Federacion, que violen estos derechos.

Con esta adicion, se elevd a rango Constitucional la proteccion y defensa de los derechos
humanos,® v se facultd a las legislaturas a crear la Comision Nacional y las Comisiones
Estatales de derechos humanos, las cuales tienen, entre otras, atribuciones para conocer las

! Articulo 2 de la Ley de la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de junio de 1992.

2 CNDH, Manual de Organizacion General de la Comision Nacional de los Derechos Humanos 2018. México,
CNDH, 2018, p. 6. Disponible en http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/normatividad/Manual_OG_CNDH.pdf, fecha
de consulta: 12 de diciembre de 2018.

3 Contreras, M., 10 temas de derechos humanos. México, Comision de los Derechos Humanos del Estado de
México, 2003, p. 116.
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quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de
cualquier autoridad o servidor publico, y la de formular recomendaciones publicas, no
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.” Esto es, la Constitucion
faculté a estos organismos a emitir recomendaciones con un peso moral, pero no con
posibilidades de cumplimiento obligatorio.”

Con la reforma Constitucional en materia de derechos humanos de 2011 se robustecié y
tomdé mayor trascendencia el papel de la CNDH ya que en caso de que alguna autoridad
rechace una recomendacién podra ser citada, a peticién de la Comisidn.® En este sentido, el
parrafo segundo del apartado B del articulo 102 Constitucional sefiala:

Todo servidor publico estd obligado a responder las recomendaciones que les presenten estos
organismos. Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o
servidores publicos, éstos deberan fundar, motivar y hacer publica su negativa; ademas, la Cdmara de
Senadores o en sus recesos la Comision Permanente, o las legislaturas de las entidades federativas,
segln corresponda, podran llamar, a solicitud de estos organismos, a las autoridades o servidores
publicos responsables para que comparezcan ante dichos 6rganos legislativos, a efecto de que expliquen
el motivo de su negativa.

Con esto, se ratifico el peso —principalmente moral— de las recomendaciones, ya que los
servidores publicos deben hacer publica su negativa, lo cual representa un acto que puede
poner en tela de juicio su legitimidad social. Ademads, ahora los servidores publicos estan
obligados a responder sobre las recomendaciones ya no sélo ante la CNDH, sino también
ante la Camara de Senadores. Esto en virtud de la facultad otorgada a la CNDH de solicitar al
Senado o a la Comisidon permanente que llamen a aquellos servidores publicos que ignoren
sus recomendaciones, con el fin de que expliquen ante el érgano legislativo las causas de su
negativa. Esto, sin duda, sigue constituyendo una sancién de tipo moral, pero en cierta forma
fortalece el proceso para dar seguimiento a las recomendaciones.

En relacion con lo anterior, es importante recalcar que el concepto “derechos humanos”
tiene dos dimensiones: una axiolégica y una juridica. La nocion axiolégica de los derechos

* Articulo 102, apartado B, de la CPEUM.

> Ante el argumento de que se deberia optar por darle facultades a la CNDH para poder expedir sanciones que
tengan consecuencias juridicas, Natarén (2005) ha sefialado que no se debe olvidar que la CNDH no es un tribunal
que pueda imponer coactivamente sus propuestas y que Unicamente la aceptacion formal de las autoridades a las
que se dirigen dichas recomendaciones es lo que las convierte en obligatorias.

® Cabe resaltar, que con la reforma constitucional de 2011 los derechos humanos son reconocidos y no
otorgados (art. 1); en caso de persecucién por motivos de orden politico, toda persona tiene derecho de solicitar
asilo, en tanto que por causas de caracter humanitario se puede solicitar la condicién de refugiado (art. 11); y se
regula la facultad del Presidente de la Republica para hacer abandonar el territorio nacional a las personas
extranjeras: derecho de audiencia y debido proceso (art. 33).
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humanos los sefiala como valores, pardmetros o ideales que sirven para denotar ejemplos de
justicia y legitimidad en la sociedad, mientras que la nocion juridica los identifica como
normas que contienen los derechos subjetivos fundamentales y que se encuentran
reconocidos en declaraciones internacionales o en normatividad interna.” Cuando una
persona acusa que han sido violentados sus derechos humanos por alguna autoridad,
ademas de significar que la autoridad en cuestion trasgredio el orden juridico, implica que
faltd a la ética y los valores de la humanidad, de ahi que la fuerza del concepto va mas alld de
lo juridico.

En este sentido, se puede afirmar que el uso de recomendaciones, como medios de
proteccién de los derechos humanos, deriva su eficacia de la dimensién axiolégica de estos
derechos, al no contar las Comisiones con un medio coactivo que obligue a las autoridades a
acatar sus sugerencias. Su peso moral y su impacto ante la opinidon publica constituyen la
principal fuente de poder en las recomendaciones. No obstante, existen factores adicionales
que condicionan la eficacia de las recomendaciones como mecanismo de proteccidon. En
primer lugar, que tengan una base juridica sélida. En este sentido, Carpizo,? al afirmar que
buena parte de la estructura de las recomendaciones es la de una sentencia, ha enfatizado
que “la argumentacion juridica es la columna vertebral de ella, basada en pruebas que deben
ser relacionadas con cada uno de los puntos de la recomendaciéon”. De ahi que la
fundamentacion juridica de las recomendaciones resulte también un elemento de peso en su
seguimiento por parte de la autoridad. El funcionario expuesto ante una recomendacion
planteada sobre argumentos juridicos endebles encontrara la oportunidad para no verse
obligado a acatarla e incluso oponerse o rechazar dicha recomendacion.’

En segundo lugar, que se dé a las recomendaciones seguimiento y publicidad. Como ha
sefialado Carpizo: “el seguimiento de las recomendaciones es esencial a la funcién del
ombudsman. Si no, toda la labor se esfuma y termina en nada”.’ La publicidad de las
recomendaciones se realiza en los informes oficiales, pero resulta mas eficaz el hacer uso de
los medios de comunicacién masiva, los cuales tienen una mayor difusién e impacto en la

sociedad. Y, en tercer lugar, el propio prestigio del 6rgano que las emite y su imagen ante la

7 Alvarez Ledezma, M., Acerca del concepto “Derechos Humanos”. México, McGraw-Hill, 2003, pp. 49-154.

8 Carpizo, J., “El sistema nacional no-jurisdiccional de defensa de los derechos humanos en México: algunas
preocupaciones”, Anuario de Derechos Humanos. México, Instituto de Investigaciones Juridicas UNAM, num. 10,
2009, pp. 83-129.

° Baez Corona, J. F., Eficacia de las recomendaciones emitidas por la Comision Nacional de los Derechos
Humanos en México y la reforma constitucional 2011. Una voz pro persona. Veracruz, Universidad Veracruzana,
2011, p. 34. Disponible en http://cdigital.uv.mx/bitstream/123456789/36328/1/vozppn1p31.pdf Fecha de consulta:
12 de diciembre de 2012.

10 Carpizo, op. cit., pp. 83-129.
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sociedad, los cuales pueden abonar o restar al peso moral que tienen los derechos
humanos.™ De este modo, la eficacia de las recomendaciones, al ser sugerencias de un
organismo, depende, en buena medida, de su fundamentacion, publicidad y peso moral.

1.2 Los instrumentos de posicionamiento
de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

La CNDH tiene la mision de promover y proteger los derechos humanos en el pais. Para
cumplir con esto, realiza diferentes actividades: una de las principales es recibir quejas y
formular, al respecto, recomendaciones, informes especiales, recomendaciones generales y
pronunciamientos —en adelante instrumentos de posicionamiento— no vinculantes a las
autoridades objeto de las quejas. El presente estudio tiene como objetivo generar un
diagndstico sobre los alcances y el grado de cumplimiento de estos instrumentos de
posicionamiento emitidos por la CNDH en el tema de administracién y procuracién de
justicia en el pais.

De acuerdo con el articulo 2 de su propia ley, la CNDH tiene la alta misién de dar “proteccion,
observancia, promocion, estudio y divulgacién de los derechos humanos que ampara el
orden juridico mexicano”, contando con personalidad juridica y patrimonio propios, asi como
con varias facultades que dan lugar a las actividades que realiza: tanto académicas como de
difusion, culturales, capacitacion, conciliacion, etcétera. Para fines de lo anterior tiene, entre
otras, la atribucidén de conocer e investigar las quejas relacionadas con presuntas violaciones
a los derechos humanos cuando éstas fueren imputadas a autoridades y servidores publicos
de caracter federal, con excepcién de los del Poder Judicial de la Federacion,* vy la de emitir
instrumentos de posicionamiento sobre éstas.*

En este sentido, el articulo 140 del Reglamento Interno de la CNDH dispone que el fin de las
Recomendaciones Generales a las diversas autoridades del pais es que se promuevan las
modificaciones de disposiciones normativas y practicas administrativas que constituyan o
propicien violaciones a los derechos humanos. Y que la forma de verificar el cumplimiento de
tales recomendaciones es mediante la realizacion de estudios generales, a fin de conocer de

Y Bgez Corona, op. cit., p. 34.

12 yéanse los articulos 3, 6, fraccion |, 8 y 25 de la Ley de la CNDH; y los articulos 9, 80 y ss. del Reglamento
Interno de la CNDH.

13 véanse los articulos 3; 6, fraccién Ill; 44; 46; 47, 48; 49 de la Ley de la CNDH; vy los articulos 44; 67, fraccion IX;
140; 174 y 175 del Reglamento Interno de la CNDH.

10
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manera homogénea el grado de impacto que han producido en las autoridades a las que
fueron dirigidas.

En el caso de los Informes Especiales dirigidos a alguna autoridad, regulados en los articulos
174 y 175 del Reglamento, la Comisién no esta obligada a dar seguimiento. Sin embargo, el
Reglamento establece que se hard constar en el expediente respectivo toda aquella
informacion que se reciba sobre las medidas que se hubieren tomado y la autoridad que las
haga del conocimiento de la Comisién Nacional.

En razon de lo anterior, el presente estudio tiene como fin analizar los alcances y el grado de
cumplimiento de estos instrumentos de posicionamiento emitidos por la CNDH, en relacion
con la administracién y procuracion de justicia en nuestro pais. Cabe sefialar que la
administracion y procuracion de justicia ha sido una preocupacion constante en los ultimos
veinte afios en México y un tema de, cada vez, mayor demanda por parte de la sociedad
mexicana hacia las autoridades. Por tal motivo, las autoridades encargadas de dichos temas
en nuestro pais se han dado a la tarea de implementar un sistema de justicia penal que
atienda, entre otros objetivos, los siguientes: hacer efectivo el acceso a la justicia penal a
través del debido esclarecimiento de los hechos; castigar a la persona responsable o culpable
del delito; proteger a la persona inocente o a la victima; y garantizar y hacer posible la
reparacion del dafio causado por el delito cometido,™ todo ello, dentro de un marco de
proteccién y respeto a los derechos humanos.

1.3 La Comision Nacional de los Derechos Humanos y las acciones en materia de
administracion y procuracion de justicia

Desde 2011, con la reforma Constitucional de fecha 10 de junio, se dotd de mayores
facultades a la CNDH, con el fin de establecer de manera expresa el deber de todos los
servidores publicos de dar respuesta a las recomendaciones que les formule, bien
atendiendo la recomendacién o, en su defecto, para el caso de que no fueren aceptadas o
cumplidas por parte de las mismas autoridades o servidores publicos a las que hubieren sido
dirigidas, fundando, motivando y haciendo publica su negativa, dotandole con ello un mayor

“ procuraduria General de la Republica, Hacia un nuevo modelo de procuracion de justicia. Diagndstico y Plan de trabajo.
México, febrero de 2017. Disponible en https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/239861/INFORME_PGR.pdf, fecha de
consulta: 12 de octubre de 2018.

1
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nivel de vinculatoriedad a las recomendaciones dirigidas a las autoridades responsables.™
Esta misma reforma de 2011 facultd a la CNDH para poder investigar hechos que
constituyeran violaciones graves de derechos humanos, cuando asi lo juzgue conveniente, o
lo pida el Ejecutivo Federal, alguna de las Cdmaras del Congreso de la Unidn, el Gobernador
de un Estado, el Jefe de Gobierno de la Ciudad de México o las legislaturas de las Entidades
Federativas. Todo ello con el fin de tutelar de mejor manera los derechos humanos de las
personas que se encuentran en territorio nacional.

En este tenor, la CNDH tiene un papel preponderante en materia de proteccién y respeto a
los derechos humanos. Para cumplir con su cometido, la CNDH ha sufrido una importante
evolucion y transformacién en sus facultades, mismas que le han llevado a incrementar su
estructura y especializar sus funciones a través de la actuacién de sus seis Visitadurias
Generales que hoy la conforman, con los correspondientes programas que tienen a su cargo.

Estas Visitadurias Generales'® son:

Primera Visitaduria General: conoce, analiza e investiga las quejas e inconformidades sobre
presuntas violaciones a derechos humanos y violaciones cometidas por autoridades de
caracter federal; realiza las actividades necesarias para lograr, por medio de la conciliacion,
la solucién inmediata entre las partes; y, de no ser asi, formula los proyectos de
recomendacion correspondientes. Ademas, dirige los programas de:

a. El Programa de Presuntos Desaparecidos: fue creado el 19 de septiembre de 1990
para conocer e investigar quejas relativas a personas de las que se desconoce su
paradero y cuya desaparicion presuntamente involucra la participacion de alguna
autoridad o servidor publico, ademas de coadyuvar con los érganos de procuraciéon
de justicia en la busqueda.

* En el aflo 2007 se puso en marcha el Sistema de Informacién Nacional de Personas
Extraviadas y Fallecidas no Identificadas (SINPEF), dentro del cual se registran todos
aquellos casos de personas que le son reportadas como desaparecidas, donde

s de destacar que, en dicha reforma, se establecio la facultad de la CdAmara de Senadores o en sus recesos de
la Comisién Permanente, o de las legislaturas de las entidades federativas, segun fuere el caso, de llamar, “a solicitud
de los organismos protectores de derechos humanos, a las autoridades o servidores publicos responsables para que
comparezcan ante dichos drganos legislativos, a efecto de que expliquen el motivo de su negativa” (Articulo 102,
apartado B), dotandole con ello un mayor nivel de vinculatoriedad a las recomendaciones dirigidas a las autoridades
responsables.

'8 Esta informacién se tomé de la pagina web de la CNDH. Disponible en http://www.cndh.org.mx/Estructura,
fecha de consulta: 12 de diciembre de 2018.

12
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ademads de coadyuvar en su busqueda, se brinda asesoria juridica al quejoso o a los
familiares de las victimas y, en su caso, se realizan acompafiamientos ante las
diversas autoridades.

b. El Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional de la Convencion sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad: tiene como objetivo contribuir a la
salvaguarda de los derechos humanos de las personas con discapacidad mediante
tres ejes centrales: proteccion, promocion y supervision. Para cumplir tal fin, realiza
actividades de capacitacién, asesoria juridica, analisis legislativo, evaluacién de
politicas publicas, supervision, promocion y difusién de los derechos de las personas
con discapacidad.’’

El Mecanismo Independiente de Monitoreo Nacional es un marco de caracter
independiente, establecido en respuesta al compromiso adquirido por el Estado
mexicano al firmar y ratificar la Convencidon sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, establecido para apoyar a los Organismos Publicos de Derechos
Humanos que forman parte del mismo, en la supervision de las disposiciones de la
Convencién, mediante un proceso de evaluaciones conjuntas, donde se formulen
observaciones y recomendaciones especificas respecto de las areas donde existan
vacios o se requieran mayores avances en el cumplimiento de las obligaciones
convencionales a fin de lograr una transformacion profunda de la realidad de las
personas con discapacidad.

El Programa de VIH-Sida y Derechos Humanos: fue creado para combatir las practicas
discriminatorias y otras formas de violaciones a los derechos humanos de las que son
objeto las personas que viven con el VIH o Sida en nuestro pafs.

Con plena conviccion de que las condiciones de salud de las personas no debe ser
motivo de estigma y de que el derecho a la proteccion de la salud y a la no
discriminacion son derechos indispensables para que las personas podamos vivir con
dignidad y desarrollarnos en nuestras capacidades humanas, este programa tiene
como encomienda el contribuir a la consolidacion de una cultura del respeto a los
derechos humanos de las personas con VIH, o que viven con Sida. Para ello ofrece los
siguientes servicios: servicios de Promocion de los Derechos Humanos de las
Personas que viven con VIH o Sida; servicios de atencién de los derechos humanos de

17

Articulo 61 Bis del Reglamento Interno de la CNDH.

13



10.

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

las personas que Viven con VIH o Sida; y servicios de difusién de los derechos
humanos de las personas que Viven con VIH o Sida.

El Programa de Atencion a Victimas del Delito: fue creado en enero de 2000 para
defender y promover los derechos humanos de las victimas del delito, teniendo como
objetivo “orientar, asesorar y atender a las victimas u ofendidos del delito en el
aspecto juridico y psicolégico, promoviendo y difundiendo sus derechos vy
fortaleciendo las relaciones con instituciones publicas y organismos no
gubernamentales que brinden atencién a las victimas del delito en el pais, asi como
impulsar entre ellas acciones de prevencién de la victimizacion”.'® Para la defensa y
promocién de los derechos humanos de las victimas del delito, los principios

fundamentales de PROVICTIMA se traducen en un decélogo de accién:

Atender y orientar a las victimas del delito y realizar el seguimiento de esta atencion a
cargo de las autoridades correspondientes.

Recibir y desahogar quejas relacionadas con victimas y ofendidos por delitos contra la
libertad, el normal desarrollo psicosexual y de violencia familiar.

Relacionar a las victimas del delito o a los ofendidos con la instancia gubernamental o
particular en la que se pueda atender su situacién.

Impulsar la gestion de los servicios sociales a favor de las victimas del delito para su
atencién médica y psicoldgica urgente, preventiva y correctiva.

Asesorar legal y procesalmente a las victimas y ofendidos por el delito, respecto de la
reparacion del dafio y la coadyuvancia con el Ministerio Publico.

Verificar el respeto a los derechos humanos de las victimas y ofendidos por el delito,
en las instituciones responsables de su atencion.

Interactuar con las redes, instituciones o asociaciones gubernamentales o privadas en
la materia.

Propiciar y realizar estudios y propuestas para la creacion de un Sistema Preventivo y
de Proteccion a las victimas del delito.

Elaborar y opinar sobre proyectos legislativos y reglamentarios para proteger a las
victimas del delito.

Promover y difundir la cultura para prevenir y proteger a las victimas del delito y a los
ofendidos.

El Programa sobre Asuntos de la Nifiez y la Familia: fue creado por la CNDH en julio
de 1993, comprendiendo a su inicio solo la atencién de asuntos para la mujer, para

18 CNDH, Estructura. Disponible en http://www.cndh.org.mx/Estructura, fecha de consulta: 12 de diciembre de 2018.
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ampliarse posteriormente al conocimiento de asuntos relativos a la Nifiez y la Familia.
Tiene como objetivo fundamental divulgar el conocimiento de los derechos humanos
de la nifiez y la familia, realizando programas de formacion y capacitacién que
conformen una cultura de respeto a sus derechos que posibilite su practica cotidiana
en la familia y la sociedad en general. Asimismo, desarrolla estudios de investigacion
sobre los derechos humanos de género para formular estrategias de prevencion y
respeto a los mismos, contribuyendo al mejoramiento del marco juridico que los
protege, a través de propuestas de reformas legislativas que propicien condiciones de
equidad y difundir tanto las normas internacionales como nacionales que permitan la
armonizacion de la legislacién local a estos instrumentos de proteccion.

Segunda Visitaduria General: conoce, investiga y resuelve las quejas e inconformidades en
contra de las autoridades federales sobre presuntas violaciones a derechos humanos
respecto de las cuales realiza las activdades necesarias para su solucion inmediata, ya sea
mediante la conciliacién y en el caso de violaciones graves a través de la formulacion del
proyecto de recomendacion.

Tercera Visitaduria General: conoce las quejas por presuntas violaciones a derechos
humanos en el &mbito penitenciario, preponderantemente las cometidas por las autoridades
federales y el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.”® Entre otras actividades
elabora el Diagnéstico Nacional de Supervisidn Penitenciaria.”

Cuarta Visitaduria General: conoce, investiga y resuelve sobre quejas, recursos de queja e
impugnaciones por presuntas violaciones a derechos humanos de cualquier naturaleza
juridica, particularmente de personas, pueblos y comunidades indigenas, asuntos de la mujer
y de igualdad entre mujeres y hombres, asi como la de observancia, evaluacion y monitoreo
de la politica nacional en materia de igualdad entre mujeres y hombres, a fin de
proporcionar la defensa necesaria y el respeto a los derechos humanos; y tiene a su cargo los
programas de Asuntos de la Mujer y de Igualdad entre Mujeres y Hombres; Promocién de los
Derechos Humanos de los Pueblos y Comunidades Indigenas; y la Gestion de Beneficios de
Libertad Anticipada para Indigenas.

!9 Esta actividad se realiza en el marco del Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, aprobado por la Asamblea General de la Organizacién de las
Naciones Unidas, mediante la ResoluciénA/RES/57/199, del 18 de diciembre de 2002.

2 En este diagnostico se examina la situacion que impera en el sistema penitenciario nacional, por medio de
evaluaciones de cada uno de los centros que supervisa, para verificar las condiciones de estancia e internamiento de
las personas procesadas y sentenciadas, asi como los datos estaticos sobre el nimero, las causas y efectos de los
omicidios, asi como de las rifias, motines, desérdenes, abusos y quejas documentadas que suceden en las prisiones,
centros de detencion y retencion federales y locales.
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Quinta Visitaduria General: tiene a su cargo las diez oficinas fordneas de la Comision
Nacional, participa en el programa general de quejas y es responsable del Programa de
Atencion a Migrantes, el Programa de Agravios a Periodistas y Defensores Civiles de
Derechos Humanos; y el Programa Contra la Trata de Personas.

Sexta Visitaduria General: conoce asuntos, analiza e investiga las quejas e inconformidades
sobre presuntas violaciones en materia laboral, de seguridad social y de derechos
ambientales cometidas por autoridades de cardcter federal. Asimismo, tiene a su cargo la
atencién de las quejas relacionadas con posibles vulneraciones a los derechos humanos de
tipo econdmico, social, cultural y ambiental (DESCA), segmento en el que también realiza
actividades de vinculacion con autoridades, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
académicas, entre otros actores relevantes para la difusion y promocion de los derechos. En
este ambito, destaca la elaboracion de materiales de concientizacién, mediante los cuales se
ofrece a la poblacion informacién sobre la importancia de dichos derechos, a fin
de producir su sensibilizacion en la materia y promover el ejercicio de los DESCA.

Asi pues, éstas son las Visitadurias Generales, las cuales son areas especializadas de la CNDH
encargadas de recibir, admitir o rechazar las quejas e inconformidades que se presentan
ante la CNDH; propiciar la conciliacién inmediata a violaciones de derechos humanos que por
su naturaleza asi lo permitan; investigar quejas e inconformidades que le sean presentadas o
proceder de oficio en caso de violaciones graves; y formular y someter a consideracion del
presidente de la CNDH proyectos de recomendacion o acuerdos.?

Desde la publicacién de la reforma a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
de fecha 18 de junio de 2008, pasando por las reformas de 2011 y la llegada del término
fijado para la implementacion del nuevo sistema de justicia penal en junio de 2016, la CNDH,
consciente del gran compromiso que tiene en materia de proteccidén y respeto a los
derechos humanos, ha colaborado de manera puntual en pro, no sélo de la adecuada y
correcta implementacion del nuevo sistema de justicia penal, sino también de su debido
desarrollo normativo, a través del cumplimiento de sus atribuciones Constitucionales, entre
ellas la emisiéon de recomendaciones.

2 Asi lo establece la CNDH en su pagina web. Esta informacién se encuentra disponible en

http://www.cndh.org.mx/Preguntas_Frecuentes, fecha de consulta: 12 de diciembre de 2018.
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En este sentido, de 2012 a 2018, la CNDH ha emitido 38** recomendaciones para
autoridades dedicadas a los temas de procuracién y administracién de justicia. A nivel
federal, entre otras, a la Procuraduria General de la Republica, la Secretaria de la Defensa
Nacional, la Comision Nacional de Seguridad de la Secretaria de Gobernacion, el Instituto
Nacional de Migracion. A nivel local, a los gobiernos de los Estados, sus policias,
ayuntamientos, organismos de proteccidén de los derechos humanos,”® procuradurias y
fiscalias estatales, tribunales superiores de justicia, etcétera. Es de notar que el
cumplimiento de las recomendaciones hechas por la CNDH, a autoridades federales y
estatales, incide de manera directa en el desarrollo normativo del sistema de procuraciéon de
justicia.

Desde el afio 2008 a la fecha, la CNDH ha emitido 17 Recomendaciones Generales, entre
éstas destacan dos: la nimero 16/2009, sobre el plazo para resolver una averiguacion previa;
y la nimero 19/2011, sobre la practica de cateos ilegales. Asimismo, se cuenta con un total
de nueve recomendaciones sobre violaciones graves a derechos humanos®* que versan
sobre: el uso excesivo de la fuerza; la procuracién de justicia; el acceso a la justicia;
detenciones ilegales arbitrarias; ejecuciones arbitrarias; desaparicién forzada; violaciones
contra la vida; tortura y o malos tratos; manipulacién ilegal de los hechos; etcétera.
lgualmente, se tienen, hasta noviembre de 2017, 11 recomendaciones dentro del
Mecanismo Nacional de Prevencion contra la Tortura, emitidas durante los afios 2016 vy
2017.%

Finalmente, desde el afio 2008 a la fecha, la CNDH, en ejercicio de sus facultades
Constitucionales, ha promovido 127 acciones de inconstitucionalidad®® con las que ha
buscado preservar el mantenimiento del respeto a la supremacia Constitucional mediante el
pronunciamiento jurisdiccional de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en la que la
insta a que declare, de ser procedente, la derogacion de leyes o tratados internacionales que
resulten ser contrarios a nuestra Carta Magna. Estas acciones de inconstitucionalidad han
versado en temas diversos de derechos humanos relacionados con la procuracién vy
administracion de justicia, tanto a nivel federal como local.

2 Todas las Recomendaciones estan debidamente sistematizadas y pueden ser consultadas en la pdgina web
oficial de la CNDH. Disponible en http://www.cndh.org.mx/Recomendaciones

2 Los organismos de protecciéon de los derechos humanos tienen diferentes nombres: procuradurias,
comisiones o defensorias de derechos humanos, dependiendo del Estado.

**Se encuentran disponibles en http://www.cndh.org.mx/Recomendaciones_Violaciones_Graves

* Para mayor informacion consultese: CNDH, pagina web, http://www.cndh.org.mx/Recomendaciones_Prevencion_Tortura

* Para mayor informacidn consultese: CNDH, pagina web, http://www.cndh.org.mx/Acciones_Inconstitucionalidad
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No obstante las diversas recomendaciones existentes a la fecha, la CNDH ha formulado®’
nueve recomendaciones generales e informes especiales que representan un referente
fundamental para evaluar el grado de avance del sistema de procuracién y administracion de
justicia penal en México. Estos instrumentos de posicionamiento han buscado atender los
puntos torales de todo sistema de justicia penal en general, a la luz de la proteccion vy el
respeto de los derechos humanos:*®

1. Recomendacion General Num. 2/2001, sobre la practica comin de detenciones
arbitrarias por parte de agentes de la policia judicial y de los elementos que integran
los diversos cuerpos policiacos;

2. Recomendacién General NUm. 6/2004, sobre la aplicacion del examen poligrafico;
Recomendaciéon General Nim. 10/2005, sobre la practica de la tortura;
Recomendaciéon General Num. 12/2006, sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las
armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer
cumplir la ley;

5. Recomendacion General NUm. 14/2007, sobre los derechos de las victimas de delitos;

6. Recomendacion General Num. 16/2009, sobre el plazo para resolver una
averiguacion previa;

7. Recomendacion General Num. 19/2011, sobre la practica de cateos ilegales;

8. Informe especial sobre el ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica en
nuestro pais, 2006;

9. Informe especial sobre las irregularidades cometidas por servidores publicos de la
Procuraduria General de la Republica, en el Caso de la sefiora Cassez, 2013.

Se debe sefialar que, aunado a los requerimientos en materia de administracion vy
procuracién de justicia contenidos en estos instrumentos de posicionamiento, las demandas
de justicia hacia el Estado mexicano también se han visto evidenciadas internacionalmente
en virtud de la procedencia de casos planteados ante instancias internacionales en los que se
ha denunciado la falta de cumplimiento de los compromisos internacionales del Estado
asumidos, particularmente, en materia de derechos humanos, y con un impacto directo en el

' De 2001, afio de emision de la Recomendacion General sobre la practica comun de detenciones arbitrarias
por parte de agentes de la policia judicial y de los elementos que integran los diversos cuerpos policiacos a noviembre
de 2017.

BN DH, Conoce tus derechos humanos en el nuevo sistema penal acusatorio. México, CNDH, 2016. Disponible
en http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/09-Conoce-DH.pdf, fecha de consulta: 12 de diciembre
de 2018.
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tema que nos ocupa de administracién y procuracion de justicia.”’ En contexto es que,
posteriormente, se impulsaron una serie de reformas Constitucionales y de leyes
secundarias, mismas que han transformado el derecho penal mexicano con el fin de
conducirnos a un sistema de justicia penal que resulte acorde a los estandares
internacionales de derechos humanos fijados por diferentes mecanismos supervisores en la
materia.

1.4 Los derechos humanos y su cumplimiento: apuntes para su medicién

Es importante recordar el alcance de las obligaciones de los Estados en materia de derechos
humanos, las cuales se encuentran intrinsecamente ligadas al seguimiento que se realiza en
este documento de los instrumentos de posicionamiento relativos a la administracion y
procuracién de justicia en México, emitidos por la CNDH.

Figura 1. Alcance de las obligaciones de los Estados en materia de derechos humanos

Respetar Proteger Cumplir
* E| Estado debe abstenerse de * E| Estado debe impedir que * E| Estado debe adoptar
interferir con el disfrute de los agentes privados o terceros medidas positivas, incluida la
derechos humanos. vulneren los derechos adopciéon  de  legislacion,
humanos. politicas y programas

apropiados paravelar por la
realizacion de los derechos

humanos.

Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio “Indicadores de derechos humanos. Guia para la medicién y aplicacion” de la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos de 2012.%°

La busqueda por consolidar el respeto a los derechos humanos en las sociedades actuales
involucra esfuerzos interdisciplinarios, multisectoriales, asi como evaluaciones periddicas,

% Cabe recordar que para el 2008, México ya contaba con algunas demandas préximas a resolverse por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos por violaciones graves a los derechos humanos, mismas que estaban
relacionadas con temas de tortura, desapariciéon forzada de personas, violencia de género, violaciones al debido
proceso, principalmente, tales como: Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México y Caso Radilla Pacheco
vs. México. En estos casos se denunciaba la grave problematica existente en cuanto a la falta de justicia penal en el
ambito de la procuraciéon y administracion de justicia, tanto a nivel federal como local. Asimismo, si bien, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos no habia entrado al fondo del asunto, ya se habia tomado conocimiento del
Caso Alfonso Martin del Campo Dodd vs. México, el 3 de septiembre de 2004, por un tema relacionado con actos de
tortura hacia el quejoso, evidenciando las deficiencias existentes en el sistema inquisitivo penal de aquella época.

* Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), /ndicadores de
derechos humanos. Guia para la medicidn y aplicacion. Nueva York, EE. UU., Ginebra, Suiza, Naciones Unidas, 2012.
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con el fin de obtener pardmetros confiables que rastreen avances y revelen dareas de
oportunidad. En este sentido, en las Ultimas dos décadas se ha dado un nutrido debate sobre
la pertinencia de diversos métodos, técnicas e indicadores en materia de derechos
humanos.>* Alimentados desde la academia, la sociedad civil y los organismos
internacionales, los aportes han sido cada vez mas significativos, al sumar voluntades y
experiencias por sistematizar, medir y contrastar cambios de una tematica altamente
compleja, especializada y frecuentemente invisibilizada.>

Al considerar la trayectoria de este debate, el equipo interdisciplinario de investigacion se
inclind por un disefio mixto capaz de sumar los distintos indicadores cualitativos y
cuantitativos con los recursos humanos, materiales y fuentes de informacién disponibles.®
Aunque la estrategia metodoldgica se trazd a la medida de los objetivos iniciales de la
investigacion, se desarrollé pensando en que cada una de sus técnicas e indicadores fueran
concurrentes con los establecidos por el documento: Indicadores de derechos humanos.
Guia para la medicién y aplicaciéon, elaborado por la Oficina del Alto Comisionado de
Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), publicado en 2012. Muestra de ello
es que se retomaron todas las categorias de indicadores de derechos humanos.

*! Indicadores de derechos humanos: “brindan informaciones concretas sobre el estado o la condicién de un
objeto, acontecimiento, una actividad o un resultado que pueden estar relacionados con las normas de derechos
humanos; que abordan y reflejan principios e intereses en materia de derechos humanos y que se utilizan para
evaluar y vigilar la promocién y proteccién de los derechos humanos”. /bid., p. 19.

32 En este sentido, véanse: Estévez, A. y Vazquez, D., Los derechos humanos en las ciencias sociales: una
perspectiva multidisciplinaria. México, Flacso México - CISAN UNAM, 2010; Alston, P., “Towards a Human Rights
Accountability Index”, en Journal of Human Development, Vol. 1, nim. 2, 2000, pp. 249-271; Ansolabehere, K.; Valdés
Ugalde, F.; Vazquez, D., Entre el pesimismo y la esperanza: Los derechos humanos en América Latina. Metodologia
para su estudio y medicion. México, Flacso México, 2015; Landman, T., “The Scope of Human Rights: From Concepts
to Measures”, en Revista Iberoamericana de Derechos Humanos, Num. 2, 2006, pp. 109-138; Landman, T., Carvalho,
F., Measuring Human Rights. Londres, Routledge, 2009.

* Esta metodologia se basa en la desarrollada en Ortega Veldzquez Elisa y Morales Mena Agustin, Estudio para
el seguimiento de las recomendaciones generales, los informes especiales y los pronunciamientos de la CNDH. Tema:
Personas Migrantes. México, CNDH, 2018, ISBN: 978-607-729-420-7.
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Figura 2. Categorias de indicadores utilizados para los derechos humanos™

Objetivo / basado en hechos Subjetivo / basado en juicios

A. Indicador articulado en forma B. Indicador articulado en forma
S | cuantitativa y basado en informacion | cuantitativa y basado en informacion que
_E_U sobre objetos, hechos o acontecimientos | supone  una  percepcion,  opinién,
E que son, en principio, directamente | valoracién o juicio utilizando, por ejemplo,
3G | observables o verificables. escalas cardinales/ordinales.

C. Indicador articulado de forma | D. |Indicador articulado en forma

descriptiva, en forma categdrica vy | descriptiva, no necesariamente en forma
o | basado en informacion sobre objetos, | categorica, y basado en informacion que
% hechos o acontecimientos que son, en | supone  una  percepcién,  opinion,
% principio, directamente observables o | valoracion o juicio.
3 | verificables.

Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio “Indicadores de derechos humanos. Guia para la medicion y aplicacién” de la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos de 2012.%

Si bien, la Guia del Alto Comisionado sefiala que “la preferencia se inclinaria por los
indicadores del cuadrante A sobre los del cuadrante C, y por los del cuadrante B sobre los del
D o los de AC sobre los de BD y a los de A sobre los demas”,*® en estudios transversales,
complejos y con objetivos precisos y de larga data como el presente, donde la informacion
no siempre es fiable y objetiva, es necesario ampliar el abanico de indicadores, teniendo en
cuenta las preferencias antes sefialadas y siempre optando por calidad y no necesariamente
con cantidad de informacion. Tener mas cifras no brinda necesariamente diagndsticos mas
precisos, por lo que es fundamental delimitar la unidad de andlisis, ya sea el Estado o a

poblaciones determinadas. Por ello, es clave la mezcla de técnicas cualitativas y cuantitativas,

** De acuerdo con los Indicadores de derechos humanos. Guia para la medicion y aplicacion, op. cit., p. 21, los
indicadores pueden ser:

Cualitativos, cuando cuentan con informacion articulada en forma descriptiva o categérica. Se utilizan para
profundizar en la tematica analizada.

Cuantitativos, cuando involucran estadistica descriptiva o inferencial. Se utilizan para obtener un panorama
amplio de la temdtica analizada.

Objetivos, pueden observarse y verificarse directamente (por ejemplo, nimero de muertes violentas,
nacionalidad de una victima).

Subjetivos, se basan en percepciones, opiniones, valoraciones o juicios expresados por personas expertas o
involucradas en la tematica analizada (por ejemplo, testimonios de entrevistas personales o grupales).

% Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), 2012, op. cit., p. 21.

*® Ibid., pp. 20-21.
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asi como la seleccién adecuada de indicadores (estructurales, de proceso o de resultados) de

acuerdo con los objetivos de cada investigacion.

Figura 3. Indicadores estructurales, de proceso y de resultados

4 N

Indicadores
estructurales

eCaptan la aceptacion, la intencién y el compromiso del Estado para aplicar medidas
conformes con sus obligaciones de derechos humanos. La unidad de medicién es el
Estado. Involucran cambios legislativos, ratificacion y adopcion de instrumentos legales
internacionales, asi como marco institucional interno para aplicar obligaciones respecto
del derecho, politicas publicas, programas y otros necesarios para la promocién y la
proteccion de los derechos humanos.

\

Indicadores de
proceso

/
\

*Recogen los esfuerzos que realiza el Estado para transformar sus compromisos en materia
de derechos humanos en resultados concretos. Estos indicadores ayudan a vigilar
directamente el cumplimiento progreso de un derecho o el proceso de proteccién del
derecho. La unidad de medicién es el Estado. Ejemplos de indicadores de proceso son
cobertura de ciertos grupos de poblacion en programas publicos, mejoras fisicas y de
infraestructura tangibles, denuncias y quejas recibidas por grupos vulnerables, reparacién
del dafio o indicadores que reflejan el funcionamiento de instituciones especificas como la
CNDH o el sistema judicial.

J
~

Indicadores de
resultados

eEvallan los efectos deseados de los esfuerzos de los Estados, pueden relacionarse
facilmente con el disfrute de un derecho y son indicadores que acumulan el impacto de los
procesos. La unidad de medicién son las personas y colectivos en relacién al difrute de sus
derechos humanos en su cotidianidad. Casos de indicadores de proceso son tasa de
alfabetizacion, numero de detenciones arbitrarias, diagndsticos especificos sobre
violaciones a derechos humanos directamente con grupos vulnerables.

)
S

J

N

Fuente: Elaboracion propia a partir de los estudios “Indicadores de derechos humanos. Guia para la medicion vy

aplicacion” de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos de 20127 y “Entre el

L s . / . . s 38
pesimismo y la esperanza: Los derechos humanos en América Latina. Metodologia para su estudio y medicién”™ de la

FLACSO México de 2015.

Debido a la naturaleza del seguimiento a los instrumentos de posicionamiento en materia de

administracion y procuracién de justicia emitidos por la CNDH, es necesario sefialar que la

mayoria de los indicadores que se retomaron fueron estructurales y de proceso los cuales

cuentan como unidad de andlisis al Estado.* A |a par, se retomaron los criterios RIGHTS, por

sus siglas en inglés, para la seleccion de indicadores de derechos humanos (ACNUDH,

2012:56):

* Ibid., p. 21.

38 Ansolabehere, K.; Valdés Ugalde, F.; Vazquez, D., Entre el pesimismo y la esperanza: Los derechos humanos
en América Latina. Metodologia para su estudio y medicion, 2015, op. cit.

39

Es igualmente importante sefialar que los indicadores de proceso y de resultados no siempre son

mutuamente excluyentes, es decir, pueden traslaparse, y uno de proceso para un derecho humano puede ser un
indicador de resultados para otro, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

(ACNUDH), 2012, op. cit., p. 21.
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R. Pertinentes y fiables.

l. Independientes en sus métodos de acopio de datos de los sujetos observados.

G. Globales y utiles a escala universal,

contextualizacion.

aunque también susceptibles

de

H. Centrados en las normas de derechos humanos y anclados en el marco normativo

de derechos.

T. Transparentes en sus métodos, oportunos y definidos en el tiempo.

S. Simples y especificos

En cuanto a las fuentes y los mecanismos para la generacion de datos para los indicadores se

recogieron las siguientes:40

Figura 4. Fuentes y mecanismos para generacion de datos para indicadores

4 ) *Respuestas de autoridades a solicitudes de informacion )
¢ Informacion documental proporcionada por la Primera y Segunda
Visitadurias
1. Datos basados en hechos e Legislacion nacional, estatal y tratados internacionales
¢ Informes de OSC sobre administracidn y procuracion de justicia
\§ Y, *Seguimiento de medios impresos y recursos académicos )
4 N *Bases de datos de la CNDH para analisis longitudinal de las quejas sobre )
violaciones a derechos humanos, referidas en los instrumentos de
2. Estadisticas socioecondmicas y posicionamiento analizados
administrativas Bases de datos oficiales
e Andlisis longitudinal de presencia en medios impresos y recursos
\_ Y, académicos Y,
4 N\
L s P eEncuestas sobre las tematicas referidas en los instrumentos de
3. Encuestas de percepcion y opinion posicionamiento a analizar sobre administracidn y procuracion de justicia
_/
.
4 h . . o )
eDiez grupos de enfoque con asistentes de academia, sociedad civil,
gobierno, poder judicial y CNDH
1.4. Juicios de expertos ¢ Ocho entrevistas con informantes clave
eJuicios y propuestas de OSC y Organismos internacionales sobre
\ y administracion y procuracion de justicia en informes espejo )

Fuente: Elaboracién propia a partir de la presente investigacion y del estudio “Indicadores de derechos humanos. Guia para

la medicién y aplicacién” de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos de 2012.4

“la investigacidn recogid todas fuentes sugeridas por Naciones Unidas para el estudio de derechos humanos
Indicadores de derechos humanos. Guia para la medicion y aplicacién, 2012, op. cit., p. 58.

L 1dem.

23



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Como se puede observar, en el listado de fuentes y mecanismos para la generacion de datos
para indicadores, la estrategia metodoldgica que se plantea es transversal y longitudinal, al
recoger indicadores confiables para dar seguimiento a los instrumentos de posicionamiento
emitidos por la CNDH en materia de administracion y procuracion de justicia. Si bien la
temporalidad de los instrumentos analizados se enmarca en el anterior sistema penal escrito
y semiinquisitivo, previo a la reforma de 2008 y su completa implementacion en 2016, a
partir de la estrategia metodoldgica planteada; ademas de evaluar su cumplimiento en el
contexto anterior, también se rastrea la actualidad de las tematicas referidas en los
instrumentos analizados.
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CAPITULO 2. SINTESIS METODOLOGICA

A continuacion, se resumen los métodos, las técnicas y los indicadores empleados por parte
del equipo interdisciplinario de investigacion, para dar seguimiento a los siguientes
instrumentos de posicionamiento emitidos por la CNDH en materia de administracion y
procuracién de justicia:

* Recomendacion General Num. 2/2001, sobre la practica comiUn de detenciones
arbitrarias por parte de agentes de la Policia Judicial y de los elementos que integran
los diversos cuerpos policiacos;

* Recomendacion General NUm. 6/2004, sobre la aplicacion del examen poligréfico;

* Recomendacion General NUm. 10/2005, sobre la practica de la tortura;

* Recomendacion General Nim. 12/2006, sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las
armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer
cumplir la ley;

* Recomendacién General Num. 14/2007, sobre los derechos de las victimas de delitos;

* Recomendacion General NUm. 16/2009, sobre el plazo para resolver una
averiguacion previa;

* Recomendacion General NUm. 19/2011, sobre la practica de cateos ilegales;

* Informe Especial sobre el ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica en
nuestro pais, 2006;

* Informe Especial sobre las irregularidades cometidas por servidores publicos de la
Procuraduria General de la Republica, en el conocido Caso de la sefiora Cassez, 2013.

En suma, se buscé:

* Conocer los alcances de las propuestas incluidas en los instrumentos referidos.

* Analizar los cambios en la legislacion federal y estatal en el marco normativo que
regula la materia de administracion y procuracion de justicia en el pais, a partir de la
emision de los instrumentos.
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* Formular observaciones y propuestas de personas expertas en la materia para
delinear mejoras en la metodologia, el contenido y la difusion de futuras
recomendaciones e informes de la CNDH en materia administracion y procuracién de
justicia.

2.1 Objetivo
Objetivo general

1. Articular un analisis transversal interdisciplinario de seguimiento a nueve
instrumentos de posicionamiento en materia de administracién y procuracién de
justicia emitidos por la CNDH.

Objetivos especificos

1. Dar seguimiento a las propuestas incluidas en cada instrumento de posicionamiento y
sistematizar las respuestas a las solicitudes de informacién de las autoridades
involucradas, con un semaforo de cumplimiento y respaldo de implementacion.

2. Analizar los cambios legislativos a nivel federal y estatal posteriores a cada
instrumento.

3. Contrastar informacién de las tematicas especificas.

Analizar la presencia de los instrumentos de posicionamiento en medios impresos y
recursos académicos.

5. Registrar las acciones especificas de cada una de las instituciones involucradas, a
partir de las propuestas de los instrumentos.

6. Rastrear posibles sanciones penales y administrativas que en su caso hubieran
inducido la emision de los instrumentos enlistados.

7. Indagar a través de informes espejo de Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y
organismos internacionales, desde la emisién de cada instrumento hasta la
actualidad, la evolucion de:

= Las detenciones arbitrarias;

= La aplicacion de examenes poligraficos;

= la prdctica de tortura;

= El uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por funcionarios o
servidores publicos;

= Los derechos de las victimas de delitos;
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= Elplazo para resolver una averiguacién previa;

= |a prdctica de cateos ilegales;

= El ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica en México, y

= lasirregularidades cometidas por servidores publicos de la Procuraduria
General de la Republica, en el Caso de la sefiora Cassez.

8. Llevar a cabo un andlisis longitudinal de las quejas sobre violaciones a derechos
humanos, referidas en cada instrumento de posicionamiento analizado.

9. Recoger propuestas de personas expertas para que la CNDH fortalezca futuros
instrumentos de posicionamiento y su influencia en materia de administracion vy
procuracién de justicia.

10. Proponer temdticas y acciones que mejoren la incidencia de futuras
recomendaciones e informes de la CNDH en materia de procuracion de justicia.

2.2 Metodologia, técnicas de investigacion e indicadores

A partir de los objetivos de la investigacion, se disefié una metodologia mixta, en la que
convergen técnicas juridicas, cualitativas y cuantitativas, las cuales en su conjunto —desde
una perspectiva interdisciplinaria— permitieron cumplir con los objetivos especificos de la
investigacién. Es decir, alimentar un seguimiento transversal y longitudinal de las
recomendaciones generales y los informes especiales emitidos por la CNDH en materia
administracion y procuracion de justicia.

2.2.1 Andlisis cualitativo
El andlisis cualitativo involucro:

Analisis documental del contenido de los instrumentos de posicionamiento referidos.
Revision de los documentos histéricos que poseen las Visitadurias Generales
emisoras respecto de la recomendacion e informes emitidos.

3. Definicién de la estructura de variables de la investigacion.
Disefio de guias de entrevista a informantes clave.

5. Aplicacion de siete entrevistas a informantes clave de organismos internacionales,
gobierno y CNDH.

6. Disefio de guias de grupos de enfoque.

7. Aplicacion de doce grupos de enfoque con expertos de gobierno, poder judicial,
academia, OSC, organismos internacionales y con personal de la CNDH.
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8. Transcripcién de entrevistas y grupos de enfoque.

9. Analisis de entrevistas y grupos de enfoque con software MAXQDA.

10. Busqueda y analisis de contenido de aparicion en medios impresos y recursos
académicos de cada uno de los instrumentos de posicionamiento a partir de su
emision hasta diciembre de 2017.

Grupos de enfoque y entrevistas a informantes clave

Para la investigacién se recogieron los testimonios de 105 personas expertas, quienes fueron
entrevistadas individualmente o grupalmente. En este sentido, se llevaron a cabo doce
grupos de enfoque en el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, del 9 al 15 de
marzo de 2018.** A estos encuentros asistieron 96 personas expertas de gobierno, poder
judicial, academia, OSC, organismos internacionales y personal de la CNDH. Por su parte,
también se realizaron 9 entrevistas a informantes clave para complementar la informacién
recabada en los grupos.

Con el fin de garantizar la confidencialidad y el anonimato los testimonios presentados en la
investigacién se omiten los nombres de las personas participantes. Cuando sus palabras son
citadas, se acompafian con el sector del cual provienen: OSC, organismo internacional,
gobierno, poder judicial, academia y CNDH. Con el objetivo de mostrar la diversidad del
origen de las personas participantes se enlistan las instituciones a las que pertenecen.

Tabla. Instituciones participantes en entrevistas y grupos de enfoque

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)

Instituto Belisario Dominguez

Instituciones Instituto Nacional de Ciencias Penales (INACIPE)

Académicas Instituto Nacional de Estudios Superiores en Derecho Penal (INDEPAC)
Universidad Autonoma de la Ciudad de México (UACM)

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)

Poder Ejecutivo

Instituciones Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV)

Gubernamentales |Secretaria de Marina (SEMAR)

Fiscalia General de Justicia del Estado de México

2 Los grupos de enfoque y las entrevistas fueron llevadas a cabo por el Departamento de Investigacidén Aplicada
y Opinién del 11IJ-UNAM.
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Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México (PDHCDMX)
Procuraduria General de la Republica (PGR)

Instituto Federal de Defensoria Publica (IFDP)

Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México (SSPCDMX)
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP)

Poder Judicial

Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN)

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México
Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México (CJCDMX)
Organismos protectores de derechos humanos

Comision Nacional de los Derechos Humanos

Comité Cerezo México

Fundar. Centro de Analisis e Investigacién

Instituto para la Seguridad y la Democracia, A. C. (INSYDE)

Organizaciones de | Documenta. Analisis y Accion para la Justicia Social, A. C.

la Sociedad Civil | Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Judrez (PRODH)

Instituto de Justicia Procesal Penal (1JPP)

Causa en Comun, A. C.

Instituto de Estudios del Proceso Penal Acusatorio (IEPPA)

Organizaciones |Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

Internacionales de | Amnistia Internacional (Al)

Cooperacion Agencia de Cooperacién Alemana

Fuente: Elaboracién propia

Finalmente, para el analisis y sistematizacion de la informacion, se desarrollé un sistema de
cédigos, utilizando como soporte el software de anélisis cualitativo MAXQDA.*

Solicitudes de informacion

Se generaron solicitudes de informacion para cada una de las instituciones referidas en las
recomendaciones generales e informes especiales para obtener:

3 Descargable en

https://es.maxqgda.com/software-analisis-datos-
cualitativos?gclid=CjOKCQiAgMPgBRDDARIsSAOh3uylgBnj3T3BpUUTNEGY502EVW1tBAWMweDWtm4dbvbLA6TI0V]e
U_AEaArOaEALw_wcB
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1. Un informe sobre las acciones especificas realizadas para cada una de las
recomendaciones/propuestas contenidas en los pronunciamientos, implementadas
por la autoridad, en el dmbito de su competencia, a partir de su emision.

2. Documentacion de soporte al informe rendido.

Las solicitudes de informacion fueron enviadas en marzo y abril de 2018 por la CNDH
Analisis de las respuestas a solicitudes de informacién

El analisis de contenido de las respuestas a las solicitudes de informacién permitio identificar
el grado de cumplimiento, al cruzar directamente las recomendaciones/propuestas
especificas, que se incluyen en cada uno de los instrumentos de posicionamiento, con las
respuestas de las autoridades, en el ambito de su competencia.

Los oficios recibidos en formato digital se organizaron en una base de datos para tener un
registro de cada una de las respuestas de solicitud. Todas las respuestas son parte del anexo
digital referido en el indice de contenido.

Clasificacion de la informacion

Una vez sistematizada la informacién, se realizd un primer analisis de contenido de las
respuestas con el cual se generaron categorias para agrupar las acciones, entre las que se
encuentran:

* Anteriormente la institucion informd de su cumplimiento a la CNDH
* Solicitud de prorroga
* Sefialan que es necesario dirigirse a otras dependencias
* No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
* No cuenta con registro o antecedentes de acciones implementadas
* Remite otros informes, recomendaciones y observaciones de la CNDH
* Precisa marco normativo que regula el tema
* Difusién de instrumento a otras dependencias
* Difusién de instrumento a servidores publicos de la institucién
* Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras dependencias
* Solicitud de cumplimiento de disposiciones en materia
o Normatividad, lineamientos de operacion, protocolos de actuacion, circulares,
actas de procedimientos
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Instruccion al personal a su cargo para responder a solicitud de informacion
o Direcciones, subdirecciones, coordinaciones, departamentos, unidades,
servidores publicos, personal operativo
Instruccion al personal a su cargo para el cumplimiento del instrumento
o direcciones, subdirecciones, coordinaciones, departamentos, unidades,
servidores publicos, personal operativo
Sefiala disposiciones administrativas al interior
o Lineamientos de operacién, normas de funcionamiento, protocolos de
actuacion, reglamentos, manuales, resoluciones, acuerdos, circulares,
formatos de actuacién, procedimientos
Codigos de ética
Modificacién de organizacién administrativa al interior de la dependencia
Solicitud de seguimiento y avance de implementacion
o Protocolos de actuacién,lineamientos de operacidn, planes y programas
o Colaboracion
o OSC, organismos internacionales, academia, sector privado
Colaboracion con otras instancias
o Federales, Estatales o Municipales
Capacitacion de servidores publicos
o Seleccién, formacién inicial, formacion continua, actualizacién, cursos,
talleres, conferencias
Participacién en eventos
o Foros, conferencias, congresos, seminarios, asambleas, capacitaciones
Campafias de comunicacion, difusion y sensibilizacion
Grupos de trabajo
Comités, Consejos y Organos técnicos
Proceso de consulta legislativa y participacion ciudadana
Planes, programas y estrategias institucionales
o Seguridad, procuracién de justicia, desarrollo social, atencién de victimas,
capacitacion y formacion
Planeacion para la implementacion de acciones
o Capacitacion, campafias de difusién, lineamientos y protocolos internos
Asignacion presupuestal
Creacion de instancias
o Investigacion de delitos, capacitacion y formacion
Contratacion y/o equipamiento de personal
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o Seguridad y custodia, cuerpos policiacos, policia ministerial, cuerpos periciales
* Infraestructura, mobiliario y equipo
* Uso de software, bases de datos y tecnologias
* Evaluacion, supervision y control de servidores publicos
o Control de confianza, examen de desempefio, violaciones de ddhh, sanciones
administrativas, faltas penales
* Apoyo a victimas
o Busqueda de personas desaparecidas, albergue y refugio, capacitacion para la
empleabilidad, pago de servicios
* Atencion a victimas
o Acompafiamiento psicolégico, atencion médica, asesoria legal, indemnizacion
econdmica, procuracion de justicia
* Medidas de seguridad y proteccion de victimas
o Infraestructura y equipo tecnoldgico, custodia y vigilancia
* Unidades de atencion a personas victimas

Posteriormente, al realizar el cruce con las recomendaciones/propuestas, se distinguieron
aquellas acciones reportadas por las autoridades vinculadas directamente al instrumento, y
otras que fueron referidas por estar relacionadas con el tema, pero que no responden
especificamente a lo planteado por la recomendacion o el informe.

Semaforo de cumplimiento

El presente semaforo de cumplimiento se disefid con el objetivo de identificar el grado de
cumplimiento de cada una de las propuestas dirigidas a las autoridades. De esta forma, se
realizd el cruce entre las recomendaciones/propuestas de cada instrumento de
posicionamiento, con las respuestas a las solicitudes de informacién.

El semaforo agrupa los tipos de respuesta en seis niveles de cumplimiento. Estas categorias
fueron retomadas, ajustadas y sumadas a partir del modelo de Clasificacion de
comunicaciones sobre denuncias de ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias del
Relator Especial de las Naciones Unidas, Philip Alston.**

* Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), /ndicadores de
derechos humanos. Guia para la medicidn y aplicacion, 2012, op. cit., p. 59.
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Tabla 1. Semaforo de cumplimiento utilizado
para el seguimiento de recomendaciones e informes

Semaforo de o
o Analisis de Respuesta
cumplimiento

a) Respuesta satisfactoria: respuesta que atiende toda la

_I propuesta/recomendacion. Se informa de las acciones implementadas y

se comprueban con documentacion.

b) Respuesta cooperativa pero incompleta: respuesta que atiende de

forma parcial la recomendacién/propuesta dirigida. Se informa sobre

otro tipo de acciones relacionadas con la administraciéon y procuracién
de justicia.

c) Respuesta sin argumentacion suficiente: respuesta que informa de

otras acciones que no se relacionan con lo recomendado.
_I d) Respuesta rechazada: respuesta que sefiala no tener informacion al
respecto, y sugiere remitirse a otra dependencia.

e) Acuse de recibo: respuesta que reconoce que la solicitud fue recibida
pero no ofrece informacion requerida.

f) Sin evaluacién por cambios normativos: debido a reformas legislativas

las propuestas y recomendaciones tienen cumplimiento o no son

vigentes.

g) Sin facultades/atribuciones: la institucidon no cuenta con las facultades

_I y/o atribuciones para dar cumplimiento a la propuesta/recomendacién

que le fue dirigida
h) No aplica: La institucion no puede dar cumplimiento por condiciones
contextuales u operativas ajenas a su responsabilidad.

i) Sin respuesta: La institucion no remitié informe con acciones
implementadas, ni documentacién de evidencia.

Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio “Indicadores de derechos humanos. Guia para la medicidn y aplicacién” de la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos de 2012.%

De esta forma, los resultados de los semaforos permitieron evaluar, por un lado, el
cumplimiento particular de las propuestas de cada instrumento y, por el otro, el de las
instituciones estatales y federales en general.

* Idem.
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2.2.2 Andlisis cuantitativo
indices de Cumplimiento

Para sintetizar los resultados de la evaluacién, a partir de los semaforos, se generaron dos
indices de cumplimiento. El indice de Cumplimiento A, permite sintetizar la evaluacién de las
respuestas de todas las autoridades a las que se dirigid la recomendacién/informe,
incluyendo aquéllas que no enviaron respuesta a la solicitud de informacion. Este indice da
un panorama del cumplimiento de instituciones federales y estatales, incluyendo aquéllas
gue no respondan a la solicitud, por lo que es mas preciso para un balance global de la
incidencia de los instrumentos de posicionamiento.

Por su parte, el indice de Cumplimiento B Unicamente sintetiza la evaluacién de las
respuestas recibidas. Por lo que, a diferencia del indice de Cumplimiento A, excluye aquellas
autoridades con semaforo Gris/Sin respuesta. Lo anterior permite resumir la calidad y
correspondencia de las acciones llevadas a cabo por las autoridades que respondan, en
relacion con las propuestas de los instrumentos de posicionamiento.

indice de Cumplimiento A. Sintetiza el grado de cumplimiento de las recomendaciones y
propuestas emitidas en los instrumentos de posicionamiento. Su disefio toma en cuenta
todos los posibles resultados del seméforo para cada una de las propuestas emitidas.*® Para
el realizar su célculo se utilizé la siguiente férmula:*’

El
Z o (x0
=1
TSR/TP, Xy Mrapuesta sinrespuesta 0
TRITP &, Propuesta con respiesTa rechnzade . 0
Donde: (x.) T e . eo i
TP X, Propuesta con respuesia incomplere 0.5

TSITR, i Propuesto con respuesta senisfoactorin 1
xoc f00a.1] ool

ICA = indice de Cumplimiento A
TSR = Total de Propuestas sin respuesta

“® para el célculo del indice se excluyeron los semaforos con morado: Sin evaluacion por cambios normativos; y
el azul: que incluye propuestas y recomendaciones que rebasan las facultades y/o atribuciones de las instituciones.

* La férmula utilizada en este estudio fue desarrollada originalmente en: Ortega Veldzquez Elisa y Morales
Mena Agustin, Estudio para el seguimiento de las recomendaciones generales, los informes especiales y los
pronunciamientos de la CNDH. Tema: Personas Migrantes. México, CNDH, 2018, p. 30.
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TR = Total de Propuestas con respuesta rechazada, sin argumentacion suficiente o acuse de
recibo

Tl = Total de Propuestas con respuestas cooperativas pero Incompletas

TS = Total de Propuestas con respuestas satisfactorias

TP = Total de Propuesta

El valor final del Indice de Cumplimiento A (ICA) tiene un intervalo entre 0 y 1, siendo O el
valor mas bajo en el cual todas las propuestas fueron ignoradas o rechazadas, y 1 el valor
mas alto en el cual todas las propuestas fueron respondidas de forma satisfactoria.

indice de Cumplimiento B. Sintetiza Unicamente el grado de cumplimiento de las autoridades
gue enviaron su respuesta a la solicitud de informacién a la CNDH. Para realizar dicho célculo
se utilizara la siguiente formula:

=
1B wiin)
-1

TH .-""i".l", x;  Propuestacon respuesto rechozoda 0

L

Donde: I:xL-} THITE.  x Prapuesta con respuesta incompletn 0.a

TS/TR, L Mfropuesta con respuestaaceptoda 1
¥ Ci0.05. 1] ool

ICB = indice de Cumplimiento B
TR = Total de propuestas con respuestas rechazadas, sin argumentacién suficiente o acuse
de recibo
Tl = Total de propuestas cooperativas pero incompletas
TS = Total de propuestas con respuestas satisfactorias
TP = Total de propuestas

El valor final del indice de Cumplimiento B (ICB) estara en un intervalo entre Oy 1, siendo O el
valor mas bajo en el cual todas las propuestas fueron rechazadas, y 1 el valor mas alto en el
cual todas las propuestas fueron respondidas de forma satisfactoria.

Analisis de bases de datos del Registro General de Quejas de la CNDH

La estrategia de analisis cuantitativo involucrd también el andlisis estadistico longitudinal de
los expedientes de quejas presentadas de enero de 2001 a diciembre de 2017, vinculadas
con las violaciones de derechos humanos explicitamente relacionadas con los instrumentos
de posicionamiento, y que se encuentran en el Reporte General de Quejas de la institucion.
Los derechos analizados fueron los siguientes:
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2001. Recomendacion General Num. 2

sobre la practica de detenciones arbitrarias

Instituciones a las que se dirigen las
recomendaciones

Derechos humanos violados

Procuraduria General de la Republica
Secretaria de Seguridad Publica Federal
Procuraduria General de Justicia de los
Estados y del Distrito Federal
Secretaria de Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal

* Derechos a la legalidad
* Derecho a la seguridad juridica

2004. Recomendacion General Num. 6

sobre la aplicacion del examen poligrafico

Instituciones a las que se dirigen las
recomendaciones

Derechos humanos violados

Procuraduria General de la Republica
Fiscalia General de Justicia Militar
Organismos Autdonomos

Gubernaturas de los Estados y Jefatura de
Gobierno del Distrito Federal

* Derecho a la legalidad

* Derecho a la seguridad juridica

* Derecho a la dignidad humana

* Derecho a la integridad personal/Derecho
a laintegridad fisica, psiquica y moral

* Derecho a la privacidad

* Derecho a la intimidad

2005. Recomendaci

on General NUum. 10

sobre la practica de la tortura

Instituciones a las que se dirigen las
recomendaciones

Derechos humanos violados

Procuraduria General de la Republica
Fiscalia General de Justicia Militar
Procuradurias Generales de Justicia de los
Estados y del Distrito Federal

Organismos autonomos

Secretaria de Seguridad Publica Federal
Secretarias de Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal

* Derecho a la legalidad

* Derecho a la seguridad juridica

* Derecho al debido proceso

* Derecho a la dignidad humana

* Derecho a la integridad personal/ Derecho
a laintegridad fisica, psiquica y moral

* Derecho a la presuncion de inocencia
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2006. Informe especial sobre el ejercicio efectivo

del derecho a la seguridad publica en nuestro pais

Instituciones a las que se dirigen
las recomendaciones

Derechos humanos violados

Secretaria de Gobernacién

Secretaria de Seguridad Publica Federal
Procuraduria General de la Republica
Fiscalia General de Justicia Militar
Procuradurias Generales de Justicia de las
Entidades Federativas y del Distrito
Federal

Secretaria de Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal
Gubernaturas de los Estados y Jefatura de
Gobierno del Distrito Federal

Derecho a la seguridad publica

Derecho a la vida

Derecho a la libertad

Derecho a la propiedad

Derecho a la justicia

Derecho a la verdad

Derecho a la reparacion integral del dafio

2006. Recomendacion General Num. 12

sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego

por los funcionarios o servidores publicos encargados de cumplir ley

Instituciones a las que se dirigen
las recomendaciones

Derechos humanos violados

Secretaria de Seguridad Publica Federal
Procuraduria General de la Republica
Fiscalia General de Justicia Militar
Gubernaturas de los Estados y Jefatura de
Gobierno del Distrito Federal
Procuradurias Generales de Justicia de las
Entidades Federativas y del Distrito
Federal

Secretarias de Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal

Derecho a la integridad personal
Derecho a la vida

Derecho a la dignidad

Derecho a la libertad de reuniény
asociacion

Derecho a la seguridad juridica
Derecho a la legalidad

Derecho a la propiedad

Derecho a la verdad
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2007. Recomendacion General Num. 14

sobre los derechos de las victimas de delitos

Instituciones a las que se
dirigen las recomendaciones

Derechos humanos violados

Procuraduria General de la Republica
Fiscalia General de Justicia Militar
Procuradurias Generales de Justicia de los
Estados

Gubernaturas de los Estados y Jefatura de
Gobierno del Distrito Federal

Secretaria de Seguridad Publica Federal
Secretaria de Seguridad Publica de los
Estados

Secretaria de Salud

Secretaria de salud de los Estados y del
Gobierno del Distrito Federal

Poder Judicial de la Federacién
Tribunales Superiores de Justicia de los
Estados

Derecho a la justicia

Derecho a la seguridad

Derecho a la igualdad

Derecho a la dignidad

Derecho a la reparacion integral del dafio
Derecho a la verdad

Derecho a la vida

Derecho a la libertad

2009. Recomendacion General Num. 16

sobre el plazo para resolver una averiguacién previa

Instituciones a las que
se dirigen las recomendaciones

Derechos humanos violados

Procuraduria General de la Republica
Procuraduria General de Justicia de los
Estados

* Fiscalia General de Justicia Militar

Derecho a la procuracion e imparticion de
justicia

Derecho a la defensa adecuada

Derecho a la dignidad

Derecho a la inviolabilidad del domicilio
Derecho a la libertad

Derecho a la presuncion de inocencia
Derecho a la reparacioén del dafio
Derecho a la verdad
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2011. Recomendacién General NUm. 19
sobre la practica de cateos ilegales

Instituciones a las que se )
o ] Derechos humanos violados
dirigen las recomendaciones

* Secretaria de Gobernacion * Derecho a la intimidad y privacidad
* Secretaria de Defensa Nacional * Derecho a la libertad
* Secretaria de Marina * Derecho a la inviolabilidad del domicilio
* Secretaria de Seguridad Publica Federal * Derecho a la integridad personal
* Procuraduria General de la Republica * Derecho a la proteccién de la seguridad
* Fiscalia General de Justicia Militar personal
* Gubernaturas de los Estados y Jefatura de | ® Derecho a la propiedad
Gobierno del Distrito Federal * Derecho a la legalidad
* Procuraduria General de Justicia de los * Derecho a la seguridad juridica
Estados y del Distrito Federal * Derecho al debido proceso

Secretaria de Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal

2013. Informe especial sobre las irregularidades cometidas por servidores publicos
de la Procuraduria General de la Republica, en el caso de la sefiora Cassez

Instituciones a las que se dirigen ,
] Derechos humanos violados
las recomendaciones

* Derecho a la notificacidn, contacto y
asistencia consular

* Derecho a la informacién

* Derecho a la verdad

* Derecho al honor a la intimidad personal y

* Procuraduria General de la Republica la imagen

* Derecho al debido proceso

* Derecho a un trato digno

* Derecho a una defensa adecuada

* Derecho a la presuncion de la inocencia

* Derecho a la legalidad

Fuente: Elaboracién propia a partir de los instrumentos de posicionamiento analizados.

Sin embargo, durante el periodo 2001 a 2008, la base estadistica no cuenta con un catalogo
de voces que estén homologadas y sean consistentes y comparables. Por tal motivo,
Unicamente se presentan los resultados del andlisis de 2009 a 2017, que es el periodo en el
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que se pudieron identificar con certeza los atributos antes sefialados. En algunos casos, se

homologaron criterios en caso de encontrar items equivalentes con distinta nomenclatura.

2.2.3 Andlisis juridico

El andlisis juridico®® tuvo como objetivo general rastrear los puentes entre los nueve

instrumentos de posicionamiento (Recomendaciones Generales e Informes Especiales en

materia de administracion y procuracién de justicia emitidos por la CNDH) y los cambios en

el marco normativo vigente (federal y estatal). La metodologia involucroé:

a)

Identificar las normas que fundamentan lo sefialado por cada uno de los
instrumentos de posicionamiento que se estd analizando.

Identificar las normas que el instrumento de posicionamiento en analisis propone
revisar, modificar o crear.

Identificar los cambios (reforma, derogacion o promulgaciéon) normativos en la
legislacion federal y estatal que provocaron los instrumentos de posicionamiento, a
partir de la emision de cada uno, y segun lo recomendado. Para tales efectos, se
analizaron las exposiciones de motivos de las normas analizadas, con miras a detectar
alguna influencia en el cambio legislativo.

Para determinar los cambios legislativos, se utilizd el método deductivo. Es decir, de
lo general a lo particular, a través de un examen que va de la norma fundante bdsica
del ordenamiento juridico mexicano —la Constitucion— a normas adjetivas o
secundarias. La deduccién posibilitd, a través de la argumentacion juridica, dilucidar
el impacto que tuvieron los instrumentos de posicionamiento de la CNDH en la
legislacion actual en la materia.

La revisién de los cambios legislativos de la fecha de publicaciéon de los instrumentos
de posicionamiento de la CNDH a diciembre de 2017.

La revision de la normativa no se limité al ambito de administracién y procuracién y
administracion de justicia, sino que abarcé una temadtica transversal del marco
juridico, de ser el caso.

Analizar la armonizacion lograda en el marco normativo que de los instrumentos de
posicionamiento derivaron con respecto al mandato constitucional en materia de
derechos humanos.

Realizar una tabla de sintesis de la normativa federal y local analizada en relacion con
cada instrumento de posicionamiento. Esta tabla contiene un apartado de incidencia

“8 Ortega Veldzquez, Elisa y Morales Mena, Agustin, 2018, op. cit.
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cumplida (si/no) y otro de armonizacion con el articulo 1o. constitucional. Ello con el
fin de visualizar de forma resumida si los cambios normativos fueron consecuencia de
la emisién de los instrumentos de posicionamiento objeto del presente proyecto de
investigacién y, en dado caso, si tales cambios son acordes con la reforma
constitucional en materia de derechos humanos de 2011.

f) El acercamiento a los cambios legislativos se hizo a través de la revision documental
de las normas relevantes de distinto rango, federales y estatales. Para ello, se empled
la técnica de investigacion denominada dogmatica juridica, la cual busca esclarecer
qué es lo que dice el derecho vigente y cual es su sentido. Esto es, describir, a través
de la interpretacién y sistematizacion, el derecho positivo vigente.

Cabe mencionar que la regulacion que hace el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales es
analizada en el apartado de legislacién federal. Sin embargo, debido a la relacién que tienen
con el tema, los Cddigos Procesales Penales de los Estados fueron incorporados en el
andlisis, aun cuando los mismos fueron total o parcialmente abrogados con la entrada en
vigor del Cddigo Nacional de Procedimientos Penales, entre ellos: Cddigo de Procedimientos
Penales para el Estado de Baja California; Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado
de Baja California Sur; Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado de Chihuahua;
Cdédigo de Procedimientos Penales para el Estado de Coahuila; Codigo de Procedimientos
Penales para el Estado de Colima; Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado de
Guanajuato; Codigo de Procedimientos Penales para el Estado de Guerrero; Cddigo de
Procedimientos Penales para el Estado de Hidalgo; Codigo de Procedimientos Penales para el
Estado de Jalisco; Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado de Nayarit; Codigo de
Procedimientos Penales para el Estado de Puebla; Cédigo de Procedimientos Penales para el
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado
de San Luis Potosi; Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado de Sinaloa; Cddigo de
Procedimientos Penales para el Estado de Sonora; Codigo de Procedimientos Penales para el
Estado de Tabasco; Codigo de Procedimientos Penales para el Estado de Tlaxcala; Codigo de
Procedimientos Penales para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave y
Cdédigo de Procedimientos Penales para el Estado de Zacatecas.

2.2.4 Andlisis de medios impresos y recursos académicos
Analisis de medios impresos

El andlisis de medios impresos abordd las publicaciones realizadas en la muestra de los tres
principales diarios de circulacion nacional: El Universal, Reforma y La Jornada, desde junio
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del 2001 hasta diciembre de 2017, periodo que comprende desde la publicacion del primer
informe hasta el inicio de esta investigacion. Las notas seleccionadas en el analisis fueron
aquéllas que exponen contenidos con referencias directas a los instrumentos de
posicionamiento aqui analizados y que puedan ser rastreadas a través de los buscadores
electrénicos de cada uno de los diarios seleccionados. La metodologia de seguimiento se
basé en la estrategia del documento “Metodologia para la Observacion de Medios de
comunicacién en Elecciones: Un Manual para las Misiones de Observacion Electoral de la
OEA”.* Si bien este manual estd enfocado en el seguimiento de partidos politicos durante
campafias electorales, brinda elementos basicos que son Utiles para el seguimiento de
cualquier ambito dentro de los estudios sociales y politicos.

Este manual resalta los siguientes principios generales como aquéllos que deben de regir una
metodologia para el analisis en medios de comunicacién: i. ser clara; ii. ser verificable; iii. Ser
publica; iv. ser comparable; v. ser imparcial; vi. tener alcance definido; vii. ser incluyente.
Asimismo, el manual propone el empleo de tablas para el analisis de las publicaciones, las
cuales deben concentrar la informacion de los medios de comunicacién, asi como los
contenidos que hacen llegar a sus lectores. El formato sugerido por la Organizacion de
Estado Americanos para el monitoreo de medios es el siguiente:

Figura. Ejemplo de hoja de datos

Nombre ) D
Género Institucion

Fecha del o Ubicacion | Tema Protagonista ! Sexo | Espacio Sintesis | Anexo
periodistico o partido

medio

Fuente: Organizacion de los Estados Americanos (2011, p. 28).

Para evaluar el impacto de los instrumentos de posicionamiento en los medios impresos se
empled una metodologia cuantitativa. Esto con el fin de conocer la frecuencia con la que se
ha hecho referencia a estos documentos en las notas publicadas en medios de comunicacién
impresa, a la CNDH y al tema de administracién y procuracién de justicia. El indicador fue:

49 Organizacién de Estados Americanos (OEA), Metodologia para la observacion de medios de comunicacion en
elecciones: Un manual para las misiones de observacion electoral de la Organizacion de los Estados Americanos.
Washington, EE. UU., Secretaria General de la Organizaciéon de los Estados Americanos, 2011. Disponible en
http://www.oas.org/es/sap/docs/deco/manualmetodologia_web.pdf, fecha de consulta: 12 de diciembre de 2018.
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Figura. Seleccién de indicadores

Numero de publicaciones. Tema procuracién y administraciéon de justicia y que hacen referencia a los
instrumentos de posicionamiento de la CNDH

Numero de publicaciones. Tema procuracién y administracién de justicia y que no hacen referencia a los
instrumentos de posicionamiento de la CNDH

Fuente: Elaboracién propia.

A partir de los medios seleccionados (Reforma, El Universal y La Jornada) se realizd la
busqueda en sus portales digitales introduciendo el nombre de cada uno de los instrumentos
de posicionamiento. Posteriormente se utilizaron operadores booleanos (AND, OR, NOT,
entre otros) para hacer mas especifica la exploracién con palabras clave de los instrumentos
de la CNDH. Se emplearon también los siguientes términos: “Procuracion”, “Administracion,
“CNDH” y “Justicia”.

Considerando todas las notas que hicieron referencia a las recomendaciones e informes
especiales por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en materia de administracion
y procuracion de justicia, se cred una escala a partir del maximo de los instrumentos citados,
con el fin de establecer un criterio de impacto.

Escala de impacto en medios impresos

Numero de notas periodisticas Nivel de impacto
0-5 Bajo
6-10 Medio
11-15 Alto

Fuente: Elaboracién propia.

Cabe resaltar que en los recursos académicos no tuvieron la penetracién necesaria para
realizar un criterio como el anterior.

Andlisis de recursos académicos

La busqueda de los articulos académicos se limitd a aquéllos publicados entre junio de 2001
y diciembre de 2017, y que contaban referencias directas a los instrumentos referidos. Para
ello se consultaron las siguientes bases de datos que concentran en sus buscadores las
principales publicaciones juridicas y de ciencias sociales:
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* Academic Search Complete™®
e Jstor!
* Clase™

e Periddica 3

e Scielo™

. 55
e Latindex
e Dialnet™®

De esta forma, se contabilizaron el nimero de articulos en donde han sido referidos cada
uno de los instrumentos de posicionamiento analizados y una breve referencia al articulo.

P se puede consultar en: https://www.ebsco.com/products/research-databases/academic-search-complete
*1 Se puede consultar en: https://www.jstor.org/

e puede consultar en: http://clase.unam.mx/F?func=find-b-0&local_base=cla01

> se puede consultar en: http://periodica.unam.mx/F?func=find-b-0&local_base=per01

** Se puede consultar en: http://www.scielo.org/php/index.php?lang=es

> se puede consultar en: http://latindex.org/latindex/inicio

*se puede consultar en: https://dialnet.unirioja.es
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CAPITULO 3. ANALISIS TRANSVERSAL DEL INFORME ESPECIAL
SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO DEL DERECHO
A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS 2006

3.1 Sintesis del analisis

Informe Especial sobre el ejercicio efectivo del derecho
a la seguridad publica en nuestro pais, 2006

El instrumento documenta, sistematiza y propone en lo referente al contexto de la
inseguridad publica en el Estado mexicano en 2006. Cuestiona las acciones que el Estado
mexicano ha instrumentado en los Ultimos afios y sefiala las directrices que se encuentra
obligado a seguir para satisfacer las necesidades de libertad y seguridad.

Instituciones a las que se dirigen ,
Derechos humanos violados
las propuestas

* Secretaria de Gobernacion * Derecho a la seguridad publica
* Secretaria de Seguridad Publica Federal * Derecho alavida

* Procuraduria General de la Republica * Derecho a la libertad

* Fiscalia General de Justicia Militar * Derecho a la propiedad

* Procuradurias Generales de Justicia de los | ® Derecho a la justicia
Estados y del Distrito Federal * Derecho a la verdad

* Gubernaturas de los Estados y Jefatura del | ® Derecho a la reparacién integral del dafio
Gobierno del Distrito Federal

*Secretaria de Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal

indices de Cumplimiento

. o Indice de Cumplimiento B
Indice de Cumplimiento A , .
] , (Evalua solo a las autoridades que
(EvalUa a todas las autoridades) ,
respondieron)

Federal Estatal ICA General Federal Estatal ICB General
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Semaforo de cumplimiento de las propuestas

Respuesta
Respuesta .
) rechazada, sin
Respuesta cooperativa . ,

P , , argumentacion | Sin respuesta
Ambito satisfactoria pero o

] suficiente o

incompleta

acuse de recibo

Federal 2% 16% 20% 61%
Estatal 10% 9% 39% 42%
General 10% 9% 38% 43%

Incidencia del instrumento de posicionamiento en las acciones reportadas por autoridades

Acciones vinculadas a las propuestas , )
] Acciones relacionadas al tema
del instrumento

L ] o Instruccion al personal a su cargo
Capacitacion de servidores publicos | 55 o ) 32
para el cumplimiento del instrumento

~ . . . , Solicitud de informacién sobre
Sefiala disposiciones administrativas al

i , 47 acciones especificas a otras | 31
interior ,
dependencias
Colaboracion con otras instancias 4 Colaboracion con otras instancias 6
(Federales, Estatales o Municipales) (Federales, Estatales o Municipales)

No cuenta con facultades,
Uso de software, bases de datos y

, 31 atribuciones o competenciasenla = 26
tecnologias ,

materia
Planes, programas y estrategias )3 Precisa marco normativo 6

institucionales que regula el tema

Precisa marco normativo que regula el o , .
17 Capacitacion de servidores publicos | 25
tema

Colaboracion (OSC, Organismos Colaboracion (OSC, Organismos
internacionales, Academia, Sector | 14 internacionales, Academia, Sector | 21

Privado) Privado)

No cuenta con registro o
Comités, Consejos y Organos técnicos | 14 antecedentes de acciones | 16

implementadas

, Sefiala disposiciones administrativas
Grupos de trabajo | 14 16

al interior
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Campafias de comunicacién, difusiony

Difusidon de instrumento a otras

G 13 . 15
sensibilizacién dependencias
Evaluacion, supervisién y control de .
, . 12 Grupos de trabajo | 15
servidores publicos
., . Planes, programas y estrategias
Atencion a victimas | 7 L 15
institucionales
» ) ] Uso de software, bases de datos y
Creacion de instancias | 6 , 13
tecnologias
Unidades de atencién a personas c Campafias de comunicacion, difusion 10
victimas y sensibilizacion
o . Evaluacion, supervisién y control de
Cdédigos de ética | 5 ] . 9
servidores publicos
» ) » Instruccion al personal a su cargo
Planeacion para la implementacion de N
, 5 para responder a solicitud de | 8
acciones , ,
informacion
Creacion de instancias de 4 Planeacion para la implementacion g
investigacion de delitos de acciones
Instruccion al personal a su cargo para o )
o ) 4 Infraestructura, mobiliario y equipo | 6
el cumplimiento del instrumento
Modificacién de organizacién o o
o ] ] ) Solicitud de cumplimiento de
administrativa al interiordela | 4 i o ) 5
, disposiciones en materia
dependencia
Proceso de consulta legislativa y o
o 4 Apoyo a victimas 3
participacion ciudadana
Remite otros informes,
recomendaciones y observacionesen = 4 Atencion a victimas | 3
DDHH
Solicitud de cumplimiento de » ] )
) o ) 4 Creacion de instancias 3
disposiciones en materia
) o , Remite otros informes,
Anteriormente la institucion informé . .
o 3 | recomendacionesy observacionesen | 3
de su cumplimiento a la CNDH
DDHH
Investigacién a servidores publicos por o .
3 Solicitud de prérroga | 3

actos y omisiones violatorios de DDHH
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o Anteriormente la institucion informé
Participacion en eventos | 3 o 2
de su cumplimiento a la CNDH
Apoyo a victimas = 2 Dirigirse a otras dependencias | 2
No cuenta con facultades,
o , Medidas de seguridad y proteccion
atribuciones o competenciasenla | 2 o 2
) de victimas
materia
Solicitud de informacion sobre o
, - Proceso de consulta legislativa y
acciones especificas a otras | 2 o 2
, participacion ciudadana
dependencias
Asignacion presupuestal | 1 Cdédigos de ética | 1
Difusion de instrumento a otras . ) . ..
. 1 | Comités, Consejos y Organos técnicos 1
dependencias
Investigacion a servidores publicos
Medidas de seguridad y proteccion de & o i P )
o 1 por actos y omisiones violatorios de | 1
victimas
DDHH
No cuenta con registro o
antecedentes de acciones | 1 Participacién en eventos | 1
implementadas
Proceso de consulta y participacion 1 Se recibié informacion adicional 1
ciudadana despues del cierre de la investigacién
Unidades de atencién a personas 1
victimas
TOTAL | 355 TOTAL | 352
Cambios legislativos a nivel federal y estatal posteriores al instrumento
Federal Estatal
Constitucion Politica de los Estados Unidos Aguascalientes
Mexicanos Baja California
Ley Organica de la Administracién Publica Baja California Sur
Federal Campeche
Reglamento Interior de la Secretaria de Chiapas
Gobernacion Chihuahua
Ley General que Establece las Bases de Ciudad de México
Coordinacion del Sistema Nacional de Coahuila
Seguridad Publica Colima
Ley de la Policia Federal Preventiva Durango

48




ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES
Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO
DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

Reglamento de la Ley de la Policia Federal Estado de México

Preventiva Guanajuato
Ley General de Victimas Guerrero
Ley Federal Contra la Delincuencia Hidalgo
Organizada Jalisco

Ley Nacional de Ejecucién Penal Michoacan
Ley General del Sistema Nacional de Morelos
Seguridad Publica Nayarit

Ley General para Prevenir y Sancionar los Nuevo Ledn
Delitos en Materia de Secuestro Oaxaca

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia | Puebla
Penal para Adolescentes Querétaro

Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de | Quintana Roo

Solucién de Controversias en Materia Penal | San Luis Potosi

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Sinaloa

Informacion Publica Sonora

Ley General de Proteccion de Datos Tabasco

Personales en Posesion de Sujetos Obligados | Tamaulipas

Ley General del Sistema Nacional Tlaxcala

Anticorrupcién Veracruz
Yucatan
Zacatecas

Presencia en medios impresos y recursos académicos

Notas: 5 Referencias: 1

o

Numero de expedientes del Reporte General de Quejas que incluyen derechos violados

vinculados con el instrumento 2009°” vs. 2017

Derechos 2009 2017 Diferencia Vari;cic')n
Derecho a la seguridad publica Sin informacion
Derecho a la vida 9 9 0 - ¢
Derecho a la libertad 144 90 -54 -37.5%"
Derecho a la propiedad 95 63 -32 -33.7%%

57 e sz ~ Y . . . .
El afio inicial de comparacion es 2009, y no el afio de emision del instrumento, debido a que la informacion
presentada antes no es consistente con el resto de la serie que abarca el periodo de estudio.
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Derecho a la justicia

Sin informacién

Derecho a la verdad

Sin informacidn

Derecho a la reparacion integral del

Sin informacién

dafio

Vigencia de la problematica en 2018 segun personas expertas

VIGENTE
Se reconocieron los
avances normativos,

no obstante, desde la

emision del informe
hasta la fecha, |la
inseguridad  publica

ha crecido y se ha
diversificado

afectando la
cotidianeidad de los
habitantes de
practicamente todas
las regiones del pais.
Al respecto, se
considera importante
una actualizacién del
informe, o] la
necesidad de generar
otros instrumentos de
posicionamiento que
tengan mayor
incidencia en la
prevencién, y en la
disminucién de la
imperante impunidad.
Los participantes
consideran que la
CNDH tiene un rol
muy importante en la
suma de esfuerzos en

* “En los ultimos 12 afios desde que se emitid esa recomendacion
ha ido en un claro retroceso en esta materia, tan sélo por
mencionar cuestiones ya sabidas por todos desde la cooptacion
de las corporaciones de policia por el crimen organizado,
evidentemente la Ley de Seguridad Interior es un gran tema,
creo; la CNDH ha sido muy proactiva en denunciar esta
legislacion que deriva en una politica publica macro por parte del
Gobierno Federal precisamente desde el 2006”. Organismo
internacional.

*“Yo creo que en este momento estd completamente rebasada,
porque incluso después de 2006 a 2012 fue como el momento
de mas crisis en violaciones graves de derechos humanos por
parte de todas estas instituciones y fue justo cuando se desplegd
la guerra contra el narco, cuando se desplegaron las fuerzas
armadas en funciones de seguridad publica, cuando aumento
desproporcionadamente como en mil por ciento los casos de
tortura, de desapariciones, de ejecuciones extrajudiciales
Entonces, basicamente creo que fue nulo”. (OSC)

* “No creo que los cambios que ha habido en la materia se puedan
atribuir directamente a la recomendacion.” (Academia)

* “Atendiendo a la peticién del impacto juridico practico y cémo se
mejora, es dificil establecer la relaciéon directa o la correlacion
entre estos informes y la vida practica, ademas de que es muy
prolongado el tiempo podriamos tomar dos posiciones”.
(Gobierno).

* “No existe un mecanismo de participacién de la sociedad civil,
pues entonces eso nunca la va a poder cumplir por mas que
quieran. Aqui tendria que haber algo como un programa, un
sistema que generara politicas publicas al interior de las
dependencias para que pudieran ellos tener una estrategia en

donde la sociedad civil participara Algo un poco similar a lo que
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el actual contexto de | es el programa de derechos humanos de la Ciudad de México,

inseguridad y | que no estoy diciendo que funcione mucho, pero bueno, es un
violencia que | programa que le da una serie de lineas a las dependencias”.
atraviesa el pais. (Gobierno).

* “Este Informe Especial de la Comisidon Nacional de los Derechos
Humanos en ese entonces, incluso ahora, la verdad es que me
parece bastante limitando en cuanto a que no buscaba un
cambio fundamental y transversal respecto a cudl era la politica
de seguridad publica que estaba implementando el Estado
mexicano, mas bien eran, a mi juicio parecen recomendaciones
un tanto aisladas, poco encaminadas a transformar esa
problematica”. (Academia)

*“A 13 afios que se emitid esta recomendacion ha habido una
modificacion normativa muy importante, se modificd la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, se crearon
las bases de datos criminalisticas y de personal, tenemos hoy en
dia un nudmero nacional de emergencia, que es parte de la

recomendacion, que es el 911, que se ha emitido”. (Gobierno)
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3.2 Ficha resumen del instrumento>®

Fecha: 26 de enero de 2006

Titulares en instituciones clave

Tema

Presidente de la Republica: Vicente Fox Quesada.

Comision Nacional de los Derechos Humanos: José Luis Soberanes Fernandez.
Secretaria de Seguridad Publica Federal: Ramdn Martin Huerta.

Procuraduria General de |la Republica: Daniel Francisco Cabeza de Vaca.

El ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica en México.

Objetivos

Documentar y sistematizar lo referente al contexto de la seguridad publica en el Estado

mexicano. Llamar la atencion sobre el tema de seguridad, redimensionar las acciones que el

Estado mexicano ha instrumentado en los ultimos afios y sefialar las directrices que se

encuentra obligado a seguir para satisfacer las necesidades de libertad y seguridad.

Fundamentacion juridica

Legislacion nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulos 1o., parrafo tercero;
18; 20, apartado B; 21, parrafos sexto y séptimo; 73, fraccion XXIIl; 102, apartado Ay
B; 113, parrafo ultimo; 115, fracciones I, inciso h, y VII; 119, parrafo segundo; 133.
Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos: articulos 1, fracciones I, VIl y
VIII; 3, fraccion II; 6, fraccion I1l; 24, fraccidon 1V; 38; 44; 46; 51.

Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica: articulos 3; 4; 6, fraccion |; 10; 11; 13; 22, fraccién I,

Ley de Planeacién.

Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal.

58 . . . . . . ,
La siguiente ficha resumen, retoma los aspectos mas importantes del instrumento, en su gran mayoria de
manera textual. Se utilizd parafrasis en algunas partes para mejorar la legibilidad. Para mas informacion consultar el
instrumento de posicionamiento en pagina web oficial de la CNDH, http://www.cndh.org.mx/Recomendaciones
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Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Ley de la Policia Federal Preventiva.

Ley de Seguridad Nacional.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion.

Reglamento de la Policia Federal Preventiva.

Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos: articulo 174.

Reglamentacién internacional

Carta de las Naciones Unidas.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos: articulos 1.1; 10; 24; 25.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Declaracion de Viena sobre la Delincuencia y la Justicia.

Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas del
Delito y del Abuso del Poder.

Conjunto de Principios para la Proteccion y Promocién de los Derechos Humanos
Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones
Manifiestas de las Normas Internacionales de Derechos Humanos y de Violaciones
Graves del Derecho Internacional Humanitario a Interponer Recursos y Obtener
Reparaciones.

Manual de Justicia para Victimas.

Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.

Derechos humanos violados

Derecho a la seguridad publica.

Derecho a la vida.

Derecho a la libertad.

Derecho a la propiedad.

Derecho a la justicia.

Derecho a la verdad.

Derecho a la reparacion integral del dafio.
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Antecedentes

La seguridad publica es una condicion necesaria para el fortalecimiento de la sociedad y uno
de los principales elementos para asegurar la calidad de vida de todo ser humano. En México
este tema se ha convertido en una preocupacion fundamental y, por tanto, en una de las
cuestiones a resolver por parte de los servidores publicos responsables de garantizarla. El
sistema politico, juridico y social mexicano ha transitado por distintas transformaciones; sin
embargo, no han sido suficientes para garantizar un mejor nivel de seguridad publica, ni
tampoco para frenar la creciente ola de delincuencia.

El derecho fundamental a la seguridad publica implica una obligaciéon a cargo del Estado,
para que establezca los mecanismos necesarios a fin de prevenir el delito y, en su caso,
sancionarlo conforme a las leyes. La reforma a los articulos 21 y 73, fraccion XXIlII, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el afio de 1994, establecio las bases
de un sistema integral de coordinacidn institucional en materia de seguridad publica entre
los tres ambitos de gobierno, a fin de combatir el problema de la delincuencia. En el dmbito
municipal, el articulo 115, fracciones I, inciso h), y VII de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establece que los municipios tendran a su cargo las funciones y
servicios publicos de seguridad publica, de policia preventiva municipal y de transito.

El 11 de diciembre de 1995 se aprobd la Ley General que Establece las Bases de
Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en la que se prevé que la actuacion
y formacién de los integrantes de las instituciones policiales se regira por los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez. El Sistema Nacional promueve que en las
normas aplicables se incluyan, y los deberes de conducirse siempre con apego al orden
juridico y respeto, a los derechos humanos.

Aun cuando se han impulsado diversas estrategias encaminadas a combatir la delincuencia
en el pais, las tasas reportadas de delitos cometidos inquietan significativamente:

- Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica
1996: 123,263 delitos denunciados.
1999: 118,292 delitos denunciados.
2001: 123,071 delitos denunciados.
2002: 125,759 delitos denunciados.
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2003: 131,005 delitos denunciados.
2004: 137,457 delitos denunciados.

- 2004. 25 indicadores sobre la percepcion de inseguridad publica en México del Centro de
Estudios Sociales y de Opinién Publica.

cuatro de cada 10 mexicanos se sienten inseguros o muy inseguros en el lugar en el que viven.
La mitad de la poblacién considera “alta” o “muy alta” la posibilidad de ser victima de algun
delito.

43 por ciento de la poblacion considerd que en junio de 2004 la inseguridad aumentdé
respecto del mismo periodo en 2003.

- 2005. Tercera Encuesta Nacional sobre Inseguridad (ENSI-3) del Instituto Ciudadano de
Estudios sobre la Inseguridad, A. C.

85 por ciento de los mexicanos considera que los delitos siguen igual o aumentaron durante
el afio 2004.

54 por ciento de la poblacion se siente insegura en la entidad que radica.

40 por ciento de la poblacion se siente insegura en el municipio en que radica.

Mas de la mitad de la poblacidn se siente insegura en el transporte publico y en la calle.
ocho de cada 10 personas aseveran que su vida se ha visto afectada a causa de la inseguridad.

Resulta importante comparar las cifras oficiales de delitos denunciados contra la de los
delitos no denunciados. Mientras que las denuncias se han mantenido con una tendencia
constante de un millén y medio de delitos denunciados por afio, aproximadamente, las
estadisticas de delitos no denunciados en el transcurso de la Ultima década, ofrecen datos
tales como que, durante el afio 2002, del total de victimas de la delincuencia, sélo el 34 por
ciento reporté el delito ante algun tipo de autoridad. En 2003 y 2004 la cifra negra de la
delincuencia es de un 80 por ciento; es decir, sélo se denuncia uno de cada cinco delitos que
se cometen.

Por otro lado, para llevar a cabo este informe la CNDH instrumenté un programa de trabajo
orientado a lograr un andlisis sistematico de caracter documental y de campo sobre la
manera en como el Estado mexicano trata de cumplir su encomienda sobre el tema de la
seguridad publica que brinda a la ciudadania.
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Hechos

De acuerdo con el Gobierno Federal, el ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica
en México consiste en elevar la calidad del servicio publico (policial), de acuerdo con las
necesidades y exigencias de la ciudadania. Sin embargo, también ha reconocido: 1) que la
corrupcién y el abuso de poder han proliferado dentro de los cuerpos policiacos, al amparo
de programas débiles de inspeccién y supervisién a los mismos; 2) el rezago legal para
sancionar, de manera ejemplar, a aquellos servidores publicos infractores o negligentes; 3) la
ausencia de organismos que promuevan la organizacion y la participacién ciudadana en
labores de prevencion del delito y de las infracciones administrativas; 4) la falta de atencion
adecuada a quejas, recomendaciones y denuncias, sin soslayar el hecho de que los
procedimientos de investigacion en contra de los servidores publicos se caracterizan por
carecer de imparcialidad, particularmente en los casos de delitos graves, toda vez que
cuando recae la investigacion en sus superiores o compafieros es comun encontrar casos de
impunidad al no realizarse investigacion alguna o bien no realizarse de manera adecuada.

1. Planes y programas de gobierno

La CNDH ha observado que las estrategias plasmadas en los programas oficiales para
garantizar la seguridad publica en México no han alcanzado los objetivos de coordinar las
acciones en los tres ambitos de gobierno. Tampoco se ha logrado consolidar la funcion del
Ministerio Publico como garante de la constitucionalidad y legalidad, elevar el nivel de
eficiencia de la institucién, reducir los indices de impunidad, disminuir los delitos del orden
comun y federal, abatir los hechos de corrupcién, brindar una mejor atencién a las victimas
del delito y respetar los derechos humanos.

2. Prevencion del delito y eficiencia institucional

La seguridad publica enfrenta mayores preocupaciones por el incremento de una
delincuencia cada vez mds violenta y organizada que crea un clima de incertidumbre y de
desconfianza entre la poblacion, y da lugar a un proceso de descomposicion de las
instituciones publicas y de la convivencia social, lo cual ha llegado al extremo de cambiar
patrones sociales. Ademas, sobre la denuncia, la CNDH documentd que un mayor porcentaje
de las victimas de los delitos suelen no denunciar por desconocimiento de sus derechos o
bien por temor a sufrir represalias por los delincuentes.

56



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES
Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO
DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

3. El presupuesto

De acuerdo a lo documentado ha habido un aumento en el presupuesto destinado a la
seguridad publica: ampliar la plantilla de las instituciones de seguridad publica, y
complementar sus ingresos; equipamiento y adquisicién de tecnologia de punta de las
diferentes corporaciones policiacas destinado a la construccion y dignificacion de la
infraestructura penitenciaria y de seguridad publica; equipamiento de los tribunales
superiores de justicia; apoyo en la participacidon comunitaria en tareas de seguridad publica 'y
en labores de difusidn social, y para el seguimiento y la evaluacion de las actividades en la
materia.

La asignacién de mayores recursos econémicos para el combate de la inseguridad publica no
necesariamente ha garantizado la disminucién de la delincuencia. Ademas, existe una gran
desconfianza de la sociedad en las instituciones por la corrupcion que aun prevalece en las
corporaciones policiales y en el resto del Sistema Nacional de Seguridad Publica, lo que
acentua el indice de delitos no denunciados, asi como una gran impunidad.

4. La reforma legal

La reforma legal por si misma no significa la solucién de la incidencia delictiva; sin embargo,
constituye una pieza fundamental para orientar el desempefio institucional, a fin de delinear
un andamiaje juridico mas claro y solido para la seguridad publica, el cual debe
complementarse con las Conferencias Nacionales de Procuracion de Justicia y de Secretarios
de Seguridad Publica, como instancias de coordinacién entre las instituciones que colaboran
en el Sistema Nacional.

La CNDH considera que la reforma de las leyes sera util sélo si se acompafia de campafias de
prevenciéon del delito, de profesionalizacion y formacion del personal que labora en las
diversas instancias de procuracion de justicia y de las diversas instituciones encargadas de la
seguridad publica.

5. Las tareas de coordinacion

Para que la seguridad publica sea eficaz se requiere de una coordinacién publica integral,
que, por medio de acciones coherentes y convergentes, asegure la correcta distribucion de
la informacion y el acuerdo politico en la toma de decisiones y una adecuada colaboracion.
Esto implica propiciar en las autoridades una conciencia activa y un compromiso
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gubernamental en la promocion y proteccion de la seguridad publica, asi como la abstencién
de conductas que lo anulen y desconozcan.

La participacion ciudadana constituye un rubro fundamental para identificar la problematica
de la seguridad publica y, sobre todo, para la evaluacion de las acciones que estd realizando
el gobierno en cualquiera de sus ambitos. Por ello, debe promoverse la participacion de la
ciudadania bajo esquemas claros que legitimen su presencia y permitan a la sociedad en
general conocer la manera como estan tratando de cumplir con su funcién las instancias
responsables de brindar seguridad publica.

6. La atencion a las victimas del delito

Las victimas del delito tienen que figurar como parte fundamental en el disefio de estrategias
y acciones destinadas a la prevencién del delito, las cuales deben incluirla como actor
principal, a través de esquemas de participacion y atendiendo a las zonas, los tipos de delito
y las condiciones de las victimas, en un amplio sistema de interrelacién institucional entre la
policia preventiva, el érgano persecutor de los delitos, los jueces, las victimas y el sistema
penitenciario; de lo contrario, una visién limitada de ésta, generara programas de accién que
invariablemente arrojen resultados parciales, y que no obstante el derecho que les reconoce
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las autoridades deben permanecer
como observadores de un gran numero de ilicitos que se mantienen en la absoluta
impunidad.

Propuestas

Dirigidas a:
* Secretaria de Gobernacion.
* Secretaria de Seguridad Publica Federal.
* Procuraduria General de la Republica.
* Fiscalia General de Justicia Militar.
* Procuradurias Generales de Justicia de los Estados y del Distrito Federal.
* Gubernaturas de los Estados y Jefatura del Gobierno del Distrito Federal.
* Secretaria de Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal.
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PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, de la Procuraduria de
Justicia de Prevencidon y Readaptacion Social, se tomen las medidas para activar, renovar y
coordinar, con toda objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de seguridad
publica, asi como los programas de trabajo, que hasta ahora se estan instrumentando sobre
la prevencion del delito, el combate a la corrupcion y a la impunidad, la dignificacién de los
cuerpos policiales, la atencién a victimas del delito y la renovacién integral del sistema
penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de la denuncia y se reafirme el
estado de derecho.
SEGUNDA

Que, dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios, tendentes a garantizar
que se informe a la ciudadania, puntualmente, con datos estadisticos confiables, el estado
que guardan las ordenes de investigacidn, presentacién, aprehension, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidas del delito, se les estan
garantizando una pronta, completa y sobre todo imparcial, procuraciéon y administracién de
justicia.

TERCERA

En razon de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de datos de la Procuraduria
General de la Republica, asi como de las Procuraduria General de Justicia de los 31 Estados
de la Republica Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que antecede, a fin de que la
brevedad se designe personal para que se avoque al desahogo inmediato de las drdenes de
aprehension rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accidon u omisién imputable a los
servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las medidas conducentes, para
sancionar esas conductas y evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo
notificar puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

CUARTA

En virtud de la problemadtica derivada de la falta de coordinacion adecuada entre las
politicas preventivas de los tres ambitos de gobierno, se tomen las medidas conducentes
para que se homologuen las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y desactivacion de
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escenarios pre delictivos, el maneje e integracion de informacion e investigacién preventiva y
de conocimiento sobre las condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que
brindan sus servicios y los derechos humanos.

QUINTA

El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la formacion de valores
civicos, el conocimiento de los ordenamientos juridicos inherentes a su funcién, la vocacion
de servicio y de comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen cualitativa y
cuantitativamente los sistemas operativos, el marco juridico, la capacitacién vy Ia
profesionalizacion policial, asi como el régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los
ascensos y promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto a los
derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién, de medicion de resultados y
de mejora continua para elevar la calidad del servicio de seguridad publica.

SEXTA

Debido a que la prevencién del fendmeno delictivo es sin duda una tarea compartida entre
los tres ambitos de gobierno, se recomienda que, con un espiritu de colaboracién
institucional coordinada y de corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones
gue a cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas de la comunidad
en esta materia, y se permita o amplie la participacion de la sociedad civil.

SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del Registro Nacional de
Policias y el Sistema Nacional de Huellas Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con
informacion oportuna que permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que a la brevedad posible
se concluya la consolidacién y aplicacién de los datos de dicho Registro, a fin de que el
Sistema Nacional de Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el esquema de
prevencién, procuraciéon e imparticiéon de justicia, se refleja en los altos niveles de
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impunidad, con los que se anula la capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas,
y para evitarlo debe fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion de la victima del
delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y obtener de parte de los servidores publicos
los apoyos necesarios.

NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando iniciativas desde el seno
del Consejo Nacional de Seguridad Publica, donde las dependencias del Ejecutivo Federal
responsables de las dreas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a fin de que contribuyan
a corto plazo con la estructura de una politica criminal coherente, que permita combatir no
solamente las causas que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas, privadas y la sociedad, con la
finalidad de que les permitan desactivar los escenarios pre delictivos, atacando sus factores
estructurales.

DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la participacion ciudadana,
bajo esquemas de representacion que aseguren la presencia de personas comprometidas
con el tema de la seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan publicas los resultados y se
disefien las estrategias de trabajo sobre la base de las condiciones geo delictivas.

UNDECIMA

Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio Publico, bajo un nuevo
modelo de procuracién de justicia nacional, de elevada eficiencia juridica y el uso pertinente
de la investigacién cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas recientes
de las actividades ilicitas. se recomienda, promover el cumplimiento de los compromisos
adquiridos dentro del marco de la Conferencia Nacional de Procuraduria de Justicia, en
cuanto al intercambio de informacién, para el disefio y ejecucion de operativos conjuntos,
que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion de las averiguaciones previas,
incorporando nuevas tecnologias informaticas y personal especializado del mismo, asi como
erradicar la practica ilegal de iniciar las denominadas "actas circunstanciadas", con el fin de
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establecer puntualmente los hechos probablemente delictivos que les son denunciados; asi
mismo, se debe reducir el rezago en la integracion de las averiguaciones previas, y solucionar
con ello uno de los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracién de justicia
digno de confianza.

DUODECIMA

Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la Conferencia Nacional
de Procuraduria de Justicia, se planeen, determinen y supervisen adecuadamente, los
proyectos y programas de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las procuradurias de las entidades
federativas, a fin de obtener unidad en los criterios, asi como criterios uniformes de
actuacion con los que se garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; vy
ademas, coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus similares a nivel
internacional, para la localizacion de fugitivos y satisfacer solicitudes de extradicién; mismo,
deberd obtener asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacién, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando cumplimiento a los
requisitos legales aplicables y los tratados internacionales de los que México es parte.

DECIMA TERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre los tres niveles de
gobierno, que les permita dar un seguimiento oportuno hasta lograr el cumplimiento de los
mandamientos judiciales y ministeriales, para la cual se debe realizar una reestructuracion
organica, funcional y de operacién de las instituciones, asi como establecer un proceso de
reingenieria financiera orientad a fortalecer las actividades sustantivas y a mejorar la
eficiencia en el manejo de los recursos.

DECIMA CUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes de gobierno,
tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual de las recomendaciones emitidas
por esta Comisién Nacional, asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a
fin de resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten afectados a las
personas por las acciones u omisiones en que incurran o hayan incurrido, servidores publicos
federales, estatales o municipales en el ejercicio de sus funciones.

62



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES
Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)
TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA

VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO
DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

DECIMA QUINTA

Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se encuentran reconocidos a
favor de las victimas del delito, a fin de hacerlos efectivos a través de redes de atencidn
integral de facil acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos y
lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los inculpados, que cuenten con
una verdadera representacion legal gratuita y profesional que defienda los derechos que les
reconoce la Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas para evitar
que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos de sufrir amenazas por parte de los
delincuentes.

DECIMA SEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencién del delito y en la reaccion
ante su surgimiento, es indispensable instrumentar redes de comunicacion, a partir de un

sélo numero telefonico de emergencia en el dmbito nacional que permita la respuesta
inmediata y coordinada por parte de las autoridades.
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3.3 Semaforo de cumplimiento

El Informe especial sobre el ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica en nuestro
pais, de 2006, incluye dieciséis propuestas dirigidas a las siguientes instituciones federales y
estatales: Secretaria de Gobernacion, Secretaria de Seguridad Publica Federal,*®
Procuraduria General de la Republica, Fiscalia General de Justicia Militar, y Gobiernos,
Procuradurias Generales de Justicia y Secretarias de Seguridad Publica de las entidades

federativas.®

Para identificar el grado de cumplimiento del instrumento de posicionamiento, se enviaron
solicitudes de informacién a cada institucién, cuyas respuestas fueron analizadas,
sintetizadas y categorizadas en acciones especificas, con y sin pruebas de lo informado.
Posteriormente para evaluar cada semaforo, se llevd a cabo el cruce de cada propuesta con
las acciones informadas bajo los siguientes criterios.

Tabla. Semaforo de cumplimiento utilizado
para el seguimiento de recomendaciones e informes

Semaforo de o
o Analisis de Respuesta
cumplimiento

a) Respuesta  satisfactoria:  respuesta que atiende toda |Ia

_I recomendacion/propuesta. Se informa de las acciones implementadas y se
comprueban con documentacion.

b) Respuesta cooperativa pero incompleta: respuesta que atiende de forma

parcial la recomendacion/propuesta dirigida. Se informa sobre otro tipo de

acciones relacionadas con la administracion y procuracion de justicia y el
punto recomendatorio.

c) Respuesta sin argumentacion suficiente: respuesta que informa de otras

_I acciones que no se relacionan con lo recomendado.

d) Respuesta rechazada: respuesta que sefiala no tener informacion al
respecto, y sugiere remitirse a otra dependencia.

59 Y . . e . .7 Y . .
Ante su desaparicién en 2011, se envid solicitud de informacion a la Comisién Nacional de Seguridad.
60 . . . ’ 7 . . . . .7
La Primera Visitaduria General la CNDH se encargd de enviar las solicitudes de informacién elaboradas por el
equipo de investigacion a cada una de estas instituciones.
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e) Acuse de recibo: respuesta que reconoce que la solicitud fue recibida pero
no ofrece informacién requerida.

_f) Sin  respuesta: La institucion no remitid informe con acciones
implementadas, ni documentacién de evidencia.

g) Sin evaluacion por cambios normativos: respuesta que no puede ser

evaluada debido a reformas legislativas posteriores a la emisién del

instrumento y que cambian el contexto y marco juridico de lo recomendado.
Incluye aquellos casos en los que el cumplimiento del punto
recomendatorio, relacionado con cambios normativos, no deriva
directamente del instrumento de posicionamiento emitido por la CNDH.

h) Sin facultades/atribuciones: la institucién no cuenta con las facultades y/o

atribuciones para dar cumplimiento a la propuesta/recomendacién que le

fue dirigida
i) Sin evaluacion/no aplica: la institucién no puede dar cumplimiento por

condiciones contextuales u operativas ajenas a su responsabilidad.

Fuente: Elaboracién propia a partir de ACNUDH (2012:59).

Del lado izquierdo del recuadro que a continuacion se presenta, se encuentra la institucion a
la que se dirige cada una de las propuestas y se indica el color del semaforo asignado. En el
espacio de observaciones se especifican las acciones u omisiones que respaldan el color en el
semaforo. Por su parte, del lado derecho en respuesta a la solicitud de informacion se
enlistan todas las acciones informadas por la autoridad.®* Ahf se enumeran las acciones que
estan directamente relacionadas con el instrumento de posicionamiento, como aquéllas que
las instituciones decidieron incluir por estar relacionadas con la tematica. Finalmente,
después del semaforo y el andlisis de la respuesta de cada institucion, se detallan: nombre
del archivo que incluye la respuesta a la solicitud de informacion que se puede consultar en
el Anexo Digital de la investigacion, fecha de solicitud y de respuesta, numero de oficio, asi
como el listado de documentacién y evidencia de implementacion.

61 . o . . T
Cada una de éstas fue codificada para presentar en el siguiente apartado, presentar el analisis general del
instrumento de posicionamiento a partir de las acciones informadas por las autoridades.

65




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

3.3.1 Nivel federal

Secretaria de Gobernacion

Secretaria de Gobernacion RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta

Sin respuesta | a la solicitud de informacion.

Procuraduria General de la Republica

Procuraduria General de la Republica RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA
Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de la
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora
se estan instrumentando sobre la prevencion del delito, el combate a

Acciones

1. Instruccion al personal a su cargo para responder a solicitud de
informacion (Direcciones, Subdirecciones, Coordinaciones)

La Subprocuraduria de Derechos Humanos, Prevencién del Delito y
Servicios a la Comunidad informé que solicitd informacion a las
la corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos areas de la Procuraduria General de la Republica, para remitir
informacidn actualizada:

- Subprocuraduria Especializada en Investigacién de Delincuencia

policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacion integral del
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de

la denuncia y se reafirme el estado de derecho. Organizada.
SEMAFORO - Subprocuraduria Especializada en Investigacion de Delitos Federales.
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
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La institucion informa y documenta acciones (3, 5, 6,

9, 10, 11, 12 y 13) relacionadas con la propuesta,
Respuesta pero no se abarca en su totalidad, en especifico
cooperativa pero | sobre la renovacién integral del sistema penitenciario
y el combate a la corrupcién e impunidad en el

marco de las Conferencias Nacionales.

incompleta

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacidén, presentacion, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

La institucion informa y documenta acciones (2 y

12) relacionadas con la propuesta, pero no se

abarca en su totalidad, en especifico sobre el
Respuesta

cooperativa pero
incompleta

estado que guardan las érdenes de investigacion,
presentacién, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las
victimas u ofendidos del delito.

Propuesta TERCERA
En razon de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica

- Subprocuraduria de Control Regional, Procedimientos Penales y Amparo.
- Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales.

- Visitaduria General.

- Coordinacién de Planeacion, Desarrollo e Innovacion Institucional.
- Agencia de Investigacion Criminal.

- Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales.

- Centro de Evaluacion y Control de Confianza.

2. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacion)

En marzo de 2018 se aprobaron los ‘Lineamientos para el registro y
clasificacion de los presuntos delitos de feminicidio para fines
estadisticos’, con la finalidad de permitir la aplicacion de criterios
homologados para la investigacion y registro de feminicidios.

3. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacion)

Informd que, en mayo de 2018, las instancias de procuracion de
justicia del pais aprobaron, a través de votaciones electronicas:

- Perfiles de puestos y funciones para los agentes del Ministerio
Publico, Policias y Peritos.

- Lineamientos para la capacitacién, evaluacién, certificacion y
renovacion de la certificacion de las personas servidoras publicas en
materia de desaparicién forzada.
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Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension rezagadas;
asimismo, de detectarse alguna accidon u omisidon imputable a los
servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las medidas
conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un futuro,
acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a la victima
del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

La institucién informa y documenta acciones (2, 3y

Respuesta 12) relacionadas con la propuesta, pero no la
cooperativa pero | atiende en su totalidad, especialmente en lo

incompleta referente a las sanciones a servidores publicos.

Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres dambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y
desactivacién de escenarios predelictivos, el manejo e integracién de
informacion e investigacién preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

4. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacion)

En abril de 2018, integrantes del Organo Colegiado aprobaron en
cumplimiento a los acuerdos derivados de las Zonas Centro vy
Occidente la ‘Guia de diligencias para Policias, Peritos y ministerios
Publicos’, elaborada por la Fiscalia Especializada para la atencién a
Delitos Electorales de la Procuraduria General de la Republica’.

5. Colaboracion con otras instancias (Federales)

6. Planes, programas y estrategias institucionales (Seguridad)

En noviembre de 2012 se publicéd el Convenio de Colaboracion que
entre la Procuraduria General de la Republica, Procuraduria General
de Justicia Militar y las Procuraduria y Fiscalias Generales de Justicia
de los Estados, con el objetivo de adoptar una politica integral que
permita disefiar y ejecutar estrategias conjuntas en la lucha contra la
delincuencia.

7. Grupos de trabajo*

8. Capacitacion de servidores publicos (Cursos)

En mayo de 2018 se llevéd a cabo la XXXVIII Asamblea Plenaria
Extraordinaria de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia
en la que se llevd a cabo el curso sobre la plataforma Facebook
dirigido a las Procuradurias y Fiscalias Generales de Justicia de los
estados.
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Institucion sin  facultades sobre la propuesta
Sin facultades | CUARTA.

Propuesta QUINTA

El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacién de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacién de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacién y la profesionalizacién policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | QUINTA.

Propuesta SEXTA
Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una tarea
compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda que con un
espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de corresponsabilidad,
respetando el dmbito de las atribuciones que a cada uno compete, se
ofrezca una respuesta integral a las demandas de la comunidad en esta
materia, y se permita o amplié la participacion de la sociedad civil.

9. Capacitacion de servidores publicos (Actualizacién, Formacion
Continua)

En febrero de 2018 se aprobd el ‘Programa de capacitacion para el
personal ministerial, policial y pericial en materia de Desaparicién
Forzada de Personas, Desaparicién cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda’.

10. Planes, programas y estrategias institucionales (Seguridad)

La Visitaduria General informd sobre el Plan Anual de Trabajo como
instrumento de gestiéon de corto plazo que contiene acciones o
actividades organizadas y medibles a través de indicadores alineados
con el Programa Nacional de Procuracion de Justicia 2013-2018.
También se encarga de relacionar la obtencién de recursos
materiales, financieros y humanos que se necesita para una eficiente
administracion.

11. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Visitaduria General informé que en enero de 2018 se fortalecid el
sistema de Atencion Ciudadana VISITEL con la finalidad de fomentar
la cultura de la denuncia y reafirmar el Estado de Derecho: informar,
orientar, recibir quejas y denuncias, con motivo de posibles
irregularidades de caracter administrativo o penal, atribuibles a
servidores publicos.

12. Uso de software, bases de datos y tecnologias
Informdé sobre el Subsistema Estadistico de Metas Programaticas,
gue da seguimiento interno a los avances reportados de las metas
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin  facultades sobre la propuesta
Sin facultades | SEXTA.

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
gue permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin La institucién no proporciond informacion para dar
argumentacion | cumplimiento a la propuesta SEPTIMA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad

disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe

establecidas en los indicadores de Desempefio de las Unidades de
Responsables; herramienta de registro y monitoreo sobre los
resultados alcanzados.

13. Uso de software, bases de datos y tecnologias

Informd sobre el Sistema de Evaluacion del Desempefio, conjunto de
elementos metodolégicos que permita la valoracidon objetiva del
desempefio de los Programas Presupuestarios y las politicas
publicas.

Los planes y estrategias de trabajo son parte del programa
presupuestario E012 “Supervisar y vigilar la aplicacion del marco
legal en la investigacion y persecucién del delito del orden federal”.
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fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicién
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos vy
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin La institucién no proporcioné informacién para dar
argumentacion | cumplimiento a la propuesta OCTAVA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
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Respuesta sin La institucién no proporciond informacién para dar
argumentacion | cumplimiento a la propuesta NOVENA.
suficiente

Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin La institucién no proporciond informacion para dar

OBSERVACIONES

argumentacion | cumplimiento a la propuesta DECIMA.

suficiente

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
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intercambio de informacién, para el disefio y ejecuciéon de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracién
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracidn de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Sin evaluacion

OBSERVACIONES

Sin evaluacion por cambios normativos en la

por cambios materia.

normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas de
profesionalizacién y capacitacion especializada del personal sustantivo
de la Procuraduria General de la Republica y las procuradurias de las
entidades federativas, a fin de obtener unidad en la criterios, asi como
criterios uniformes de actuacién con los que se garantice la vigilancia y
el respeto del Estado de derecho; y ademads, coordinar la informacién
entre las procuradurias del pais y sus similares a nivel internacional,
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para la localizacién de fugitivos y satisfacer solicitudes de extradicion;
mismo, deberd obtenerse asistencia juridica internacional, con el
compromiso de realizar la investigacion, tramite y desahogo de las
peticiones sefialadas, dando cumplimiento a los requisitos legales
aplicables y los tratados internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

La institucion informa y documenta acciones (4, 5,
6, 7, 8 9 y 10) relacionadas con la propuesta
DUODECIMA, pero no se atiende en su totalidad,
Respuesta en especifico sobre criterios uniformes de

cooperativa pero | actuacién con los que se garantice la vigilancia y el
incompleta respeto del Estado de derecho; y la coordinacion
de informacion entre las procuradurias del pais y
sus similares a nivel internacional.
Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracion

orgdnica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | La institucidon no informé sobre intercambio de

OBSERVACIONES

argumentacion | informacién entre los tres niveles de gobierno.
suficiente

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo vy
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
I
Respuesta sin | La institucion no informé sobre lo planteado en la
argumentacion | propuesta DECIMACUARTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
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y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
I
Respuesta sin | La institucion no informé sobre lo planteado en la
argumentacion | propuesta DECIMAQUINTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propédsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo numero
telefonico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
Respuesta Se cred el numero 911.
satisfactoria

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo F1.PGR
Fecha de solicitud de informacion: 11 abril 2018
Fecha de respuesta: 18 junio 2018
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NUm. Oficio: SDHPDSC/DGASRCMDH/1409/2018
Documentacién y evidencia de implementacion que se adjunta:

¢ Oficio con informe de respuestas de las dependencias a su cargo, Subprocuraduria de Derechos Humanos, Prevencion del Delito y
Servicios a la Comunidad

¢ Oficio con informe de acciones implementadas por la Coordinacion de Planeacion, Desarrollo e Innovacién Institucional

¢ Oficio con informe de acciones implementadas por la Direccién General de Control de Averiguaciones Previas de la Subprocuraduria
de Control Regional, Procedimientos Penales y Amparo

¢ Oficio con informe de acciones de cumplimiento de la Visitaduria General

* Programa de capacitacion para el personal ministerial, policial y pericial en materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda’

¢ Cédula de descripcién del Perfil de puestos y funciones para los agentes del Ministerio Publico, Policias y Peritos

* Llineamientos para el registro y clasificacion de los presuntos delitos de feminicidio para fines estadisticos’

* Lineamientos para la capacitacion, evaluacion, certificacion y renovacion de la certificacion de las personas servidoras publicas en
materia de desaparicién forzada.

* Guia de diligencias para Policias, Peritos y ministerios Publicos’, elaborada por la Fiscalia Especializada para la atencién a Delitos
Electorales de la Procuraduria General de la Republica

* Oficio de informe sobre curso de plataforma Facebook

* Programa Anual de Trabajo de la Visitaduria General 2016, 2017 y 2018

* Oficio de registro del Subsistema de Metas Programaticas, de 2006 a 2017

* Acuerdo A/001/18 por el que se fortalece el Sistema de Atencion Ciudadana VISITEL.

77



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Secretaria de Seguridad Publica / Comision Nacional de Seguridad

Secretaria de Seguridad Publica / CNS

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin respuesta

_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibio respuesta

a la solicitud de informacién. Ante la desaparicion

Sin respuesta
P de la SSP, se envio solicitud a la CNS.

Fiscalia General de Justicia Militar

Fiscalia General de Justicia Militar

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad
Publica, de Procuracion de Justicia de Prevencién y Readaptacion
Social, se tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con
toda objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de la
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta
ahora se estdn instrumentando sobre la prevencion del delito, el
combate a la corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los
cuerpos policiales, la atencién a victimas del delito y la renovacion
integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente
la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

Acciones
1. Grupos de trabajo*
2. Comités, Consejos y Organos técnicos*
3. Planes, programas y estrategias institucionales (Procuracién de
justicia)*

Informé que al respecto de las dieciséis propuestas dirigidas, la
Fiscalia General considera que materializa los acuerdos de cada unay

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

gue son de su competencia, ya que asiste como invitado permanente
con derecho a voz y no de voto a la Conferencia Nacional de
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Informa de su participacion en la Conferencia

Nacional de Procuracién de Justicia (acciones 1, 2
y 3), pero no da evidencia de acciones especificas
para dar cumplimiento a la propuesta PRIMERA.

Respuesta
cooperativa pero

incompleta

Procuracién de Justicia que forma parte del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, en donde se formulan politicas publicas de
procuracion de de del delito
profesionalizacion.

justicia; prevencion y de

Propuesta SEGUNDA
Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las 6rdenes de
investigacion, presentacion, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo

imparcial, procuracién y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa de su participacion en la Conferencia

Nacional de Procuracién de Justicia (acciones 1, 2
y 3), pero no da evidencia de acciones concretas
para dar cumplimiento a la propuesta SEGUNDA.

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de datos
de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehensién
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rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion u omisién imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin
argumentacion
suficiente

OBSERVACIONES

No proporciona informacion que para dar
respuesta a la propuesta TERCERA.

Propuesta CUARTA
En virtud de la problemética derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se
homologuen las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos
policiales preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el
analisis y desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e
integracién de informacién e investigacién preventiva y de
conocimientos sobre las condiciones particulares del entorno socio-
delictivo en el que brindan sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | CUARTA.
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Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en
la formacién de valores civicos, el conocimiento de los
ordenamientos juridicos inherentes a su funcién, la vocacion de
servicio y de comportamiento ético, con la finalidad de que se
transformen cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos,
el marco juridico, la capacitacién y la profesionalizacién policial, asi
como el régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos
y promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el
respeto a los derechos humanos y los mecanismos de control, de
evaluacion, de medicion de resultados y de mejora continua para
elevar la calidad del servicio de seguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | QUINTA.

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fenémeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | SEXTA.

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integraciéon del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién
oportuna que permita la expedita identificacion de los elementos
policiales y de los internos de los centros penitenciarios, por ello, se
recomienda que a la brevedad posible se concluya la consolidacion y
aplicacion de los datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema
Nacional de Informacién sea confiable y permita enfrentar de
manera integral, coordinada y exitosa la inseguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | SEPTIMA.

Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad

disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
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fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

I

Respuesta sin | No proporciona informacion que para dar
argumentacion | respuesta a la propuesta OCTAVA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos,
promoviendo para ello programas conjuntos entre las instituciones
publicas, privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan
desactivar los escenarios predelictivos, atacando sus factores
estructurales.
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SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | NOVENA.
Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacién que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la

seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que
se pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre
la base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | NOVENA.
Propuesta UNDECIMA

Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional,

de elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuraciéon de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacidn, para el disefio y ejecucion de operativos
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conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracién
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar
la practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”,
con el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente
delictivos que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el
rezago en la integracion de las averiguaciones previas, y solucionar
con ello uno de los reclamos sociales, el de contar con un sistema de
procuracion de justicia digno de confianza.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Sin evaluacion | Sin evaluacion por cambios normativos en la

OBSERVACIONES

por cambios materia.
normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas de
profesionalizacion y capacitacion especializada del personal sustantivo
de la Procuraduria General de la Republica y las procuradurias de las
entidades federativas, a fin de obtener unidad en la criterios, asi como
criterios uniformes de actuacion con los que se garantice la vigilancia y
el respeto del Estado de derecho; y ademas, coordinar la informacidn
entre las procuradurias del pais y sus similares a nivel internacional,
para la localizacién de fugitivos y satisfacer solicitudes de extradicion;
mismo, debera obtenerse asistencia juridica internacional, con el

85



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

compromiso de realizar la investigacion, tramite y desahogo de las
peticiones sefialadas, dando cumplimiento a los requisitos legales
aplicables y los tratados internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa de su participaciéon en la Conferencia
Respuesta Nacional de Procuracion de Justicia (acciones 1, 2y

cooperativa pero | 3), pero no da evidencia de acciones concretas para
incompleta dar cumplimiento a la propuesta DUODECIMA.

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos
judiciales y ministeriales, para lo cual se debe realizar una
reestructuracion organica, funcional y de operacién de las
instituciones, asi como establecer un proceso de reingenieria
financiera orientada a fortalecer las actividades sustantivas y a
mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa de su participaciéon en la Conferencia
Respuesta Nacional de Procuracion de Justicia (acciones 1, 2 y
cooperativa pero | 3), pero no da evidencia de acciones concretas para

incompleta dar cumplimiento a la propuesta DECIMATERCERA.
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Propuesta DECIMACUARTA
Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres 6rdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual
de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional, asi como
por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de resarcir el
pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten afectados a
las personas por las acciones u omisiones en que incurran o hayan
incurrido, servidores publicos federales, estatales o municipales en el
ejercicio de sus funciones.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No proporciona informacién que para dar
argumentacion | respuesta a la propuesta DECIMACUARTA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMAQUINTA

Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus
derechos y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de
los inculpados, que cuenten con una verdadera representacién legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin facultades

Institucion sin facultades sobre la propuesta
DECIMAQUINTA.

Propuesta DECIMASEXTA

Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencién del

delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable

instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo nimero

telefénico de emergencia en el ambito nacional que permita la

respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin facultades

Institucion sin facultades sobre la propuesta
DECIMASEXTA.

* El equipo de investigacion no recibié documentacion de evidencia.

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo F8. FGIM
Fecha de solicitud de informacién: 21 mayo 2018

Fecha de respuesta: 15 junio 2018

Num. Oficio: 58/FMACYL

Documentacién y evidencia de implementacion que se adjunta:

¢ Oficio de respuesta sobre acciones implementadas por la Fiscalia General de Justicia Militar
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3.3.2 Nivel estatal

Gubernaturas de los estados

Aguascalientes

Gobierno de Aguascalientes

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
las politicas gubernamentales en el
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora
se estan instrumentando sobre la prevencion del delito, el combate a

objetividad,

la corrupcién y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos
policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacion integral del
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de
la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

Propuesta PRIMERA

ambito de Ia

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

La  institucién informa  diversas  acciones
implementadas (22, 30, 48, 49, 50, 51 y 52), pero
no abarca la totalidad de las tematicas referidas en
la propuesta PRIMERA, en especial sobre las
medidas a tomar en el marco de las Conferencias
Nacionales de Seguridad Publica y la renovacion
integral del sistema penitenciario.

Acciones*

1. Instruccion al personal a su cargo para responder la solicitud de
informacion
Instruyé a la Subsecretaria de Asuntos Juridicos que contestara la
solicitud de informacion y estuviera en constante comunicacion con
la CNDH, a fin de cumplir en tiempo y forma con la solicitud de
informacion.

2. Colaboracién con otras instancias (Federales, Estatales,

Municipales)**

3. Colaboracién con OSC, Academia, Sector Privado**
En recomendacion TERCERA
Seguridad Publica informd que en enero de 2017 llevd a cabo una
red interinstitucional de prevencion social integrada por los tres

respuesta a la la Secretaria de

niveles de gobierno, organizaciones de la sociedad civil, que
promueven y realizan actividades para fomentar la fomentar la
participacion ciudania en la prevencion de ilicitos.
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Propuesta SEGUNDA
Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las drdenes
de investigacion, presentacién, aprehensidn, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracién y administracion de justicia.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ Refiere acciones relacionadas (30 y 53), para dar

Respuesta

OBSERVACIONES

cumplimiento a la propuesta SEGUNDA.

satisfactoria

Propuesta TERCERA
En razon de lo anterior, se realice una reordenacién en la base de datos de
la Procuraduria General de la Republica, asi como de las Procuradurias
Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica Mexicana y la del
Distrito Federal, con la finalidad de detectar los mandamientos judiciales y
ministeriales citados en el punto que antecede, a fin de que a la brevedad
se designe personal para que se avoque al desahogo inmediato de las
ordenes de aprehension rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion
u omisién imputable a los servidores publicos responsables de las mismas,
se tomen las medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar
en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente
a la victima del delito las acciones realizadas al respecto.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

4. Campafias de comunicacion, difusion y sensibilizacion**

5. Colaboracion con otras instancias (Federales, Estatales)**

La Secretaria de Seguridad Publica informé que, en marzo de 2017,
llevd acabo pldticas y actividades en secundarias, preparatorias y
universidades de Aguascalientes sobre violencia en el noviazgo,
drogadiccion, delitos cibernéticos, violencia de género, derechos
humanos, delitos sexuales, embarazo adolescente, extorsion, faltas
o delitos. Las platicas informativas fueron impartidas por 35
personas de las dependencias que integran la Red Interinstitucional
de Prevencién del Delito (Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia de Aguascalientes, Policia Federal,
Procuraduria General de la Republica, Instituto de Servicios de la
Salud del Estado de Aguascalientes, Instituto de Transparencia del
Estado de Aguascalientes, Poder Judicial, Fiscalia Genera, Instituto
Cultural de Aguascalientes, Secretaria de la Juventud del Estado de
Aguascalientes). Participaron 5,743 estudiantes

6. Evaluacién, supervision y control de servidores publicos
(Violaciones de DDHH)**

En 2017 la Comisién Estatal de los Derechos Humanos recibié
denuncias de abuso a propietarios de negocios de la Zona de
Tolerancia por parte de la Secretaria de Seguridad Publica al realizar
operativos en dicha zona. En septiembre de 2017, informd que da
apoyo a la investigacion de la Comision Estatal pues su trabajo lo
hicieron apegados al derecho en respuesta a denuncias y con
supervision para evitar abusos contra clientes o trabajadores.
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Sefiala acciones relacionadas (2, 3 y 54), pero no
Respuesta . . . .,

) refiere acciones especificas sobre la reordenacién
cooperativa pero

incompleta

de bases de datos.

Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacion preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

_ Refiere acciones relacionadas (27, 28, 55, 56 y 69)

Respuesta y las documenta, lo que da respuesta a la

satisfactoria propuesta CUARTA.

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacién de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco

juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el

7. Grupos de trabajo**
8. Colaboracion con otras instancias (Federales, Estatales, Municipal) **

9. Colaboracién con Sector Privado**

Informd que en octubre de 2017 se reunieron representantes de
taxistas, de la Secretaria de Seguridad Publica de Aguascalientes,
Federal

Secretaria Policia

delegacion estatal de la Procuraduria General de Justicia y la

de Seguridad Publica Municipal,
Direccion General de Seguridad Publica y Vialidad del Estado; con el
objetivo de reducir los hechos delictivos, trabajar de manera
conjunta para tener informacion que contribuya a reforzar los
operativos de seguridad.

10. Medidas de seguridad y proteccidon de victimas (Custodia y
vigilancia)**

La Secretaria de Seguridad Publica informd que, en octubre de 2017,
se reforzd la vigilancia de escuelas en zonas con mayor indice
delictivo, con la presencia y recorridos contantes alrededor de las
instituciones para evitar robos, violencia fisica, rifias o amenazas.

11. Capacitacion de servidores publicos (Talleres)**

12. Colaboracion con otras instancias (Estatal, Municipal)**

La Secretaria de Seguridad Publica informé que, en octubre de 2017, el
Centro Estatal de Prevencién de la Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana impartié el taller ‘Teatro Guifiol y técnicas de
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régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ La institucion informa y documenta las acciones

Respuesta (29,57, 58,59, 60y 61) que dan cumplimiento a la
satisfactoria propuesta QUINTA.
Propuesta SEXTA
Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una

tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ La institucion informa y documenta las acciones

Respuesta (31, 32, 62, 63, 64, 65 y 66) que dan cumplimiento
satisfactoria a la propuesta SEXTA.

ensefianza Pedagogica’ a personal de 15 dependencias estatales y
municipales enfocadas al trabajo de prevencion con NNyA (Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia estatal y municipal de
Aguascalientes, Asientos, El Llano, Jesus Maria y San José de Garcia,
Procuraduria  Estatal de Proteccién al Ambiente, Instituto
Aguascalentense de la Mujer, secretaria de Bienestar Social, Instituto
de Servicios de la Salud del Estado de Aguascalientes, Instituto de
Servicios de Educacion de Aguascalientes areas de prevencién de los
once ayuntamientos). Personas participantes: 50 Duracion: 40 horas

13. Grupos de trabajo**

14. Colaboracion con Sector Privado**

La Secretaria de Seguridad Publica informd que en noviembre de 2017
se reunieron con integrantes de la Camara Nacional de la Industria
Restaurantera y Alimentos Condimentados para establecer estrategias
para mejorar la seguridad de los negocios y evitar ser victimas de
delito. La comunicacion se hace a través de WhatsApp con la Policia
Estatal y Municipal para apoyar ante cualquier sospecha.

15. Capacitacion de servidores publicos (Cursos)**
La Secretaria de Seguridad Publica informé que, en noviembre de
2017, el Centro Estatal de Prevencién Social de la Violencia y la
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Propuesta SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
gue permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

La institucion informa y documenta las acciones

(33 v 34) que dan cumplimiento a la propuesta
Respuesta SEPTIMA sobre el Sistema Nacional de Huellas
cogperatlva Pero dactilares, pero no informa sobre el Registro
incompleta ) .
Nacional de Policias.

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracidon e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicién
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos vy
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

Delincuencia con Participacion Ciudadana impartié el curso
‘Prevencion de la Discriminacion y violencia de Género’ a personal
de once dependencias con el objetivo que lo replicaran a sus
compafieros. Personas participantes: 18 Duracién: 30 horas

16. Campafias de comunicacion, difusiéon y sensibilizacion**

17. Colaboracién con Sector Privado**

La Secretaria de Seguridad Publica informd que, en noviembre de
2017, en conjunto con la Asociacién de Bancos de México trabajaron
en una campafia de prevencién de los usuarios de banco y evitar que
sean victimas de robo.

18. Campafias de comunicacion, difusion y sensibilizacion**

19. Colaboracion con Sector Privado**

En diciembre de 2017, la Direccion de la Policia Cibernética llevd a
cabo capacitaciones a estudiantes en escuelas y a servidores
publicos para informar sobre los riesgos en la red y su prevencién,
ademas de atender temas de ciberbullying y sexting.

20. Planes, programas y estrategias institucionales (Capacitacion y
formacion) **

La Secretaria de Seguridad Publica informd que, en febrero de 2018,
el Centro Estatal de Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacién Ciudadana ha impulsado nueve
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

La Institucion informa de la accién 70, pero ésta no
abarca la totalidad de la propuesta OCTAVA.

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
gue propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas vy la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

La institucion informa las acciones (36, 37, 71), las

cuales no cumplen en su totalidad con la
Respuesta . .
) propuesta NOVENA, ya que no refiere acciones
cooperativa pero

que los factores estructurales

ataquen que

incompleta

permitan desactivar escenarios predelictivos.

Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la

programas encaminados a prevenir la violencia y delincuencia, entre
las actividades que los integran:

- ‘Drogas legales e ilegales’. Informacion sobre riesgos, participaron
873 jovenes.

- ‘Jornadas Interinstitucionales de Prevencién en corto’, organizado
por 30 dependencias de de gobierno vy
organizaciones de la sociedad civil. Sobre conductas de riesgo,

los tres niveles
violencia, drogas, prevencion de accidentes, efectos del alcohol,
participaron 15,274 jovenes.

‘Cine en tu colonia’, opcién de actividad recreativa sana,
participacion de 413 jovenes.
- ‘Hazlo por tu hijo’, programa coordinado por el Instituto de
Educacion de Aguascalientes, que informa a padres de familia sobre
situaciones de riesgo para sus hijos en los planteles educativos, y
busca capacitarles para hacer revision de mochila de las y los
estudiantes, participaron 3956 padres de familia.
- ‘Vecino vigilante’, fomenta la relacién entre vecinos para mantener
entorNum.
seguro, participaron 1,228 personas.
- ‘Teatro Guifios’, dirigido a nifios y nifias con informacion para su
autocuidado, participaron 1,198 nifias y nifios
- ‘Prevencion de la Conducta Ato privacién de la vida’, policias
adquieren conocimientos que les permiten actuar con aquellas
personas que tienen un estado grave de depresidn, participaron
1,101 elementos.
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participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Informa y documenta las acciones (38, 39, 40y 72)

Respuesta que dan cumplimiento a la propuesta DECIMA.
satisfactoria

Propuesta UNDECIMA

Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacidn cientifica
aplicables en contra de las formas tradicionales y mas recientes de las
actividades ilicitas, se recomienda, promover el cumplimiento de los
compromisos adquiridos dentro del marco de la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia, en cuanto al intercambio de informacién, para el
disefio y ejecucién de operativos conjuntos, que les permitan a su vez
reducir el tiempo de integracion de las averiguaciones previas,
incorporando nuevas tecnologias informaticas y personal especializado
del mismo, asi como erradicar la practica ilegal de iniciar las denominadas
“actas circunstanciadas”, con el fin de esclarecer puntualmente los
hechos probablemente delictivos que les son denunciados; asi mismo, se
debe reducir el rezago en la integracion de las averiguaciones previas, y
solucionar con ello uno de los reclamos sociales, el de contar con un
sistema de procuracién de justicia digno de confianza.

21. Colaboracién con otras instancias (Municipales)**

22. Proceso de consulta y participacion ciudadana**

La Secretaria de Seguridad Publica informd que trabaja en coordinacion
con los municipios para la conformacion de los Consejos Municipales
de Consulta y Participaciéon Ciudadana, donde se exponen las
problematicas de los habitantes. En 2017 participaron 3,975 personas.
23. Capacitacién de servidores publicos (Cursos)**

La Secretaria de Seguridad Publica informd que en 2018 ha llevado once
cursos y diplomados relacionados con la prevencién de la violencia en
el hogar, en la calle, en las escuelas. Participaron 907 personas.

24. Colaboracién con Academia, Sector Privado

La Direccién General de Reinsercion Social informd acciones que ha
llevado a cabo entre 2017 y 2018 en coordinacion con otras
dependencias con el objetivo de apoyar la poblacion reclusa y a su
familia.

- Abril de 2018: 117 personas privadas de su libertad concluyeron
sus estudios dentro de los centros penitenciarios

- Febrero 2018: Deporte como estrategia para impulsar la
reinsercion social, un joven puesto en libertad, termina sus estudios
y es apoyado con beca deportiva de box.

- Con el trabajo colaborativo con el Instituto Tecnoldgico de
Aguascalientes, las personas privadas de su libertad pueden cursar la
carrera de Ingenieria Gestién Empresarial via internet.

- Diciembre 2017: Personal de la Direccién General de Reinsercion
Social obtienen segundo lugar con proyecto para las personas
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SEMAFORO OBSERVACIONES privadas de la libertad, que consiste en hacer un diagndstico a cada

CUMPLIMIENTO persona, esto con especialistas como psicdlogos, crimindlogos,

trabajadores sociales y custodios
- Diciembre de 2017: La Asociacidén de Correccionales de América dio

Sin evaluacion | Sinevaluacion por cambios normativos en la

por cambios materia.
normativos

certificacion al CERESO El Llano, con el objetivo de promover
mejores practicas en temas como humanidad, justicia, proteccion,
oportunidad, conocimiento y competencia.

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la ) ) ) ) ) o
] ] - o - Noviembre 2017. Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, se planeen, ) .
- Noviembre 2017. Jugadores del NECAXA convivieron con personas
privadas de su libertad en el CERESO El Llano
- En octubre de 2017 se firma un convenio con seis empresas para
emplear a personas privadas de su libertad

- En agosto de 2017 se firma convenio de colaboracion con la

determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se . ] . ., . .
. o ) | Universidad Villasuncién para que sus estudiantes puedan realizar el
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas, . ) ) o
) ) B ) ) servicio social en los centro penitenciarios
coordinar la informacién entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacion de fugitivos y 25. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
satisfacer solicitudes de extradicién;, mismo, debera obtenerse . . T . .
’ ’ La Secretaria de Seguridad Publica informd que no se realizaron

acciones con relacién a la recomendacion SEGUNDA debido a que es

de su competencia.

asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacion, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados

internacionales de los que Meéxico es parte. 26. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
SEMAFORO OBSERVACIONES La Secretaria de Seguridad Publica informé que no se realizaron
CUMPLIMIENTO acciones con relacién a la recomendacién TERCERA debido a que es
W Informa vy .do‘cumenta las acciones (74, 75 y 76) que de su competencia.
satisfactoria dan cumplimiento a la propuesta DUODECIMA. 27. Creacion de instancias de investigacion de delitos
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Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informaciéon entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracion
organica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Informa sobre la accién 77, pero no abarca la

Respuestasin | totalidad de los puntos de la propuesta

argumentacion | pecIMATERCERA sobre reintegracion financiera.
suficiente

Propuesta DECIMACUARTA
Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres 6rdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo vy
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

28. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Reglamentos)

En respuesta a la recomendacion CUARTA la Secretaria de Seguridad
Publica informo sobre la creacién de la Direccién General de Andlisis
e Inteligencia, publicado en diciembre de 2007 en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

29. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Reglamentos)

En respuesta a la recomendacién QUINTA la Secretaria de Seguridad
Pdblica precisoé:

- Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, entrd en
vigor el 1 enero 2018

- En revisidn la Ley Integral del Sistema de Seguridad Publica Estatal
para su aprobacién y publicacién.

- En revisiéon Reglamento de los cuerpos policiales: cobre
prestaciones sociales, ascensos y promociones

30. Capacitacién de servidores publicos (Formacion continua)***

En respuesta a las recomendaciones PRIMERA y SEGUNDA informo
gue la Direccién Académica del Departamento de Formacion Inicial y
actualizacién de Disefio Curricular se encarga de capacitar a policias
aspirantes y policias en activo para que tengan conocimientos,
técnicas, tacticas y habilidades que les permitan responder de
manera eficiente en su actuacién y con apego a los DDHH.

- 2014. Curso ‘Formacion Inicial en Policia Estatal’ de 1,085 horas de
clase con cinco dreas de conocimiento:
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La institucion informa y documenta las acciones
Respuesta (44, 45y 78) para dar cumplimiento a la propuesta
satisfactoria | DECIMACUARTA.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere las acciones relacionadas (79, 80 y 81),
pero no abarca la totalidad de los elementos
incluidos en la propuesta DECIMAQUINTA, en
cuanto a representacion legal y gratuita y medidas
para evitar revelar datos personales.

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propésito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo ndmero

1. Juridico administrativo (nociones de derecho, marco juridico
de la Seguridad Publica, Introduccién al Sistema Penal
Acusatorio); 2. Filosofica-axioldgica (Derechos Humanos, uso
racional de la fuerza, Etica profesional policial); 3. Psico-social
(relaciones humanas, expresion oral y escrita criminologia,
seguridad y participacion ciudadana); 4. Desarrollo fisico
(capacidad fisica); 5. Metodoldgico operativo (manejo de
vehiculos, primeros auxilios, tactica policial, documentacién
policial, seguridad vy vigilancia entrevistas e interrogatorio,
armamento y tiro policial).

- 2015 Programa de ‘Formacion inicial para el Policia Preventivos ‘de

438 horas. En cada generacién egresan 20 elementos policiacos

capacitados. Areas tematicas:
1. Técnico Policial 170 horas con contenidos: defensa policial,
detencion y conduccién de probables responsables, conduccién
de vehiculos policiales, operacion de equipos de
radiocomunicacion, armamento vy tiro policial. 2. Funcion policial
90 horas con contenidos: marco juridico y sistema acusatorio,
organizacién policial, geografia operativa del Estado, calidad de
servicio. 3 Tecinas bdsicas 110 horas con contenidos: instruccién
policial, redaccion de documentos policiales, uso racional de la
fuerza policial, computacion basica, entrevista policial,
preservacion del lugar de los hechos. 4. Proximidad Social 68
horas con contenidos: vigilancia y patrullaje, violencia familiar,
violencia en la comunidad, seguridad y participacién ciudadana,
proteccion civil.
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telefénico de emergencia en el ambito nacional que permita la 5. Practicas de servicio 100 horas
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades. -2016
SEMAFORO a) Curso ‘Técnicas de la Funcion Policial’ con duracién de 40 horas,
OBSERVACIONES o . .
CUMPLIMIENTO divididas en siete unidades:
_ La institucién informa y documenta la accién 82 1. Acondicionamiento fisico; 2. Defensa policial; 3. Detencion y
R ; para dar Cump“miento ala propuesta conduccion de indiciados; 4. Manejo de bastéon PR-24; 5.
espuesta DECIMASEXTA. Operacién de equipo de radiocomunicacion; 6. Armamento y tiro

satisfactoria - - , .
policial; 7. Conduccién de vehiculos policiales.

b) Curso ‘Formacién Inicial en Policia Preventivito’ de 922 horas para
personal aspirante.
c) Curso ‘Formacion Inicial en Policia Preventivito’ de 462 horas para
personal activo.
-2017

a) Curso ‘Competencias Basicas la Funcién Policial’ con duracion de
40 horas, divididas en ocho unidades:
1. Acondicionamiento fisico, uso de la fuerza y legitima defensa; 2.
Armamento y tiro policial; 3. Conduccion de vehiculos policiales.
4.Detencion y conduccion de personas; 5. Manejo de baston PR-24
6. Operacion de equipos de radiocomunicacién; 7. Primer
respondiente.
b) Curso ‘Formacién Inicial en Policia Preventivito’ de 552 horas para
personal activo.
b) Curso ‘Formacion Inicial en Policia Preventivito’ de 1062 horas
para personas aspirantes
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31. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Reglamentos)

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
SEXTA preciso:

- Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, entré en
vigor 1 enero 2018. Sobre la prevencion del delito de manera
coordinada con los tres niveles de gobierno.

32. Colaboracién con OSC

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
SEXTA, informd sobre el convenio que se llevd a cabo con la
organizacion ‘Horizonte y Oportunidad’ para el Mecanismo de
acompafiamiento ciudadano a la labor policial.

33. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
SEPTIMA informd que cuentan con la Direccién General de
Telecomunicaciones C-4 para la identificacion de huellas dactilares
de los cuerpos policiacos. Informa que tiene registro del cien por
ciento, y se mantiene actualizado periddicamente respecto de voz y
fotografias.

34. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
SEPTIMA informé que los Centros de Reinsercién Social mantiene
actualizada la Plataforma México con las huellas dactilares de las
personas privadas de su libertad.
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35. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
La Secretaria de Seguridad Publica informd que no se realizaron
acciones con relacion a la recomendacion OCTAVA debido a que es
de su competencia.

36. Creacion de instancias de investigacion de delitos

37. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Reglamentos)

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
NOVENA informé sobre la creacion del Centro Estatal de Prevencién
Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana;
publicado en diciembre de 2007 en el Reglamento Interior de la
Secretaria de Seguridad Publica.

38. Creacion de instancias de investigacion de delitos

39. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
DECIMA informé que se cred la Direccion General del Centro de
Telecomunicaciones C-4, que maneja un sistema de geolocalizacién
de colonias conflictivas.

40. Creacién de instancias de investigacion de delitos

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta a la recomendacién
DECIMA informd que, en 2015, se instald el Consejo estatal de
Participacion Ciudadana, asi como los Consejos Municipales, los
cuales sesionan periddicamente.
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41. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
La Secretaria de Seguridad Publica informd que no se realizaron
acciones para a la recomendacién UNDECIMA debido a que no es de
su competencia.

42. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
La Secretaria de Seguridad Publica informd que no se realizaron
acciones para a la recomendacién DUODECIMA debido a que es de
su competencia.

43. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
La Secretaria de Seguridad Publica informé que no se realizaron
acciones para a la recomendacion DECIMOTERCERA debido a que es
de su competencia.

44. Investigacion a servidores publicos por actos y omisiones
violatorios de DDHH

45. Comités, Consejos y érganos técnicos

La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta la recomendacién
DECIMOCUARTA, informé que cuenta con la Direccién General
Juridica para el analisis juridico y de DDHH. También informé que
cuenta con en el Consejo de Honor y Justicia para dar seguimiento a
las recomendaciones de derechos humanos.

46. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
La Secretaria de Seguridad Publica informdé que no se realizaron
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acciones para a la recomendacion DECIMOQUINTA debido a que es
de su competencia.

47. Uso de software, bases de datos y tecnologias
La Secretaria de Seguridad Publica en respuesta la recomendacién
DECIMOSEXTA, informo que ha adoptado el nimero de emergencia 911.

48. Precisa marco normativo que regula el tema

49, Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacion, Protocolos de actuacion, Resoluciones, Acuerdos,
Manuales)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la
Recomendacion PRIMERA informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié contar con las siguientes disposiciones:
-Acuerdo febrero 2009 mediante el cual se realiza la designacion de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo noviembre 2009 que crea la Agencia Especializada en la
investigacion y persecucién del delito de secuestro

-Acuerdo 06/2014 que emite el Protocolo sobre la Detencién de
personas relacionadas en la investigacion de delitos

-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 08/2014 que emite las Directrices que deberan observar los
Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes para la
elaboracion de la puesta a disposicion de las personas detenidas
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-Acuerdo 09/2014 que emite los Lineamientos Generales de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Aguascalientes para
la aplicacion de los criterios de oportunidad en materia penal
-Acuerdo 10/2014 mediante el cual se crean las Unidades de
Mediacion y Conciliacion como mecanismos alternativos de solucién
de controversias en materia penal de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Aguascalientes y se emiten las Reglas de
organizacion interna en relacion con los procedimientos de
mediacidn y conciliaciéon de estos mecanismos de alternativos
-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 12/2014 que emite el Protocolo de Cadena de Custodia del
Ministerio Publico del Estado de Aguascalientes

-Acuerdo 01/2015 que emite los Lineamientos que deberan
observar los Agentes del Ministerio Publico del Estado de
Aguascalientes en la integracién de las actas informativas y actas
circunstanciadas

-Acuerdo 02/2015 que emite los Lineamientos Generales sobre el
otorgamiento de descuento al pago de depdsito de vehiculos en la
pension de la Procuraduria

-Acuerdo 03/2015 que emite las Directrices institucionales que
deberan seguir los Agentes del Ministerio Publico en la destrucciéon
de narcodticos afectos a averiguaciones previas y/o carpetas de
investigacidn o causas penales y/o carpetas de ejecucion

-Acuerdo 04/2015 mediante el cual se realiza la designacion de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 05/2015 mediante el cual se realiza la designacion de
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Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 06/2015 mediante el cual se establecen las Directrices
institucionales que deberdn seguir los Agentes del Ministerio Publico
del Estado de Aguascalientes, los Peritos en medicina y Psicologia y
demas personal de la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes
para los casos en que se presuma la comision del delito de tortura
-Acuerdo 01/2016 que crea el Centro de Atencion a Personas
Extraviadas y Ausentes

-Acuerdo 02/2016 que instruye al personal de la Fiscalia General
atender las solicitudes de las Comisiones de Derechos Humanos
-Acuerdo 04/2016 mediante el que se crean cinco unidades de
atencién temprana

-Acuerdo 06/2016 que crea
procesamiento de la escena del hecho probablemente delictivo,

la Unidad Especializada para el

dependiente de la Comisaria General de la Policia Ministerial del estado
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado

-Acuerdo 10/2016 se emiten Protocolos de Atencién Telefénica y de
Atencién Presencial a Usuarias y Victimas en el Centro de Justicia
para Mujeres

-Acuerdo 11/2016 que emite el Protocolo de control y seguimiento
de 6rdenes de proteccion de victimas, mujeres, nifias, y nifios en el
Centro de Justicia de las Mujeres

-Acuerdo 14/2016 que emite y el
procedimiento que deberan observar los agentes del Ministerio

los criterios generales
Publico para solicitar la pena en el Procedimiento Abreviado

-Acuerdo 16/2016 del Fiscal General del Estado por el que se crea la

105




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Fiscalla Especializada en materia de Trata de Personas y se
establecen sus facultades y organizacion
-Acuerdo 17/2016 que crea la Direccién de Judicializacion vy
Seguimiento Procesal de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
Aguascalientes
-Acuerdo 18/2016 que crea la Direccion de lo Civil, Familiar vy
Mercantil de la Fiscalia General del Estado
-Acuerdo 19/2016 mediante el cual se realiza la Designacion de
Agentes del Ministerio Publico especializados en Adolescentes
-Acuerdo 02/2017 que emite las Reglas de Operacion del Fondo de
Atencion a Victimas u Ofendidos del Delito
-Acuerdo 03/2017 que emite la Designacion de Agentes del
Ministerio Publico Especializado en el Sistema Integral de Justicia
para Adolescentes
-Acuerdo 04/2017 que emite el Protocolo para Prevenir, Investigar y
Erradicar delitos en materia de Trata de Personas
-Acuerdo 05/2017 que emite los siguientes Protocolos de actuacion:

Protocolo de Investigacion con Perspectiva de género de Muertes
Violentas de Mujeres en el Estado de Aguascalientes

Protocolo de actuacion con perspectiva de género en casos de
nifias, nifios, adolescentes y mujeres desaparecidas y no localizadas
para el estado

Protocolo de actuacion en casos de violencia familiar y de pareja
en el estado

Protocolo de actuacién en la investigacién de delitos cometidos
contra periodistas y defensores de Derechos Humanos en el estado
-Acuerdo 01/2018 que crea la Fiscalia Especializada anticorrupcion
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50. Colaboracién con (OSC, Organismos internacionales, Academia,
Sector Privado)

La de
Recomendacion PRIMERA informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que para atender la desaparicion de las
personas, en 2018 revisaran los Protocolos de actuacidn que existen,
para lo cual se reunira con la sociedad civil, a efecto de tomar en

Procuraduria General Justicia en respuesta a la

cuenta sus recomendaciones.

51. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Protocolos de
actuacion)

La de respuesta
Recomendacién PRIMERA informé que la Vice Fiscalia Juridica y de

Procuraduria General Justicia en a la
Servicios a la Justicia refiri6 que en 2017 fueron emitidos los
siguientes protocolos:

-Protocolo para prevenir, investigar y erradicar la los delitos en
materia de trata de personas

-Protocolo de investigacién con perspectiva de género de muertes
violentas de mujeres en el Estado de Aguascalientes

-Protocolo de actuacién con perspectiva de género en casos de
nifias, nifios, adolescentes y mujeres desaparecidas y no localizadas
para el estado

-Protocolo de actuacion en la investigacion de delitos cometidos
contra periodistas y defensores de Derechos Humanos en el estado
-Protocolo de actuacidon con perspectiva de género en la

investigacion de delitos de violencia sexual
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-Protocolo de actuacion en casos de violencia familiar y de pareja en
el estado

52. Capacitacién de servidores publicos (Formacion inicial)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la
Recomendacién PRIMERA informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid lo siguiente:

-En 2015, el Instituto Estatal de Seguridad Publica capacitd a 23
elementos de nuevo ingreso a la Policia Ministerial del Estado.

-En 2016, el Instituto Estatal de Seguridad Publica impartié el ‘Curso
de formacion inicial para policias de investigacion’, del que
egresaron 22 elementos.

-Abrié la vacante para ocupar el cargo de Agente Investigador

53. Evaluacién, supervision y control de servidores publicos

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la
Recomendaciéon SEGUNDA informo que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que garantizan una pronta e imparcial
procuracion de justicia en la ejecucién de los mandamientos
judiciales debido a las siguientes razones:

-Del 2001 al 2017 tuvieron una eficiencia del 95% en el desahogo de
las érdenes de aprehension

-Del 2001 al 2017 se dio cumplimiento a 1,822 érdenes de arresto,
1,624 érdenes de comparecencia, 579 drdenes de reaprehension y
848 érdenes foraneas
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54. Colaboracion con otras instancias (Estatales)
La de
Recomendacién TERCERA informd que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid que cuentan con las siguientes acciones:

Procuraduria General Justicia en respuesta a la

-Convenio de colaboracion con la Fiscalia General de Justicia del
Estado y la Procuraduria General de Justicia del Guanajuato, el cual
les permitio capturar a una persona profuga de la justicia.
-Operativos en conjunto con la Policia Ministerial Especializada en
Mandamientos Judiciales, la Unidad Especializada en Investigacidn
de Robo a Casa Habitacién y comercio, lo que les ha permitido
ejecutar nueve ordenes de aprehension.

55. Colaboracién con otras instancias (Estatales)
La de
Recomendaciéon CUARTA, informdé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que el Gobierno de Aguascalientes firmo
un convenio de colaboracion con el Gobierno de Zacatecas, a fin de

Procuraduria General Justicia en respuesta a la

establecer las bases de colaboracion y coordinacién, asi como
establecer las estrategias y acciones para el fortalecer el combate a
la delincuencia.

56. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacion, Acuerdos, Manuales)
La de
Recomendacién CUARTA, informdé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid6 que cuentan con las siguientes
disposiciones:

Procuraduria General Justicia en respuesta a la
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-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 08/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para la elaboracién de la puesta a disposicion de las personas
detenidas

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado

57. Colaboracién con otras instancias (Federales, Estatales)

58. Colaboraciéon con (OSC, Academia)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |Ia
Recomendacién QUINTA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que para la especializacion del personal
han firmado los siguientes convenios de colaboracién:

-Convenio de colaboracion en materia de derechos humanos,
noviembre de 2013, Secretaria de Gobernacién, Procuraduria
General de la Republica y Procuradurias y Fiscalias estatales.
-Convenio General de colaboracion que celebran la Fiscalia General
del Estado de Aguascalientes y la Universidad Autdonoma del estado,
agosto de 2015, Universidad Auténoma del estado y Fiscalia General
de Justicia.

-Convenio de colaboracién en materia de capacitacion con los
especialistas en perspectiva de género, derechos humanos y analisis
de las leyes diagnosticos legislativos con perspectiva de género y

110



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

derechos humanos, julio de 2016, Centro de Capacitacion para el
Desarrollo Comunitario, A. C. y la Fiscalia General de Justicia estatal.

59. Capacitacion de servidores publicos (Certificacién, Cursos)

60. Planes, programas y estrategias institucionales (Capacitacion vy
formacion)

La de respuesta
Recomendacion QUINTA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que han impartido los siguientes cursos:

Procuraduria General Justicia en a la

-Certificacion: ‘Programa de Formacion inicial para elementos en activo
Duracién: 950 horas
Fecha: 2017
Dirigido a: Elementos investigadores
Participantes: 29
-Certificacion: ‘Acceder al Modelo de Policia Ministerial Acreditable’
Duracion: 440 horas
Fecha: 2014
Dirigido a: Policia Ministerial
Participantes: 63

61. Evaluacién, supervision y control de servidores publicos

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |Ia
Recomendaciéon QUINTA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid6 que entrega estimulos 'y

reconocimientos a los servidores publicos por los resultados
obtenidos.
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62. Colaboracién con otras instancias (Estatales)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |la
Recomendacién SEXTA, informd que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que firmé un Convenio de colaboracion
interinstitucional en materia de ‘Prevencién del delito’, a fin de
establecer los mecanismos de colaboracion para implementar las
acciones de atencion inmediata, intercambio de informacién,
capacitacion, asesoria y asistencia multidisciplinaria en el nivel
basico, primaria, secundaria y bachillerato, julio de 2015, Instituto de
Educacion del Aguascalientes.

63. Colaboracion con otras instancias (Estatales)

64. Planes, programas y estrategias institucionales

65. Campafias de comunicacién, difusion y sensibilizacion

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |Ia
Recomendacién SEXTA, informd que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid las siguientes acciones en materia de
prevencion del delito:

-De febrero de 2016 a marzo de 2017 fue implementado el
‘Programa de prevencién en escuela, en 13 primarias del estado en
las que capacitaron a 14691 personas en temas como: Violencia
familiar, Abuso sexual, Normas y limites, Implicaciones juridicas,
Acoso escolar, etcétera.

-Impartieron 69 platicas informativas de prevencion del delito en

escuelas publicas y privadas, a las que asistieron 2013 personas.
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-Asistio a 59 reuniones de vinculacion con diversas instancias del
estado como: Instituto del Deporte, Secretaria de Seguridad Publica,
Desarrollo Integral de la Familia, Centro Estatal de Prevencion de las
Adicciones, etcétera.

66. Comités, Consejos y Organos técnicos

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |Ia
Recomendaciéon SEXTA, informd que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid que es parte Consejo Estatal de Consulta
y Participacién Ciudadana en materia de Seguridad Publica y de los
Consejos Municipales de Consulta y Participacién Ciudadana en
materia de seguridad, todos ellos érganos de consulta en la que el
sector publico y la sociedad civil reflexionan, proponen soluciones a
problematicas en materia de seguridad y realizan el seguimiento de
los programas implementados en la materia. De febrero de 2016 a
marzo de 2017 asistié a 38 reuniones del Consejo de Seguridad
Publica y Participacion Ciudadana en las que fueron atendidas 1,398
personas; mientras que de marzo a agosto de 2017 asistié a 40
reuniones y atendieron a 1,458 personas.

67. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la Recomendacién
SEPTIMA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de Servicios a la
Justicia refirio que desde 1998 y hasta la fecha la institucion ha
registrado la informacién correspondiente en el Registro Nacional de
Personas de Seguridad Publica, de acuerdo con lo establecido en la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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68. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |la
Recomendacién SEPTIMA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirié que en 2017 la institucién recibié un
reconocimiento por haber alcanzado 100 HITS positivos en materia
de balistica forense con el uso de la Tecnologia IBIS, lo que permite
obtener mayores datos para la investigaciéon de delitos de alto
impacto.

69. Participacion en eventos (Congreso)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |la
Recomendacion SEPTIMA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid que en 2017 participd en el ‘Simposio
Interpol Forense sobre armas de fuego’ realizado en Croacia.

70. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |Ia
Recomendaciéon OCTAVA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia refirid6 que cuenta con las siguientes
disposiciones:

-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 02/2016 que instruye al personal de la Fiscalia General
atender las solicitudes de las Comisiones de Derechos Humanos

114



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado

71. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)
La de respuesta
Recomendacién NOVENA, informd que la Vice Fiscalia Juridica y de

Procuraduria General Justicia en a la
Servicios a la Justicia refirié que cuenta con las disposiciones sefialas

en la accion anterior.

72. Colaboracién con (OSC, Organismos internacionales, Academia,
Sector Privado)

La de respuesta
Recomendacién DECIMA, informé que la Vice Fiscalia Juridica y de

Procuraduria General Justicia en a la
Servicios a la Justicia refirié que firmdé el convenio de colaboracion
con el Observatorio Ciudadano de Seguridad, Justicia y Legalidad, A.
C., septiembre de 2014, Centro de Capacitacion para el Desarrollo
Comunitario, A. C. y el Observatorio Ciudadano de Seguridad,

Justicia y Legalidad, A. C.

73. Infraestructura, mobiliario y equipo
La de
Recomendaciéon UNDECIMA, informé que la Vice Fiscalfa Juridica y
de Servicios a la Justicia refirié que los agentes del Ministerio Publico

Procuraduria General Justicia en respuesta a la

cuentan con servicios periciales cientificos, técnicos y capacitados, a
fin de poder concluir las averiguaciones previas en el menor tiempo
posible, por lo tanto, para fortalecer esta labor se construyd un
nuevo edificio adscrito a la Direccion General de Investigacion
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Pericial que servirda para la investigacion cientifica del delito, dar
seguimiento a las averiguaciones previas o carpetas de investigacion,
y el manejo de archivos policiales.

74. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la
Recomendaciéon DUODECIMA, refirié que la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia informd que cuenta con las siguientes
disposiciones:

-Acuerdo 04/2015 mediante el cual se realiza la designacion de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 05/2015 mediante el cual se realiza la designaciéon de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 04/2016 mediante el que se crean cinco unidades de
atencion temprana

-Acuerdo 06/2016 que crea la Unidad Especializada para el
procesamiento de la escena del hecho probablemente delictivo,
dependiente de la Comisaria General de la Policia Ministerial del estado
-Acuerdo 19/2016 mediante el cual se realiza la Designacion de
Agentes del Ministerio Publico especializados en Adolescentes
-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 08/2014 que emite las Directrices que deberan observar los
Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes para la
elaboracion de la puesta a disposicién de las personas detenidas
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-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado

75. Capacitacion de servidores publicos (Cursos)
La de
Recomendacion DUODECIMA, refirié que la Vice Fiscalia Juridica y de

Procuraduria General Justicia en respuesta a la
Servicios a la Justicia informd que impartieron los siguientes cursos:
-Curso: ‘Amparo penal en el sistema penal acusatorio’

Duracién: 40 horas

Fecha: 2015

Dirigido a: Agentes del Ministerio Publico

Participantes: 25

-Curso: ‘Grafoscopia y documentoscopia’

Duracién: 40 horas

Fecha: 2015

Dirigido a: Peritos investigadores

Participantes: 25

-Curso: ‘Tactica policial, detencion y conduccion de presuntos
responsables’

Duracion: 40 horas

Fecha: 2015

Dirigido a: Peritos investigadores

Participantes: 25
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76. Colaboracion con otras instancias (Federales, Estatales o
Municipales)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la
Recomendacién DUODECIMA, refirié que la Vice Fiscalfa Juridica y de
Servicios a la Justicia informdé que firmo el Convenio de colaboracion
con la Procuraduria General de la Republica, la Procuraduria General
de Justicia Militar y las Procuradurias y Fiscalias Generales de los
estados para establecer mecanismos de coordinacién y colaboracion
para adoptar estrategias conjuntas en la lucha en contra de la
delincuencia, noviembre de 2011.

77. Codigos de ética

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |la
Recomendaciéon DECIMO TERCERA, refirié que la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que cuenta con el
Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cédigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado.

78. Evaluacién, supervision y control de servidores publicos

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a Ia
Recomendacion DECIMOCUARTA, refirié que la Vice Fiscalfa Juridica
y de Servicios a la Justicia informé que la institucion da
cumplimiento a las 24 recomendaciones que le fueron emitidas por
la Comision Estatal de Derechos Humanos en 2015, 2016 y 2017; asi
como a las dos que le emitio la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos en 2016.
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79. Colaboracidn con otras instancias (Estatales)

La de respuesta
Recomendacién DECIMO QUINTA, refirié que la Vice Fiscalia Juridica
y de Servicios a la Justicia informo que firmé los siguientes convenios

Procuraduria General Justicia en a la

de colaboracién:

de
colaboracion entre la Procuraduria y el Instituto de Servicios de

-Convenio de colaboracién para establecer mecanismos
Salud del Estado de Aguascalientes para implementar el programa
de servicios médicos de urgencia en el estado de Aguascalientes, a
favor de las victimas del violencia familiar y delitos sexuales, febrero
2010, Procuraduria General de Justicia del estado y el Instituto de
Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes.

-Convenio General de colaboracion y coordinacion interinstitucional
para la operacidon del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado
de Aguascalientes, Supremo Tribunal de Justicia del estado, vy
y del del Estado de
Aguascalientes para brindar servicios integrales y multidisciplinarios

dependencias entidades Gobierno
en materia de atencidn, asistencia, prevencion, sancién y proteccién
a mujeres, nifias y niflos victimas de violencia familiar, sexual y
género, agosto de 2012, Secretaria de Gobierno-Secretaria de Salud,
Instituto de Educacién de Aguascalientes, Secretaria de Desarrollo
Social, Secretaria de Seguridad Publica, Sistema para el Desarrollo de
la Familia, Instituto de las Mujeres y Secretaria de Desarrollo
Econdmico del estado.

-Convenio que establece las bases de colaboracién interinstitucional

para la operacion de una Agencia del Ministerio Publico en las
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instalaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
estado, febrero de 2017, Sistema Integral de Desarrollo de la Familia
del estado.

80. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Formatos de
actuacion)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a |Ia
Recomendacién DECIMO QUINTA, refirié que la Vice Fiscalfa Juridica
y de Servicios a la Justicia informd que la para evitar la Direccién de
Servicios a Victimas del Delito a efecto de evitar la victimizacion
secundaria cuenta con el formato de Aviso de confidencialidad.

81. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la Recomendacidn
DECIMO QUINTA, refirié que la Vice Fiscalia Juridica y de Servicios a la
Justicia informd que cuentan con las siguientes disposiciones:

-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 02/2016 que instruye al personal de la Fiscalia General
atender las solicitudes de las Comisiones de Derechos Humanos
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cédigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado
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82. Atencion a victimas

La Procuraduria General de Justicia en respuesta a la Recomendacion
DECIMO SEXTA, refirié que la Vice Fiscalia Juridica y de Servicios a la
Justicia informé que por medio de la Policla Ministerial participa en la
en la operacion del teléfono de emergencias 911.

*Las acciones reportas son medidas implementadas por la Secretaria de Seguridad Publica de Aguascalientes y por la Procuraduria General de
Justicia, las cuales también fueron sefialadas como parte de su respuesta para el cumplimiento de la Recomendacién 12/2006. Num. oficio:
SSPE/AGS/DGJ/0454/2018 y NUm. oficio: VFJSJ/356/05/2018; Consultar Anexos digitales: Archivo E68.SSP.Ags y Archivo E55.PGJ.Ags
**La institucion reporté las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacion de la Recomendacion General NUm. 12 sobre el
sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006.
***|a institucion reporto las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacién de la Recomendacion General NUm. 2 sobre
la practica de detenciones arbitrarias, 2001; la Recomendacion General Num. 10 sobre la practica de la tortura, 2005; la Recomendacidn
General NUm. 12 sobre el sobre el uso legitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de
hacer cumplir la Ley, 2006; y la Recomendacién Num. 19 sobre la practica de cateos ilegales, 2011.
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E56. Gob. Ags
Fecha de solicitud de informacién: 14 de mayo de 2018
Fecha de respuesta: 15 de junio de 2018
Num. Oficio: SAJ/080/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

¢ Oficio de respuesta con informe de acciones implementadas por Gobierno de Aguascalientes.
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Baja California

Gobierno de Baja California

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Sin respuesta

OBSERVACIONES

_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta a

la solicitud de informacion.

Sin respuesta

Baja California Sur

Gobierno de Baja California Sur

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Sin respuesta

OBSERVACIONES

_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibio respuesta a

la solicitud de informacion.

Sin respuesta
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Campeche

Gobierno de Campeche

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin evaluacion

El equipo de investigacion recibid la respuesta de
solicitud de informacién completa después del cierre
de la investigacion.

Acciones

1. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras
dependencias*

Informd que en junio de 2018 solicitd a la Secretaria de Seguridad
Publica informar sobre las acciones implementadas para dar
cumplimiento a las propuestas dirigidas.

2. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras
dependencias*

Informd que en junio de 2018 solicitd a la Vice Fiscalia General de
Derechos Humanos de la Fiscalia General del Estado de Campeche
informar sobre las acciones implementadas para dar cumplimiento
a las propuestas dirigidas.

3. No cuenta con registro o antecedentes de acciones
implementadas*

En junio de 2018, la Direccion de Asuntos Juridicos y Supervision
Interna de la Actuacion Policial de la Secretaria de Seguridad
Publica informd que después de realizar una busqueda exhaustiva
no localizaron archivos de las administraciones anteriores, no
localizé informacion al respecto, y precisa su disposicion para dar
cumplimiento con la implementacion de acciones necesarias.
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4. Se recibié¢ informacion adicional después del cierre de la
investigacion

El equipo recibid informacion adicional después del cierre de la
investigacion que no se incluye en este analisis.

Chiapas

Gobierno de Chiapas RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta a

Sin respuesta | la solicitud de informacion.

Chihuahua
Gobierno de Chihuahua RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
SEMAFORO
OBSERVACIONES .
CUMPLIMIENTO Sin respuesta
Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta a
Sin respuesta la solicitud de informacion.
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Ciudad de México

Gobierno de la Ciudad de México RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta
_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta a
Sin respuesta la solicitud de informacion.
Coahuila
Gobierno de Coahuila RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
Propuesta PRIMERA Acciones

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, de
Procuracién de Justicia de Prevencion y Readaptacidn Social, se tomen las | 1. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
medidas para activar, renovar y coordinar, con toda objetividad, las dependencias*

politicas gubernamentales en el dmbito de la seguridad publica, asi como | El Gobierno del Estado de Coahuila solicitd a la Direccion General
los programas de trabajo que hasta ahora se estan instrumentando sobre | Juridica, de Derechos Humanos y Consultiva de la Fiscalia General
la prevencién del delito, el combate a la corrupcién y a la impunidad, la | del Estado y a la Direccion General de la Unidad de Derechos
dignificacion de los cuerpos policiales, la atencién a victimas del delito y la | Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica informacion sobre
renovacion integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se | acciones de cumplimiento relacionadas con el instrumento.

fomente la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO 2. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia*

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES La Fiscalia General de Coahuila informdé que las siguientes

dependencias, dada la naturaleza de sus funciones, le notificaron

Informa las acciones (3, 4,5, 6,7, 8,9, 10y 11), pero
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no abarca la totalidad de los elementos incluidos en
la propuesta PRIMERA, sobre medidas en el marco
de las Conferencias Nacionales.

Respuesta
cooperativa
pero incompleta

Propuesta SEGUNDA
Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente, con
datos estadisticos confiables, el estado que guardan las ordenes de
investigacion, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del delito,

presentacién, aprehension,

se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo imparcial,
procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Informa acciones que no se relacionan con lo

Respuesta sin

argumentacion | recomendado.

suficiente

gue no son competentes para realizar acciones tendientes a dar
respuesta a los puntos propuestos:

-Direccion General de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias de la Fiscalia General de Coahuila. Oficio Num.
FGE/DGMASC-0101/2018.

-Direccion General de Atencidén y Proteccion a Victimas vy
Ofendidos. Oficio Num. FGE/FIEAPVT/DGAP/V0O/0477/2018.
-Fiscalia de Control de Juicios y Constitucionalidad. Oficio Num.
DGCP7/1289/2018.
-Direccion  General
DGCC/273/2018.

de Constitucionalidad. Oficio Num. FGE-

26. Capacitacion de servidores publicos (Cursos) *
La Fiscalia General de Coahuila informé que el Centro de
Profesionalizacién, Acreditacion, Certificacién y Carrera, realizé las
siguientes actividades de capacitacion:
- Curso: ‘Habilidades del Primer Correspondientes Detencion en
Flagrancia’
Fecha: marzo de 2018
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Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de datos
de
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que

la Procuraduria General de la Republica, asi como de las

antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehensién
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omisién imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin Informa acciones que no se relacionan con lo recomendado.

argumentacion
suficiente

Duracién: 6 horas

Personas capacitadas: 235

Contenidos: implicaciones de la Reforma Constitucional en
Seguridad y Justicia respecto a la actuacion Policial, Practica
sobre el Uso de la Fuerza

4. Precisa marco normativo que regula el tema **

En respuesta a la propuesta PRIMERA, la Fiscalia Especializada en
Delitos por Hechos de Corrupcién de la Fiscalia General del Estado,
informé el siguiente marco normativo:

-2018. Lineamientos para la Coordinacion y Funcionamiento del
Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion

-1918. Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza
-2017. Ley del Sistema Anticorrupciéon del Estado de Coahuila de
Zaragoza

-2017. Ley Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de Coahuila
de Zaragoza

5. Colaboracién con OSC, organismos internacionales y academia **
En el afio 2018, la Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos de

127




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Propuesta CUARTA

En virtud de la problemdtica derivada de la falta de coordinacién
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de gobierno,
se tomen la medidas conducentes para que se homologuen las acciones
gue hagan posible la formacién de cuerpos policiales preventivos con
similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y desactivacion de
escenarios predelictivos, el manejo e integracion de informacion e
investigacién preventiva y de conocimientos sobre las condiciones
particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan sus servicios y
los derechos humanos.

SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones que no se relacionan con lo

argumentacion | recomendado.

suficiente

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacién de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacién y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacién, el respeto

a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién, de

Corrupcion y la Universidad Auténoma de Coahuila celebraron un
convenio para trabajar de manera conjunta en temas como:
fomento, difusion y analisis en materia de prevencién a la
corrupcion; desarrollar programas de capacitacion; elaborar vy
distribuir material didactico que contenga informacion en relacion
a prevencién de la corrupcion y fomentar los valores.

6. Grupos de trabajo **

Informd sobre la asistencia al evento organizado por el Centro de
Profesionalizacién de la misma Fiscalia General en la que participaron
siete miembros para disertar sobre el Nuevo Cédigo Penal.

de
(Conferencias) **

7. Campafias comunicacion, difusion 'y sensibilizacidn

8. Colaboracién con OSC, organismos internacionales y academia **
En 2017 se llevé a cabo la conferencia ‘Analisis y Retos del Sistema
Estatal por
Jurisprudencia de la Universidad Autdonoma de Coahuila, en la cual,
tres agentes del Ministerio Publico adscritos a
Especializada participacion como ponentes.

Anticorrupcién”  organizada la  Facultad de

la Fiscalia

9. Colaboracién con OSC, organismos internacionales y academia **

En enero de 2018 se llevd a cabo una reunién con miembros de las
organizaciones de la sociedad civil para exponer el trabajo de la
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medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad del
servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa acciones (8, 12,14, 16-26) relacionadas con

Respuesta .
P el tema, pero no abordan la totalidad de los

cooperativa . .
elementos incluidos en la propuesta QUINTA.

pero incompleta

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencion del fenémeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres dmbitos de gobierno, se recomienda
que, con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a cada
uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas de la
comunidad en esta materia, y se permita o amplié la participacién de la
sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere las acciones (5, 6, 8, 9, 10, 11,13,19,21,24 y 26)

Respuesta con las que da cumplimiento a la propuesta SEXTA.
satisfactoria

fiscalia y trabajar en conjunto en la prevencion de la corrupcion,
disuadir y desalentar el delito.

10. Grupos de trabajo **

En marzo de 2018, se llevd a cabo una reunion con la Comisién de
Vigilancia del Sistema Estatal Anticorrupcion de Coahuila, con la
finalidad de exponer el trabajo de la Fiscalia y acordar trabajo
conjunto con miembros de las organizaciones de la sociedad civil
para colaborar en la capacitaciéon a funcionarios sobre temas de
anticorrupcion.

11. Proceso de consulta y participacién ciudadana**

Convoco el Foro de Consulta Ciudadana para la construccion del
Plan de Gestion 2018-2024, el personal de la fiscalia asisti¢ con el
fin de escuchar inquietudes y propuestas por parte de la
ciudadania. Los ejes abordados fueron: Fortalecimiento del Capital
Humanos, Transparencia y Rendicién de cuentas, Cero Impunidad
en la Investigacion y Persecucion de los Delitos y Control Interno y
Combate de la Corrupcioén.

12. Planeaciéon para la implementacion de acciones
(Capacitaciones)**
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Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas Dactilares
Delincuencial, a efecto de contar con informacidon oportuna que permita
la expedita identificacion de los elementos policiales y de los internos de
los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que a la brevedad
posible se concluya la consolidacion y aplicacion de los datos de dicho
Registro, a fin de que el Sistema Nacional de Informacién sea confiable y

permita enfrentar de manera integral, coordinada y exitosa la
inseguridad publica.
SEMAFORO
OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones que no se relacionan con lo

argumentacion recomendado.

suficiente

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicién
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

13. Colaboracién con otras instancias (Estatales)**

Informd que se llevard a cabo junto con el Comité Coordinador del
Sistema Estatal Anticorrupcion un programa con la finalidad de
coordinar esfuerzos para la capacitacion, cooperacion, promocién
y difusién del Sistema Anticorrupcién del Estado de Coahuila de
Zaragoza.

14. Planeacion para la implementacion de acciones (Capacitacion)**

15. Colaboracién con OSC, organismos internacionales y academia**
La Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos de corrupcion
informé que en 2018 se llevard a cabo el Diplomado de Etica
Publica y Corrupcién: Sistema Estatal Anticorrupcion-Coahuila’,
coordinado por la Universidad Autdonoma del Noreste y en el que
participaran servidores publicos de la institucion.

16. Planeacion para la implementacion de acciones (Capacitacion)**
Para el afio 2018 se tiene previsto desarrollar un programa de
capacitacién continua para los servidores publicos: ‘Programa de
capacitacién de Prevencion de la Corrupcion para Servidores
Publicos en el Estado de Coahuila Zaragoza’. Las necesidades de
capacitacién estaran basadas en tres aspectos: Competencias
técnicas, Competencias de Gestion y Competencias institucionales.
Algunos temas a tratar seran sobre los valores institucionales, el
desempefio de funciones y anticorrupcion.
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SEMAFORO 17. Evaluacion, supervision y control de servidores publicos
OBSERVACIONES .
CUMPLIMIENTO (Examen de desempefio)**

_ Informd que en junio de 2018 cinco Ministerios Publicos de la
Informa las acciones 22 y 25 para dar cumplimiento | Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos de Corrupcion
Respuesta a la propuesta OCTAVA. participaron en el ‘Examen Diagnéstico de Conocimiento y

satisfactoria . ) .,

Habilidades en el Sistema Procesal Penal Acusatorio’.

Propuesta NOVENA
Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las areas
de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad, conjuguen
esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a fin de que

18. Capacitacion de servidores publicos (Cursos)

19. Colaboracién con otras instancias (Estatales)
Informé que los servidores publicos de la Fiscalia Especializada

fueron capacitados por paramédicos de la Cruz Roja sobre
contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica criminal

coherente, que permita combatir no solamente las causas que propician
la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo para ello

‘Primeros Auxilios’

20. Capacitacion de servidores publicos (Formacion inicial,
programas conjuntos entre las instituciones publicas, privadas y la

sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar los escenarios
predelictivos, atacando sus factores estructurales.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO de Corrupcién y el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del
_I Estado de Coahuila capacitaron a 37 funcionarios de la entidad en
Respuesta sin Informa acciones que no se relacionan con o | |os siguientes temas: Trabajo en equipo, Manejo de conflictos vy
argumentacion | recomendado. Team de Building.

suficiente

Formacién continua)***

21. Colaboracion con otras instancias (Estatales)***

OBSERVACIONES En febrero de 2018, la Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos

Propuesta DECIMA 22. Capacitacion de servidores publicos (Curso, Taller)**
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la | En enero de 2018, la Unidad de Derechos Humanos impartio el
participacién ciudadana, bajo esquemas de representacidon que | curso-taller ‘Introduccion a los Derechos humanos’ a los Policias
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aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan publicos
los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la base de las
condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin Informa acciones que no se relacionan con lo

argumentacion | recomendado.

suficiente

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracién de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion cientifica
aplicables en contra de las formas tradicionales y mas recientes de las
actividades ilicitas, se recomienda, promover el cumplimiento de los
compromisos adquiridos dentro del marco de la Conferencia Nacional
de Procuracion de Justicia, en cuanto al intercambio de informacion,
para el disefio y ejecucidn de operativos conjuntos, que les permitan a
su vez reducir el tiempo de integracion de las averiguaciones previas,
incorporando nuevas tecnologias informaticas y personal especializado
del mismo, asi como erradicar la practica ilegal de iniciar las
denominadas “actas circunstanciadas”, con el fin de esclarecer
puntualmente los hechos probablemente delictivos que les son

denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la integraciéon de

Investigadores adscritos a la Fiscalia Especializada. Se desarrollaron
temas como: Conceptos, principios e importancia de los Derechos
Humanos, Derecho a la justicia, Derecho a la integridad y seguridad
personales, Principio de la legalidad, Seguridad juridica, Derechos
de la victima u ofendidos, entre otros.

23. Planeacién para la implementacion de acciones (Capacitacion)
k 3k kok

24. Colaboracién con otras instancias (Estatales)****

La Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos de Corrupcion del
Estado informé que el 7 de mayo de 2018 mediante el oficio NUm.
FGE-FEHC-DPC/08/2018 solicitoé al Instituto de Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Coahuila la implementaciéon de un curso
becado sobre Derechos Humanos en el cual se traten los siguientes
temas: Practicas de Detencién Arbitrarias, Practica de Tortura, Uso
Legitimo de la Fuerza y las Armas de Fuego, Derechos de las
Victimas de Delitos, Plazo para Resolver Averiguacion Previa,
Practica de Cateos llegales y Ejercicio efectivo del Derecho a la
Seguridad Publica.

25. Capacitacion de servidores publicos (Formacion inicial, Cursos,
Formacién continua)*

26. Colaboracién con otras instancias (Federales)*

La Direccion General del Instituto Superior de Estudios de
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las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de los reclamos
sociales, el de contar con un sistema de procuracidn de justicia digno de
confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin evaluacion | Sin evaluacién por cambios normativos en la

por cambios materia.

normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas de
profesionalizacién y capacitacidon especializada del personal sustantivo
de la Procuraduria General de la Republica y las procuradurias de las
entidades federativas, a fin de obtener unidad en la criterios, asi como
criterios uniformes de actuacién con los que se garantice la vigilancia y

el respeto del Estado de derecho; y ademas, coordinar la informacién

Seguridad Publica informd que desde el 2012 ha realizado las
siguientes capacitaciones:

-Derechos Humanos del Migrante, Grupos Vulnerables y Trata de
Personas. 1,589 capacitados.

-Marco Juridico Nacional e Internacional sobre uso de la Fuerza y
las Armas de Fuego. 87 capacitados.

-Diplomado en ‘Derechos Humanos y Seguridad Publica’, impartido
por la CNDH. 73 capacitados.

-Nuevo Sistema Judicial Penal. 1,000 capacitados

-Curso de Primeros Auxilios Tacticos. 144 capacitados.

-Curso Primeros Auxilios, impartido por la Cruz Roja. 106
capacitados.

-Técnicas de la Funcion Policial (7 habilidades), incluye temas de
uso de la Fuerza y Técnicas de Detencion en las materias de
Detenciéon y Conduccidon de Personas, Primer Respondiente,
Acondicionamiento Fisico y Defensa Policial. 1,103 capacitados.
-Formacidn Inicial, incluye temas de uso de la Fuerza y Técnicas de

Detencién
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entre las procuradurias del pais y sus similares a nivel internacional,
para la localizacion de fugitivos y satisfacer solicitudes de extradicién;
mismo, deberd obtenerse asistencia juridica internacional, con el
compromiso de realizar la investigacion, tramite y desahogo de las
peticiones sefialadas, dando cumplimiento a los requisitos legales
aplicables y los tratados internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | Informa acciones que no se relacionan con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta.
suficiente

Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre los
tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento oportuno
hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales vy
ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién orgdnica,
funcional y de operacién de las instituciones, asi como establecer un
proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer las actividades
sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Respuesta sin | Informa acciones que no se relacionan con la
argumentacion | propuesta.
suficiente

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual
de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional, asi como
por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de resarcir el
pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten afectados a
las personas por las acciones u omisiones en que incurran o hayan
incurrido, servidores publicos federales, estatales o municipales en el
ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTO

Informa acciones que no se relacionan con la
propuesta.

Respuesta sin
argumentacion
suficiente
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Propuesta DECIMAQUINTA

Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de fécil acceso,
gue permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos y lograr
su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los inculpados, que
cuenten con una verdadera representacion legal gratuita y profesional
que defienda los derechos que les reconoce la Constitucion, asi como,
tomar las medidas de la seguridad iddoneas para evitar que se revelen
los datos personales y eliminar los riesgos de sufrir amenazas por parte
de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | Informa acciones que no se relacionan con la

OBSERVACIONES

argumentacion | Propuesta.
suficiente

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccién ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo ndmero
telefénico de emergencia en el ambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

136



ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones que no se relacionan con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta.
suficiente

*La institucion reportd las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacion de la Recomendacion General NUm. 6 sobre la
aplicacion del examen poligrafo, 2004; la Recomendacion General Num. 12 sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los
funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006, y la Recomendacion General NUm. 19 sobre la practica de cateos
ilegales, 2011.
**En respuesta a la solicitud de informacion del Gobierno de Coahuila, la Fiscalia Especializada por Hechos de Corrupcién del Estado envio la
misma respuesta a la solicitud hecha por la CNDH respecto a las acciones que dan cumplimiento al Informe Especial sobre el ejercicio efectivo
del derecho a la seguridad publica en nuestro pais, 2006 (archivo digital E47.PGJ.Coah).
***En respuesta a la solicitud de informacion del Gobierno de Coahuila, la Fiscalia Especializada por Hechos de Corrupcién del Estado envio la
misma respuesta a la solicitud hecha por la CNDH respecto a las acciones que dan cumplimiento a la Recomendacion General Num. 14 sobre
los derechos de las victimas de delitos, 2007 (archivo digital E47.PGJ.Coah).
****La institucidon reportd las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacion de la Recomendacién General NUm. 12
sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley,
2006, y la Recomendacion General NUm. 19 sobre la practica de cateos ilegales, 2011.
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E103. Gob. Coah
Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 28 junio 2018
Num. Oficio: UDH/091/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

* Oficio de respuesta de acciones implementadas por el Gobierno de Coahuila
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Oficio sobre acciones de la Direccién General de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias de la Fiscalia General de
Coahuila

Oficio sobre acciones de la Direccién General de Atencidn y Proteccion a Victimas y Ofendido de la Fiscalia General de Coahuila
Oficio sobre acciones de la Direccion General de Control de Procesos de la Fiscalia General de Coahuila

Oficio sobre acciones de la Fiscalia de Control de Juicios y de Constitucionalidad de la Fiscalia General de Coahuila

Oficio sobre acciones de Direccion General de Constitucionalidad de la Fiscalia General de Coahuila

Oficio sobre acciones de Direccion General de Servicios Periciales de la Fiscalia General de Coahuila

Oficio sobre acciones de la Direccidon General del Centro de Profesionalizacidén, Acreditacion, Certificacion y Carrera de la Fiscalia
General de Coahuila

Oficio sobre acciones de la Direccién General de Investigaciones Especializadas de la Fiscalia General de Coahuila

Oficio sobre acciones de la Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos de Corrupcién de la Fiscalia General de Coahuila

Copia de la carta de compromiso de trabajo conjunto celebrado entre la Fiscalia Especializada en Delitos por Hechos de Corrupcién y
la Universidad Autonoma de Coahuila

Constancia de acreditacion de personas asistentes a la conferencia ‘Analisis y Retos del Sistema Estatal Anticorrupcién’

Evidencia fotografica de la conferencia ‘Analisis y Retos del Sistema Estatal Anticorrupcion’

Evidencia fotografica del didlogo con la Asociaciones Civiles

Evidencia fotografica de la Reunidon con la Comisién de Vigilancia del Sistema Estatal Anticorrupcion de Coahuila

Evidencia fotografica de la reunién para el convenio de trabajo con la Universidad Auténoma de Coahuila

Cartel de invitacion y evidencia fotografica del Foro de Consulta ciudadana

Copia del ‘Programa de Capacitacion de Prevencion de la Corrupcidn para Servidores Publicos en el Estado de Coahuila de Zaragoza’
Copia del programa de contenidos del ‘Diplomado de Etica Publica y Corrupcién: Sistema Estatal Anticorrupcién-Coahuila’

Evidencia fotogréafica del ‘Diplomado de Etica Publica y Corrupcién: Sistema Estatal Anticorrupcién-Coahuila’

Copia del calendario da capacitacién continua a servidores publicos

Copia de la convocatoria al ‘Examen Diagndstico de Conocimientos y Habilidades en el Sistema Procesal Penal Acusatorio’

Programa de los contenidos de las capacitaciones en Trabajo en equipo, Manejo de conflictos y Team Building

Evidencia fotografica de las capacitaciones en Trabajo en equipo, Manejo de conflictos y Team Building
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Oficio de solicitud de capacitacién al Instituto de Capacitacion
Oficio sobre acciones de la Direccidon General de la Unidad de

Constancia de acreditacion y evidencia fotografica del Curso-taller ‘Introduccion a los Derechos Humanos’
Evidencia fotografica del Curso-taller ‘Introduccion a los Derechos Humanos’

para el Trabajo del Estado de Coahuila
Derechos Humanos de la Secretaria de Seguridad Publica de Coahuila

Colima

Gobierno de Colima

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad
Publica, de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacion
Social, se tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con
toda objetividad, las politicas gubernamentales en el dambito de la
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta
ahora se estan instrumentando sobre la prevencién del delito, el
combate a la corrupcién y a la impunidad, la dignificacion de los
cuerpos policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacién
integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente
la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

Acciones

1. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras
dependencias*

La Direccion General de Gobierno informd que mediante circular
NUm. DGG/LTS/057/208 solicitd a la Procuraduria General de Justicia
del Estado y a la Secretaria de Seguridad Publica informacion sobre
acciones para el cumplimiento del instrumento.

2. No cuenta con registro o antecedentes de acciones implementadas*

La Secretaria de Seguridad Publica informd que al tratarse de

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

documentos de tradmite por normatividad se conservan hasta cinco afios.

Sefiala acciones relacionadas (7, 8, 20, 30 y 34),

Respuesta
cooperativa
pero incompleta

pero no cumple con todos los elementos de la
propuesta PRIMERA.

3. Capacitacion de servidores publicos (Formacién continua)*
La Secretaria de Seguridad Publica informd que se encarga de
capacitar de forma constante a elementos de la Policia Estatal, en
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Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes de
investigacion, presentacion, aprehensiéon, reaprehensién y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les esta garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracién y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta
satisfactoria

Sefiala acciones (15-20), que dan cumplimiento a
la propuesta SEGUNDA.

materia de derechos humanos que corresponde al Programa de
Profesionalizacién expedido por el Secretario Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

4. Colaboracion con otras instancias (Estatales)*
Informd sobre el convenio con la Comisién Estatal de Derechos
Huanos para dar capacitacion de los Agentes de Policia.

5. Precisa marco normativo que regula el tema

La Subprocuraduria General de Procedimientos Penales precisé que el
ejercicio de sus funciones esta sujeto al siguiente marco normativo:
-2014. Nuevo Sistema de Justicia Penal en el Estado, establecid la
Direccion General de Prevencion de Delito y Atencion a Victimas

-Ley General de Atencidn a Victimas

-Ley para la Proteccién de las Victimas
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Propuesta TERCERA

En razdn de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de datos
de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omision imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere acciones relacionadas (17-19), pero no

Respuesta

informa sobre desahogo de ordenes de

cooperativa aprehensién rezagadas.

pero incompleta

-Protocolo Nacional de Atencion a Victimas de Secuestro
-Protocolo de Atencidn de la Victima u Ofendido del Delito

6. Instruccion al personal a su cargo para responder a solicitud de
informacién (Direcciones)

La Subprocuraduria General de Procedimientos Penales informé que
en mayo de 2018 solicitd informacién sobre acciones implementadas
para el cumplimiento del instrumento a: la Direccion de Capacitacién y
Formacion Profesional, la Direccion General de la Policia, la Direccion
General de Averiguaciones Previas, la Direccion General de Servicios
Periciales, la Direccién de Servicios Administrativos, la Direccién
General de Control de Procesos y a la Direccion de Prevencién del
Delito y Atencion a Victimas.

7. Campafias de comunicacion, difusién y sensibilizacion

La Direccion de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas informo
mediante el oficio NUum. DPDAV/1114/2018 sobre las siguientes
actividades de sensibilizacion:
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Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se
homologuen las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos
policiales preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el
analisis y desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e
integraciéon de informacién e investigacién preventiva y de
conocimientos sobre las condiciones particulares del entorno socio-
delictivo en el que brindan sus servicios y los derechos humanos.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_I Informa sobre las acciones (8, 12, 35-38) que dan

R . .
espuesta cumplimiento a la propuesta CUARTA.

satisfactoria

Propuesta QUINTA

El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en
la formacién de valores civicos, el conocimiento de los
ordenamientos juridicos inherentes a su funcion, la vocacién de
servicio y de comportamiento ético, con la finalidad de que se
transformen cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos,
el marco juridico, la capacitacién y la profesionalizacién policial, asi
como el régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos
y promociones, el equipamiento, los sistemas de informacién, el
respeto a los derechos humanos y los mecanismos de control, de
evaluacion, de medicion de resultados y de mejora continua para
elevar la calidad del servicio de seguridad publica.

-2016. Se desarrollaron 14 programas donde se capacitaron 2,038
personas en temas de ‘Drogadiccion, perspectiva legal’, ‘Grooming’ vy
‘Trata de Personas’, los eventos se realizaron en los municipios de
Colima, Villa Alvarez, Tecomén, Comala y Cuauhtémoc.

-2017. Se desarrollaron 48 programas donde se capacitaron a 3,919
personas en temas de ‘Violencia Intrafamiliar’, ‘Violencia en el Noviazgo’,
‘Grooming’, ‘Procesos en deteccién de drogadiccion de menores dentro
del dmbito escolar’, ‘Recomendaciones ante situaciones de alto riesgo’,
‘Sectas en Redes Sociales’, ‘Alerta Amber’ y ‘Bullyng’

-2018. Se han llevado a cabo 20 programas de capacitacion para 3,130
personas en temas de ‘Alerta Amber’, ‘Sugar Baby, Sugar Daddy’,
Trata de Personas, Sexting y Sextorsion’

8. Colaboracion con otras instancias (Estatales)

Informé que la Direccion General de la Policia Investigadora, en
coordinacion con la Direccién de Seguridad Publica y Vialidad
desarrollé operativos en 2017:

-86 operativos en puntos fijos y moviles, en los cuales se revisaron
7,676 personas, 7,451 vehiculos, 1,427 motocicletas y 10
tractocamiones

-42 operativos de prevencion de delitos en tiendas, en los cuales se
hicieron patrullajes y revisiones a mas de 378 establecimientos

9. Unidades de atencion a personas victimas

10. Atencién a victimas (Acompafiamiento psicoldgico, Atencién médica,
Asesoria legal)
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

I_I Informa sobre las acciones (21-24) que dan

Respuesta o
cumplimiento a la propuesta CUARTA.

satisfactoria

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fendomeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
que, con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin
argumentacion

Sefiala acciones relacionadas, pero ninguna sobre
la propuesta SEXTA.

suficiente

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacion
oportuna que permita la expedita identificacion de los elementos
policiales y de los internos de los centros penitenciarios, por ello, se

recomienda que a la brevedad posible se concluya la consolidacién y

11. Apoyo a victimas (Albergue y refugio)

12. Colaboracion con otras instancias (Estatales)

La Subprocuraduria General de Procedimientos Penales informd que,
desde septiembre de 2016 a octubre de 2017 en conjunto con el
Centro de Justicia para las Mujeres, se proporciond el siguiente apoyo
a victimas de delito:

-Atencion u Orientacién Psicoldgica, social y médica a victimas vy
familiares

-15 acompafiamientos a menores en hospital y albergue

-57 atenciones a crisis

-Seguimiento a 54 érdenes de protecciones

-68 tramites de inhumacion

-158 asistencias a menores

-51 tratamientos psicoterapéuticos

-1,052 entrevistas

-514 orientaciones

-789 terapias individuales, 203 terapias infantiles y 119 terapias grupales

-74 acompafiamientos para atencion médica

-2,386 servicios de ludoteca

-3,076 servicios de alimentos

-61 estancias temporales

-80 visitas domiciliarias

-42 gestiones sociales

-703 apoyos de asistencia

-3,317 asistencias juridicas
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aplicacion de los datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema
Nacional de Informacién sea confiable y permita enfrentar de
manera integral, coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

_I Informa sobre la accién 32 que da cumplimiento

Respuesta

, . a la propuesta SEPTIMA.
satisfactoria

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencidn, procuracion e imparticion de justicia, se
refleja en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la
capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para
evitarlo debe fomentarse la participacidn de la victima del delito, por
lo cual se recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a
la condicién de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus
derechos y obtener de parte de los servidores publicos los apoyos
necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

_I Informa sobre las acciones (5,7,9-14) que dan

Respuesta cumplimiento a la propuesta OCTAVA.

satisfactoria

13. Medidas de seguridad y proteccion de victimas (Medidas de
proteccion)

14. Atencidn a victimas (Procuracion de justicia)

La Subprocuraduria General de Procedimientos Penales informd que se
dictaron 341 medidas de proteccidn por parte de agencias del ministerio
publico en delitos relativos a la violencia intrafamiliar, se realizaron 848
solicitudes de érdenes de proteccion dictadas a favor de mujeres y
menores de edad, de la cuales 831 fueron concedidas por parte de los
jueces, 5 se negaron y 12 estan en proceso de validacion.

15. Precisa marco normativo que regula el tema

16. Uso de software, bases de datos y tecnologias

En respuesta a la recomendacién SEGUNDA, la Subprocuraduria
General de Procedimientos Penales informd que la actualizacidon
constante en la base de datos ‘Sistema Inteligente de Informacion’ y la
base de datos del ‘Registro de Mandamientos Judiciales de la
Plataforma administrados Direccion de
Informatica,

normatividad:

México’, son por la

Sistemas y Estadistica conforme a la siguiente

-Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia: articulos 82 y 83
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Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las areas
de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad, conjuguen
esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a fin de que
contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica criminal
coherente, que permita combatir no solamente las causas que
propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo para
ello programas conjuntos entre las instituciones publicas, privadas y la
sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar los escenarios
predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones relacionadas (3, 7, 8, 37 y

38), pero no atiende lo referido a los factores
permitan

Respuesta

cooperativa estructurales que desactivar los

pero incompleta | escenarios predelictivos.

Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacién ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que
se pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre
la base de las condiciones geodelictivas.

17. Uso de software, bases de datos y tecnologias

18. Sefiala disposiciones administrativas al interior

La Subprocuraduria General de Procedimientos Penales informd que
en lo relacionado con las ordenes de aprehension, la Direccién
General de Procedimientos y la Direccion General de control de
Procesos son las encargadas de actualizar las bases de datos del
‘Registro de Mandamientos Judiciales de la Plataforma México’ y las
bases estatales de la Procuraduria General y la Direcciéon General de la
Policia Investigadora es la encargada de ejecutarla.

19. Sefiala disposiciones administrativas al interior

20. Uso de software, bases de datos y tecnologias
En respuesta a la solicitud de informacién, la Direccion General de
Control de Procesos precis6 mediante el oficio Nim. 1655/2018 los
siguientes procedimientos adelantados en su dependencia:

-Es intermediario de los enlaces entre juzgados que libran mandatos
policiales y la Policia que se encarga de ejecutar

-Realiza actualizacién en bases de datos a nivel Estatal y Nacional, da
de alta y de baja cuando se da por cumplida cualquier Orden o se deje
sin efecto modificandose inmediatamente en los Sistemas de
Informacién

-Informé que a mayo de 2018 se tenia en la base de datos a nivel
nacional 40,179 Mandamientos Judiciales vigentes, y en el Sistema
Estatal 2,600, situacion de  desfase trabaja

ante esta
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SEMAFORO mancomunadamente con C4 para unificar en ambas bases el nimero
OBSERVACIONES ) .
CUMPLIMIENTO de Mandamientos en el Estado de Colima

Respuesta sin | Sefiala acciones relacionadas, pero ninguna sobre 21. Capacitacion de servidores publicos (Formacion inicial, Formacion

argumentacion | la propuesta DECIMA. continua)

suficiente

Propuesta UNDECIMIA 22. Colaboracion con otras instancias

Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucién del S o
. A, . ., ... | 23. Planes, programas y estrategias institucionales (Capacitacion vy
Ministerio Publico, bajo un nuevo modelo de procuracién de justicia

. T : formacion
nacional, de elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la )

En cumplimiento a la recomendacién QUINTA, la Direccion de
Capacitacion y Formacién Profesional informé que, a través del
Instituto de Capacitacion Policial del Estado, desde el afio 2012 se ha
brindado formacién inicial y continua para la entonces Policia de

investigacion cientifica aplicables en contra de las formas
tradicionales y mas recientes de las actividades ilicitas, se
recomienda, promover el cumplimiento de los compromisos
adquiridos dentro del marco de la Conferencia Nacional de

., . . ) ) ., Procuracion de Justicia, a partir del afio 2015 para la Policia
Procuracion de Justicia, en cuanto al intercambio de informacion,

Investigadora y desde 2017 a Agentes del Ministerio Publico y Peritos,

para el disefio y ejecucion de operativos conjuntos, que les permitan ] , ) o
los anterior, de acuerdo al ‘Programa Rector de Profesionalizacidn

a su vez reducir el tiempo de integracion de las averiguaciones ) i ) . _
elaborado por el Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de

previas, incorporando nuevas tecnologias informaticas y personal ) o . N
Seguridad Publica de la Secretaria de Gobernacion.

especializado del mismo, asi como erradicar la practica ilegal de
iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con el fin de

- 24. Capacitacion de servidores publicos (Cursos
esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos que P P ( )

En respuesta a la recomendacién OCTAVA, la Direccion de
Capacitacion y Formacion Profesional informd que desde el afio 2016
se ha brindado capacitacion al personal de las diferentes areas de la

les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracion de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno
de los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracién de ) . o o
o ! Procuraduria en diversos temas de atencidn a victimas
justicia digno de confianza.

SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES 25. Precisa marco normativo que regula el tema
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Sin evaluacion | Sin evaluacién por cambios normativos en la

por cambios materia.

normativos

Propuesta DUODECIMA

Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de
la Conferencia Nacional de Procuraciéon de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacion y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad
en la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que
se garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y
ademas, coordinar la informacién entre las procuradurias del pais y
sus similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, debera obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacién, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

_IReﬁere las acciones 35 y 36 para dar

Respuesta .
P cumplimiento a la propuesta DUODECIMA.

satisfactoria

Propuesta DECIMATERCERA

26. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Protocolos de
actuacion)

En respuesta a la recomendacién DUODECIMA, la Direccién de
Capacitacion y Formacion Profesional informd sobre los siguientes
protocolos para la atencién a victimas:

-Protocolo de Investigacion del Delito de Feminicidio

-Protocolo Alerta Amber del Estado de Colima

-Protocolo para la Investigacion y Atencidon eficiente de los Delitos
Sexuales en la Procuraduria General de Justicia del Estado

-Protocolo para la tramitacion y Aplicacion de las Ordenes de
Proteccion para las Mujeres en situacion de Violencia en el Estado de
Colima

-Protocolo de Actuacion Policial para la Atencidén a Mujeres Victimas
de Violencia en el Estado de Colima

-Protocolo de Actuacion para la Busqueda de Personas no Localizadas,
en especial de Nifias, Nifios y Adolescentes

-Protocolo de Actuacion Policial en Materia de Violencia de Género
para el Estado de Colima

27. Grupos de trabajo

28. Colaboracion con otras instancias (Estatales)

Informd que el Gobierno del Estado elabord un Plan de Trabajo que
involucra las diversas Secretarias del Estado, la Procuraduria General
de Justicia se comprometid con 12 acciones, entre ellas, elaborar e
implementar un ‘Programa de capacitacién para el personal que
atiende a mujeres victimas de violencia’
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Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre

los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento

oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos

judiciales y ministeriales, para lo cual se debe realizar una

funcional y de operacion de las

instituciones, asi como establecer un proceso de reingenieria

reestructuracién organica,

financiera orientada a fortalecer las actividades sustantivas y a
mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sefiala acciones (37 y 38), pero no abarca la

totalidad de la propuesta DECIMATERCERA, sobre
Respuesta . . . .,
, el intercambio de informacién entre los tres
cooperativa ) ) ) o
, niveles de gobierno, ni sobre el establecimiento
pero incompleta

de un proceso de reingenieria financiera.

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres ordenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual
de las recomendaciones emitidas por esta Comision Nacional, asi como
por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de resarcir el
pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten afectados a
las personas por las acciones u omisiones en que incurran o hayan
incurrido, servidores publicos federales, estatales o municipales en el
ejercicio de sus funciones.

29. Infraestructura, mobiliario y equipo

30. Asignacion presupuestal

Informd que a través del ‘Fondo de Aportacion para la Seguridad
Publica’ obtuvo recursos para llevar a cabo los siguientes programas:
-‘Desarrollo de las Ciencias Forenses para la Investigacion de Hechos
Delictivos’, en el cual adquiri6 materiales, suministros, productos
quimicos, farmacéuticos y de laboratorio, vestuario, prendas de
proteccion, bienes muebles, inmuebles y tangibles, mejoramiento y
ampliacion de instalaciones para la Direccion General de Servicios
Periciales.

-‘Fortalecimiento de Programas Prioritarios de
Locales de Seguridad Publica’, en el cual se obtuvo materiales y

las Instituciones

suministros como uniformes, cargadores, municiones, chalecos
balisticos, bienes muebles, inmuebles e intangibles, como vehiculos y
equipo de transporte.

-‘Fortalecimientos de las Capacidades para la Prevencion y Combate al
Delito de Alto Impacto’, adquisicion de bienes muebles e inmuebles,
entre ellos vehiculos.

-‘Acceso a la Justicia para Mujeres’, compra de mobiliario para oficina,
equipo de cdmputo, tecnologias de informacion y estanterias.
-‘Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal’, compra
de bienes muebles, inmuebles e intangibles.

-‘Sistema Nacional de Informacion’ adquisicién de muebles de oficina,

estanterias, equipos de computo y tecnologias.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin Informa Sefiala acciones relacionadas, pero

argumentacion | ninguna sobre la propuesta DECIMACUARTA.

suficiente

Propuesta DECIMAQUINTA

Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus
derechos y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de
los inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Se informa accién 34, pero no proporciona
informacion sobre la garantia de representacion
legal gratuita y profesional para los inculpados.

Respuesta
cooperativa
pero incompleta

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable

31. Uso de software, bases de datos y tecnologias

La Direccion de Servicios Administrativos informé mediante el oficio
Ndm. DSA-245/2018 que cuenta con un 551 elementos Operativos
activos en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica.

32. Uso de software, bases de datos y tecnologias

En respuesta a la solicitud de informacion, la Direccion General de
Servicios Periciales informd que el Laboratorio de Dactiloscopia
adscrito a esa dependencia se encarga de actualizar en la Base de
Datos del Sistema Automatizado de Identificacién Dactilar los registros
de detenidos trasladados al CE.RE.SO, del personal que ingresa a la
Institucion a través de la Cédula Unica de Identificacion Personal,
cadaveres en calidad de no identificados, y casos con fragmentos y/o
huellas dactilares donde presuntamente se cometié un hecho
delictivo.

33. Sefiala disposiciones administrativas al interior
34. Solicitud de

(Normatividad)
En respuesta a la recomendaciéon UNDECIMA, la Direccién General de

cumplimiento de disposiciones en materia

Averiguaciones Previas, informd mediante el oficio Num.
DGAP/317/2018 acerca de las siguientes disposiciones:

-2015. Circular Num. 006/2015, por la cual se instruye a los Agentes
del de

Averiguaciones Previas, a la Direccién General de Procedimientos

Ministerio Publico adscritos a la Direccion General
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instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo nimero
telefénico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

Penales y a la Direccion General de Control de Procesos para que
actuen conforme a la Ley General de Victimas y la Ley de Proteccidn
de Victimas en el Estado, para la reparar el dafio y lograr una

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

reparacion integral del mismo
-2016. Circular Nim. 011/2016, por el cual se instruye a todo el personal

_I Informa Sefiala acciones relacionadas, pero

Respuesta sin ninguna sobre la propuesta DECIMASEXTA.
argumentacion
suficiente

adscrito a la Direccién General de Averiguaciones Previas, Direccion de
Prevencion del Delito y Atencion a Victimas, Direccion General de
Procedimientos Penales, Direccién de Justicia Familiar y Civil, Direccidn
General de la Policia Investigadora para que obligatoriamente revisen y
apliquen el ‘Protocolo para la Investigacién y atencion eficiente de los
delitos sexuales’ de la Procuraduria General de Justicia del Estado, la Ley
General de Victimas, la Ley para la Proteccion de Victimas en el Estado y
el Codigo Nacional de Procedimientos Penales

-2016. Circular Num. 005/2016, se instruye a los Agentes del
Ministerio Publico que en el ejercicio de sus funciones implementen
medidas para evitar que las victimas vuelvan a ser objetos de hechos
violatorios de derechos humanos

-2015. Circular Nim. 012/2015, se instruye a todo el personal adscrito
a la Direccion General de Averiguaciones Previas, Direccion General de
Procedimientos Penales,
Direccion de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas, Direccion

Direccion de Justicia Familiar y Civil,

General de la Policia Investigadora y Direccién General de Servicios
Periciales para que obligatoriamente, apliquen el ‘Protocolo para la
Tramitacién y Aplicacion de las Ordenes de Proteccion para Mujeres
en Situacién de Violencia en el Estado de Colima’
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35. Grupos de trabajo

36. Colaboracién con otras instancias (Federales, Estatales)

La Subprocuraduria General de Procedimientos Penales, informd que la
institucion participa con entidades de los niveles de gobierno para formar
estrategias y programas para un ejercicio efectivo del derecho a la
Seguridad Publica en el Estado, menciond las siguientes reuniones:
-Reunién Interinstitucional de la Mesa Juridica en conjunto con la
Mesa de Inteligencia, fue liderada por la Procuraduria General de la
Republica, Delegacion de Colima, los objetivos fueron intercambiar
informacidn, dar seguimiento a asuntos relevantes, prevenir el delito y
demads temas de Seguridad Publica

-Grupo de Coordinacién Colima, participd junto con la Secretaria General
de Gobierno, la Secretaria General de Seguridad Publica, SEMAR,
SEDENA, Policia Federal, Direccion de Comunicacion Social, C4, CISEN,
Procuraduria General de la Republica y el Secretariado Ejecutivo, en esta
reunién se abordaron temas referentes a la Seguridad Publica

-Reunién de Gabinete, semanal o mensualmente se relnen todas las
Secretarias Generales de Gobierno del Estado de Colima para tratar el
tema de la Seguridad Publica

-Reunién de la Fuerza de Reaccidon Inmediata Mixta de Seguridad, en
el cual participaron la Procuraduria General de la Republica, SEMAR,
Policia Federal, Direccién de Seguridad Publica, la 20 Zona militar,
CISEN, entre otras, informd que se abordaron temas como la eficacia
de reaccién de esta unidad conformada para la Seguridad del Estado

37. Grupos de trabajo
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38. Colaboracion con otras instancias (Municipales)

Informd que ha trabajado en conjunto con otras corporaciones para llevar
Seguridad Publica a los 10 municipios que integran el Estado de Colima

*La institucion reportd las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacion de la Recomendacion General NUm. 6 sobre la

aplicacion del examen poligrafico, 2004; la Recomendacién General Num. 12 sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por

los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006, y la Recomendacion General Num. 19 sobre la practica de
cateos ilegales, 2011.

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E87.Gob.Col
Fecha de solicitud de informacién: 3 mayo 2018

Fecha de respuesta: 12 junio 2018

Num. Oficio: DGG/LTS/679/2018

Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

Oficio de respuesta con acciones implementadas por el Gobierno de Colima

Circular Nim. DGG/LTS/057/2018 de solicitud de informacion dirigida a la Procuraduria General de Justicia del Estado y a la Secretaria
de Seguridad Publica

Oficio de respuesta de la Secretaria de Seguridad Publica de Colima

Oficio de respuesta de acciones de la Direccidn de capacitacion y Formacion Profesional

Copia del ‘Programa de Capacitacién en Materia de Derechos Humanos de las Mujeres y Violencia de Género’

Informe de cursos impartidos a Peritos, Policia Investigadora, Custodios, Psicdlogos, Trabajadores Sociales y personal de diferentes areas
Oficios de solicitud de informacion a autoridades competentes por parte de la Subprocuraduria General de Procedimientos Penales
Oficio de respuesta de acciones de la Direccién de Servicios Administrativos

Oficio de respuesta de acciones de la Direccion General de Control de Procesos

Oficio de respuesta de acciones de la Direccidon General de Servicios Periciales

Oficio de respuesta de acciones de la Direccién General de Averiguaciones Previas

Oficio de respuesta de acciones de la Direccién de Prevencion del Delito y Atencién a Victimas
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* Evidencia fotogréfica de las actividades de capacitacion desarrolladas

* Minuta de reunidn de la Vigésima Sexta Reunién de la Mesa Juridica

* Minuta de reunion de trabajo Num. 38

* Articulos en periddicos locales sobre estrategias relacionadas con seguridad publica

e Circular Num. 006/2015
e Circular Num. 011/2016
e Circular Num. 005/2016
e Circular N0m. 012/ 2015

Durango

Gobierno de Durango

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el dmbito de Ia
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora
se estan instrumentando sobre la prevencion del delito, el combate a
la corrupcién y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos
policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacién integral del
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de
la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Acciones

1. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras
dependencias

Informd que solicité a la Fiscalia General y a la Secretaria de
Seguridad Publica un informe con las acciones implementadas para
dar cumplimiento a la Recomendacion General 06/2004.

2. No cuenta con registro o antecedentes de acciones
implementadas

La Vicefiscalia de Proteccién a los Derechos Humanos, Atencion a
Victimas del Delito, Proteccién a Periodistas y Personas Defensoras
de Derechos Humanos de la Fiscalia del Estado informd que estédn
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Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila
informacion requerida.

Acuse de recibo

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las drdenes
de investigacidén, presentacion, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece la

Acuse de recibo | informacion requerida.

Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacién en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion u omision

imposibilitados para responder, ya que no cuentan con
antecedentes de expedientes relacionados con la Recomendacion
General 06/2004.

3. Precisa marco normativo que regula el tema

La Secretaria de Seguridad Publica informd que cuenta con la
siguiente normatividad:

-Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 14, 16,
18y 21

-Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Art. 30.
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imputable a los servidores publicos responsables de las mismas, se
tomen las medidas conducentes, para sancionar esas conductas y
evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar
puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al
respecto.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

OBSERVACIONES

Propuesta CUARTA
En virtud de la problemdtica derivada de la falta de coordinacién
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacién preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Reconoce la solicitud, pero no ofrece la

Acuse de recibo | informacién requerida.

OBSERVACIONES
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Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacidon de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacién requerida.

OBSERVACIONES

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacién de la sociedad civil.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_\— Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ia

Acuse de recibo | informacion requerida.

OBSERVACIONES

Propuesta SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
gue permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacién requerida.
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Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencidn, procuracién e imparticién de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos vy
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ia

Acuse de recibo | informacion requerida.

OBSERVACIONES

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas vy la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacién requerida.
Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la

participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ia

Acuse de recibo | informacion requerida.

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucién del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mads
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
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intercambio de informacidn, para el disefio y ejecucién de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracién
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
gue les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracién de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Sin evaluacién | Sin evaluacion por cambios normativos en la

OBSERVACIONES

por cambios materia.
normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
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similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos vy
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacién requerida.

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacion entre los
tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento oportuno
hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales y

OBSERVACIONES

ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracion organica,
funcional y de operacidon de las instituciones, asi como establecer un
proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer las actividades
sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacion requerida.

Propuesta DECIMACUARTA
Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes de
gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual de
las recomendaciones emitidas por esta Comision Nacional, asi como por

OBSERVACIONES
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las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de resarcir el pleno
goce de los derechos fundamentales que les resulten afectados a las
personas por las acciones u omisiones en que incurran o hayan incurrido,
servidores publicos federales, estatales o municipales en el ejercicio de
sus funciones.

SEMAFORO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacion requerida.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de

hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil acceso,
que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos y lograr su
cumplimiento; es necesario, como en el caso de los inculpados, que
cuenten con una verdadera representacion legal gratuita y profesional
que defienda los derechos que les reconoce la Constitucidn, asi como,
tomar las medidas de la seguridad idéneas para evitar que se revelen los
datos personales y eliminar los riesgos de sufrir amenazas por parte de
los delincuentes.

SEMAFORO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ila

Acuse de recibo | informacién requerida.

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propésito de lograr una accion eficiente en la prevencion del

delito y en la reacciéon ante su surgimiento, es indispensable
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instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo nimero
telefénico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_Reconoce la solicitud, pero no ofrece Ia

Acuse de recibo | informacién requerida.

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacion. Archivo E104.Gob.Dgo
Fecha de solicitud de informacién: 3 de mayo de 2018

Fecha de respuesta: 26 de junio de 2018

Num. Oficio: SGG/788/2018

Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

* Oficio de respuesta con el informe de acciones implementadas por el Gobierno de Durango

Estado de México

Gobierno del Estado de México RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Acciones
Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, de | 1. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras

Procuracién de Justicia de Prevencidn y Readaptacion Social, se tomen las | dependencias™

medidas para activar, renovar y coordinar, con toda objetividad, las | El Gobierno del Estado de México solicité informacion a la Fiscalia

politicas gubernamentales en el dmbito de la seguridad publica, asi como | General de Justicia, Secretaria de Seguridad Publica del Estado,

los programas de trabajo que hasta ahora se estan instrumentando sobre | Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas y a la Inspeccion General
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la prevencion del delito, el combate a la corrupcion y a la impunidad, la
dignificacion de los cuerpos policiales, la atencion a victimas del delito y la
renovacion integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se
fomente la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Informa accién relacionada (5), pero no aborda la
totalidad de los elementos de la propuesta
PRIMERA sobre medidas tomadas en el marco de
las Conferencias Nacionales.

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacion,
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les esta garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracién de justicia.

Propuesta SEGUNDA

presentacion, aprehension, reaprehension y de

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

de las Instituciones de Seguridad Publica del Estado de México sobre
acciones relacionadas con el Informe Especial/2006.

2. Precisa marco normativo que regula el tema

La Fiscalia General de Justicia del Estado de México preciso la
siguiente normatividad:

-Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos

-Codigo Nacional de Procedimientos Penales

-Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

-Ley para la Proteccién de Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas

-Ley General de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
-Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en Materia Penal

-Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes
-Ley Nacional de Ejecucién Penal

-Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

-Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y Degradantes

-Protocolo Nacional del Primer Respondiente

-Protocolo Nacional de Politica con Capacidades para Procesar

-Guia Nacional de Cadena de Custodia

-Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano Mexicano

-Ley de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México

-Ley de Seguridad del Estado de México
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Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre
la propuesta SEGUNDA.

Respuesta sin
argumentacion
suficiente

Propuesta TERCERA

En razén de lo anterior, se realice una reordenacién en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehensidn
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion u omisién imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre

argumentacion | la propuesta TERCERA.

suficiente

-Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México

-Ley de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el
Estado de México

-Ley para la Proteccién de Sujetos que
Procedimiento Penal o de Extincion de Dominio del Estado de

Intervienen en el

México

-Ley de Vigilancia de Medidas Cautelares y de la Suspensidon
Condicional del Proceso en el Estado de México

-Protocolo General de Investigacidn y Persecucion del Delito

3. Colaboracién con otras instancias (Federales)

La Fiscalia General de Justicia del Estado informd que en 2012
participé en el convenio de colaboracion con la Procuraduria
General de la Republica y la Procuraduria General de Justicia Militar.
4. Evaluacién, supervision vy control de servidores publicos
(Violaciones de DDHH, Sanciones administrativas)

La Inspeccién General de las Instituciones de Seguridad Publica del
Estado de México informé que desde su creacion mediante el
Decreto 118 de 2013, ha adelantado investigaciones contra
integrantes de instituciones de seguridad publica del Estado que
emplearon el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego
determinandose,

en algunos casos, sanciones administrativas
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En virtud de la problemética derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracién de
informacion e investigacidén preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.

Propuesta CUARTA

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin
argumentacion
suficiente

Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre
la propuesta CUARTA.

El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacién de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacién y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,

Propuesta QUINTA

disciplinarias como amonestaciones y suspension del cargo,
destituciones definitivas e inhabilidades para ejercer cargos publicos
por tiempos definidos.

5. Unidades de atencion a personas victimas

En respuesta a la recomendacion primera, la Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas del Estado de México informd que mediante
Decreto 487 de 2015 fue creada esta dependencia con el objetivo
de representar a las victimas y ofendidos del delito para lograr la
reparacién integral del dafio, brindando atencién médica,
psicoldgica, de trabajo social y asesoria juridica.

6. Precisa marco normativo que regula el tema

-2015. Ley de Victimas del Estado de México:

Art. 12, derechos de las victimas y ofendidos del delito

Art. 36, Sistema Estatal de Atencidén a Victimas como mdxima
institucion que establece, regula y supervisa directrices, planes,
programas, proyectos, acciones y demas politicas para la proteccion
de victimas y ofendidos

Art. 38, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas para el
cumplimiento de sus funciones se auxiliara en el Comité
Multidisciplinario Evaluador y el Consejo Consultivo

Art. 42, sobre las atribuciones de la Comisién Ejecutiva en materia
de Atencién a Victimas y Ofendidos del Delito

Art. 72, establece que cualquier autoridad que tenga conocimientos
de un delito o violacién de derechos humanos, tendra obligacién de
informar el nombre de la victima
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de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa acciones (4 y 7), pero no abarca la

Respuesta totalidad de los elementos referidos en la
cogperatuva pero propuesta QUINTA.
incompleta

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres dmbitos de gobierno, se recomienda
gue, con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Art. 74, sefiala los efectos del reconocimiento de la calidad de
victima u ofendido

Art. 88, sobre las obligaciones del asesor juridico que representa la
victima u ofendido

Art. 103, la victima u ofendido debe ser asesorado gratuitamente y
se debe gestionar asistencia médica y psicoldgica

7. Capacitacion de servidores publicos (Conferencias, Talleres)**

La Secretaria de Seguridad Publica a través de la Unidad de Asuntos
Juridicos informd que realizo las siguientes actividades académicas:
-Platicas en escuelas y conferencias sobre prevencién del delito
-Talleres sobre ‘El primer respondiente en la escena del crimen y/o
en el lugar del hallazgo’

-Talleres de ‘Cadena de Custodia’

-Taller de Investigacion Policial

8. Precisa marco normativo que regula el tema

La Secretaria de Seguridad Publica informd que los integrantes de la
Coordinacion de Grupos Tacticos actlan conforme a la siguiente
normatividad:

-Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

-Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales

-Ley de Seguridad del Estado de México

-Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
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-Codigo de Conducta para Funcionarios encargados de hacer
Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre cumplir la Ley

argumentacion | la propuesta SEXTA. -Protocolo Nacional de Primer Respondiente
suficiente

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
que permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacién de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre

OBSERVACIONES

argumentacion | la propuesta SEPTIMA.
suficiente

Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencidon, procuracién e imparticion de justicia, se
refleja en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la
capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para
evitarlo debe fomentarse la participacion de la victima del delito, por
lo cual se recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la
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condicién de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus
derechos y obtener de parte de los servidores publicos los apoyos
necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ Informa la accién 5, que impulsa la atencién a las

Respuesta

OBSERVACIONES

victimas del delito.
satisfactoria

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas que
propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo para
ello programas conjuntos entre las instituciones publicas, privadas y la
sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar los escenarios
predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre

OBSERVACIONES

argumentacion | la propuesta NOVENA.
suficiente
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Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacién que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre
argumentacion | la propuesta DECIMA.
suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacion, para el disefio y ejecucién de operativos
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conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracion de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Sin evaluacion | Sin evaluacidn por cambios normativos en la

OBSERVACIONES

por cambios materia.

normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuraciéon de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
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satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, deberda obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Se informa de la accién 3 para dar cumplimiento a

Respuesta .
la propuesta DUODECIMA.

OBSERVACIONES

satisfactoria

Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacion entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién
organica, funcional y de operacién de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre
argumentacién la propuesta DECIMATERCERA.

OBSERVACIONES

suficiente
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Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual
de las recomendaciones emitidas por esta Comisidon Nacional, asi
como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre
argumentacion | la propuesta DECIMACUARTA.
suficiente

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencidon integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacién legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idéneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.
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SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre

argumentacion | la propuesta DECIMAQUINTA.
suficiente

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accidon eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccidon ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo numero
telefénico de emergencia en el dambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin Informa acciones relacionadas, pero ninguna sobre
argumentacion | la propuesta DECIMASEXTA.
suficiente

*La institucion reportd las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacion de la Recomendacion General NUm. 6 sobre la
aplicacion del examen poligrafo, 2004; la Recomendacion General Num. 12 sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los
funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006, y la Recomendacion General NUm. 19 sobre la practica de cateos
ilegales, 2011.

**E| equipo de investigacidn no recibié documentacion de evidencia.

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E62.Gob.EdoMex

Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018

Fecha de respuesta: 11 junio 2018
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NUm. Oficio: SIDH/474/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:
* Oficio de respuesta de acciones implementadas por el Gobierno del Estado de México
* Oficio sobre acciones de la Fiscalia General de Estado
¢ Oficio sobre acciones de la Secretaria de Seguridad Publica
¢ Oficio sobre acciones del Instituto General de las Instituciones de Seguridad Publica del Estado de México
* Oficios de notificacién de amonestaciones, suspensiones, destituciones del cargo e inhabilidades de servidores publicos de
instituciones de seguridad publica del Estado
¢ Oficio sobre acciones de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

Guanajuato

Gobierno de Guanajuato RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

_ Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta a

Sin respuesta | la solicitud de informacion.

Guerrero

Gobierno de Guerrero RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES i »
CUMPLIMIENTO Sin evaluacion

El equipo de investigacidn recibio la respuesta de
solicitud de informacién después del cierre de la

Sinevaluacion | jnyestigacion.
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Hidalgo

Gobierno de Hidalgo RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

- Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta a

la solicitud de informacién.

Sin respuesta

Jalisco

Gobierno de Jalisco RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Acciones

Propuesta PRIMERA 1. Uso de software, bases de datos y tecnologias

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencion y Readaptacion Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de la seguridad
publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora se estan
instrumentando sobre la prevencién del delito, el combate a la
corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos policiales,
la atencion a victimas del delito y la renovacién integral del sistema

2. Colaboracién con otras instancias (Estatales)

En respuesta a la propuesta SEPTIMA, el Gobierno de Jalisco informé
gue colabora como enlace ante el Centro Nacional de Informacion
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
y da seguimiento para que se implemente y funcione la integracion
del Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial. Informé que en enero de 2016 mediante
oficio NUum. CESP/449/2015, solicitd a la Fiscalia General del Estado
revisar el avance de las siguientes bases de datos:

penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de la
denuncia y se reafirme el estado de derecho.
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-Vehiculos Robados y Recuperados

-Mandamientos Judiciales

-Registro Nacional de Indiciados y Procesados (RNIP)

-Registro Nacional de Personal sobre Seguridad Publica (RNPSP)
-Licencias de Conducir

-Armamento y Equipo

3. Precisa marco normativo que regula el tema

4. Planes, programas y estrategias institucionales (Seguridad)

En respuesta a la propuesta SEPTIMA, informé sobre el siguiente
acuerdo y programa institucional:

-2016. Acuerdo 16/XL/16 del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
el cual aprobd la ‘Metodologia para la Evaluacion de las Bases de
Datos Criminalisticas y de Personal de Seguridad Publica’

-2018. ‘Programa con Prioridad Nacional: Sistema Nacional de
Informacién para la Seguridad Publica’, su objetivo es fortalecer y el
analisis e intercambio de informacion de calidad de las bases de
datos y registros del Sistema Nacional de Seguridad Publica

5. Grupos de trabajo

Informd que el 30 de abril de 2018 se Ilevd a cabo una reunion con la
Direccion General del Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la
Seguridad, la Direccién del Area de Politica Criminal y Estadistica, el
Sistema Estatal de Informacion sobre Seguridad Publica, el area de
Informatica del

Infraestructura Tecnoldgica, la Coordinacion de

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal, la Unidad Departamental de
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Licencias de la Secretaria de Movilidad, la Coordinacién General de
Planeacion Operativa, la Supervisién de Plataforma México, la Cabina
de Telecomunicaciones de la Comisaria de Investigacion y la Direccidn
de Mandamientos Judiciales, los cuales establecieron un acuerdo de
trabajo interinstitucional para dar cumplimiento a los proyectos de los
programas del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

6. Solicitud de cumplimiento de disposiciones en materia (Acuerdos)

7. Precisa marco normativo que regula el tema

En respuesta a la propuesta DECIMASEXTA, informé que desde
enero de 2017 entrd en operacion para el Estado de Jalisco el Servicio
Homologado para la Atencién de Llamadas de Emergencia 911, el
cual fue aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Publica a
través de los siguientes Acuerdos:

-Acuerdo 10/XXXVII/14, se aprueba el Servicio Homologado para la
Atencién de Llamadas de Emergencia en el pais

-Acuerdo  12/XXXVIII/15, Catdlogo Nacional de Incidentes de
Emergencia e Integracién de Base Nacional

-Acuerdo 15/XXXVIII/15, Proyecto de Reforma Legislativa para
establecer el Sistema Nacional de Llamadas de Emergencia

-Acuerdo 06/XXXIX/15, Norma Técnica para le Estandarizacion de los
Servicios de Atencidn de Llamadas de Emergencia

-Acuerdo 03/XL/16, Servicio Homologado para la Atencion de
Llamadas de Emergencia 911
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8. Campafias de comunicacion, difusion y sensibilizacion

Informdé que el Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de
Seguridad Publica difundié a todos los municipios del Estado el
‘Manual de Identificacién Grafica del Nimero Unico de Atencién de
Llamadas de Emergencia 9-1-1" y la importancia de implementar el
numero de emergencia en cumplimiento de la instruccién
presidencial NUm. IP-452.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa de accién vinculada a la propuesta (5),
pero la respuesta no aborda la totalidad de los
Respuesta elementos referidos en la propuesta PRIMERA
cooperativa sobre medidas impulsadas en el marco de las
peroincompleta | conferencias Nacionales.

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacion, presentacidén, aprehension, reaprehensién y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.
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SEMAFORO

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Informa de acciones vinculadas con la propuesta (1
Respuesta y 2), pero la respuesta no aborda la totalidad de los
cooperativa elementos referidos en la propuesta SEGUNDA.

pero incompleta

Propuesta TERCERA

En razon de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omision imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa acciones 3 y 4 relacionadas, pero no se

Respuesta abordan todos los elementos de la con la

cooperativa | ropuesta TERCERA.
pero incompleta
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Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tdctica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacion preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuestasin | No refiere informacion relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta CUARTA.
suficiente

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacién de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcion, la vocacion de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacién, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién,
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de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | No refiere informacion relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta QUINTA.

suficiente

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue, con un espiritu de colaboracion institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin | No refiere informacion relacionada con la
argumentacion | propuesta SEXTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas

Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacion oportuna
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que permita la expedita identificacién de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacion y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_I Refiere acciones (1, 2, 3y 4) para dar cumplimiento

Respuesta

OBSERVACIONES

_ _ a la propuesta SEPTIMA.
satisfactoria

Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticién de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacién de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y obtener
de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin
argumentacion | Propuesta OCTAVA.

OBSERVACIONES

No refiere informacién relacionada con la

suficiente
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Propuesta NOVENA
Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacidn, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta Refiere accidn (5), pero no aborda la totalidad de

cooperativa los elementos que involucra la propuesta NOVENA.

pero incompleta

Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacién relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta DECIMA.

suficiente

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucién del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacion, para el disefio y ejecucion de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracién de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Sin evaluacion | Sin evaluacién por cambios normativos en la
por cambios materia.
normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién vy capacitacién especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacion de fugitivos vy
satisfacer solicitudes de extradicién; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacién, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuestasin | No refiere informacion relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta DUODECIMA.

suficiente
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Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuraciéon
organica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere acciones (3, 4 y 5), pero no aborda la

Respuesta totalidad de los elementos que involucra la

cooperativa | o puesta DECIMATERCERA.

pero incompleta

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuestasin | No refiere informacion relacionada con |Ia
argumentacion | propuesta DECIMACUARTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idéneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuestasin | No refiere informacion relacionada con |la
argumentacion | propuesta DECIMAQUINTA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccién ante su surgimiento, es indispensable
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instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo numero
telefénico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_I Refiere acciones (6, 7 y 8) para dar cumplimiento a

Respuesta
SPHESEE 3 bropuesta DECIMASEXTA.
satisfactoria

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E88.Gob.Jal
Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 8 junio 2018
Num. Oficio: CESP/DJ/2987/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:
* Oficio de respuesta con acciones implementadas por el Gobierno de Jalisco
* Informe remitido por la Comisién Nacional de Seguridad, en donde se comunica el estatus del Registro Nacional de Informacion
Penitenciaria (RNIP), al mes de octubre de 2016
¢ Informe remitido por la Comisién Nacional de Seguridad, en donde se comunica el estatus del Registro Nacional de Informacion
Penitenciaria (RNIP), al mes de diciembre de 2017
* Informe remitido por la Comisién Nacional de Seguridad, en donde se comunica el estatus del Registro Nacional de Informacién
Penitenciaria (RNIP), al mes de febrero de 2018
* Informe remitido por la Comisién Nacional de Seguridad, en donde se comunica el estatus del Registro Nacional de Personal de
Seguridad Publica, al mes de marzo de 2018
¢ Oficio dirigido a la Fiscalia General del Estado de Jalisco, para dar seguimiento al suministro, intercambio, sistematizacion vy
actualizacién de bases de datos de seguridad publica
* Oficio que remite informe de evaluacién de las bases de datos de Seguridad Publica
* Programa Nacional de Informacion 2018
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¢ Oficio de acuerdo de trabajo interinstitucional

* Acuses de recibo de los oficios dirigidos a los presidentes municipales dando a conocer el ‘Manual de Identificacion Grafica del
Numero Unico de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-1-1’

¢ Acuses de recibido de los oficios dirigidos a los presidentes municipales recordandoles la importancia de implementar el nimero de
emergencia 911 en cumplimiento con la instruccién presidencial Nim. IP-452

¢ Oficio de respuesta de las presidencias municipales

* Notas periodisticas sobre implementacién del nimero de emergencia 911

e Copia del ‘Manual de Identificacién Gréfica de Nimero Unico de Atencién de Llamadas de Emergencia 911

Michoacdan
Gobierno de Michoacan RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
Acciones
Propuesta PRIMERA 1. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, | dependencias*

de Procuracion de Justicia de Prevencion y Readaptacion Social, se | g Departamento de Seguimiento a Recomendaciones de la Unidad
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda | de Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacién solicitd
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de la seguridad | informacion al Instituto Estatal de Estudios Superiores en Seguridad
publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora se estan | y profesionalizacién Policial; Sistema Estatal de Seguridad; el Centro

instrumentando sobre la prevencion del delito, el combate a la | Estatal de Certificacion, Acreditacion y Control de Confianza v a la
corrupcion y a la impunidad, la dignificacién de los cuerpos policiales, | procuraduria General de Justicia del Estado.

la atencion a victimas del delito y la renovacion integral del sistema

penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de la | 2. planes, programas y estrategias institucionales (Capacitacion v

denuncia y se reafirme el estado de derecho. formacion)**
SEMAFORO i i ok
OBSERVACIONES 3. Pr.eusa. marco normativo que regula el tema
CUMPLIMIENTO La Direccién General del Instituto Estatal de Estudios Superiores en
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Refiere acciones relacionadas (2 y 4), pero no

Respuesta abarca la totalidad de los elementos sefialados en
cooperativa pero | |3 propuesta PRIMERA.
incompleta

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacion, presentacion, aprehension, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les esta garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_No refiere informacién relacionada con la

Respuesta sin
argumentacion propuesta SEGUNDA.

suficiente

Seguridad y Profesionalizaciéon Policial del Estado, informd que de
acuerdo a lo establecido en la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica: Art. 47, es responsable de aplicar el ‘Programa
Rector de Profesionalizacion’, previa validacion de los cursos y
programas que para tal efecto realice el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

4. Capacitacion de servidores publicos (Formacion inicial, Cursos) **
La Direccién General del Instituto Estatal de Estudios Superiores en
Seguridad y Profesionalizacién Policial del Estado, informdé que ha
realizado las siguientes capacitaciones:

- Curso: ‘Formacion Inicial y Equivalente de Policia Preventivo’
Materias: Cultura de la legalidad, Derechos humanos, Nociones
del derecho penal, perspectiva de género, Primero auxilios, Uso
de armas, instrumentos y mecanismos de control de personas,
Atencién a victimas del delito

- Curso: ‘Curso de Policia como primer respondiente y con
capacidades para procesar el lugar de los hechos’

Materias: Marco juridico de las funciones de primer
correspondiente, Detencién y puesta a disposicion,
Procesamiento del lugar de intervencidn, entre otras.

- Curso: ‘Evaluaciones de habilidades, destrezas y conocimientos
de la Funcion Policial’

Materias: Armamento y tiro, Capacidad fisica, Defensa
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Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehensién
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omision imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuestasin | No  refiere informacion relacionada con la
argumentacnﬁn propuesta TERCERA.

suficiente

personal, Detencidon y conduccion de probables responsables,
Manejo de bastén Policial, Conduccién de vehiculos policiales,
Operacion de equipos de radio comunicacién

5. Precisa marco normativo que regula el tema **

La Direccién General del Instituto Estatal de Estudios Superiores en
Seguridad y Profesionalizacién Policial del Estado informd que, bajo
el esquema de profesionalizacién, la educacién policial que se
imparte ademas de diversos convenios y pactos internacionales
tiene en cuenta la siguiente normatividad nacional y estatal:
-Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

-Ley General de Sistema Nacional de Seguridad Publica

-Codigo Nacional de Procedimientos Penales

-Codigo Penal Federal

-Ley de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Michoacan
-Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de
Michoacan

-Codigo Penal del Estado de Michoacan

-Protocolo Nacional del Primer Respondiente, Protocolo Nacional de
Actuacion de Policia con capacidades para procesar, Protocolo de
Actuacion de la Policia Federal sobre uso de la Fuerza

-Acuerdo 04/2012 de la Secretaria de Seguridad Publica, se emiten
los lineamientos generales para la regulacion del uso de la fuerza
publica por instituciones policiales de los érganos desconcentrados
de la Secretaria de Seguridad Publica
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Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integraciéon de
informacion e investigacidén preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.

SEMAFORO

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Informa sobre acciones relacionadas, (10 y 11),
pero no aborda la totalidad de los elementos
sefialados en la propuesta CUARTA.

Respuesta
cooperativa pero

incompleta

Propuesta QUINTA

El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcion, la vocaciéon de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacién y la profesionalizacién policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

6. Anteriormente la institucion informé de su cumplimiento a la
CNDH***

PGJ Michoacan informd que el instrumento fue atendido a tiempo y
las constancias de su cumplimiento se entregaron de manera
oportuna a la CNDH, pero no refiere nimero de oficio o copia.

7. No cuenta con registro o antecedentes de acciones
implementadas***

No cuenta con archivo documental histérico dado que los
instrumentos de posicionamiento fueron emitidos hace varios afios.

8. Campafias de comunicacion, difusidn y sensibilizacién*

9. Capacitacion de servidores publicos (Cursos)*

10. Colaboracién con otras instancias (Estatales)*

11. Grupos de trabajo*

Como parte del ‘Informe anual de las politicas publicas y acciones
gubernamentales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia de contra las mujeres por razones de género’ y del 2°
informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de género’, el
Gobierno de Michoacan informé que llevd a cabo campafias,
capacitaciones y reuniones de trabajo:

a) Informe anual de las politicas publicas y acciones
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones relacionadas, (4, 9 y 11),

Requesta pero no aborda la totalidad de los elementos
cogperatwa PETO | sefialados en la propuesta QUINTA.
incompleta

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue, con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacién de la sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin
argumentacion | propuesta SEXTA.
suficiente

No refiere informacion relacionada con la

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
gue permita la expedita identificacién de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacién de los

gubernamentales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia de contra las mujeres por razones de género:
-Campafias estatales de prevencién de violencia de género
denominadas ‘Yo por ellas’, se dio difusiéon a través de
espectaculares, programas de radio y television y redes sociales
-Campafias estatales de difusion de los derechos de las
mujeres, en el marco del dia de la mujer y en diferentes dias
del afio a través de programas de radio
-Difusion declaratoria de Alerta de género, a través de 25
diarios del Estado
-Capacitacion a servidores publicos en temas de Derechos
Humanos vy violencia de género, Salud, Acceso a la justicia,
Prohibicidn de tortura, Proteccion a victimas y Modelo Unico
de Atencidn integral de la violencia contras las mujeres
-Se celebraron convenios con municipios, el Centro de
Capacitacion para el Trabajo Industrial, entre otros, para
adelantar programas de capacitacion
-Reuniones de seguimiento de Alerta de Violencia de género
b) Segundo informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de
género
-Conversatorios, conferencias, foros y encuentros en temas
de género y deteccion de victimas de trata de personas,
entre otros
-Capacitaciones sobre la operacién y administracion del
Banco Estatal de Datos e Informacion sobre casos de
Violencia contra las Mujeres
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datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin No refiere informacion relacionada con la
argumentacion | propuesta SEPTIMA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracién e imparticién de justicia, se
refleja en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la
capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para
evitarlo debe fomentarse la participacion de la victima del delito, por
lo cual se recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la
condicién de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus
derechos y obtener de parte de los servidores publicos los apoyos
necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

-Reuniones de trabajo para dar cumplimiento a la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género

-Recuperacioén de espacios publicos, patrullajes preventivos y
operativos

-Campafias de Prevencién de Violencia de género

12. Proceso de consulta y participacion ciudadana*

13. Cambio legislativo estatal*
Como parte del ‘Informe anual de las politicas publicas y acciones
gubernamentales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia de contra las mujeres por razones de género’ y del 2°
informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de género’, el
Gobierno de Michoacéan informd que realizd iniciativas legislativas,
reglamentacién de leyes y Protocolos de actuacién:
a) Informe anual de las politicas publicas y acciones gubernamentales
para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia de contra las
mujeres por razones de género:
-Armonizacién legislativa, se elabord el Reglamento de la Ley
para la lgualdad de entre Mujeres y Hombres y reforma al
articulo 61 de la Ley por una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres en el Estado
-Se expidié el ‘Protocolo de Actuacién para la aplicacion de
medidas de proteccién’, y a través de la Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas se emitié el ‘Protocolo para
los Centros Municipales de Atencion a Victimas’
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Informa sobre acciones relacionadas, (15 vy 16),
pero no aborda la totalidad de los elementos
sefialados en la propuesta OCTAVA.

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas que
propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo para
ello programas conjuntos entre las instituciones publicas, privadas y la
sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar los escenarios
predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | No refiere informacion relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | Propuesta NOVENA.

suficiente

Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la

b) Segundo informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de
género
-Once iniciativas legislativas en materia de género, entre las
que se destacan reformas a la Ley para una Vida Libre de
Violencia para las Mujeres del Estado de Michoacan
-Emision de reglamentos de leyes, se destacan el
Reglamento para el Sistema Estatal de Igualdad y la reforma
del Reglamento de la Ley por una Vida Libre de Violencia
para las Mujeres en el Estado de Michoacan
14. Planes, programas y estrategias institucionales (Atencion de
victimas, Seguridad, Capacitacién y formacion)*

15. Unidades de atencion a personas victimas*

16. Atencidn a victimas (Asesoria legal)*

Como parte del ‘Informe anual de las politicas publicas y acciones
gubernamentales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia de contra las mujeres por razones de género’ y del ‘20.
informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de género’, el
Gobierno de Michoacdn informd sobre programas estatales,
creacion de unidades y atencion a victimas por violencia de género:

a) Informe anual de las politicas publicas y acciones
gubernamentales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia de contra las mujeres por razones de género:
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participacion ciudadana, bajo esquemas de representacién que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones relacionadas, (8 y 14), pero

Respuesta no aborda la totalidad de los elementos sefialados

cooperativa pero | op I3 propuesta DECIMA.

incompleta

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucidén del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacion, para el disefio y ejecucién de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos

-Atencion Integral y proteccién a mujeres victimas de
violencia, entre 2015 y 2016 se atendieron 14,504 casos de
violencia contra mujeres y 49 érdenes de proteccion
-Creacion del Programa de Monitoreo en la atencién que
prestan los servidores publicos de gobierno del estado a
victimas de violencia de género
-Asesoria, representacion juridica y reparacion de dafio a
victimas, mediante la Comisidon Ejecutiva de Atencidn a
Victimas se han atendido 58 casos
-Creacion de las Unidades de lgualdad Sustantiva con el fin
de institucionalizar el enfoque de género

b) 20. informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar

y Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de género:
-Creacion y seguimiento del Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia en contra de las
Mujeres por razones de género en el Estado de Michoacdn
-Programa para atender la declaratoria de alerta de violencia
en contra de las mujeres por razones de género
-Actualizacion del Modelo Unico de Atencién Inmediata para
Mujeres en Situacion de Riesgo
-Se dictaron 446 ordenes de proteccion por delitos
relacionados a la violencia familiar, sexuales y de género
-En 2016 se cred el ‘Programa Unico de Capacitacién en
Materia de Derechos Humanos de las Mujeres para los
Servidores Publicos’
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que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la -Creacion del Observatorio para Participacion Politica de las
integracidn de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de Mujeres en Michoacan
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de -Creacion de la Fiscalia Especializada de Medidas de
justicia digno de confianza. Proteccion para las Mujeres Victimas de Violencia
SEMAFORO
OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTO

]

Sin evaluacion

) Sin evaluacién por cambios normativos
por cambios

normativos

Propuesta DUODECIMA

Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuraciéon de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitaciéon especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacién, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ PGJ Michoacan informd que el instrumento fue

atendido a tiempo y las constancias de su

OBSERVACIONES

Acuse de recibo | cumplimiento se entregaron de manera oportuna a

la CNDH, pero no refiere nimero de oficio o copia.
Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacion entre

los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento

oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales

y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién
orgdnica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ PGJ Michoacan informd que el instrumento fue

atendido a tiempo y las constancias de su

OBSERVACIONES

Acuse de recibo | cumplimiento se entregaron de manera oportuna a

la CNDH, pero no refiere nimero de oficio o copia.
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Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y puntual
de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional, asi
como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuestasin | No refiere informaciéon relacionada con Ia
argumentacion | propuesta DECIMACUARTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idéneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos

de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere acciones relacionadas (14, 15y 16), pero no
abarca la totalidad de la propuesta

cooperativa pero DECIMAQUINTA.
incompleta

Respuesta

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencién del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un solo numero
telefénico de emergencia en el ambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

No refiere informacién relacionada con la

Respuestasin | propuesta DECIMASEXTA.
argumentacion

suficiente

*La institucion reportd las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacion de la Recomendacion General NUm. 6 sobre la
aplicacion del examen poligrafico, 2004; la Recomendacion General Nium. 12 sobre el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por
los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006, y la Recomendacion General Num. 19 sobre la practica de
cateos ilegales, 2011.

**| a institucion reporto las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacién de la Recomendacién General NUm. 12 sobre
el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006, vy la
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Recomendacién General Num. 19 sobre la practica de cateos ilegales, 2011.
***|as acciones reportadas son medidas implementadas por la Procuraduria General de Justicia de Michoacan, las cuales también fueron
sefialadas como parte de su respuesta para el cumplimiento del Informe Especial/2006. No oficio: DGJDH/DPDDH/426-R/2018; Consultar
Anexo digital: Archivo E44.PGJ.Mich
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacion. Archivo E86.Gob.Mich
Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 24 mayo 2018
NUm. Oficio: SG/SELAR/UDH/333/2018
Documentacién y evidencia de implementacion que se adjunta:
¢ Oficio de respuesta con acciones implementadas por el Gobierno de Michoacan
¢ Oficio sobre acciones de la Direccion Estatal de Estudios Superiores en Seguridad y Profesionalizacion Policial del Estado de Michoacan
¢ Oficio sobre acciones de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Michoacan
* Informe anual de las politicas publicas y acciones gubernamentales para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia de contra
las mujeres por razones de género

¢ 2o.informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres por razones de género

Morelos

Gobierno de Morelos RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

- Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta a

Sin respuesta | la solicitud de informacion.
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Nayarit

Gobierno de Nayarit

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

- Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta a

Sin respuesta | la solicitud de informacion.

Sin respuesta

Nuevo Ledn

Gobierno de Nuevo Ledn

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, de
Procuracion de Justicia de Prevencion y Readaptacion Social, se tomen las
medidas para activar, renovar y coordinar, con toda objetividad, las
politicas gubernamentales en el ambito de la seguridad publica, asi como
los programas de trabajo que hasta ahora se estan instrumentando sobre
la prevencién del delito, el combate a la corrupcién y a la impunidad, la
dignificacion de los cuerpos policiales, la atencidn a victimas del delito y la
renovacion integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se
fomente la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

Acciones*

1. No
implementadas

cuenta con registro o antecedentes de acciones
El Gobierno de Nuevo Ledn informd que no cuenta con algun

antecedente en relacién al Informe especial 2006.

2. Precisa marco normativo que regula el tema

Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon:
Art. 87, parrafo tercero y cuarto; reformado por el Decreto 242: “La
Fiscalia General de Justicia serd un organismo auténomo, con
personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia financiera,
presupuestaria, técnica y de gestion en los términos que determine
la Ley”.
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de acciones implementadas relacionadas con el

Acuse de recibo | |nforme especial 2006.

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacién, presentacién, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les esta garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

|_| Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo

Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omisién imputable
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a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo Informe especial 2006.

Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tdctica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacion preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
I_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

OBSERVACIONES

Acuse de recibo
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Propuesta QUINTA

El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcion, la vocacion de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacién, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracion institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacién de la sociedad civil.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo
5 l Informe especial 2006.

Propuesta SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacion oportuna
que permita la expedita identificacién de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacion y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

I_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problemdtica de mayor impacto para el
esquema de prevencién, procuracion e imparticion de justicia, se

Acuse de recibo

refleja en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la
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capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para
evitarlo debe fomentarse la participacion de la victima del delito, por
lo cual se recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a
la condicién de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus
derechos y obtener de parte de los servidores publicos los apoyos
necesarios.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo

Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la instituciéon del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
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intercambio de informacién, para el disefio y ejecucién de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracién de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Sin evaluacién | Sin evaluacién por cambios normativos en la

OBSERVACIONES

por cambios materia.
normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacién especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacion con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
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similares a nivel internacional, para la localizacion de fugitivos vy
satisfacer solicitudes de extradicién; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

Informe especial 2006.

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento

oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién
orgdnica, funcional y de operacién de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO
_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

OBSERVACIONES

Acuse de recibo
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Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres 6rdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comision Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se

Acuse de recibo

encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idéneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el

Acuse de recibo

Informe especial 2006.

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accidn eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccién ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo numero
telefénico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_I Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo
Informe especial 2006.

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E83.Gob.NL
Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 7 junio 2018
Num. Oficio: SAJAC/1698/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:
¢ Oficio de respuesta de con informe de acciones del Gobierno de Nuevo Ledn.
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Oaxaca

Gobierno de Oaxaca

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA
Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de la seguridad
publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora se estan
instrumentando sobre la prevencién del delito, el combate a la
corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos policiales,
la atencidn a victimas del delito y la renovacion integral del sistema
penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de la
denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Acuse de recibo | |nforme especial 2006.

Propuesta SEGUNDA
Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacion, presentacién, aprehension, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del

1. No

Acciones

cuenta con registro o antecedentes de acciones

implementadas

La Coordinacion para la atencién de los derechos humanos informé
gue después de haber realizado una busqueda minuciosa en sus
archivos no se encontro registro alguno relacionado con el Informe

Especial.
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delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

Informe especial 2006.

Propuesta TERCERA
En razon de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las

Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehensién
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion u omision
imputable a los servidores publicos responsables de las mismas, se
tomen las medidas conducentes, para sancionar esas conductas y
evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar
puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al
respecto.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

Acuse de recibo

Informe especial 2006.
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Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el andlisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacién preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

juridicos inherentes a su funcién, la vocacidon de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
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de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

Acuse de recibo Informe especial 2006.

Propuesta SEXTA
Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una

tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo
: | Informe especial 2006.

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del

Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
que permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
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los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

Informe especial 2006.

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencién, procuracion e imparticién de justicia, se
refleja en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la
capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para
evitarlo debe fomentarse la participacién de la victima del delito, por
lo cual se recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a
la condicién de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus
derechos y obtener de parte de los servidores publicos los apoyos
necesarios.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

Acuse de recibo

Informe especial 2006.
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Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
gue propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo

Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo .
Informe especial 2006.

Propuesta UNDECIMA

Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacién, para el disefio y ejecucion de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracién
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracion de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.

SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
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Sin evaluacion . ., ) )
] Sin evaluacién por cambios normativos.
por cambios

normativos

Propuesta DUODECIMA

Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos vy
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo
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Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracion
organica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes

de acciones implementadas relacionadas con el

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

Informe especial 2006.

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres 6rdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo vy
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se

Acuse de recibo

encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
_ Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propédsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo numero
telefonico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Acuse de recibo

OBSERVACIONES
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Sefiala que no cuenta con registro o antecedentes
de acciones implementadas relacionadas con el
Informe especial 2006.

Acuse de recibo

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E105.Gob.Oax
Fecha de solicitud de informacion: 3 de mayo de 2018

Fecha de respuesta: 20 de junio de 2018

Num. Oficio: CADH/1238/2018

Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

¢ Oficio de respuesta de acciones implementadas por el Gobierno de Oaxaca

Puebla

Gobierno de Puebla RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES . -,
CUMPLIMIENTO Sin evaluacion

El 6 de julio de 2018 el servicio de paqueteria de la
CNDH informd que la solicitud de informacion no
fue entregada debido a un cambio de domicilio de
la institucion.

Sin evaluacion
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Querétaro

Gobierno de Querétaro

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de Ia
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora
se estdn instrumentando sobre la prevencién del delito, el combate a
la corrupcién y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos
policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacion integral del
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de
la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere acciones relacionadas (4, 5, 6, 7 y 8) pero

Respuesta no abarca todos los elementos de la propuesta
cooperativa PEro | prRIMERA.
incompleta

Acciones*

1. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la
materia

2. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
dependencias

Informd que la solicitud de informacion fue remitida a la Fiscalia
General del Estado de Querétaro, organismo autbnomo competente
en materia de procuracion de justicia.

3. Precisa marco normativo que regula el tema

La Fiscalia General informé que el desarrollo de sus investigaciones para
investigar y perseguir el delito, se llevan a cobo en conformidad con:

- Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos: Art. 1o.y 21
- Constitucion Politica del Estado de Querétaro: Art. 30 bis

- Ley Organica de la Fiscalia General de Querétaro: art. 1o., 20.y 6,
fraccion |
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Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las d6rdenes
de investigacidén, presentacion, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere acciones relacionadas (7 y 8) pero no

Respuesta abarca todos los elementos de la propuesta

cooperativa pero SEGUNDA
incompleta

Propuesta TERCERA
En razon de lo anterior, se realice una reordenacién en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accidon u omision
imputable a los servidores publicos responsables de las mismas, se
tomen las medidas conducentes, para sancionar esas conductas y
evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar

4. Sefala disposiciones administrativas al interior (Protocolos de
actuacién, Reglamentos, Procedimientos)

5. Comités y érganos técnicos

6. Codigos de ética

La Fiscalia General informé que cuenta con varios instrumentos
normativos que rigen a su personal:

- Reglamento del Consejo de la Fiscalia General

- Reglamento del Servicio Profesional de Carrera

- Reglamento de la Fiscalia Anticorrupcion

- Protocolo Alba y su Comité

- Protocolos de Investigacion con Perspectiva de Género

- Codigos de Etica y su Comité

7. Grupos de trabajo

8. Planes, programas y estrategias institucionales (Atencion de
victimas, delito de tortura, Capacitacion, Seguridad)

La Fiscalia General informd que participa institucionalmente para el
cumplimiento del derecho a la justicia, y se encarga de desarrollar
estrategias para disminuir la incidencia delictiva; colaborando en el
Sistema Nacional de Seguridad Publica, y en las Conferencias de
Seguridad Publica y Procuracién de Justicia, ademas de Prevencion
Reinsercion social. **
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puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al

respecto.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Refiere acciones relacionadas (7 y 8) pero no

abarca todos los elementos de la propuesta
cooperativa pero TERCERA

incompleta

Respuesta

Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacién preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacién relacionada con |la
argumentacion | propuesta CUARTA.

OBSERVACIONES

suficiente
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Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacidon de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informaciéon relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta QUINTA.
suficiente

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacion relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta SEXTA.
suficiente

Propuesta SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
que permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacién relacionada con |la
argumentacion | propuesta SEPTIMA.

OBSERVACIONES

suficiente

229



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problemdtica de mayor impacto para el
esquema de prevencidn, procuracién e imparticién de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos vy
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | No  refiere informacion relacionada con la

OBSERVACIONES

argumentacion propuesta OCTAVA.

suficiente

Propuesta NOVENA
Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
gue propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
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privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar

los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacién relacionada con |la
argumentacion | propuesta NOVENA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
|
Respuesta sin No refiere informacion relacionada con la
argumentacion | propuesta DECIMA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta UNDECIMA
Con el propodsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de

elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
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cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacidn, para el disefio y ejecuciéon de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracién de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

]

Sin evaluacion

OBSERVACIONES

, Sin evaluacién por cambios normativos
por cambios

normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
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la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacién, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacién relacionada con |la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta DUODECIMA.
suficiente

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracion
organica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Respuestasin | No refiere informacion relacionada con la
argumentacion | propuesta DECIMATERCERA.
suficiente

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres 6rdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo vy
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
|
Respuesta sin No refiere informacion relacionada con |la
argumentacion | propuesta DECIMACUARTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
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inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin No refiere informacion relacionada con |la
argumentacion | propuesta DECIMAQUINTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propésito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo ndmero
telefénico de emergencia en el ambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin No refiere informacién relacionada con |la

OBSERVACIONES

argumentacion | propuesta DECIMASEXTA.
suficiente
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* La institucién reportd las mismas acciones en las respuestas a las solicitudes de informacién de la Recomendacion General Nim. 2 sobre la
practica de detenciones arbitrarias, 2001; la Recomendacién General NUum. 10 sobre la prdctica de la tortura, 2005; la Recomendacion
General Num. 12 sobre el sobre el uso legitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores publicos encargados de
hacer cumplir la Ley, 2006; la Recomendacién General NUm. 14 sobre los derechos de las victimas de delitos, 2007; y la Recomendacion Num.
19 sobre la practica de cateos ilegales, 2011.
** El equipo de investigacidn no recibié documentacién de evidencia.
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacion. Archivo E67.Gob.Qro
Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 16 mayo 2018 y 15 junio 2018
Num. Oficio: SG/00129/2018 y SG/CPDH/00191/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

* Oficios de respuesta de la Secretaria de Gobierno de Querétaro

¢ Oficio de solicitud de informacidn a la Fiscalia General de Querétaro

* Informe de acciones implementadas por la Fiscalia General de Querétaro

* Copia de correo electrénico de envio de informacién

Quintana Roo

Gobierno de Quintana Roo RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES )
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta a

Sin respuesta la solicitud de informacion.
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San Luis Potosi

Gobierno de San Luis Potosi RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, de
Procuracion de Justicia de Prevencidn y Readaptacion Social, se tomen las
medidas para activar, renovar y coordinar, con toda objetividad, las 1. Solicitud de informacidén sobre acciones especificas a otras
politicas gubernamentales en el 4mbito de la seguridad publica, asi como | dependencias

los programas de trabajo que hasta ahora se estan instrumentando sobre | El Gobierno de San Luis Potosi solicité a la Secretaria de Seguridad
la prevencion del delito, el combate a la corrupcién y a la impunidad, la | Publica y a la Procuraduria General del Estado un informe sobre las
dignificacion de los cuerpos policiales, la atencién a victimas del delito y la | acciones referentes a los instrumentos emitidos por la CNDH.
renovacion integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se

Acciones

fomente la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho. 2. Anteriormente la institucién informé de su cumplimiento a la
SEMAFORO OBSERVACIONES ChbH
CUMPLIMIENTO Informdé que a finales de 2009 la Procuraduria General de Justicia se

_I , : ., | implementaron diversas acciones para atender a la solicitud del
La Secretaria General de Gobierno envid

) o Informe especial 2006, y la Secretaria General de Gobierno envié
Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH

satisfactoria | de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018. pruebas de cumplimiento a la CNDH de acuerdo con el oficio

DPDVAC/0132/2018.

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacién, presentacién, aprehension, reaprehensién y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estad garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

|_|La Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

OBSERVACIONES

Propuesta TERCERA

En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omision imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

La Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

OBSERVACIONES
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Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tdctica-operativa, para el analisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracién de
informacion e investigacion preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ILa Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la

OBSERVACIONES

formacién de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcion, la vocacidon de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacién, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

I_ILa Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.
Propuesta SEXTA
Debido a que la prevencién del fenédmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
qgue con un espiritu de colaboracion institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a

OBSERVACIONES

cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
_I La Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH

satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas

OBSERVACIONES

Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacion oportuna
que permita la expedita identificacidén de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
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Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ILa Secretaria General de Gobierno envid

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

OBSERVACIONES

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencién, procuracion e imparticion de justicia, se
refleja en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la
capacidad disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para
evitarlo debe fomentarse la participacion de la victima del delito, por
lo cual se recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a
la condicién de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus
derechos y obtener de parte de los servidores publicos los apoyos
necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ILa Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

OBSERVACIONES
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Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_I La Secretaria General de Gobierno envié
Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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La Secretaria General de Gobierno envid

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.
Propuesta UNDECIMA
Con el propésito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio

Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacién, para el disefio y ejecucién de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracion de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Sin evaluacion | Sin evaluacién por cambios normativos en la

OBSERVACIONES

por cambios materia.
normativos
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Propuesta DUODECIMA

Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacién especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacion con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademads,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacion de fugitivos vy
satisfacer solicitudes de extradicién; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
_I La Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH

satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre

OBSERVACIONES

los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuraciéon
organica, funcional y de operacién de las instituciones, asi como
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establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer

las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los

recursos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_I La Secretaria General de Gobierno envié
Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta DECIMACUARTA
Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes

OBSERVACIONES

de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo vy
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_I La Secretaria General de Gobierno envid
Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil
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acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idéneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
_I La Secretaria General de Gobierno envié

Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH

satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accién eficiente en la prevencion del

OBSERVACIONES

delito y en la reaccién ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo numero
telefonico de emergencia en el ambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO
_ La Secretaria General de Gobierno envié
Respuesta previamente pruebas de cumplimiento a la CNDH
satisfactoria de acuerdo con el oficio DPDVAC/0132/2018.

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E99.Gob.SLP

OBSERVACIONES

Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 13 junio 2018
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NUm. Oficio: SGG/SDHAJ/DGDH/306/2018

Documentacién y evidencia de implementacion que se adjunta:
¢ Oficio de respuesta de cumplimiento de la Secretaria de Gobierno de San Luis Potosi
* Plan de Trabajo 2018 de la Direccidon de Prevencién del Delito

Sinaloa

Gobierno de Sinaloa RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES .
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

- Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta a

la solicitud de informacién.

Sin respuesta

Sonora

Gobierno de Sonora RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA
Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencion y Readaptacion Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el dmbito de la seguridad
publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora se estan
instrumentando sobre la prevencién del delito, el combate a la

1. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
dependencias

2. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la materia
Informd que los temas del instrumento no son de su competencia y
canalizd la solicitud a la Procuraduria General de Justicia y la
Secretaria de Seguridad Publica del estado.
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corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos policiales,
la atencidon a victimas del delito y la renovacién integral del sistema
penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de la
denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre las acciones (3, 5, 7 y 8), pero no
Respuesta abarca la totalidad de los elementos de la

cooperativa propuesta PRIMERA, en especial sobre corrupcion

pero incompleta |y atencidn a victimas del delito.
Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes
de investigacion, presentacidon, aprehensidon, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo

imparcial, procuracion y administracion de justicia.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

|_| El gobierno y la SSP del estado sefialan que no es

Respuesta
rechazada

OBSERVACIONES

de su competencia la propuesta SEGUNDA.

Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de

Acciones*

3. Modificacion de organizacion administrativa al interior de la
dependencia**

En respuesta a las recomendaciones PRIMERA, CUARTA, QUINTA,
SEXTA, SEPTIMA, NOVENA, DECIMA, DECIMA CUARTA y DECIMA
SEXTA, la Secretaria de Seguridad Publica informé que llevd a cabo
una reingenieria institucional y operativa para prestar de manera
eficaz y eficiente los servicios de seguridad publica, focalizando las
actuaciones en la Presuncion del delito, Implementacion del Sistema
Penal Adversarial, Inteligencia y Reaccion Policial.

4. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Reglamentos)**
-2018. Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Policia
Estatal del Estado

5. Solicitud de cumplimiento de disposiciones en materia
(Circulares)**

En febrero de 2018, la Secretaria de Seguridad Publica emitié la
circular Ndm. 001/2018 que exhorta al personal operativo a
respetar los Derechos Humanos de los ciudadanos.

6. Uso de software, bases de datos y tecnologias**
Informd que de 2016 a 2018, la Direccion del Censo y Registro de
Personal de Seguridad publica y Privada de la Coordinacién General
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datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accién u omision imputable
a los servidores publicos responsables de las mismas, se tomen las
medidas conducentes, para sancionar esas conductas y evitar en un
futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar puntualmente a
la victima del delito las acciones realizadas al respecto.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

|_| El gobierno y la SSP del estado sefialan que no es

Respuesta

OBSERVACIONES

de su competencia la propuesta TERCERA.
rechazada

Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el andlisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacion preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan

sus servicios y los derechos humanos.

del Sistema Estatal de Informacién sobre Seguridad Publica, realizo
registro de elementos operativos y administrativos no inscritos en el
Sistema Nacional, implementd cinco areas regionales para facilitar el
Censo y Registro de los Elementos Policiales en todo el Estado e
informdé periddicamente el estatus que guarda el personal que
conforma el estado de fuerza con respecto al Registro Nacional, con
el fin de tomar medidas para llevar a cabo el alta de los mismo.

7. Colaboracién con otras instancias (Federal)**

8. Planes, programas y estrategias institucionales (Prevencion del
delito)**

La Coordinacion Estatal de Vinculacién informé que, derivado de su
participacion en las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica
de la Procuraduria de Justicia de Prevencion y Readaptacién Social,
ha tomado medidas desde el afio 2004 para coordinar politicas
publicas en materia de prevencién del delito, posteriormente, se
implementé el ‘Programa Estatal de Prevencién Social de la
Violencia y la Delincuencia 2016-2021" ‘Escudo Ciudadano’, que
plantea logros en relacion a la prevencion del delito.

9. No cuenta con facultades, atribuciones o competencias en la
materia**

Informé que las recomendaciones SEGUNDA, TERCERA, OCTAVA,
UNDECIMA, DUODECIMA, DECIMA TERCERA y DECIMA QUINTA no
son de su competencia.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones (4, 5, 6, 7 y 8) para dar
cumplimiento a la propuesta CUARTA, pero no

Respuesta
cooperativa

_ aporta evidencia.
pero incompleta

Propuesta QUINTA

El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcion, la vocacién de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacién policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos vy
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacidn, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacién,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones (4, 5y 6) para dar
cumplimiento a la propuesta QUINTA, pero no
aporta evidencia.

Respuesta
cooperativa

pero incompleta
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Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracion institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin No se proporciona informacion para dar
argumentacion | cumplimiento a la propuesta SEXTA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacion oportuna
que permita la expedita identificacidén de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Respuesta Informa sobre accion (7) para dar cumplimiento a
cooperativa la propuesta SEPTIMA, pero no aporta evidencia.
pero incompleta

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacién de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y obtener
de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_I El gobierno y la SSP del estado sefialan que no es

Respuesta

OBSERVACIONES

de su competencia la propuesta OCTAVA.
rechazada

Propuesta NOVENA
Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
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criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

I_I Informa sobre la accién (3), pero no se comparte

Respuesta sin

OBSERVACIONES

respaldo para dar cumplimiento a la propuesta

argumentacion NOVENA.

suficiente

Propuesta DECIMA

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_I Informa sobre la accidén (3), pero no se comparte

Respuesta sin

respaldo para dar cumplimiento a la propuesta

argumentacion DECIMA.

suficiente
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Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucién del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacién
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacion, para el disefio y ejecucion de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracién de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Sin evaluacion | Sin evaluacién por cambios normativos en la

OBSERVACIONES

por cambios materia.
normativos
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Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacién especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacion con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademads,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacion de fugitivos vy
satisfacer solicitudes de extradicién; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_I Informa sobre la accidn (3), pero no se proporciona

Respuesta sin

OBSERVACIONES

informacioén para dar cumplimiento a la propuesta

argumentacion DUODECIMA.

suficiente

255



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales
y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuraciéon
orgdnica, funcional y de operacién de las instituciones, asi como
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los
recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_I El gobierno y la SSP del estado sefialan que no es

Respuesta
rechazada

OBSERVACIONES

de su competencia la propuesta DECIMATERCERA

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Respuesta sin No se proporciona informacion in evidencia de
argumentacion | cumplimiento de la propuesta DECIMACUARTA.
suficiente

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idéneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin No se proporciona informacion in evidencia de
argumentacion | cumplimiento de la propuesta DECIMAQUINTA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accién eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccién ante su surgimiento, es indispensable

instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo numero
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telefonico de emergencia en el ambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin | No se proporciona evidencia de cumplimiento de la
argumentacion | propuesta DECIMASEXTA.

suficiente

OBSERVACIONES

* El equipo de investigacion no recibié documentacion de evidencia.

** Consultar Anexo digital: Archivo E46.SSP.Son

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E72.Gob.Son
Fecha de solicitud de informacion: 23 abril 2018

Fecha de respuesta: 13 junio 2018

Num. Oficio: SCJGE/1355/2018

Documentacién y evidencia de implementacion que se adjunta:

Oficio de respuesta de con informe de acciones de la Consejeria Juridica del Gobierno de Sonora

Oficio de solicitud de informacidn a la Fiscalia General de Justicia de Sonora

Oficio de solicitud de informacidn a la Secretaria de Seguridad Publica de Sonora

Copia del Boletin Oficial de la Ley Num. 184 que regula el Uso de la Fuerza Publica de las Instituciones Policiacas del Estado de Sonora
Oficios de Validacion de Cursos de Policia de Primer Respondientes Desplegados del Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, SEGOB

Informe y andlisis grafico de los principales delitos en Sonora 2015-2018
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Tabasco

Gobierno de Tabasco RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES : -,
CUMPLIMIENTO Sin evaluacion

El equipo de investigacidn recibié la respuesta de
solicitud de informacién después del cierre de la
investigacion.

Sin evaluacion

Tamaulipas
Gobierno de Tamaulipas RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION*
Propuesta PRIMERA
Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica, Acciones

de Procuracion de Justicia de Prevencidén y Readaptacion Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda | 1. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
objetividad, las politicas gubernamentales en el dmbito de la | dependencias

seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora | El Gobierno de Tamaulipas informd que los temas del instrumento
se estan instrumentando sobre la prevencion del delito, el combate a | no son de su competencia, por lo que solicitd, a través de la
la corrupcidon y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos | Subsecretaria de Legalidad y Servicios Gubernamentales, remitir un
policiales, la atencidn a victimas del delito y la renovacion integral del | informe con las acciones implementadas y copia certificada de
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de | documentos que respalden lo informado a la Procuraduria General
la denuncia y se reafirme el estado de derecho. de Justicia y a la Direccién de Acceso a la Informacién Publica de la

SEMAFORO Secretaria de Seguridad Publica del estado.
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
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Informé que los temas del instrumento no son de

Respuesta su competencia.
rechazada

Propuesta SEGUNDA
Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las drdenes
de investigacidén, presentacién, aprehensidn, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Informd que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.

rechazada

Propuesta TERCERA
En razon de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehension
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion u omision
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imputable a los servidores publicos responsables de las mismas, se
tomen las medidas conducentes, para sancionar esas conductas y
evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar
puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al
respecto.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

_ Informd que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.

rechazada

Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres dambitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el andlisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacion preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ Informé que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.
rechazada
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Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos
juridicos inherentes a su funcién, la vocacidon de servicio y de
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Informé que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.
rechazada

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacién de la sociedad civil.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta

OBSERVACIONES

Informd que los temas del instrumento no son de

su competencia.
rechazada

Propuesta SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracién del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
gue permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,
coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_ Informd que los temas del instrumento no son de
Respuesta .
su competencia.
rechazada

Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencidn, procuracién e imparticién de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
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recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicién
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos vy
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_ Informd que los temas del instrumento no son de
Respuesta su competencia.
rechazada

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
gue propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas vy la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_ Informé que los temas del instrumento no son de
Respuesta .
su competencia.
rechazada
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Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Respuesta Informacién

OBSERVACIONES

rechazada

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacidn, para el disefio y ejecucion de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracién
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
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que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracion de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin evaluacidon por cambios normativos en la

Sin evaluacién

. materia.
por cambios

normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus
similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados

internacionales de los que México es parte.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Informd que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.
rechazada

Propuesta DECIMATERCERA

Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacion entre los
tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento oportuno
hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales vy
ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién orgénica,
funcional y de operacion de las instituciones, asi como establecer un
proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer las actividades
sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Informd que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.

rechazada

Propuesta DECIMACUARTA
Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo vy
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional,
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
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o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o municipales
en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
_ Informé que los temas del instrumento no son de
Respuesta
rechazada

OBSERVACIONES

su competencia.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los
inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Informd que los temas del instrumento no son de

Respuesta

OBSERVACIONES

su competencia.
rechazada

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
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instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo nimero
telefénico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_ Informd que los temas del instrumento no son de
Respuesta .
su competencia.
rechazada

*El oficio de respuesta sobre acciones implementadas de la Secretaria de Gobierno de Tamaulipas, también fue enviado como respuesta de la
Procuraduria General de Justicia de Tamaulipas para atender a la Recomendacion General NUm. 6 sobre la aplicacion del examen poligrafico,
2004; la Recomendacion General NUum. 12 sobre el sobre el uso legitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los funcionarios o servidores
publicos encargados de hacer cumplir la Ley, 2006; la Recomendacion Num. 19 sobre la practica de cateos ilegales, 2011, y el Informe
Especial sobre el ejercicio efectivo del derecho a la seguridad publica en nuestro pais en nuestro pais, 2006 (Archivo digital E71.PGJ.Tamps).
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E98.Gob.Tamps
Fecha de solicitud de informacién: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 15 mayo 2018
Num. Oficio: SSG/SLSG/DCSRDH/093/18
Documentacién y evidencia de implementacion que se adjunta:
¢ Oficio de solicitud de informacidn a la Direccién y Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad Publica de Tamaulipas
¢ Oficio de solicitud de informacion a la Procuraduria General de Justicia de Tamaulipas
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Tlaxcala

Gobierno de Tlaxcala

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

- Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibié respuesta a

la solicitud de informacion.
Sin respuesta

Sin respuesta

Veracruz

Gobierno de Veracruz

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de Ia
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora
se estan instrumentando sobre la prevencién del delito, el combate a
la corrupcién y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos
policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacion integral del
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de
la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Acciones

1. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras
dependencias

El Gobierno de Veracruz remitié el informe de acciones implementadas
por la Secretaria de Seguridad Publica y la Procuraduria General de
Justicia* para dar cumplimiento al Informe 2006.

2. Instruccion al personal a su cargo para el cumplimiento del
instrumento (Direcciones)**
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Informa sobre acciones relacionadas (28), pero no

Respuesta abarca la totalidad de los elementos referidos en la
cooperativa pero | nropyesta PRIMERA.
incompleta
Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las ordenes
de investigacidén, presentacion, aprehensién, reaprehension y de
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo
imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones relacionadas (4, 16, 18, 19,
20 y 21), pero no abarca la totalidad de los
elementos referidos en la propuesta SEGUNDA.

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta TERCERA
En razén de lo anterior, se realice una reordenacion en la base de datos
de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las Procuradurias
Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica Mexicana y la del
Distrito Federal, con la finalidad de detectar los mandamientos judiciales

3. Solicitud de informacién sobre acciones especificas a otras
dependencias**

La Procuraduria General de Justicia informd que en respuesta a las
propuestas PRIMERA, SEXTA, OCTAVA y DECIMA PRIMERA solicité a la
Direccion del Centro Estatal de Atencién a Victimas del delito un
informe con las acciones implementadas para cumplir con esas
recomendaciones.

4. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
dependencias**

La Procuraduria General de Justicia informd que en respuesta a la
Recomendaciéon SEGUNDA solicitd a la Direccidén de Transparencia,
Acceso a la informacion y Proteccién de los Datos Personales
informacion acerca de las acciones implementadas para dar
cumplimiento a la recomendacion.

5. Difusién de instrumento a servidores publicos de la institucién**

6. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
dependencias**

La Procuraduria General de Justicia informd que solicité a las Fiscalias
Regionales de las diversas Zonas un informe con las acciones
implementadas para dar cumplimiento a las recomendaciones.

7. Sefiala disposiciones administrativas que regulan el tema**
La Fiscalia Regional Zona Sur informd que cuenta con disposiciones
especificas para los casos de secuestro, feminicidios, personas
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y ministeriales citados en el punto que antecede, a fin de que a la
brevedad se designe personal para que se avoque al desahogo inmediato
de las ordenes de aprehension rezagadas; asimismo, de detectarse
alguna accién u omisiéon imputable a los servidores publicos responsables
de las mismas, se tomen las medidas conducentes, para sancionar esas
conductas y evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo
notificar puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al

respecto.
SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
_ Informa sobre acciones (18, 20, 21 y 31), para dar

Respuesta cumplimiento a la propuesta TERCERA.

satisfactoria

Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacién
adecuada entre las policias preventivas de los tres ambitos de gobierno,
se tomen la medidas conducentes para que se homologuen las acciones
que hagan posible la formacién de cuerpos policiales preventivos con
similar capacidad tdctica-operativa, para el analisis y desactivacién de
escenarios predelictivos, el manejo e integracién de informacién e
investigacion preventiva y de conocimientos sobre las condiciones
particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan sus servicios y
los derechos humanos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

desaparecidas, desaparicion forzada, delitos en agravio de
periodistas, delitos electorales, violencia familiar, etcétera.

8. Capacitacion de servidores publicos (Cursos, Talleres)**

La Fiscalia Regional Zona Sur informé que han realizado diversos cursos
y talleres en temas como: Derechos humanos, Sistema Acusatorio
Adversarial, Formacién de Instructores en cultura de la legalidad,
Sistema de Enjuiciamiento penal acusatorio, etcétera, mismos que han
sido proporcionados por el Instituto de Formacion Profesional.

9. Capacitacién de servidores publicos (Cursos)**

10. Colaboracion con (OSC, Organismos internacionales, Academia,
Sector Privado)**
La Fiscalia Regional Zona Centro Xalpa informd que el Instituto de
Formacién Profesional y la Universidad Veracruzana en 2017
impartieron el Diplomado ‘Sistema acusatorio adversarial y medios
de comunicacion’.

11. Capacitacién de servidores publicos (Cursos)**

12. Grupos de trabajo**

La Fiscalia de Distrito informd que se realizaron mesas de trabajo
para abordar temas de prevencién del delito, eficacia y coordinacién
institucional, asi como acordar los siguientes temas de capacitacion;
Puesta a disposicion, Derechos Humanos, Obligaciones de los
Policias, Informe Policial Homologado y Cadena de Custodia.
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) ) 13. Grupos de trabajo**
Informa sobre acciones relacionadas (30), pero no o o ) . .
Respuesta ) ’ La Fiscalia de Distrito informdé que se han realizado mesas de trabajo
) abarca la totalidad de los elementos referidos en la ! = o ) o
cooperativa pero a fin de unificar criterios para una mejor coordinacion entre las
. propuesta CUARTA. o , ) . . e )
incompleta instituciones, asi como para identificar y eliminar la reincidencia.

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional deberd basarse en técnicas modernas y en la | 14.5olicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
formacién de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos | dependencias™*
juridicos inherentes a su funcién, la vocacion de servicio y de | Informé que en respuesta a la propuesta DUODECIMA solicité a la
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen | Direccion del Instituto de Formacion Profesional y a la Direccion de
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco | Control de Procesos un informe con las acciones implementadas
juridico, la capacitacién y la profesionalizacion policial, asi como el | para cumplir con las recomendaciones.
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacidn, el respeto | 15. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion, dependencias**

de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad | Informé que en respuesta a la Recomendacion DECIMA TERCERA
del servicio de seguridad publica. solicitd a la Direccién de Andlisis de la Informacién un informe con

SEMAFORO las acciones implementadas para cumplir con las recomendaciones.
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

16. Instruccién al personal a su cargo para el cumplimiento del
Informa sobre acciones relacionadas (26,29,30 y | instrumento (Personal operativo)**

31), pero no abarca la totalidad de los elementos | |5 jefaturas de Detectives de la Policia Ministerial Informaron que
referidos en la propuesta QUINTA. instruyeron a su personal cumplir con lo requerido por la CNDH,
hacer uso de las herramientas electrdnicas para abatir el rezago a los

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta SEXTA

. . . - . mandamientos ministeriales y judiciales, intercambiar informacién
Debido a que la prevencion del fendmeno delictivo es sin duda una

con las instituciones de justicia, asi como desahogar de inmediato las

tarea compartida entre los tres ambitos de gobierno, se recomienda | ~ B
ordenes de aprehensién.

gue con un espiritu de colaboracion institucional coordinada, y de
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corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a | 17. Uso de software, bases de datos y tecnologias™**

cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas | La Jefatura de Detectives informd que para agilizar el cumplimiento
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la | de los mandamientos judiciales y ministeriales se hace uso de la
participacion de la sociedad civil. Plataforma México, la busqueda en instituciones del Registro Civil,

SEMAFORO IMSS y el registro Publico de la Propiedad.
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ 18. Colaboracion con otras instancias (Federales, Estatales o

el %k k
Respuesta sin | La institucién no comparte informacion sobre la Municipales)

argumentacion | propuesta SEXTA.
19.Uso de software, bases de datos y tecnologias**

La Policia Ministerial informd que para evitar el rezago en los
mandamientos ministeriales y judiciales realizan las siguientes acciones:
-Cuentan con una base de datos de drdenes de aprehension,
reaprehensidn, comparecencia y carpetas de investigacion.
-Reportes de trabajo diarios

-Libros de registro

-Colaboracion con otras instancias

-Reuniones y mesas de trabajo

-Platicas de concientizacion

suficiente

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
que permita la expedita identificacién de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de
Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,

coordinada y exitosa la inseguridad publica. 20. Instruccién al personal a su cargo para el cumplimiento del

SEMAFORO OBSERVACIONES instrumento (Personal operativo)**
CUMPLIMIENTO La Delegacion Regional de la Policia Ministerial instruyd al personal

_ operativo de la Policia Ministerial poner mas atencién y énfasis en el

Respuesta sin La institucion no comparte informacién sobre la | cumplimiento de los mandamientos judiciales y ministeriales en

argumentacion | propuesta SEPTIMA. rezago, asi como realizar todos los trdmites administrativos para

suficiente cumplir con las érdenes de aprehension.
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Propuesta OCTAVA 21. Uso de software, bases de datos y tecnologias**

La experiencia refleja que la problemdtica de mayor impacto para el | La Coordinacién de la Division de Detectives de la Zona Centro
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja | informé que, de acuerdo con su base de datos en 2013, del 100% de
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad | las investigaciones ministeriales el 17.62% estaban pendientes y el
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe | 82.34% estaban realizadas

fomentarse la participacién de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion | 22. Solicitud de cumplimiento de disposiciones en materia
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y | (Normatividad)**

obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios. La Fiscalia Regional de Justicia, instruyd a los Fiscales del Ministerio
SEMAFORO Publico, generar las carpetas de investigacion de acuerdo con lo
OBSERVACIONES . -
CUMPLIMIENTO establecido en la normatividad.
% Refiere las acciones (24,25,26 y 27) para dar | 53 campafias de comunicacién, difusién y sensibilizacién**
satisfactoria cumplimiento a la propuesta OCTAVA. La Fiscalia Regional de Justicia, le informd a la Fiscalia de Distrito que ha

difundido material que garantice un proceso electoral acorde con la Ley.
Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando S »
o ) ) ) o 24. Planes, programas y estrategias institucionales (Prevencioén de la
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,

conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a

violencia)

25. Capacitacién de servidores publicos (Cursos)

) ) . La Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica

criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo

Derechos Humanos y el Centro Estatal de Atencién a Victimas,
informaron que cuentan con un programa permanente de Atencion

) o . al delito, a través del cual se han impartido platicas, conferencias y
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,

privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

talleres, en temas como: Delitos de violencia de género, violencia
sexual, la Fiscalia y el sistema acusatorio, acoso escolar, violencia
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin La institucion no comparte informacién sobre la
argumentacion | propuesta NOVENA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se
pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la
base de las condiciones geodelictivas.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ Refiere la accion 33 para dar cumplimiento a la

R t ,
EOPUEStE b opuesta DECIMA.

OBSERVACIONES

satisfactoria

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio
Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia nacional, de
elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la

familiar, prevencion del delito en las redes sociales, mis derechos,
mis responsabilidades, entre otros. a un total de 20235 personas.

26. Capacitacion de servidores publicos (Cursos, Talleres)**

27. Colaboracién con otras instancias (Federales, Estatales o
Municipales) **

La Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de
Derechos Humanos y el Centro Estatal de Atencién a Victimas,
informaron que colaboran con los tres érdenes de Gobierno para
proporcionar talleres, platicas y conferencias dirigidas a alumnos,
madres y padres.

28. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Protocolos de
actuacion)

La Secretaria de Seguridad Publica informé que en respuesta a la
propuesta PRIMERA, la Direccion General de Prevencion y Reinsercidn
Social informd que en 2017 distribuyd de manera electrénica a la
Subdireccién de Seguridad y Custodia, la Subdireccién de Reinsercion
Social, diecisiete Centros Penitenciarios y al Mddulo Preventivo de
Internamiento 25 protocolos de actuacién o intervencion disefiados por
la Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario con motivo de la
implementacion de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publicay la Ley Nacional de Ejecucidn Penal.
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Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, en cuanto al
intercambio de informacidn, para el disefio y ejecucién de operativos
conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracion
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos
gue les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integracién de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracion de
justicia digno de confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Sin evaluacién | Sin evaluacién por cambios normativos en la
por cambios materia.

normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacién y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacién con los que se
garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas,
coordinar la informacién entre las procuradurias del pais y sus

29. Capacitacion de servidores publicos (Formacién continua,
Cursos)
Informd que como parte del Programa Permanente de Capacitacién
y Formacién en temas de DDHH de la Direccion General de
Prevencion y Reinsercién Social, se llevd a cabo un programa de
promocion de DDHH dirigido al personal administrativo y las
direcciones de los diecisiete Centros Penitenciarios del estado de
Veracruz y del médulo de 72 horas; dicho programa fue impartido
por la Comisién Estatal de Derechos Humanos con el objetivo de que
las los funcionarios funjan como promotores en sus areas de trabajo,
realizando replica de cursos y difusion.
- Capacitacién: ‘Programa de Funcionarios Promotores de

Derechos Humanos’

Fecha: octubre de 2017

Duracién: 20 horas

Personas acreditadas: 27

Contenidos: Cursos de DDHH en México, Curso género y

DDHH, Curso funciones de la CEDH, Curso uso legitimo de la

fuerza, Curso violaciones graves

30. Capacitacién de servidores publicos (Cursos)

En relacion a las propuestas CUARTA y QUINTA informd que como
parte del Programa Permanente de Capacitacién y Formacién en
temas de DDHH de la Direccién General de Prevencién y Reinsercién
Social, se capacito al personal administrativo y las direcciones de los
diecisiete Centros Penitenciarios del estado de Veracruz y del
modulo de 72 horas; dicho programa fue impartido por la Comisién

277




COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
mismo, deberd obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la

satisfacer solicitudes de extradicion;

investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Informa sobre acciones relacionadas (23-27), pero
no abarca la totalidad de los elementos referidos
en la propuesta DUODECIMA.

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacién entre los
tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento oportuno
hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales vy
ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién organica,
funcional y de operacidn de las instituciones, asi como establecer un
proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer las actividades

sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin La institucion no refiere
propuesta DECIMATERCERA.

informacion sobre la
argumentacion

suficiente

Estatal de Derechos Humanos:

Curso: ‘Derechos Humanos en México’

Fecha: 19, 26 eneroy 2 de febrero de 2018

Contenidos: humanos vy generalidades,
Obligaciones del Estado Mexicano, Topicos de la reforma
constitucional de 2011, Mecanismos de proteccion
internacional de DDHH.

Curso: ‘Género y Derechos Humanos’

Fecha: 19, 26 de enero y 2 de febrero de 2018

Contenidos: DDHH y dignidad humana, Igualdad de género,
Sistema sexo-género y socializacién, Alerta de violaciones de
género contra las mujeres, Marco juridico

Derechos sus

31. Uso de software, bases de datos y tecnologias

Informd sobre el

uso del Registro Nacional de Informacién

Penitenciarias en los Centros de Prevencion y Reinsercion Social asi

como del Sistema Unico de Informacién Criminal.

32. Apoyo a victimas (Busqueda de personas desaparecidas)

Informd sobre la colaboracién para la localizacion de personas

desaparecidas.

-La oficina de Derechos Humanos de la Direccion General de

Prevencion y Reinsercidn Social solicitd a la Seccion de Tecnologias

de la Informacién consultar en la base de datos de ’Plataforma

México’ si se encuentra recluido en algin Centro de Reinsercidon

Social del Estado personas desaparecidas
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Propuesta DECIMACUARTA -La Seccidén de Tecnologias de la Informacién de la Direccién General
Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres érdenes | de Prevencion y Reinsercidon Social informdé sobre las consultas en
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y | bases de datos del Registro Nacional de Informacion Penitenciaria y
puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional, | del Sistema Unico de Informacién Criminal realizadas entre 2007 y
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de | 2018 a peticién de familiares
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten | -La Direccién General de Prevencién y Reinsercidén Social informd
afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran | sobre las resoluciones a las solicitudes de acceso a los Centros
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o | Penitenciarios y al Mdédulo Preventivo de 72 horas del Estado de
municipales en el ejercicio de sus funciones. Veracruz para la busqueda de personas desaparecidas por parte de

SEMAFORO sus familiares y colectivos
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin La institucion no refiere informacion sobre la

argumentacion | propuesta DECIMACUARTA. 33. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
suficiente operacion)
Propuesta DECIMAQUINTA En respuesta a la propuesta DECIMA, informé que la Direccién de

Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se Vinculacion Institucional trabajo en los lineamientos generales para

encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de la constitucion y operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana,
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil realizando tareas relacionadas con la constitucion, instrumentos de
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos | Participacion social para el control y evaluacion de las acciones,
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los | tramitesy servicios.
inculpados, que cuenten con una verdadera representacién legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos

de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin La institucion no refiere informacion sobre la
argumentacion | propuesta DECIMAQUINTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propésito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable
instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo numero
telefénico de emergencia en el dambito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.

SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

_ La institucidn no refiere informacién sobre la

Respuesta sin propuesta DECIMASEXTA.
argumentacion

suficiente

*El instrumento de la CNDH fue dirigido a la entonces Procuraduria General de Justicia, derivado de los cambios normativos la Fiscalia
General de Justicia es quien da respuesta a la solicitud de informacion.

**Las acciones reportas son medidas implementadas por la Procuraduria General de Justicia de Veracruz, las cuales también fueron
sefialadas como parte de su respuesta para el cumplimiento del Informe Especial, 2006. No oficio: FGE/FCEAIDH/CDH/1537/2018; Consultar
Anexo digital: Archivo E9.PGJ.Ver

No oficio: SSP/DGJ/DH/878/2018; Consultar Anexo digital: Archivo E34.SSP.Ver

Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacion. Archivo E64.Gob.Ver

Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
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Fecha de respuesta: 20 junio 2018
Num. Oficio: SG-DG/1944/06/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:

* Oficio de respuesta con acciones de cumplimiento de la Secretaria de Gobierno de Veracruz.

¢ Oficio de respuesta con informe de acciones implementadas por la Procuraduria General de Justicia de Veracruz.

¢ Oficios de solicitud de informacién a autoridades competentes.

* Oficios de notificacién a autoridades competentes.

* Oficio de respuesta con informe de las acciones de la Secretaria de Seguridad Publica.

* Subdireccidon de Reinsercion Social y el Mddulo Preventivo de Internamiento.

* Lista de personas asistentes y evaluacidn del curso ‘Derechos Humanos en México’.

* Programa de contenido del curso ‘Derechos Humanos en México’.

* Evidencia fotografica del programa Promotores de Derechos Humanos.

* Oficio de respuesta con acciones implementadas por la Direccidn de Vinculacién Institucional de la SSP de Veracruz.

Yucatan

Gobierno de Yucatdn

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

Propuesta PRIMERA
Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad
Publica, de Procuracion de Justicia de Prevencion y Readaptacion
Social, se tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con
toda objetividad, las politicas gubernamentales en el dmbito de la
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta
ahora se estan instrumentando sobre la prevencién del delito, el

Acciones

1. Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras
dependencias

El Gobierno de Yucatan solicité a la Secretaria de Seguridad Publicay a
la Fiscalia General del Estado un informe sobre las acciones referentes
a los instrumentos emitidos por la CNDH.
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combate a la corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los
cuerpos policiales, la atencién a victimas del delito y la renovacion
integral del sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente
la cultura de la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

2. Cambio legislativo estatal

- 2014. Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, establece las
disposiciones para la restructuracién del Codigo de Procedimientos
Penales local, a fin de agilizar los procesos

- 2016. Armonizacion Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica con

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Sobre la
coordinacién de instituciones para fortalecer el intercambio institucional

Respuesta sin La institucién no refiere informacién sobre la

argumentacion propuesta PRIMERA.

suficiente

a través de registros estatales.

- 2016. Ley de Victimas del Estado de Yucatan: sobre los mecanismos
a favor de las victimas, conocer sus derechos, la verdad histdrica y el
acceso a asesoria juridica gratuita y reparacion integral del dafio.

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania,
puntualmente, con datos estadisticos confiables, el estado que
guardan las ordenes de investigacion, presentacion, aprehension,
reaprehension y de comparecencia, a fin de acreditar que a las
victimas u ofendidos del delito, se les esta garantizando una pronta,
completa y sobre todo imparcial, procuraciéon y administracién de
justicia.

3. Evaluacion, supervisién y control de servidores publicos*

2018. La Fiscalia General del estado de Yucatan informo sobre la
formalizacién Profesional del Estado de Yucatan. Decreto 582/2018
Objetivo: formar y profesionalizar a los aspirantes e integrantes de las
instituciones policiales del estado.

4. Planes, programas y estrategias institucionales (Seguridad)*
2016. Creacion del Centro Estatal de Prevencion del Delito vy
Participacion Ciudadana, cuyo objetivo es el disefio, implementacién y

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

evaluacién de las politicas publicas en la prevenciéon del delito
fomentando la participacién social.

La institucion no refiere informacién sobre la

Respuestasin | oropuesta SEGUNDA.
argumentacion
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suficiente

Propuesta TERCERA

En razdn de lo anterior, se realice una reordenacién en la base de
datos de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica
Mexicana y la del Distrito Federal, con la finalidad de detectar los
mandamientos judiciales y ministeriales citados en el punto que
antecede, a fin de que a la brevedad se designe personal para que se
avoque al desahogo inmediato de las ordenes de aprehensién
rezagadas; asimismo, de detectarse alguna accion u omision
imputable a los servidores publicos responsables de las mismas, se
tomen las medidas conducentes, para sancionar esas conductas y
evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo notificar
puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al
respecto.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuestasin | La institucion no refiere informacion sobre la

argumentacion | Propuesta TERCERA.

suficiente

Propuesta CUARTA
En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacion
adecuada entre las policias preventivas de los tres dmbitos de
gobierno,

se tomen la medidas conducentes para que se

5. Planes, programas y estrategias institucionales (Seguridad)*

La Fiscalia General del estado de Yucatdn informé sobre la ‘Estrategia
Escudo Yucatan’ de 2016, con el que se busca fortalecer los esquemas
de prevencién interinstitucional del delito.

6. Seflala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacién, Normas de funcionamiento, Protocolos de actuacion,
Acuerdos, Procedimientos) *

La Fiscalia General del Estado informd sobre acuerdos internos, que
destacan:

- Acuerdo FGE 01/2014 por el que se expiden los Lineamientos para la
Solicitud, Uso, Seguimiento de la Medida Cautelar consistente en la
colocacion de Dispositivos Electronicos de Localizacion y Rastreo

- Acuerdo FGE 03/2014 por el que se regula el uso de Laboratorio de
Genética Forense de la Fiscalia General del Estado

- Acuerdo AFG 05/2014 por el que se designan a los Servidores
Publicos Encargados de Gestionar los Requerimientos de Informacion
ante Concesionarios y autorizacién de Telecomunicaciones

-Acuerdo AFG 06/2014 por el que se expide el Protocolo de Actuacion
Ministerial, Pericial y Policial en el delito de Feminicidio

-Acuerdo AFG 09/2014 por el que se regula la Unidad de Andlisis de
Investigacion

-Acuerdo AFG 12/2014 por el que se regula la Unidad Especializada en
Delitos Cibernéticos

-Acuerdo AFG 14/2014 por el que se regula la Unidad Especializada en
el Combate a la Trata de Personas

-Acuerdo AFG 15/2014 por el que se regula la Unidad Especializada en
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homologuen las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos
policiales preventivos con similar capacidad tdctica-operativa, para el
analisis y desactivaciéon de escenarios predelictivos, el manejo e
integraciéon de informacién e investigaciéon preventiva y de
conocimientos sobre las condiciones particulares del entorno socio-

delictivo en el que brindan sus servicios y los derechos humanos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la

argumentacion | propuesta CUARTA.

suficiente

Propuesta QUINTA
El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en
la formacién de valores civicos, el conocimiento de los
ordenamientos juridicos inherentes a su funcion, la vocacién de
servicio y de comportamiento ético, con la finalidad de que se
transformen cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos,
el marco juridico, la capacitacién y la profesionalizacién policial, asi
como el régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos
y promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el
respeto a los derechos humanos y los mecanismos de control, de
evaluacion, de medicion de resultados y de mejora continua para

elevar la calidad del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

el Combate al Secuestro

-Acuerdo AFG 16/2014 por el que se expide el Protocolo de Atencién,
Reaccién y Coordinacién entre Autoridades Federales, Estatales y
Municipales en caso de Extravido de Mujeres, Nifias para el Estado de
Yucatan.

-Acuerdo AFG 17/2014 por el que se establece el modelo de gestion
para la atencion de denuncias unidades
administrativas operadoras

-Acuerdo AFG 18/2014 por el que se establece la competencia

y se regulan sus

territorial y material de las unidades de investigacidn vy litigacion

7. Instruccién al personal a su cargo para el cumplimiento del
(Direcciones, Subdirecciones,
Departamentos, Unidades)**

instrumento Coordinaciones,
La Secretaria de Seguridad Publica informdé que gird instrucciones para
las subsecretarias, direcciones y departamentos que integran su
institucion para que acaten las recomendaciones dirigidas, asi como
vigilar y supervisar de manera directa su conocimiento.

8. Capacitacion de servidores publicos (Cursos, Talleres, Conferencias)**
La Secretaria de Seguridad Publica informé que se llevan a cabo
cursos, talleres y seminarios para capacitar y mejorar el desempefio
de los Agentes Policiacos en temas de: Evolucion histérica de los
Derechos Humanos; la reforma constitucional en materia de derechos
humanos; relevancia de los tratados internacionales, cédigos de
conducta y nomas éticas, desempefio ético de sus funciones con
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Refiere acciones (8-12) para dar cumplimiento a
la propuesta QUINTA.

Respuesta

satisfactoria

Propuesta SEXTA

Debido a que la prevencién del fenomeno delictivo es sin duda una
tarea compartida entre los tres dmbitos de gobierno, se recomienda
gue con un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de
corresponsabilidad, respetando el dmbito de las atribuciones que a
cada uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas
de la comunidad en esta materia, y se permita o amplié la
participacion de la sociedad civil.

SEMAFORO

OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la

argumentacion | propuesta SEXTA.

suficiente

Propuesta SEPTIMA
Como es primordial avanzar sustancialmente en la integraciéon del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacion
oportuna que permita la expedita identificacion de los elementos
policiales y de los internos de los centros penitenciarios, por ello, se
recomienda que a la brevedad posible se concluya la consolidacién y
aplicacion de los datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema

Nacional de Informacién sea confiable y permita enfrentar de

apego al marco de legalidad, seguridad publica y derechos humanos;
el uso ilegitimo de la fuerza y de las armas de fuego por los servidores
publicos encargados de hacer cumplir la ley.

9. Capacitacion de servidores publicos (Especializacidn, Formacion
Continua)**

La Secretaria de Seguridad Publica informd que se ha implementado el
primer Curso de Alta Especializacion en Derechos Humanos,

prevencion en Investigacion Cientifica de la Tortura.

10. Planes, programas y estrategias institucionales (Capacitacion,
Seguridad)**

La Secretaria de Seguridad Publica informdé que ha implementado el
Plan de Profesionalizacion para elementos Policiacos, que permite
cursar el bachillerato, carrera técnica y licenciatura. Actualmente los
elementos de la policia cuentan con: bachillerato 63% (1690 policias),
283 tienen nivel ‘Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica,
280 elementos cuentan con licenciatura.

11. Precisa marco normativo que regula el tema**
12. Creacion de instancias de formacion**

Informo que, en enero de 2018, se publicd en el Decreto 582/2018
que regula el Instituto de Formacion policial del Estado de Yucatan.
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manera integral, coordinada y exitosa la inseguridad publica.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin | La institucidon no refiere informacion sobre la

argumentacion | propuesta SEPTIMA.

suficiente

Propuesta OCTAVA

La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacion de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicidn
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la

argumentacién propuesta OCTAVA.

suficiente

Propuesta NOVENA
Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando

13. Colaboracion con Academia, Sector Privado**

En marzo de 2018, firmd un convenio de cooperaciéon académica
entre la Secretaria de Seguridad Publica vy
Investigacion, Innovacion y Educacion Superior con el objetivo de
consolidar el perfil de carrera y ofrecer los programas de ‘Técnico
Superior Universitario en Seguridad Publica y Paramédico’ vy
‘Licenciatura en Seguridad Pubica’.

la Secretaria de
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iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacion, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos,
promoviendo para ello programas conjuntos entre las instituciones
publicas, privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan
desactivar los escenarios predelictivos, atacando sus factores
estructurales.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | La institucion no refiere informacién sobre la
argumentacion | propuesta NOVENA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMA
A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacidon que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que
se pretenden ejecutar los planes y programas de accion, se hagan
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre
la base de las condiciones geodelictivas.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Respuesta sin | La institucién no refiere informacion sobre la
argumentacion | propuesta DECIMA.
suficiente

Propuesta UNDECIMA

Con el propédsito de lograr la eficiencia en la institucion del
Ministerio Publico, bajo un nuevo modelo de procuracion de justicia
nacional, de elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la
investigacion cientifica aplicables en contra de las formas
tradicionales y mas recientes de las actividades ilicitas, se
recomienda, promover el cumplimiento de los compromisos
adquiridos dentro del marco de la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia, en cuanto al intercambio de informacion,
para el disefio y ejecucion de operativos conjuntos, que les permitan
a su vez reducir el tiempo de integracién de las averiguaciones
previas, incorporando nuevas tecnologias informaticas y personal
especializado del mismo, asi como erradicar la practica ilegal de
iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con el fin de
esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos que
les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la
integraciéon de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno
de los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracién
de justicia digno de confianza.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES
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Sin evaluacién por cambios normativos en la

Sin evaluacion
por cambios materia.
normativos

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, también dentro del marco de
la Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, se planeen,
determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas
de profesionalizacion y capacitacion especializada del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las
procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad
en la criterios, asi como criterios uniformes de actuacion con los que
se garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y
ademas, coordinar la informacién entre las procuradurias del pais y
sus similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
satisfacer solicitudes de extradicion; mismo, debera obtenerse
asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la
investigacién, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando
cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados
internacionales de los que México es parte.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

e

Respuesta sin ’
argumentacion | propuesta DUODECIMA.

suficiente

OBSERVACIONES

La institucidon no refiere informacién sobre la

289



COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Propuesta DECIMATERCERA
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacion entre
los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos
judiciales y ministeriales, para lo cual se debe realizar una
reestructuracion organica, funcional y de operacion de las
instituciones, asi como establecer un proceso de reingenieria
financiera orientada a fortalecer las actividades sustantivas y a
mejorar la eficiencia en el manejo de los recursos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la
argumentacion | propuesta DECIMATERCERA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMACUARTA

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres
o6rdenes de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento
efectivo y puntual de las recomendaciones emitidas por esta
Comisién Nacional, asi como por las Comisiones Estatales de
Derechos Humanos, a fin de resarcir el pleno goce de los derechos
fundamentales que les resulten afectados a las personas por las
acciones u omisiones en que incurran o hayan incurrido, servidores
publicos federales, estatales o municipales en el ejercicio de sus
funciones.
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la
argumentacion | propuesta DECIMACUARTA.

suficiente

OBSERVACIONES

Propuesta DECIMAQUINTA

Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de
hacerlos efectivos a través de redes de atencién integral de facil
acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus
derechos y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de
los inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
L
Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la
argumentacion | propuesta DECIMAQUINTA.

OBSERVACIONES

suficiente

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propdsito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccién ante su surgimiento, es indispensable
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instrumentar redes de comunicacién, a partir de un sélo nimero
telefénico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta sin | La institucion no refiere informacion sobre la
argumentacion | propuesta DECIMASEXTA.

OBSERVACIONES

suficiente

* El equipo de investigacion no recibié documentacion de evidencia.
**Las acciones reportas son medidas implementadas por la Secretaria de Seguridad Publica de Yucatdn, las cuales también fueron sefialadas
como parte de su respuesta para el cumplimiento de los instrumentos que le fueron dirigidos. Oficio Num. SSP/DJ/13912/2018. Consultar
Anexo digital: Archivo E73.SSP.Yuc
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacion. Archivo E76.Gob.Yuc
Fecha de solicitud de informacion: 3 mayo 2018
Fecha de respuesta: 31 mayo 2018
Num. Oficio: Sin nimero de oficio
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:
* Nota informativa contestacion CNDH recomendacién. Consejeria Juridica del Gobierno de Yucatan
¢ Oficio de informe sobre acciones implementadas de la Secretaria de Seguridad Publica para el cumplimiento de CNDH
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Zacatecas

Gobierno de Zacatecas RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION

SEMAFORO
OBSERVACIONES .
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

- Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta

Sin respuesta | a la solicitud de informacion.

Procuraduria General de Justicia de los estados

Aguascalientes

Procuraduria General de Justicia de Aguascalientes* RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
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Propuesta PRIMERA

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencién y Readaptacién Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el ambito de la
seguridad publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora
se estdn instrumentando sobre la prevencién del delito, el combate a
la corrupcién y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos
policiales, la atencion a victimas del delito y la renovacion integral del
sistema penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de
la denuncia y se reafirme el estado de derecho.

Acciones

1. Precisa marco normativo que regula el tema

2. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
operacion, Protocolos de actuacion, Resoluciones, Acuerdos, Manuales)
En respuesta a la Recomendacion PRIMERA la Vice Fiscalia Juridica y
de Servicios a la Justicia refiri6 contar con las siguientes
disposiciones:

-Acuerdo febrero 2009 mediante el cual se realiza la designacién de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo noviembre 2009 que crea la Agencia Especializada en la
investigacidn y persecucion del delito de secuestro

-Acuerdo 06/2014 que emite el Protocolo sobre la Detencién de
personas relacionadas en la investigacién de delitos

-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 08/2014 que emite las Directrices que deberan observar los
Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes para la
elaboracion de la puesta a disposicién de las personas detenidas
-Acuerdo 09/2014 que emite los Lineamientos Generales de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Aguascalientes para
la aplicacion de los criterios de oportunidad en materia penal
-Acuerdo 10/2014 mediante el cual se crean las Unidades de
Mediacion y Conciliacion como mecanismos alternativos de solucién
de controversias en materia penal de la Procuraduria General de
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SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta
cooperativa pero
incompleta

La institucion informa  diversas  acciones
implementadas (1-5), pero no abarca la totalidad
de las tematicas referidas en la propuesta
PRIMERA, en especial sobre las medidas a tomar
en el marco de las Conferencias Nacionales de
Seguridad Publica y la renovacién integral del

sistema penitenciario.

de investigacion,
comparecencia, a fin de acreditar que a las victimas u ofendidos del
delito, se les estd garantizando una pronta, completa y sobre todo

Propuesta SEGUNDA

Que dentro del mismo marco, se emitan los acuerdos necesarios,
tendentes a garantizar que se informe a la ciudadania, puntualmente,
con datos estadisticos confiables, el estado que guardan las érdenes

presentacion, aprehension, reaprehension y de

imparcial, procuracion y administracion de justicia.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Respuesta
satisfactoria

OBSERVACIONES

_ Refiere la accion (6), para dar cumplimiento a la

propuesta SEGUNDA.

Propuesta TERCERA

En razén de lo anterior, se realice una reordenaciéon en la base de datos
de la Procuraduria General de la Republica, asi como de las Procuradurias
Generales de Justicia de los 31 estados de la Republica Mexicana y la del

Justicia del Estado de Aguascalientes y se emiten las Reglas de
organizacién interna en los procedimientos de
mediacién y conciliacion de estos mecanismos de alternativos

relacién con

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 12/2014 que emite el Protocolo de Cadena de Custodia del
Ministerio Publico del Estado de Aguascalientes

-Acuerdo 01/2015 que emite los Lineamientos que deberan
los Agentes del Estado de
Aguascalientes en la integracién de las actas informativas y actas

observar Ministerio Publico del

circunstanciadas

-Acuerdo 02/2015 que emite los Lineamientos Generales sobre el
otorgamiento de descuento al pago de depdsito de vehiculos en la
pension de la Procuraduria

-Acuerdo 03/2015 que emite las Directrices institucionales que
deberan seguir los Agentes del Ministerio Publico en la destruccién
de narcoticos afectos a averiguaciones previas y/o carpetas de
investigacidn o causas penales y/o carpetas de ejecucion

-Acuerdo 04/2015 mediante el cual se realiza la designacion de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 05/2015 mediante el cual se realiza la designacion de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 06/2015 mediante el cual se establecen las Directrices
institucionales que deberan seguir los Agentes del Ministerio Publico
del Estado de Aguascalientes, los Peritos en medicina y Psicologia y
demas personal de la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes
para los casos en que se presuma la comision del delito de tortura
Acuerdo 01/2016 que crea el Centro de Atenciéon a Personas
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Distrito Federal, con la finalidad de detectar los mandamientos judiciales
y ministeriales citados en el punto que antecede, a fin de que a la
brevedad se designe personal para que se avoque al desahogo inmediato
de las ordenes de aprehension rezagadas; asimismo, de detectarse
alguna accidn u omisién imputable a los servidores publicos responsables
de las mismas, se tomen las medidas conducentes, para sancionar esas
conductas y evitar en un futuro, acciones de esa naturaleza, debiendo
notificar puntualmente a la victima del delito las acciones realizadas al

respecto.
SEMAFORO
OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
Respuesta Sefiala accién relacionada (7), pero no refiere

cooperativa pero | alguna sobre la reordenacion de bases de datos.

incompleta

Propuesta CUARTA

En virtud de la problematica derivada de la falta de coordinacién
adecuada entre las policias preventivas de los tres dmbitos de
gobierno, se tomen la medidas conducentes para que se homologuen
las acciones que hagan posible la formacién de cuerpos policiales
preventivos con similar capacidad tactica-operativa, para el andlisis y
desactivacion de escenarios predelictivos, el manejo e integracion de
informacion e investigacién preventiva y de conocimientos sobre las
condiciones particulares del entorno socio-delictivo en el que brindan
sus servicios y los derechos humanos.

Extraviadas y Ausentes

-Acuerdo 02/2016 que instruye al personal de la Fiscalia General
atender las solicitudes de las Comisiones de Derechos Humanos
-Acuerdo 04/2016 mediante el que se crean cinco unidades de
atencion temprana

-Acuerdo 06/2016 que crea la Unidad Especializada para el
procesamiento de la escena del hecho probablemente delictivo,
dependiente de la Comisaria General de la Policia Ministerial del estado
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado

-Acuerdo 10/2016 se emiten Protocolos de Atencidn Telefénica y de
Atencién Presencial a Usuarias y Victimas en el Centro de Justicia
para Mujeres

-Acuerdo 11/2016 que emite el Protocolo de control y seguimiento
de 6rdenes de proteccion de victimas, mujeres, nifias, y nifios en el
Centro de Justicia de las Mujeres

-Acuerdo 14/2016 que emite los criterios generales vy el
procedimiento que deberdn observar los agentes del Ministerio
Publico para solicitar la pena en el Procedimiento Abreviado
-Acuerdo 16/2016 del Fiscal General del Estado por el que se crea la
Fiscalia Especializada en materia de Trata de Personas y se
establecen sus facultades y organizacion

-Acuerdo 17/2016 que crea la Direccién de Judicializacion vy
Seguimiento Procesal de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
Aguascalientes

-Acuerdo 18/2016 que crea la Direccion de lo Civil, Familiar y

296




ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO IX. PROCURACION Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA
VOLUMEN 8. ANALISIS DE: INFORME ESPECIAL SOBRE EL EJERCICIO EFECTIVO DEL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA EN NUESTRO PAIS (2006)

SEMAFORO Mercantil de la Fiscalia General del Estado
OBSERVACIONES . . . .
CUMPLIMIENTO -Acuerdo 19/2016 mediante el cual se realiza la Designacion de
Agentes del Ministerio Publico especializados en Adolescentes

-Acuerdo 02/2017 que emite las Reglas de Operacion del Fondo de

Institucion sin facultades sobre la propuesta

Sin f: Itad CUARTA.
ntacuitades Atencidn a Victimas u Ofendidos del Delito

Propuesta QUINTA -Acuerdo 03/2017 que emite la Designacién de Agentes del
El desarrollo profesional debera basarse en técnicas modernas y en la | Ministerio Publico Especializado en el Sistema Integral de Justicia
formacion de valores civicos, el conocimiento de los ordenamientos | para Adolescentes
juridicos inherentes a su funcion, la vocacion de servicio y de | -Acuerdo 04/2017 que emite el Protocolo para Prevenir, Investigar y
comportamiento ético, con la finalidad de que se transformen | Erradicar delitos en materia de Trata de Personas
cualitativa y cuantitativamente los sistemas operativos, el marco | -Acuerdo 05/2017 que emite los siguientes Protocolos de actuacion:
juridico, la capacitacion y la profesionalizacion policial, asi como el
régimen disciplinario, las prestaciones sociales, los ascensos y
promociones, el equipamiento, los sistemas de informacion, el respeto
a los derechos humanos y los mecanismos de control, de evaluacion,
de medicion de resultados y de mejora continua para elevar la calidad
del servicio de seguridad publica.

SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

Protocolo de Investigacién con Perspectiva de género de Muertes
Violentas de Mujeres en el Estado de Aguascalientes

Protocolo de actuacion con perspectiva de género en casos de nifias,
nifios, adolescentes y mujeres desaparecidas y no localizadas para el
estado

Protocolo de actuacién en casos de violencia familiar y de pareja en

OBSERVACIONES el estado
Protocolo de actuacién en la investigacién de delitos cometidos

contra periodistas y defensores de Derechos Humanos en el estado

Institucion sin  facultades sobre la propuesta

Sin facultades | QUINTA. -Acuerdo 01/2018 que crea la Fiscalia Especializada anticorrupcion

Propuesta SEXTA 3. Colaboracion con (OSC, Organismos internacionales, Academia,
Debido a que la prevencién del fendmeno delictivo es sin duda una tarea | Sector Privado)
compartida entre los tres 4mbitos de gobierno, se recomienda que con | En respuesta a la Recomendacion PRIMERA la Vice Fiscalia Juridica y
un espiritu de colaboracién institucional coordinada, y de | de Servicios a la Justicia informé que, para atender la desaparicion
corresponsabilidad, respetando el ambito de las atribuciones que a cada | de las personas, en 2018 revisaran los Protocolos de actuacion que
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uno compete, se ofrezca una respuesta integral a las demandas de la | existen, para lo cual se reunird con la sociedad civil, a efecto de
comunidad en esta materia, y se permita o amplié la participacién de la | tomar en cuenta sus recomendaciones.

sociedad civil.
SEMAFORO 4. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Protocolos de
OBSERVACIONES -,
CUMPLIMIENTO actuacion)

_ La institucion informa y documenta las acciones (3 En respuesta a la Recomendacion PRIMERA la Vice Fiscalia Juridica y

Respuesta 15-19) que dan cumplimiento a la propuesta de Servicios a la Justicia informd que en 2017 fueron emitidos los

satisfactoria SEXTA. siguientes protocolos:
-Protocolo para prevenir, investigar y erradicar la los delitos en

materia de trata de personas
-Protocolo de investigacién con perspectiva de género de muertes

Propuesta SEPTIMA

Como es primordial avanzar sustancialmente en la integracion del
Registro Nacional de Policias y el Sistema Nacional de Huellas | . ) .

violentas de mujeres en el Estado de Aguascalientes
Dactilares Delincuencial, a efecto de contar con informacién oportuna
gue permita la expedita identificacion de los elementos policiales y de
los internos de los centros penitenciarios, por ello, se recomienda que
a la brevedad posible se concluya la consolidacién y aplicacion de los
datos de dicho Registro, a fin de que el Sistema Nacional de

Informacién sea confiable y permita enfrentar de manera integral,

-Protocolo de actuacion con perspectiva de género en casos de
nifias, nifios, adolescentes y mujeres desaparecidas y no localizadas
para el estado

-Protocolo de actuacion en la investigacidon de delitos cometidos
contra periodistas y defensores de Derechos Humanos en el estado
-Protocolo de actuacién con perspectiva de género en la

coordinada y exitosa la inseguridad publica. investigacion de delitos de violencia sexual

SEMAFORO OBSERVACIONES -Protocolo de actuacion en casos de violencia familiar y de pareja en
CUMPLIMIENTO el estado

La institucién informa  diversas  acciones

. 5. Capacitacion de servidores publicos (Formacién inicial)
implementadas (20-22), pero no abarca |Ia

Respuesta ) . . En respuesta a la Recomendacion PRIMERA la Vice Fiscalia Juridica y
) totalidad de las tematicas referidas en la propuesta . L . -
cooperativa pero SEPTIMA. en especial sobre el Sistema Nacional de de Servicios a la Justicia informo lo siguiente:
incompleta ’ P -En 2015, el Instituto Estatal de Seguridad Publica capacité a 23

Huellas dactilares. . e
elementos de nuevo ingreso a la Policia Ministerial del Estado.
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Propuesta OCTAVA
La experiencia refleja que la problematica de mayor impacto para el
esquema de prevencion, procuracion e imparticion de justicia, se refleja
en los altos niveles de impunidad, con los que se anula la capacidad
disuasiva y reactiva de las policias preventivas, y para evitarlo debe
fomentarse la participacién de la victima del delito, por lo cual se
recomienda que se impulse la cultura de apoyo y respeto a la condicion
de la victima del delito, que permita a ésta ejercer sus derechos y
obtener de parte de los servidores publicos los apoyos necesarios.
SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

_ La institucion informa y documenta la accion (23)

Respuesta

OBSERVACIONES

gue da cumplimiento a la propuesta OCTAVA.
satisfactoria

Propuesta NOVENA

Consolidar el Sistema Nacional de Seguridad Publica, incorporando
iniciativas desde el seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
donde las dependencias del Ejecutivo Federal responsables de las
areas de Desarrollo Social y Humano y de Crecimiento con Calidad,
conjuguen esfuerzos con los estados y municipios de la Federacién, a
fin de que contribuyan a corto plazo con la estructura de una politica
criminal coherente, que permita combatir no solamente las causas
que propician la criminalidad, sino también sus efectos, promoviendo
para ello programas conjuntos entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad, con la finalidad de que les permitan desactivar
los escenarios predelictivos, atacando sus factores estructurales.

-En 2016, el Instituto Estatal de Seguridad Publica impartié el ‘Curso
de formacion inicial para policias de investigacion’, del que
egresaron 22 elementos.

-Abrié la vacante para ocupar el cargo de Agente Investigador

6. Evaluacién, supervision y control de servidores publicos

En respuesta a la Recomendacién SEGUNDA la Vice Fiscalia Juridica y
de Servicios a la Justicia informd que garantizan una pronta e
imparcial procuracién de justicia en la ejecucion de los
mandamientos judiciales debido a las siguientes razones:

-Del 2001 al 2017 tuvieron una eficiencia del 95% en el desahogo de
las 6rdenes de aprehensién.

-Del 2001 al 2017 se dio cumplimiento a 1822 d6rdenes de arresto,
1624 6rdenes de comparecencia, 579 érdenes de re-aprehensién y
848 ordenes fordneas.

7.Colaboracién con otras instancias (Estatales)

En respuesta a la Recomendacion TERCERA la Vice Fiscalia Juridica y de
Servicios a la Justicia informd que cuentan con las siguientes acciones:
-Convenio de colaboracién con la Fiscalia General de Justicia del
Estado y la Procuraduria General de Justicia del Guanajuato, el cual
les permitio capturar a una persona profuga de la justicia.
-Operativos en conjunto con la Policia Ministerial Especializada en
Mandamientos Judiciales, la Unidad Especializada en Investigacién
de Robo a Casa Habitacién y comercio, lo que les ha permitido
ejecutar nueve ordenes de aprehension.
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SEMAFORO OBSERVACIONES 8.Colaboracion con otras instancias (Estatales)
CUMPLIMIENTO En respuesta a la Recomendacién CUARTA, la Vice Fiscalia Juridica y
de Servicios a la Justicia informd que el Gobierno de Aguascalientes
Institucion sin facultades sobre la propuesta. firmd un convenio de colaboracidn con el Gobierno de Zacatecas, a
Sin facultades . - L ,
fin de establecer las bases de colaboracion y coordinacién, asi como
Propuesta DECIMA establecer las estrategias y acciones para el fortalecer el combate a

A fin de transparentar el desempefio institucional, se promueva la | la delincuencia.
participacion ciudadana, bajo esquemas de representacion que
aseguren la presencia de personas comprometidas con el tema de la | 9- Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de
seguridad publica, asi como relacionadas con los lugares en los que se | Operacion, Acuerdos, Manuales)

pretenden ejecutar los planes y programas de accién, se hagan En respuesta a la Recomendacion CUARTA, la Vice Fiscalia Juridica y
publicos los resultados y se disefien las estrategias de trabajo sobre la | de Servicios a la Justicia inform6 que cuentan con las siguientes
base de las condiciones geodelictivas. disposiciones:

SEMAFORO -Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberdn observar
CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES los Agentes de la Policfa Ministerial del Estado de Aguascalientes
_ para el uso legitimo de la fuerza

Respuesta Informa y documenta la ac/cién (25) que da | -Acuerdo 08/2014 que emite las Directrices que deberdn observar
cumplimiento a la propuesta DECIMA. los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes

para la elaboracién de la puesta a disposicion de las personas

satisfactoria

Propuesta UNDECIMA
Con el propdsito de lograr la eficiencia en la institucion del Ministerio

detenidas
-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la

Publico, bajo un nuevo modelo de procuracién de justicia nacional, de L ) ) .
» 03 P J ’ Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado

elevada eficacia juridica y el uso pertinente de la investigacion
cientifica aplicables en contra de las formas tradicionales y mas
recientes de las actividades ilicitas, se recomienda, promover el
cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro del marco de la

10. Colaboracién con otras instancias (Federales, Estatales)

11. Colaboracion con (OSC, Academia)

Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, en cuanto al » . . , L
’ En respuesta a la Recomendacion QUINTA, la Vice Fiscalia Juridica y

intercambio de informacién, para el disefio y ejecuciéon de operativos
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conjuntos, que les permitan a su vez reducir el tiempo de integracién | de Servicios a la Justicia informd que para la especializacion del
de las averiguaciones previas, incorporando nuevas tecnologias | personal han firmado los siguientes convenios de colaboracién:
informaticas y personal especializado del mismo, asi como erradicar la | -Convenio de colaboracion en materia de derechos humanos,
practica ilegal de iniciar las denominadas “actas circunstanciadas”, con | noviembre de 2013, Secretaria de Gobernacién, Procuraduria
el fin de esclarecer puntualmente los hechos probablemente delictivos | General de la Republica y Procuradurias y Fiscalias estatales.

que les son denunciados; asi mismo, se debe reducir el rezago en la | -Convenio General de colaboracion que celebran la Fiscalia General
integracion de las averiguaciones previas, y solucionar con ello uno de | del Estado de Aguascalientes y la Universidad Auténoma del estado,
los reclamos sociales, el de contar con un sistema de procuracién de | agosto de 2015, Universidad Auténoma del estado y Fiscalia General

justicia digno de confianza. de Justicia.
SEMAFORO -Convenio de colaboracidon en materia de capacitacion con los
OBSERVACIONES - ) , g
CUMPLIMIENTO especialistas en perspectiva de género, derechos humanos y analisis

de las leyes diagndsticos legislativos con perspectiva de género y
derechos humanos, julio de 2016, Centro de Capacitacion para el

Sin evaluacion | Sin evaluacién por cambios normativos en la e o o
teri Desarrollo Comunitario, A. C. y la Fiscalia General de Justicia estatal.
por cambios | Matera.

normativos

12. Capacitacion de servidores publicos (Certificacion, Cursos)

Propuesta DUODECIMA
Para alcanzar los objetivos anteriores, tambien dentro del marco de la | 13, planes, programas vy estrategias institucionales (Capacitacion v
Conferencia Nacional de Procuracion de lusticia, se planeen, | formacion)

determinen y supervisen adecuadamente, los proyectos y programas | gn respuesta a la Recomendacién QUINTA, la Vice Fiscalia Juridica y
de profesionalizacion y capacitacion especializada del personal | de Servicios a la Justicia informé que han impartido los siguientes
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica y las | cursos:

procuradurias de las entidades federativas, a fin de obtener unidad en | _Certificacion: ‘Programa de Formacion inicial para elementos en activo
la criterios, asi como criterios uniformes de actuacion con los que se | Dpuracién: 950 horas

garantice la vigilancia y el respeto del Estado de derecho; y ademas, | Fecha: 2017

coordinar la informacion entre las procuradurias del pais y sus | Dirigido a: Elementos investigadores

similares a nivel internacional, para la localizacién de fugitivos y
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satisfacer solicitudes de extradicién; mismo, debera obtenerse | Participantes: 29

asistencia juridica internacional, con el compromiso de realizar la | -Certificacion: ‘Acceder al Modelo de Policia Ministerial Acreditable’
investigacidn, tramite y desahogo de las peticiones sefialadas, dando | Duracién: 440 horas

cumplimiento a los requisitos legales aplicables y los tratados | Fecha:2014

internacionales de los que México es parte. Dirigido a: Policia Ministerial

Participantes: 63

14. Evaluacion, supervisién y control de servidores publicos

En respuesta a la Recomendacion QUINTA, la Vice Fiscalia Juridica y
de Servicios a la Justicia informé que entrega estimulos vy
reconocimientos a los servidores publicos por los resultados obtenidos.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES 15. Colaboracién con otras instancias (Estatales)

_ En respuesta a la Recomendacidon SEXTA, la Vice Fiscalia Juridica y de
Informa y documenta las acciones (27-29) que dan

Respuesta Servicios a la Justicia informd que firmd un Convenio de

cumplimiento a la propuesta DECIMA. colaboracién interinstitucional en materia de ‘Prevencion del delito’,

satisfactoria

a fin de establecer los mecanismos de colaboracién para
Propuesta DECIMATERCERA implementar las acciones de atencién inmediata, intercambio de
Disefiar y ejecutar un programa de intercambio de informacion entre | informacién, capacitacién, asesoria y asistencia multidisciplinaria en

los tres niveles de gobierno, que les permita dar un seguimiento | el nivel basico, primaria, secundaria y bachillerato, julio de 2015,
oportuno hasta lograr el cumplimiento de los mandamientos judiciales | Instituto de Educacion del Aguascalientes.

y ministeriales, para lo cual se debe realizar una reestructuracién
organica, funcional y de operacion de las instituciones, asi como | 16. Colaboracion con otras instancias (Estatales)
establecer un proceso de reingenieria financiera orientada a fortalecer
las actividades sustantivas y a mejorar la eficiencia en el manejo de los | 17. Planes, programas y estrategias institucionales
recursos.
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SEMAFORO 18. Campafias de comunicacion, difusion y sensibilizacion
OBSERVACIONES -, o -
CUMPLIMIENTO En respuesta a la Recomendacion SEXTA, la Vice Fiscalia Juridica y de

_ y Servicios a la Justicia informo las siguientes acciones en materia de
Informa sobre la accién 30, pero no abarca la

Respuesta sin prevencion del delito:

totalidad de los puntos de la propuesta

argumentacion ; -De febrero de 2016 a marzo de 2017 fue implementado el

o DECIMATERCERA sobre reingenieria financiera. . -, oo
suficiente Programa de prevencion en escuela, en 13 primarias del estado en
Propuesta DECIMACUARTA las que capacitaron a 14691 personas en temas como: Violencia

Se adopten las medidas juridicas necesarias, por parte los tres 6rdenes | familiar, Abuso sexual, Normas y limites, Implicaciones juridicas,
de gobierno, tendentes a garantizar el cumplimiento efectivo y | ACOSO escolar, etcétera.

puntual de las recomendaciones emitidas por esta Comisién Nacional, | -Impartieron 69 platicas informativas de prevencion del delito en
asi como por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, a fin de escuelas publicas y privadas, a las que asistieron 2013 personas.
resarcir el pleno goce de los derechos fundamentales que les resulten -Asistio a 59 reuniones de vinculacion con diversas instancias del
estado como: Instituto del Deporte, Secretaria de Seguridad Publica,
Desarrollo Integral de la Familia, Centro Estatal de Prevencion de las

Adicciones, etcétera.

afectados a las personas por las acciones u omisiones en que incurran
o hayan incurrido, servidores publicos federales, estatales o
municipales en el ejercicio de sus funciones.

SEMAFORO OBSERVACIONES ité i ) Acni
CUMPLIMIENTO 19. Comités, Consejos y Organos tecnicos

—— - En respuesta a la Recomendacién SEXTA, la Vice Fiscalia Juridica y de

_ La institucién informa y documenta la accién (31) . L . .
Servicios a la Justicia informd que es parte Consejo Estatal de
Consulta y Participacién Ciudadana en materia de Seguridad Publica
y de los Consejos Municipales de Consulta y Participacion Ciudadana
en materia de seguridad, todos ellos drganos de consulta en la que
el sector publico y la sociedad civil reflexionan, proponen soluciones
encuentran reconocidos a favor de las victimas del delito, a fin de | 4 problematicas en materia de seguridad y realizan el seguimiento
hacerlos efectivos a través de redes de atencion integral de facil | 4e |os programas implementados en la materia. De febrero de 2016

acceso, que permitan inicialmente conocer el alcance de sus derechos | 3 marzo de 2017 asistié a 38 reuniones del Consejo de Seguridad
y lograr su cumplimiento; es necesario, como en el caso de los

Respuesta para dar cumplimiento a la  propuesta
satisfactoria DECIMACUARTA.

Propuesta DECIMAQUINTA
Es preciso desarrollar los derechos que constitucionalmente se
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inculpados, que cuenten con una verdadera representacion legal
gratuita y profesional que defienda los derechos que les reconoce la
Constitucién, asi como, tomar las medidas de la seguridad idoneas
para evitar que se revelen los datos personales y eliminar los riesgos
de sufrir amenazas por parte de los delincuentes.

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
_ Refiere las acciones relacionadas (32, 33 y 34),
pero no abarca la totalidad de los elementos
Respuesta incluidos en la propuesta DECIMAQUINTA, en
satisfactoria cuanto a representacion legal y gratuita y medidas
para evitar revelar datos personales.

Propuesta DECIMASEXTA
Con el propésito de lograr una accion eficiente en la prevencion del
delito y en la reaccion ante su surgimiento, es indispensable

OBSERVACIONES

instrumentar redes de comunicacion, a partir de un sélo nimero
telefonico de emergencia en el dmbito nacional que permita la
respuesta inmediata y coordinada por parte de las autoridades.
SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Institucion sin facultades sobre la propuesta
Sin facultades | DECIMASEXTA.

Publica y Participacién Ciudadana en las que fueron atendidas 1398
personas; mientras que de marzo a agosto de 2017 asistidé a 40
reuniones y atendieron a 1458 personas.

20. Uso de software, bases de datos y tecnologias

En respuesta a la Recomendacién SEPTIMA, la Vice Fiscalfa Juridica y
de Servicios a la Justicia informdé que desde 1998 y hasta la fecha la
institucion ha registrado la informacién correspondiente en el
Registro Nacional de Personas de Seguridad Publica, de acuerdo con
lo establecido en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

21. Uso de software, bases de datos y tecnologias

En respuesta a la Recomendacién SEPTIMA, la Vice Fiscalfa Juridica y
de Servicios a la Justicia informd que en 2017 la institucion recibio
un reconocimiento por haber alcanzado 100 HITS positivos en
materia de balistica forense con el uso de la Tecnologia IBIS, lo que
permite obtener mayores datos para la investigacion de delitos de
alto impacto.

22. Participacion en eventos

En respuesta a la Recomendacién SEPTIMA, la Vice Fiscalfa Juridica y
de Servicios a la Justicia informd que en 2017 participd en el
‘Simposio Interpol Forense sobre armas de fuego’ realizado en
Croacia.

23. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)
En respuesta a la Recomendacién OCTAVA, la Vice Fiscalia Juridica y
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de Servicios a la Justicia informd que cuenta con las siguientes
disposiciones:

-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberan observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Bésico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 02/2016 que instruye al personal de la Fiscalia General
atender las solicitudes de las Comisiones de Derechos Humanos
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cdédigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado

24. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)

En respuesta a la Recomendaciéon NOVENA, la Vice Fiscalia Juridica y
de Servicios a la Justicia informé que cuenta con las disposiciones
sefialas en la accion anterior.

25. Colaboracién con (OSC, Organismos internacionales, Academia,
Sector Privado)

En respuesta a la Recomendacién DECIMA, la Vice Fiscalia Juridica y
de Servicios a la Justicia informd que firmé el convenio de
colaboracion con el Observatorio Ciudadano de Seguridad, Justicia y
Legalidad, A. C., septiembre de 2014, Centro de Capacitacion para el
Desarrollo Comunitario, A. C. y el Observatorio Ciudadano de
Seguridad, Justicia y Legalidad, A. C.

26. Infraestructura, mobiliario y equipo
En respuesta a la Recomendacién UNDECIMA, la Vice Fiscalia
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Juridica y de Servicios a la Justicia informd que los agentes del
Ministerio Publico cuentan con servicios periciales cientificos,
técnicos y capacitados, a fin de poder concluir las averiguaciones
previas en el menor tiempo posible, por lo tanto, para fortalecer
esta labor se construyé un nuevo edificio adscrito a la Direccidn
General de Investigacion Pericial que servird para la investigaciéon
cientifica del delito, dar seguimiento a las averiguaciones previas o
carpetas de investigacién, y el manejo de archivos policiales.

27. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)

En respuesta a la Recomendacién DUODECIMA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que cuenta con las
siguientes disposiciones:

-Acuerdo 04/2015 mediante el cual se realiza la designacion de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
-Acuerdo 05/2015 mediante el cual se realiza la designaciéon de
Agentes del Ministerio Publico Especializados en Adolescentes
Acuerdo 04/2016 mediante el que se crean cinco unidades de
atencién temprana

-Acuerdo 06/2016 que crea la Unidad Especializada para el
procesamiento de la escena del hecho probablemente delictivo,
dependiente de la Comisaria General de la Policia Ministerial del
estado

-Acuerdo 19/2016 mediante el cual se realiza la Designacion de
Agentes del Ministerio Publico especializados en Adolescentes
-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberdn observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
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para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 08/2014 que emite las Directrices que deberdn observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para la elaboraciéon de la puesta a disposicion de las personas
detenidas

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Bésico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado

28. Capacitacion de servidores publicos (Cursos)
En respuesta a la Recomendacion DUODECIMA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que impartieron los
siguientes cursos:
-Curso: ‘Amparo penal en el sistema penal acusatorio’
Duracion: 40 horas
Fecha: 2015
Dirigido a: Agentes del Ministerio Publico
Participantes: 25
-Curso: ‘Grafoscopia y documentoscopia’
Duracién: 40 horas
Fecha: 2015
Dirigido a: Peritos investigadores
Participantes: 25
-Curso: ‘Tdctica policial, detencidon y conduccion de presuntos

responsables’
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Duracién: 40 horas

Fecha: 2015

Dirigido a: Peritos investigadores
Participantes: 25

29. Colaboracién con otras instancias (Federales, Estatales o
Municipales)

En respuesta a la Recomendacién DUODECIMA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informdé que firmé el Convenio de
colaboracion con la Procuraduria General de la Republica, la
Procuraduria General de Justicia Militar y las Procuradurias vy
Fiscalias Generales de los estados para establecer mecanismos de
coordinacién y colaboraciéon para adoptar estrategias conjuntas en la
lucha en contra de la delincuencia, noviembre de 2011.

30. Codigos de ética

En respuesta a la Recomendacién DECIMOTERCERA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que cuenta con el
Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética
profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado.

31. Evaluacidon, supervision y control de servidores publicos
(mecanismos de evaluacién)

En respuesta a la Recomendacién DECIMOCUARTA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que la institucion da
cumplimiento a las 24 recomendaciones que le fueron emitidas por
la Comision Estatal de Derechos Humanos en 2015, 2016 y 2017; asi
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como a las 2 que le emitié la Comisién Nacional de Derechos
Humanos en 2016.

32. Colaboracién con otras instancias (Estatales)

En respuesta a la Recomendacién DECIMOQUINTA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que firmé los siguientes
convenios de colaboracién:

-Convenio de colaboracién para establecer mecanismos de
colaboracion entre la Procuraduria y el Instituto de Servicios de
Salud del Estado de Aguascalientes para implementar el programa
de servicios médicos de urgencia en el estado de Aguascalientes, a
favor de las victimas del violencia familiar y delitos sexuales, febrero
2010, Procuraduria General de Justicia del estado y el Instituto de
Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes.

-Convenio General de colaboracién y coordinacién interinstitucional
para la operacién del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado
de Aguascalientes, Supremo Tribunal de Justicia del estado, vy
dependencias y entidades del Gobierno del Estado de
Aguascalientes para brindar servicios integrales y multidisciplinarios
en materia de atencidn, asistencia, prevencion, sancion y proteccion
a mujeres, nifias y niflos victimas de violencia familiar, sexual y
género, agosto de 2012, Secretaria de Gobierno-Secretaria de Salud,
Instituto de Educacién de Aguascalientes, Secretaria de Desarrollo
Social, Secretaria de Seguridad Publica, Sistema para el Desarrollo de
la Familia, Instituto Aguascalesense de las Mujeres y Secretaria de
Desarrollo Econémico del estado.
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-Convenio que establece las bases de colaboracién interinstitucional
para la operacion de una Agencia del Ministerio Publico en las
instalaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
estado, febrero de 2017, Sistema Integral de Desarrollo de la Familia
del estado.

33. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Formatos de
actuacion)

En respuesta a la Recomendacién DECIMOQUINTA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que la para evitar la
Direccion de Servicios a Victimas del Delito a efecto de evitar la
victimizacion secundaria cuenta con el formato de Aviso de
confidencialidad.

34. Sefiala disposiciones administrativas al interior (Acuerdos)

En respuesta a la Recomendacién DECIMOQUINTA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que cuentan con las
siguientes disposiciones:

-Acuerdo 07/2014 que emite las Directrices que deberdn observar
los Agentes de la Policia Ministerial del Estado de Aguascalientes
para el uso legitimo de la fuerza

-Acuerdo 11/2014 mediante el cual se expide el Manual Basico de la
Policia Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del estado
-Acuerdo 02/2016 que instruye al personal de la Fiscalia General
atender las solicitudes de las Comisiones de Derechos Humanos
-Acuerdo 08/2016 mediante el cual se emite el Cddigo de ética

profesional de la Fiscalia General de Justicia del estado
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35. Uso de software, bases de datos y tecnologias

En respuesta a la Recomendacién DECIMOSEXTA, la Vice Fiscalia
Juridica y de Servicios a la Justicia informd que por medio de la
Policia Ministerial participa en la en la operacién del teléfono de

emergencias 911.

*El instrumento de la CNDH fue dirigido a la entonces Procuraduria General de Justicia, derivado de los cambios normativos la Fiscalia
General de Justicia es quien da respuesta a la solicitud de informacion.
Consultar Anexo digital: 2. Oficios de respuestas a solicitudes de informacién. Archivo E55.PGJ.Ags
Fecha de solicitud de informacion: 12 de marzo de 2018
Fecha de respuesta: 8 de abril de 2018
Num. Oficio: VFISJ/356/05/2018
Documentacion y evidencia de implementacién que se adjunta:
* Oficio de respuesta de acciones implementadas por la Fiscalia General de Justicia de Aguascalientes.
* Disposiciones normativas (Manuales de procedimientos, protocolos de actuacion y Acuerdos).
* Boletin informativo de las certificaciones, capacitaciones, reconocimientos, etcétera.
¢ Convenios de colaboracion con diversas instituciones.
* Ejemplo de Aviso de confidencialidad.
* Informes de actividades.

Baja California

Procuraduria General de Justicia de Baja California RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
SEMAFORO
OBSERVACIONES .
CUMPLIMIENTO Sin respuesta

Al 9 de julio de 2018 la CNDH no recibid respuesta a

Sin respuesta | la solicitud de informacion.
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Baja California Sur

Procuraduria General de Justicia de Baja California Sur

RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION*

Que en el marco de las Conferencias Nacionales de Seguridad Publica,
de Procuracién de Justicia de Prevencion y Readaptacion Social, se
tomen las medidas para activar, renovar y coordinar, con toda
objetividad, las politicas gubernamentales en el dmbito de la seguridad
publica, asi como los programas de trabajo que hasta ahora se estan
instrumentando sobre la prevencion del delito, el combate a la
corrupcion y a la impunidad, la dignificacion de los cuerpos policiales,
la atencion a victimas del delito y la renovacién integral del sistema
penitenciario, con la finalidad de que se fomente la cultura de la
denuncia y se reafirme el estado de derecho.

Propuesta PRIMERA

SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Respuesta
cooperativa
pero incompleta

Informa accion relacionada (1) pero no atiende los
elementos referidos en la propuesta PRIMERA
referentes a las medidas para activar, renovar y
coordinar, las politicas gubernamentales en el
ambito de la seguridad publica, asi como los
programas de trabajo sobre la prevencién del
delito, el combate a la corrupcién y a la impunidad,
la dignificacion de los cuerpos policiales.

Acciones

1. Planeacion para la implementacion de acciones (Capacitacion)

En respuesta a las prop