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Ciudad de México a 31 de mayo de 2025.

COMUNICADO
DGDDH/127/2025

CNDH dirige Recomendacion al IMSS por atencién inadecuada
a persona adulta mayor en hospital de Jalisco

Personal médico olvidé una gasa en el organismo de la victima, provocando daiios a la salud y
su posterior deceso

La CNDH requirié al IMSS reparar el dafo integralmente e iniciar una investigacion para
deslindar responsabilidades

La Comisidn Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) emitié la Recomendacion 71/2025 al
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) luego de que una persona fallecié el 5 de octubre de
2022 ante los dafios ocasionados por el olvido de una gasa en su organismo durante una cirugia
a la que fue sometida afios atras en el Hospital General Regional numero 180, en Tlajomulco de
Zuiiiga, Jalisco.

Ante ello, se solicito al IMSS efectuar los tramites necesarios para reparar integralmente el dafo
a las victimas indirectas de este caso y proporcionarles atencién psicoldgica y/o tanatoldgica, de
forma inmediata y gratuita. También deberd colaborar en la investigacidon que se inicie ante el
Organo Interno de Control en el Instituto para deslindar responsabilidades entre el personal
médico.

La victima, persona adulta mayor, fue intervenida quirdrgicamente de la vesicula en 2015 en ese
hospital y afos después comenzé a presentar problemas de salud. Entre julio y agosto de 2022,
ingreso en repetidas ocasiones al referido nosocomio donde se le practicé una operacidn durante
la cual se encontrd una gasa en la cavidad abdominal que requirié multiples intervenciones
adicionales. A pesar de ello, fallecié por el dafio producido en intestino, colon y estdmago.

El andlisis efectuado por personal especializado en medicina determind que la atencidn recibida
fue inadecuada y configuré violaciones a los derechos humanos a la proteccién de la salud, a la
vida y al trato digno en agravio de la victima; asi como al acceso a la informacién en materia de
salud en agravio de cuatro personas mads. Segun la CNDH, la victima experimentd presentd
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complicaciones derivadas de la presencia del citado material de curacién en su organismo que
comprometieron el funcionamiento de 6rganos vitales.

Por estos hechos, el Instituto también debera impartir un curso integral sobre capacitacion y
formacién en materia de derechos humanos, dirigido al personal médico del servicio de
Urgencias y Cirugia General de ese hospital para prevenir hechos similares, ademas de
exhortarlos a integrar debidamente los expedientes clinicos y otorgar atencion médica adecuada.

La Recomendacion 71/2025 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede consultarse
en www.cndh.org.mx.
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